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Prefacio

Bem-vindo ao Guia da Ferramenta de Provisionamento do Multidomain MDM. Este guia explica como usar a
ferramenta de Provisionamento para configurar entidades comerciais e exibigdes de entidades comerciais,
transformacdes, tarefas e pesquisa. Também descreve como criar um aplicativo do Informatica” Data
Director e projetar paginas e exibi¢gdes para mostrar dados principais.

Este guia foi concebido para pessoas com as seguintes fungdes:

e especialistas técnicos responsdveis por tarefas de configuragao

e Desenvolvedores de aplicativos do Data Director

Recursos da Informatica

A Informatica oferece uma variedade de recursos de produtos através da Rede da Informatica e outros
portais on-line. Use os recursos para obter o maximo de seus produtos e solugdes da Informatica e para
aprender com outros usuarios da Informatica e especialistas no assunto.

Rede da Informatica

A Rede da Informatica é a porta de entrada para muitos recursos, incluindo a Base de Dados de
Conhecimento da Informatica e o Suporte Global a Clientes da Informatica. Para acessar a Rede da
Informatica, visite https://network.informatica.com.

Como membro da Rede da Informatica, vocé tem as seguintes opgdes:

e Pesquisar por recursos do produto na Base de Dados de Conhecimento.
e Visualizar informagdes sobre disponibilidade de produtos.

e Criar e revisar seus casos de suporte.

e Encontrar a sua Rede de Grupo de Usudrios da Informatica local e colaborar com seus colegas.

Base de Dados de Conhecimento da Informatica

Use a Base de Dados de Conhecimento da Informatica para encontrar recursos de produtos, como artigos de
instrugdes, praticas recomendadas, tutoriais em video e respostas a perguntas frequentes.

Para pesquisar na Base de Dados de Conhecimento, visite https://search.informatica.com. Em caso de
dividas, comentarios ou ideias sobre a Base de Dados de Conhecimento, entre em contato com a equipe da
Base de Dados de Conhecimento da Informatica em KB_Feedback@informatica.com.



https://network.informatica.com
http://search.informatica.com
mailto:KB_Feedback@informatica.com
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Documentacao da Informatica

Use o Portal de Documentagao da Informatica para explorar uma extensa biblioteca de documentacéo para
versOes de produtos atuais e recentes. Para explorar o Portal de Documentagéo, visite
https://docs.informatica.com.

A Informatica mantém a documentagao de muitos produtos na Base de Dados de Conhecimento da
Informatica, além do Portal de Documentagéao. Se vocé nédo encontrar documentagao para o seu produto ou
versdo do produto no Portal de Documentacgao, pesquise na Base de Dados de Conhecimento em
https://search.informatica.com.

Em caso de duvidas, comentarios ou ideias sobre a documentagéo do produto, entre em contato com a
equipe da Documentagao da Informatica em infa_documentation@informatica.com.

Matrizes de Disponibilidade de Produto da Informatica

As Matrizes de Disponibilidade de Produto (PAMs) indicam as versGes dos sistemas operacionais, os
bancos de dados e tipos de fontes e destinos de dados com os quais uma versdo de produto é compativel.
Veja as PAMs da Informatica em
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices.

Informatica Velocity

O Informatica Velocity é uma colegéo de dicas e praticas recomendadas desenvolvidas pelos Servigos
Profissionais da Informatica e baseada em experiéncias reais de centenas de projetos de gerenciamento de
dados. O Informatica Velocity representa o conhecimento coletivo dos consultores da Informatica que
trabalham com organizagdes em todo o mundo para planejar, desenvolver, implantar e manter solugdes de
gerenciamento de dados bem-sucedidas.

Encontre os recursos do Informatica Velocity em http://velocity.informatica.com. Se vocé tiver duvidas,
comentarios ou ideias sobre o Informatica Velocity, entre em contato com os Servigos Profissionais da
Informatica em ips@informatica.com.

Informatica Marketplace

0 Informatica Marketplace é um férum onde vocé pode encontrar solugdes que ampliam e aprimoram suas
implementagdes da Informatica. Aproveite as centenas de solugdes dos desenvolvedores e parceiros da
Informatica no Marketplace para melhorar sua produtividade e agilizar o tempo de implementagdo em seus
projetos. Encontre o Informatica Marketplace em https://marketplace.informatica.com.

Suporte Global a Clientes da Informatica

Preféacio

Vocé pode entrar em contato com um Centro de Suporte Global por telefone ou por meio da Rede da
Informatica.

Para descobrir o numero de telefone local do Suporte Global a Clientes da Informatica, visite o site da
Informatica no seguinte link:
https://www.informatica.com/services-and-training/customer-success-services/contact-us.html.

Para encontrar recursos de suporte on-line na Rede da Informatica, visite https://network.informatica.com e
selecione a opgao eSupport.
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CAPI

TULO 1

Introducao

Visao

Este capitulo inclui os seguintes tdpicos:
e Visdo geral da Ferramenta de Provisionamento, 11
e Arquitetura, 12

e Pré-requisitos, 12
e Principais conceitos, 13

e Fazendo logon na ferramenta de provisionamento, 13

geral da Ferramenta de Provisionamento

Vocé pode usar a ferramenta de Provisionamento para definir modelos, tarefas e transformacgdes da
entidade comercial, e criar a interface do usudrio do Data Director.

Definir
Vocé pode criar e editar as seguintes definigdes:
Entidades comerciais

Defina os modelos da entidade comercial. Entidades comerciais representam entidades com significado
para uma organizagdo. Em geral, as organizagdes definem tipos de entidade comerciais para
representar clientes, fornecedores, funciondrios, produtos e contas.

Exibicdes da entidade comercial

Defina os modelos de exibigdo de entidade comercial. As exibi¢cdes de entidade comercial representam
uma versdo condensada de uma entidade comercial.

Entidades de referéncia

Defina as entidades de referéncia. As entidades de referéncia sédo entidades comerciais que estdo
associadas a objetos base de pesquisa.

Relacionamentos
Defina os relacionamentos entre os objetos base nas entidades comerciais.
Transformagoes

Defina as transformacgdes estruturais e as transformacdes de dados.
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Configuragoes de tarefa

Defina quem pode aceitar tarefas, quem pode iniciar processos comerciais e as propriedades de tarefa
padréo.

Extensodes
Defina os servigos de SOAP e as URLs de WSDL.
Design
Vocé pode criar e projetar os seguintes itens da interface do usudrio:
Aplicativos
Crie um aplicativo para uso no Data Director.
Componentes
Crie os componentes da interface do usudrio para gerenciar as entidades comerciais.
Layouts

Projete os layouts da interface do usuario.

Arquitetura

A ferramenta de provisionamento faz a leitura das informagdes de esquema de um Armazenamento de
Referéncias Operacionais (ORS) no MDM Hub. Vocé usa a ferramenta de Provisionamento para configurar
entidades comerciais com base nas informagdes do esquema e, em seguida, publica a configuragéo. O
arquivo XML de configuragéo é salvo na tabela de repositérios C_.REPOS_CO_CS_CONFIG.

Como vocé trabalha em arquivos de configuragao, salve as alteragdes em um espago de trabalho
tempordrio. As alteragdes nao sdo aplicadas até vocé publica-las. Se varios usuarios alterarem a
configuragao da entidade comercial para um ORS simultaneamente, o repositério serd atualizado com a
configuragao publicada mais recentemente.

A ferramenta de provisionamento é executada no mesmo servidor de aplicativos que o servidor de hub.

Pré-requisitos

12

Para usar a ferramenta de provisionamento, o Armazenamento de Referéncias Operacionais (ORS) deve
conter um esquema do MDM definido. Um esquema definido contém objetos base e restrigdes com base em
relacionamentos de chave externa entre objetos base.

Pré-requisitos ao usar entidades comerciais para servicos da Web ou ao usar o Data
Director

Para adicionar nés a uma entidade comercial, primeiro é necessario definir os objetos base. Use o Console
do MDM Hub para definir os objetos base.

Para configurar o modelo de entidade comercial, vocé deve primeiro definir as restrices de relacionamentos
entre os objetos base. Use o Console do MDM Hub para definir as restricdes de relacionamento de chave
externa.
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Principais conceitos

Para funcionar efetivamente na ferramenta de Provisionamento, vocé precisa de nogdes basicas sobre as
entidades comerciais e os conceitos do MDM Multidominio.

Entidades comerciais

Entidades comerciais representam entidades com significado para uma organizagédo. Em geral, as
organizagoes definem tipos de entidade comerciais para representar clientes, fornecedores, funciondrios,
produtos e contas. Por exemplo, um tipo de entidade comercial pode ser Pessoa. O cliente John Smith é uma
entidade comercial do tipo Pessoa.

Uma organizagdo também pode definir tipos de entidades comerciais para dados que séo exclusivos para
ela. Por exemplo, uma instituicdo beneficente define doadores como um tipo de entidade comercial. Um
fabricante de dispositivos médicos define identificadores de dispositivo exclusivos. Muitas organizacées
definem mais de um tipo de entidade comercial. O desenvolvedor do aplicativo controla quais tipos de
entidade comercial existem em um aplicativo Data Director.

No Armazenamento do MDM Hub, uma entidade comercial corresponde a um registro em uma tabela de
objeto base. O registro pai contém informagdes de identificagédo para a entidade comercial. O registro pai
tem um relacionamento para registros filho que contém dados relacionados com a entidade comercial, como
enderegos e nimeros de telefone.

Entidades de referéncia

As entidades de referéncia sdo entidades comerciais que estdo associadas a objetos base de pesquisa.

Um objeto base de pesquisa é uma tabela que contém uma lista dos dados de referéncia. Por exemplo, uma
tabela de pesquisa para um campo do tipo telefone pode conter os valores Residencial, Empresa e Celular.
Os dados da entidade de referéncia podem ser usados para preencher uma lista de valores no Data Director.

NO raiz
0 né raiz é o né superior no modelo de entidade comercial e define o tipo dessa entidade comercial.

0 no6 raiz é sinbnimo da entidade comercial. Por exemplo, um modelo da entidade comercial com um né raiz
Person é considerado uma entidade comercial Pessoa. Depois de criar o né raiz, vocé podera definir o
modelo de entidade comercial. Os nds na entidade comercial contém informagdes sobre os atributos do né
raiz.

Fazendo logon na ferramenta de provisionamento

Para fazer logon, vocé precisa da URL da ferramenta de provisionamento e suas credenciais de usudrio. A
URL contém o nimero de porta e o nome do host do servidor do MDM Hub. Se n&o tiver essas informagdes,
entre em contato com o administrador do MDM.

Sugestao: Se vocé encontrar problemas, tente as seguintes solugdes:

e Se o aplicativo ndo for iniciado, entre em contato com o administrador do MDM. O administrador pode
precisar reiniciar o servidor de aplicativos.
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e Sevocé ndo conseguir fazer login no aplicativo e ja estiver executando outro aplicativo MDM no
navegador, abra uma nova janela do navegador para fazer login no aplicativo. O problema ocorre porque o
servidor de aplicativos que executa o MDM Hub usa o mesmo ID de sessé@o para ambos os aplicativos.

1. Abra um navegador com suporte.
2. Insira a URL da ferramenta de provisionamento. A URL tem o seguinte formato:

Conexdes seguras. https://<MDM Hub Server host name>:<MDM Server port number>/
provisioning/

Conexdes ndo seguras. http://<MDM Hub Server host name>:<MDM Server port number>/
provisioning/

A pagina Logon é aberta.
3. Insira seu nome de usudrio e senha.
4. Clique em Logon.

5. Selecione o Armazenamento de Referéncias Operacionais para o qual vocé deseja configurar entidades
comerciais.

A ferramenta de provisionamento abre e exibe o espago de trabalho de Inicio.
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CAPITULO 2

Configurando o aplicativo Data
Director

Este capitulo inclui os seguintes topicos:

e Visdo geral de configuracdo do aplicativo Data Director, 15

e Criacdo de um aplicativo do Data Director, 16

e Ocultando entidades comerciais de um aplicativo (opcional), 17

e Configurando a exibicdo de resultados da pesquisa ou consulta, 17

e Configurando formatos de data e hora, 18

Visao geral de configuracao do aplicativo Data
Director

Um aplicativo é a principal unidade de configuragao e implantagdo do Data Director. Esse aplicativo é o que
0s usudrios comerciais veem ao iniciarem o e fazerem logon. Data Director Use o Editor de Aplicativo na
ferramenta de Provisionamento para adicionar e modificar os aplicativos.

Vocé pode criar um aplicativo para cada banco de dados no ambiente do MDM Hub. Vocé pode associar
cada aplicativo a um sistema de origem, que o aplicativo utiliza para controlar altera¢des de dados. Para
criar um sistema de origem, use a ferramenta Sistemas e Confianga no Console do Hub. Certifique-se de que
o sistema de origem usado esteja configurado para ter o mais alto nivel de confianga. O nivel de confianga
garante que as alteracdes feitas pelos usudrios do aplicativo substituam qualquer outro valor de
contribui¢do, abrangendo até o registro principal.

Vocé pode configurar o aplicativo para incluir a caixa de pesquisa ou o formulario de consulta, ou ambos.
Vocé também pode configurar a exibicdo da entidade comercial que deseja usar para mostrar os resultados
de uma pesquisa ou consulta.

Ao adicionar, modificar ou excluir um aplicativo, para ver as alteragdes no Data Director, publique-as no MDM
Hub.

Nota: Se vocé tiver atualizado de uma versao anterior a 10.2, certifique-se de criar um aplicativo na
ferramenta de Provisionamento com o mesmo nome que o aplicativo existente do Data Director. Configure
todas as propriedades do aplicativo, incluindo as opgdes de pesquisa que vocé deseja usar.
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Criacao de um aplicativo do Data Director

16

0O layout da interface do usudrio que vocé deseja projetar deve estar associado a um aplicativo do Data
Director. Para criar um aplicativo do Data Director, use o Editor de Aplicativos.

1. Na ferramenta de Provisionamento, na lista Banco de Dados, selecione o banco de dados ao qual vocé
deseja associar o aplicativo.

2. Clique em Configuragao > Editor de Aplicativo.

A pagina Aplicativos é exibida.

Clique em Criar.

4. No painel de propriedades do aplicativo, especifique as seguintes propriedades:

Propriedade

Descrigao

Nome

0 nome do aplicativo que aparece no painel Aplicativos.

Nome de Exibigao

Nome do aplicativo que aparece no Data Director.

Sistema de Origem

0 sistema de origem ao qual vocé deseja associar o aplicativo.

Tempo Limite da Sesséo
(minutos)

Tempo em minutos a aguardar antes que uma sessao inativa do Data Director expire.

Mostrar Exibi¢des de
Registro Padrédo

Ativa as exibigdes de registros padrdo. Os nomes das exibi¢des de registros padrao
aparecem na lista Exibigao do Data Director.

Pesquisa inteligente

Ativa a opgdo de menu Pesquisa na barra de navegacao do Data Director.

Consultas

Ativa a opgdo de menu Consulta na barra de navegagdo do Data Director.

Caixa de didlogo
Consultas no aplicativo

Essa opgdo aparece quando vocé ativa as opgdes Pesquisa inteligente e Consultas.

Ative a caixa de didlogo Consultas no aplicativo para permitir o uso de consultas
para procurar registros em uma exibi¢do de registros, como Registros
Correspondentes ou ao usar um componente, como Registros Relacionados.

Nota: As opgdes de menu Pesquisa e Consulta aparecem ambas na barra de
navegacdo do Data Director.

5. Clique em Aplicar.

0 aplicativo que vocé criou aparece no painel Exibigao de Arvore e no painel Aplicativos.

6. Publique as alteragdes no MDM Hub.

a.

Cliqgue em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacgao solicitando que vocé publique ou revise as

alteragdes.

Revise as alteragdes ou publique sem uma revisao.

e Para publicar sem uma reviséo, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma revisdo, clique em Revisar Alteragdes e siga as instru¢des exibidas na

tela.
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Ocultando entidades comerciais de um aplicativo
(opcional)

Por padrao, um aplicativo inclui todas as entidades comerciais definidas para um Armazenamento de
Referéncias Operacionais. Vocé pode ocultar entidades comerciais especificas que ndo deseja em um
aplicativo. Os usudrios podem adicionar registros e procurar registros das entidades comerciais visiveis.

1. Na péagina Aplicativos, selecione o aplicativo.

2. No painel de exibigdo em arvore, clique no n6 Entidades Comerciais.
3. Para criar uma configuragdo para uma entidade comercial no aplicativo, clique em Criar.
4. No painel de propriedades do aplicativo, especifique as seguintes propriedades:
Propriedade Descrigao
Entidade A entidade comercial que vocé deseja configurar para o aplicativo. Na lista Entidade
Comercial Comercial, selecione a entidade comercial.
Visivel Especifica se a entidade comercial é visivel na guia Novo e na caixa Pesquisar. Para ocultar
uma entidade comercial no aplicativo atual, adicione a entidade comercial ao aplicativo e
desmarque a caixa de selegdo Visivel.

5. Clique em Aplicar.

A configuracao é salva no espago de trabalho temporario.
6. Publique as alteragdes no MDM Hub.

a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragdes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma revisao.
e Para publicar sem uma revisao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma revisao, clique em Revisar Alteragdes e siga as instrugdes exibidas na
tela.

Configurando a exibicao de resultados da pesquisa
ou consulta

Se vocé usar o mecanismo do Elasticsearch, para cada aplicativo, configure a exibigdo da entidade
comercial que deseja usar para mostrar os resultados de uma pesquisa ou consulta. Se vocé ndo configurar
uma exibi¢do de entidade comercial, os resultados da pesquisa ou da consulta conterdo a entidade
comercial completa.

Nota: Se vocé usa o mecanismo de pesquisa Apache Solr, ignore esta tarefa.

1. Na péagina Aplicativos, selecione um aplicativo.

2. No painel de exibi¢gdo em arvore, clique no né Configuragao de Pesquisa.
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3. No painel Configuracao de Pesquisa, para cada entidade comercial, selecione a exibi¢gdo da entidade
comercial para os resultados da pesquisa ou da consulta.

4. Clique em Aplicar.

A configuragéo de resultados da pesquisa ou da consulta é salva no espago de trabalho temporario.
5. Publique as alteragdes no MDM Hub.

a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de dialogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragdes.

b. Revise as alteragdes ou publiqgue sem uma reviséo.
e Para publicar sem uma reviséao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma revisao, clique em Revisar Alteragdes e siga as instrugdes exibidas na
tela.

Configurando formatos de data e hora

18

Ao criar um aplicativo Data Director, vocé pode configurar formatos personalizados de data e hora. Os
formatos de data e hora padrdo sao yyyy-MM-dd e yyyy-MM-dd HH:mm:ss.

1. Na péagina Aplicativos, selecione o aplicativo.
2. No painel de exibigdo em arvore, clique no né Formatos de Exibicao Padrao.

3. No painel Formatos de Exibi¢ao Padrao, insira os formatos personalizados nos campos Formato de
Data e Formato de Data/Hora.

4. Clique em Aplicar.

Os formatos de data e hora sdo salvos no espacgo de trabalho temporario.
5. Publique as alteragdes no MDM Hub.

a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragoes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma revisao.
e Para publicar sem uma revisao, clique em Publicar.

e Para publicar apds uma reviséo, clique em Revisar Alteragdes e siga as instrugdes exibidas na
tela.

Depois de configurar os formatos de data e hora na pagina Aplicativos, use a pagina Modelagem para definir
o formato Data ou Data e hora para os campos da entidade comercial que exibem uma data.
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CAPIiTULO 3

Estabelecendo um no raiz

Este capitulo inclui os seguintes topicos:

e Estabelecendo uma visdo geral do n¢ raiz, 19

e Propriedades do né raiz, 20

o Estabelecendo um né raiz da entidade comercial, 21

e Estabelecendo um né raiz da entidade de referéncia, 22

e Ativando a validacdo do gerenciamento de estado, 23

e Definindo estratégias de exclusédo e verificacdo de registro, 24

Estabelecendo uma visao geral do no raiz

0 né raiz é o n6 superior no modelo de entidade comercial e define o tipo dessa entidade comercial. Quando
vocé usa a ferramenta de provisionamento para criar um modelo da entidade comercial, a primeira etapa é a
criagdo de um né raiz.

Apds estabelecer o né raiz, vocé podera configurar suas propriedades. Depois de criar o n6 raiz, vocé podera
definir a estrutura da entidade comercial de acordo com seu modelo de entidade comercial.

Vocé também pode configurar as entidades de referéncia. As entidades de referéncia sdo entidades
comerciais que estao associadas a objetos base de pesquisa. Apds estabelecer um né raiz de pesquisa,
vocé poderd configurar as propriedades do né raiz de pesquisa.

Se quiser usar entidades comerciais com o Data Director, poderd gera-las em areas de assunto no
Gerenciador de Configuragao IDD. As entidades comerciais criadas diretamente na ferramenta de
Provisionamento nédo funcionam no Data Director.

Se vocé nado usar o Data Director, mas usar os servigos da entidade comercial como servigos da Web para
acessar diretamente as entidades comerciais, poderd usar as entidades comerciais criadas na ferramenta de
Provisionamento. Vocé também pode usar a ferramenta de Provisionamento para editar as entidades
comerciais ja definidas no seu esquema do MDM.
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Exemplo de adicao de nés raiz

Vocé trabalha em Recursos Humanos para um grande empresa multinacional. Vocé deseja adicionar todos
os funciondrios na sua organizagao. Vocé deseja adicionar cada funcionario como uma entidade comercial
"Pessoa".

Para adicionar o né6 raiz para uma entidade comercial Pessoa, realize as seguintes etapas:

1. Na ferramenta de Provisionamento, selecione Entidade Comercial > Modelagem.
Selecione Entidades Comerciais e clique em Criar.
No painel de propriedades do né, selecione C_PARTY no campo Objeto Base.

2

3

4. Insira Pessoa cOmMo 0 nome e o rotulo para o né raiz.

5. Defina o modelo da entidade comercial no painel de modelo da entidade comercial.
6

Salve as alteragdes.

Como os funcionarios na sua organizagdo moram em diferentes paises, decida se deseja criar a entidade de
referéncia "LUCountry". Isso serd associado ao objeto base de pesquisa do pais no esquema do MDM.

Para adicionar o né raiz de uma entidade de referéncia LUCountry, realize as seguintes etapas:

1. Na ferramenta de Provisionamento, selecione Entidade Comercial > Modelagem.

Selecione Entidades de Referéncia e clique em Criar.

2
3. No painel de propriedades do no, selecione C_LU_COUNTRY no campo Objeto Base.
4. Insira LUCountry como o nome e o rétulo do né raiz.

5

Salve as alteragdes.

Pré-requisitos

Para adicionar n6s a uma entidade comercial, primeiro é necessario definir os objetos base. Use o Console
do MDM Hub para definir os objetos base.

Para obter mais informagdes sobre a definigdo de objetos base, consulte o Guia de Configuragdo do
Multidomain MDM.

Propriedades do né raiz

20

Use a ferramenta de provisionamento para configurar as seguintes propriedades para um né raiz.
Nome

Nome do né raiz ou do modelo de entidade comercial. 0 nome aparece apenas na ferramenta de
Provisionamento.

Rotulo
Rétulo da entidade comercial que vocé deseja que aparega nas exibigdes do Data Director.

Se vocé nao especificar um rétulo ou um formato de rétulo para a entidade comercial, o nome aparecera
como o rotulo dessa entidade comercial.

Se vocé localizar os metadados para Data Director e usar o arquivo de pacote de metadados,
besMetadata.properties, 0s rétulos e formatos de rétulo no arquivo de pacote de metadados tém
precedéncia sobre os rétulos e formatos de rétulo configurados no painel de propriedades do né.
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Descrigao
Opcional. Descri¢ao do né raiz.
Gerenciamento de Estado Ativado
Determina se o gerenciamento de estado é aplicado entre todos os nés na entidade comercial.
Objeto base
0 objeto base no MDM Hub ao qual vocé deseja associar o no raiz.
Formato do Rétulo

Opcional. Rétulo da entidade comercial, que consiste em valores de campo em vez de texto codificado.
0 formato do rétulo configurado aparece nas exibi¢des do Data Director.

A sintaxe do formato do rétulo é {<nome do campo 1>}, {<nome do campo n>}. Por exemplo, use
{lastName}, {firstName} para exibir os valores do sobrenome e do nome como o rétulo.

Se vocé especificar um formato de rétulo e um rétulo codificado, um rétulo com o formato especificado
aparecerd em todas as exibicdes do Data Director.

Se vocé nao especificar um rétulo ou um formato de rétulo, o nome da entidade comercial aparecera
como um rétulo para a entidade comercial nas exibi¢des do Data Director.

Se vocé localizar os metadados para Data Director e usar o arquivo de pacote de metadados,
besMetadata.properties, 0s rotulos e formatos de rétulo no arquivo de pacote de metadados tém
precedéncia sobre os rétulos e formatos de rétulo configurados no painel de propriedades do né.

Estabelecendo um no raiz da entidade comercial

Para criar uma entidade comercial, estabele¢ca um no raiz para a entidade comercial e, em seguida, configure
as propriedades do noé raiz.

Criando um noé raiz da entidade comercial

Para criar um modelo da entidade comercial, a primeira etapa é criar o né raiz para a entidade comercial.
Neste exemplo, vocé deseja criar uma entidade comercial Person associada ao objeto base C_PARTY no
esquema do MDM.

1. Na pagina de modelagem da ferramenta Provisionamento, selecione Entidades Comerciais.

2. Clique em Criar.
Um novo no raiz é exibido entre as entidades comerciais.

3.  No campo Nome, insira um nome para a entidade comercial.
Por exemplo, insira a Person.

Nota: Evite o uso de espagos nos nomes da entidade comercial.

4. No campo Rétulo, insira um nome de exibi¢cdo para a entidade comercial.
Por exemplo, insira Person.

5. Opcionalmente, insira uma descricao da entidade comercial.

6. Opcionalmente, ative a caixa de selegdo Gerenciamento de Estado Ativado.
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Quando essa caixa de selegdo estd ativada, a validagado do Gerenciador de Repositério verifica se todos
0s objetos base na entidade comercial estao ativados para o gerenciamento de estado, exceto as
pesquisas referenciadas.

7. No painel de propriedades do né, va para o campo Objeto Base e selecione um objeto no esquema do
MDM para associar a entidade comercial.
Por exemplo, selecione o objeto base C_PARTY.

Nota: Os objetos base sdo criados no MDM Hub antes de vocé adicionar os nés raiz a entidade
comercial.

8. Clique em Aplicar.
As alteragdes sdo salvas, mas ndo séo publicadas no MDM Hub.

A seguinte imagem mostra um exemplo de uma entidade comercial Pessoa:

informatica

C_pARTY

{losiName}, {fsiName}

(lobel

(lostName), (frstName)

TOPICOS RELACIONADOS:

|u

o “Definindo a visdo geral do modelo da entidade comercial” na pagina 26

Estabelecendo um no raiz da entidade de referéncia

Para criar uma entidade de referéncia, estabelega um né raiz para a entidade de referéncia e, em seguida,
configure as propriedades do né raiz.

Criando um no raiz da entidade de referéncia

As entidades de referéncia sdo entidades comerciais que estdo associadas a objetos base de pesquisa.
Como com uma entidade comercial, a primeira etapa é para criar o né raiz para a entidade de referéncia.
Neste exemplo, vocé deseja criar uma entidade de referéncia associada ao objeto base de pesquisa do
LUCountry no esquema MDM.

Antes de comegar, crie o objeto base de pesquisa no Console do MDM Hub. Para evitar possiveis problemas
de diferenciagdo de mailsculas e minusculas, verifique se todos os cédigos e valores no objeto base de
pesquisa seguem uma estratégia de capitalizagédo consistente. Por exemplo, todos os valores comegam com
uma letra maidscula ou todos os cédigos estdo em mailsculas.

1. Na pagina Modelagem, selecione Entidades de Referéncia.
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2. Clique em Criar.
Um novo no raiz é exibido entre as entidades de referéncia.

3.  No campo Nome, insira um nome para a entidade de referéncia.
Por exemplo, digite o LUCountry.

Nota: Evite o uso de espagos nos nomes da entidade de referéncia.

4. No campo Rétulo, insira um nome de exibicao para a entidade de referéncia.
Por exemplo, digite o0 LUCountry.

5. Opcionalmente, insira uma descri¢cao da entidade de referéncia.
6. Opcionalmente, ative a caixa de selecdo Gerenciamento de Estado Ativado.

Quando essa caixa de selegdo estd ativada, a validagdo do Gerenciador de Repositério verifica se todos
os objetos base na entidade de referéncia estao ativados para o gerenciamento de estado, exceto as
pesquisas referenciadas.

7. No campo Objeto Base, selecione um objeto base de pesquisa no esquema do MDM a ser associado a
entidade de referéncia.
Por exemplo, selecione o objeto base C_LU_COUNTRY.

8. Clique em Aplicar.

As alteragdes sdo salvas, mas ndo séo publicadas no MDM Hub.

A seguinte imagem mostra um exemplo de entidade de referéncia LUCountry:

informatica

Home  BusinessEntty = Ul Configuraion ~ Dotobase: ds_uil locolbostorclds_uil)

Modeling LU Country LWCountry

C_LU_COUNTRY

Label formr:

TAPICOS RELACIONADOS:

|n

o “Definindo a visdo geral do modelo da entidade comercial” na pagina 26

Ativando a validacao do gerenciamento de estado

Para permitir que o Repository Manager verifique se o gerenciamento de estado esta ativado de forma
consistente para todos os objetos base em uma entidade comercial, defina o atributo
stateManagementEnabled como true no elemento raiz. O valor de stateManagementEnabled é false por
padréo.

Na ferramenta de Provisionamento, vocé pode ativar o gerenciamento de estado por meio da caixa de
selecdo Gerenciamento de Estado Ativado.
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Quando o stateManagementEnabled € true, a validagdo do Gerenciador de Repositério verifica se todos os
objetos base na entidade comercial estdo ativados para o gerenciamento de estado, exceto as pesquisas
referenciadas.

Quando o stateManagementEnabled é false, 0 Gerenciador de Repositério ndo verifica se todos os objetos
base na entidade comercial tém o gerenciamento de estado ativado. A entidade comercial pode conter
objetos base que tém o gerenciamento de estado ativado e objetos base que ndo tém o gerenciamento de
estado ativado.

O valor de stateManagementEnabled afeta a verificagédo de validagdo do Gerenciador de Repositério. O valor
de stateManagementEnabled ndo afeta as operagdes de tempo de execugdo. Quando vocé altera
stateManagementEnabled de true para false, 0 gerenciamento de estado ndo é desativado para os objetos
base.

Definindo estratégias de exclusao e verificacao de
registro
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Por padrdo, o MDM Hub sempre identifica os registros pelo valor ROWID_OBJECT, além da chave primaria e
do sistema de origem. No entanto, nos muitos campos do elemento raiz da entidade comercial, vocé pode
definir mais estratégias para determinar como o MDM Hub exclui e identifica os registros filho objeto base.

Excluir estratégia
Determina o comportamento quando vocé exclui um registro filho.
Quando vocé ativar a caixa de selegdo Estratégia de exclusao, selecione um dos seguintes valores:
DISASSOCIATE
Os registros permanecem ativos, mas a chave externa é definida como nula. O padrdo é DISASSOCIATE.
SOFT_DELETE
Exclui o registro temporariamente. 0 MDM Hub define HUB_STATE_IND como -1.
DELETE_PARENT
Exclui o registro da tabela de relacionamentos. O registro filho ndo é excluido.
Estratégia de identificagédo

Determina como o MDM Hub verifica a existéncia de um registro filho. Quando vocé adiciona um registro
filho a uma entidade comercial, o MDM Hub determina se esse registro é novo ou j4 existe.
Quando vocé ativar a caixa de selegdoEstratégia de identificagao, configure os seguintes atributos:

oneRow
Determina o comportamento quando um registro existe.

O atributo oneRow pode ter os seguintes valores:
ACCEPT

O MDM Hub néo cria um registro filho. O padrao é ACCEPT.
CREATE
O MDM Hub cria um registro filho.
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ERROR
O MDM Hub néo cria um registro filho. Ocorre um erro.
noRow
Determina o comportamento quando um registro nao existe.

0 atributo norRow pode ter os seguintes valores:
CREATE

O MDM Hub cria um registro filho.
ERROR

O MDM Hub néo cria um registro filho. Ocorre um erro.
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CAPITULO 4

Definindo o0 modelo de entidade
comercial

Este capitulo inclui os seguintes tdpicos:

e Definindo a visdo geral do modelo da entidade comercial, 26
e Pré-requisitos, 27

e Restrigdes, 27

e Tipos de No, 28

e Criando um né com um relacionamento de um para muitos, 29

e Criando um n6é com um relacionamento de um para um, 30

e Criando um né de pesquisa com um relacionamento de um para um, 31

e Copiando uma entidade comercial, 32

Definindo a visao geral do modelo da entidade
comercial

0 modelo de entidade comercial é uma estrutura em arvore de nés. Cada né corresponde a uma tabela de
objeto base no MDM Hub. Cada campo corresponde a uma coluna de uma tabela de objeto base no MDM
Hub.

0 modelo da entidade comercial é baseado em um né raiz. O né raiz é sinébnimo da entidade comercial. Por
exemplo, um modelo da entidade comercial com um né raiz Person é considerado uma entidade comercial
Pessoa.

Depois que o né raiz for estabelecido, vocé podera usar o painel de drvore na ferramenta de provisionamento
para criar nds filho com um relacionamento de um para um ou de um para muitos com os nds pai
relacionados.
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Exemplo de configuragdao do modelo de entidade comercial

Vocé esta configurando o modelo de entidade comercial da entidade comercial Pessoa. A entidade
comercial Pessoa contém dados dos funcionarios na sua empresa. No né raiz Pessoa, vocé deseja adicionar
nos nos detalhes do funciondrio como sexo, enderego e telefone.

A seguinte imagem mostra o modelo do exemplo de entidade comercial:

Contact
Address

Address
'State W
. Code

‘Country |
Code

—{ Telephone
- S

I [ Phone
. Type
(Gender |
| Code

Pré-requisitos

Para configurar o modelo de entidade comercial, vocé deve primeiro definir as restricdes de relacionamentos
entre os objetos base. Use o Console do MDM Hub para definir as restricdes de relacionamento de chave
externa.

Para adicionar nés a uma entidade comercial, primeiro é necessario definir os objetos base. Use o Console
do MDM Hub para definir os objetos base.

Para obter mais informacgdes sobre a definicdo de relacionamentos de chave externa e a defini¢gdo de
objetos base, consulte o Guia de Configuragdo do Multidomain MDM.

Restricoes

0 MDM Hub usa restrigdes de chave externa para manter relacionamentos entre objetos filho e objetos pai.
Ao criar um né no modelo da entidade comercial, vocé deve especificar a restricdo do MDM Hub que define o
relacionamento entre o né filho e o né pai.

Uma chave externa é um campo em uma tabela relacional que corresponde a coluna de chave primaria de
outra tabela. Em um relacionamento de chave externa, o objeto filho tem uma coluna de chave externa e o
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objeto pai tem uma coluna de chave primaria. 0 MDM Hub usa as chaves para associar um registro pai a um
registro filho. A coluna de chave externa do registro filho contém o valor da chave primaria pai associada.

A seguinte imagem mostra um objeto filho Phone vinculado a um objeto pai Person por um relacionamento
de chave externa:

Person Object
Base Object Name: C_PERSON

]
ROWID_OBJECT Name

Phone Object
Base Object Name: C_Phone

T
Person_ID Phone ROWID_OBJECT

555-1111 101
555-2222 202
555-3333 303
555-4444 404

O objeto Person tem uma coluna de chave primaria chamada ROWID_OBJECT e o objeto Phone tem uma
coluna de chave externa chamada Person_ID. O valor de chave primdria de 3 vincula o registro de Tom com o
registro do nimero de telefone 555-3333.

O atributo de restricdo requer a seguinte sintaxe:

<nome do objeto base filho>(<nome da coluna da chave externa>).<nome do objeto base
pai>(<znome da coluna da chave primaria>)

0 seguinte c6digo mostra o atributo de restricdo para o exemplo:

constraint="C_ PHONE (PERSON ID).C PERSON(ROWID OBJECT)"

Tipos de N6

Crie 0o modelo da entidade comercial adicionando nés de diferentes tipos. Cada tipo de né define a natureza
do relacionamento entre o n6 pai e né filho.

0 modelo da entidade comercial pode conter os seguintes tipos de né:
Nome da entidade comercial

0 nome fornecido para a entidade comercial estabelece o né raiz da entidade comercial.

um
Especifica um relacionamento de um para um entre um né pai e um né filho.
Por exemplo, um relacionamento de um para um entre um n6 Contact Address e um n6 Address
significa que cada enderego de contato pode ter somente um endereco associado a ele. Uma pessoa
pode ter um enderego de contato residencial e um enderego de contato de trabalho, mas somente um
enderego pode ser associado ao enderego de contato residencial e somente um enderego pode ser
associado ao enderego de contato de trabalho.

muitos

Especifica um relacionamento de um para muitos entre um né pai e um né filho.
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Por exemplo, um relacionamento de um para muitos entre um né Person e um né Telephone significa
que um registro da pessoa pode ter varios registros de nimeros de telefone associados a ele.

referenceOne
Especifica um relacionamento de um para um entre um né pai e um n¢ filho da entidade de referéncia.

Por exemplo, um relacionamento referenceOne entre um né Person e um né Gender significa que um
registro da pessoa pode ser associado a apenas um valor de género. Os valores de género residem em
uma tabela de pesquisa.

A seguinte imagem mostra os tipos de n6 para cada né no exemplo da entidade comercial:

| Person |
Root

many
I_( Address|
L one
_{ State Code'
referenceOne
_| Country Code
referenceOne

[Contact Address J

Phone Type
referenceOne
_{’Gender Code
referenceOne

Criando um n6 com um relacionamento de um para
muitos

Para criar um né com um relacionamento filho de um para muitos, no painel de exibigdo em arvore, selecione
Um para Muitos no né pai e clique em Criar. Por exemplo, crie um n6 filho Telefone com um relacionamento
de um para muitos para um n6 Pessoa porque uma pessoa pode ter mais de um nuamero de telefone.

1. Na exibicdo de arvore, clique na seta do n6 pai no qual vocé deseja criar um n6 filho.
Por exemplo, expanda o né Pessoa.

2. Selecione Um para Muitos no no6 pai e clique em Criar.

3. No painel de propriedades do né, selecione o objeto base que contém os dados do né filho.
Por exemplo, selecione o objeto base C_LPARTY_PHONE.

Nota: Os objetos base sao criados no MDM Hub antes de vocé configurar o modelo de entidade
comercial.
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Selecione a referéncia de restrigao que define o relacionamento do MDM Hub entre o objeto base do n6
pai e o objeto base do n¢ filho.

Por exemplo, selecione a restrigdo C_RL_PARTY_ADDRESS(ADDRESS_ID).C_ADDRESS(ROWID_OBJECT).
Nota: As restrigdes sdo criadas no MDM Hub antes de vocé configurar o modelo de entidade comercial.
Insira um nome de né e um nome de rétulo de nd. Opcionalmente, insira uma descrigédo de né.

Por exemplo, insira Telephone para o nome de né e o nome de exibi¢gdo de né.

Na lista Campo de Exibigao de Pesquisa, selecione um nome de campo a ser exibido para a tabela de
consulta no Data Director.

Por exemplo, selecione o nome de exibi¢cdo da tabela de consulta genderDisp.

Nota: O campo de pesquisa e o nome do campo de exibigdo de pesquisa sdo criados na Ferramenta de
Provisionamento.

Clique em Aplicar.

As alteragdes sdo salvas, mas ndo séo publicadas no MDM Hub.

Criando um n6 com um relacionamento de um para

um

Para criar um né filho com um relacionamento de um para um em um né pai, no painel da exibicdo de arvore
selecione um no né pai e, em seguida, clique em Criar. Por exemplo, crie um n6 filho de endereco com um
relacionamento de um para um para um n6 de enderego de contato porque uma pessoa pode ter somente
um enderego que é o enderego de contato residencial.

Na exibi¢do de arvore, expanda o n6 pai sob o qual vocé deseja criar um né filho.

Por exemplo, expanda Enderego de Contato.

Selecione Um para Um no né pai e clique em Criar.

No painel de propriedades do né, selecione o objeto base que contém os dados do né filho.
Por exemplo, selecione o objeto base C_ADDRESS.

Nota: Os objetos base sdo criados no MDM Hub antes de vocé configurar o modelo de entidade
comercial.

Selecione a referéncia de restricdo que define o relacionamento do MDM Hub entre o objeto base do n6
pai e o objeto base do n¢ filho.

Por exemplo, selecione a restrigdo C_RL_PARTY_ADDRESS(ADDRESS_ID).C_ADDRESS(ROWID_OBJECT).
Nota: As restricdes sdo criadas no MDM Hub antes de vocé configurar o modelo de entidade comercial.
Insira um nome de n6 e um nome de exibigdo de né. Opcionalmente, insira uma descri¢cdo de né.

Por exemplo, insira Address para o nome de né e o nome de rétulo de né.

Clique em Aplicar.

As alteragdes sdo salvas, mas nédo séo publicadas no MDM Hub.
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Criando um n6 de pesquisa com um relacionamento
de um para um

Para criar um né de pesquisa filho com um relacionamento de um para um em um né pai, no painel de
exibicdo em arvore selecione Campos de Pesquisa no né pai e clique em Criar. Vocé deve associar o n6 de
pesquisa a um objeto base de pesquisa. Por exemplo, crie um né de referéncia filho para uma pesquisa de
género com um relacionamento de um para um para uma pessoa.

Antes de comegar, no MDM Hub, verifique se vocé configurou o objeto base de pesquisa e o relacionamento

entre o objeto base do né pai e o objeto base de pesquisa.

1. Na exibicdo de arvore, expanda o n6 pai sob o qual vocé deseja criar um né filho.
Por exemplo, expanda o né Pessoa.

2. Selecione Campos de Pesquisa e clique em Criar.

3. No painel de propriedades do né, insira um nome de né e um rétulo.
Por exemplo, insira Género para o nome e o rétulo.

4. Na lista Objeto, selecione o objeto base que contém os dados do né filho de pesquisa.
Por exemplo, selecione o objeto base de pesquisa LUGender.

5. Na lista Restrigao, selecione o relacionamento entre o objeto base do né pai e o objeto base do n6 de
pesquisa.

Por exemplo, selecione a restricdo C_PARTY (GENDER_CD) .C_LU_GENDER (GENDER CODE).
6. Opcionalmente, configure valores padrao para fungdes de usudrio.

Nota: A lista de opgdes no Data Director terd como padrao esse valor para as fungdes de usudrio
especificadas.

a. Ao lado do titulo Valor Padrao, clique no icone Adicionar.

b. Insira um valor padrdo que corresponda a um valor no objeto base de pesquisa selecionado. Ao
inserir datas, use o formato GMT, como 2018-06-06T09:34:25.801-04:00.

Nota: A ferramenta de Provisionamento néo valida os valores. Vocé pode testar os valores padrao
do Data Director.

c. Na lista Fungao do Usuario, selecione as fungdes de usudrio e depois clique no icone Adicionar.
Para especificar todas as fungdes de usudrio, selecione o asterisco (*).

As fungdes de usudrio selecionadas séo exibidas. Para remover uma fungao de usuério, clique no
icone Excluir ao lado da fungéo.

d. Opcionalmente, para usar esse valor padrdo com as fungdes de usuario que ndo possuem outros
valores padrdo configurados para esse campo, selecione Aplicar este valor as fungdes de usuario
que nao possuem nenhum valor padrao designado.

e. Para configurar mais valores padrao, repita essas subetapas.
7. Clique em Aplicar.

As alteragdes sdo salvas, mas ndo sé@o publicadas no MDM Hub.

Criando um né de pesquisa com um relacionamento de um para um
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Copiando uma entidade comercial

Depois de definir uma entidade comercial, vocé pode copiar a entidade comercial e usa-la como um modelo
para criar rapidamente uma entidade comercial semelhante.

1. Na pagina Modelagem, selecione a entidade comercial e clique em Copiar.
A caixa de didlogo Copiar Entidade Comercial é exibida.
2. Informe um nome exclusivo.
3. Selecione os n6s a serem copiados e clique em Salvar e Publicar.
Uma cépia da entidade comercial é criada e as alteragdes sdo publicadas no MDM Hub.

4. Para alterar a entidade comercial, no painel de exibicao em arvore, edite os campos e os nés filho
conforme necessario.
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CAPITULO 5

Configurando propriedades da
entidade comercial

Este capitulo inclui os seguintes tépicos:

e Configurando a visdo geral das propriedades da entidade comercial, 33

e Propriedades do campo, 34

e Tipos de dados personalizados, 37

e Roétulos de nés no Data Director, 38

Configurando a visao geral das propriedades da
entidade comercial

Configure as propriedades da entidade comercial no painel direito da ferramenta de Provisionamento.

No painel de propriedades da entidade comercial, vocé pode realizar as seguintes tarefas:
e Adicione filtros a um campo.
e Configure os rétulos de né.

e Associe um objeto base a um né. Configure as propriedades do né raiz ao cria-lo. Para obter mais
informacgdes, consulte o capitulo Estabelecendo um N¢é Raiz.

e Associe uma restrigdo a um no filho. Vocé configura as propriedades do né filho ao definir o modelo de
entidade comercial. Para obter mais informagdes, consulte o capitulo Definindo o modelo de entidade
comercial.

e Ative campos para serem pesquisdveis e configure as propriedades de pesquisa. Para obter mais
informacgdes sobre a configuragdo dos campos pesquisaveis e a configuragédo das propriedades de
pesquisa, consulte o capitulo sobre pesquisa.

e Atribua valores padrdo aos campos e associe esses valores padrdo a fungdes de usudrios.
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Propriedades do campo

Vocé pode configurar as propriedades do campo para associar um campo a uma coluna de objeto base.
Especifique o tipo de dados, marque o campo como somente leitura, marque o campo conforme necessario
e deixe 0 campo pesquisavel.

Vocé pode configurar as seguintes propriedades do campo:
Nome
0 nome do campo no arquivo de configuragédo da entidade comercial.
Rétulo
0 nome do campo como ele aparece na exibi¢cdo de arvore da ferramenta de provisionamento.
Somente Leitura

Define se o0 campo é editével. Se essa opgao for desmarcada, os usuarios finais poderdo editar o campo
em uma exibicao de registro se tiverem privilégios de criagdo ou atualizagédo para o campo do objeto
base no MDM Hub.

Se o usudrio tiver privilégios de criagdo ou atualizagédo na coluna de objeto base no MDM Hub, o campo
sera editavel no Data Director.

Se o usudrio ndo tiver privilégios de criagao ou atualizagdo na coluna de objeto base no MDM Hub,
ocorrera um erro quando o usudrio tentar salvar as alteragées no Data Director.

Para obter informacgdes sobre como configurar os privilégios de recursos, consulte o Guia de
Configuragdo do Multidomain MDM.

Obrigatorio

Define se os usudrios devem inserir dados no campo quando uma entidade comercial é criada ou
atualizada.

URI

Define o espago de nome onde os tipos de dados personalizados séo definidos. O padréo é
commonj.sdo.
Tipo

0 tipo de dados do campo. Por padréo, o tipo de dados é o mais préximo possivel do tipo de dados da
coluna de objeto base de pesquisa com o qual o campo estd associado. Vocé pode definir tipos de
dados personalizados para campos da entidade comercial. Por exemplo, uma coluna de cadeia em um
objeto base pode conter informagdes para uma imagem de forma que vocé configura um tipo de dados
personalizado da imagem para campos da entidade de referéncia.

Formato de Exibigao

0 formato de exibi¢do para os campos de data. Antes de especificar o formato de exibigdo para os
campos de data, especifique o URI e defina a propriedade Tipo como Data.

Vocé pode selecionar o formato Data ou Data e Hora para os campos da entidade comercial que exibem
uma data. O formato de exibigdo que vocé configura é aplicado ao campo de data em todas as
exibi¢cdes do Data Director.

Se um formato de exibigdo ndo for definido para um campo de data, o formato de data do campo serd o
mesmo que o formato da coluna de objeto base associada.

Coluna

A coluna de objeto base associada ao campo. Associe um campo a uma coluna de objeto base ao
adicionar um campo ao né.
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Filtro

Define um filtro estético para regular os dados que os usudrios podem ou ndo podem inserir em um
campo.

Quando vocé ativar a propriedade Filtro, especifique os seguintes campos:

e Operador. Controla se os valores especificados sdo permitidos ou ndo permitidos no campo.

Opcao | Descricdo

In Exibe os valores para o usuério. Se vocé adicionar uma lista de valores separados por virgulas
como valores permitidos, os usuarios do Data Director poderdo escolher um valor em uma lista de
pesquisa.

Nota: Se vocé também configurar um filtro de campo no mesmo campo, os valores exibidos
refletirdo a intersegdo do filtro estatico e do filtro de campo. Para mais informagdes sobre filtros
de campo, consulte “Regras de filtragem de campo e fungGes de usudrio” na pagina 92.

Not In | Nao exibe os valores para o usuario.

e Valor. Adicione valores que correspondam ao tipo de dados do campo. Para adicionar varios valores,
insira uma lista de valores separados por virgulas. Para permitir que os usuarios deixem o campo em
branco, adicione aspas vazias ("") como um valor.

Nota: A ferramenta de Provisionamento néo valida os valores. Se vocé adicionar um valor do tipo de
dados incorreto, o valor ndo sera exibido no Data Director.

Pesquisavel

Uma solicitagdo de pesquisa procura somente os campos que vocé configura como campos
pesquisaveis. O escopo de uma solicitacdo de pesquisa aumenta de acordo com a quantidade de
campos pesquisaveis. Varios campos pesquisaveis podem afetar o desempenho das solicitagdes de
pesquisa. Portanto, configure apenas os campos significativos como campos pesquisaveis. Por
exemplo, configure campos que contenham nomes completos, nomes de organizagéo ou enderecos de
e-mail como campos pesquisaveis, em vez de campos que contenham cddigos de paises, cédigos de
género ou tipos de enderego.

Quando vocé ativar a propriedade Pesquisavel, selecione uma ou mais das seguintes propriedades
adicionais para a pesquisa:

e Sugestdo

e Classificavel

e |dioma

e Difusa

o Filtravel

e Faceta Faixa

e Faceta

e Exibivel

Opcionalmente, especifique o idioma para os valores de campos. O idioma padrao é o inglés. Para obter
informacgdes sobre as propriedades de pesquisa, consulte o capitulo sobre pesquisa no Guia de
Configuragdo do Multidomain MDM.
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TOPICOS RELACIONADOS:

e “Tipos de dados personalizados” na pagina 37

Adicionando um campo a um né

Depois de criar um n6é no modelo de entidade comercial, vocé pode adicionar campos a esse n6. Os campos
correspondem as colunas no objeto base que esta associado ao né. Por exemplo, vocé deseja adicionar o
campo City ao n6 Address. O né Address esta associado ao objeto base C_ADDRESS, o qual tem uma coluna
CITY_NAME.

1. Na exibigdo de arvore, expanda o né ao qual vocé deseja adicionar um campo.
Por exemplo, expanda o né Address.
2. No né expandido, selecione campo.
3. Na exibicdo de arvore, clique em Criar.
4. No painel de propriedades, selecione a coluna de objeto base a ser associada ao campo na lista Coluna.
Por exemplo, selecione City Name.
Nota: Vocé criou as colunas do objeto base no MDM Hub.
5. Insira um nome de campo e um nome de rétulo de campo.
Por exemplo, insira Cidade para o nome de campo e o nome de rétulo de campo.

6. Opcionalmente, configure as outras propriedades do campo. Consulte “Propriedades do campo” na
pagina 34.
7. Opcionalmente, configure valores padrédo para fungdes de usuario.

Nota: Se vocé também tiver configurado um filtro com valores permitidos, a lista de opg¢des no Data
Director terd como padrao esse valor para as fungdes de usudrio especificadas.

a. Ao lado do titulo Valor Padrao, clique no icone Adicionar.

b. Insira um valor padrdo que corresponda ao tipo de dados do campo. Se vocé tiver configurado
filtros com valores permitidos, o valor padrao devera corresponder a um dos valores permitidos. Ao
inserir datas, use o formato GMT, como 2018-06-06T09:34:25.801-04:00.

Nota: A ferramenta de Provisionamento ndo valida os valores. Vocé pode testar os valores padrao
do Data Director.

c. Na lista Funcao de Usuario, selecione as fungdes de usudrio.

Para selecionar uma fungao de usuario, selecione a fungao e clique no icone Adicionar.

Para selecionar vdrias fun¢des de usuario, segure a tecla CTRL, selecione as fungdes e clique no
icone Adicionar.

Para especificar todas as fungdes de usudrio, selecione o asterisco (*) e clique no icone
Adicionar.

Para remover uma fungao de usuario, clique no icone Excluir ao lado da fungéo.

d. Opcionalmente, para usar esse valor padrdo com as fungdes de usuario que ndo possuem outros
valores padréo configurados para esse campo, selecione Aplicar este valor as fungdes de usuario
que nao possuem nenhum valor padrao designado.

e. Para configurar mais valores padrao, repita essas subetapas.

8. Opcionalmente, configure os filtros de campo por fungéo de usudrio. Consulte “Adicionando filtros de
campo” na pagina 94.
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9. Clique em Aplicar.

As alteragdes sdo salvas. Quando vocé terminar todas as alteragdes, lembre-se de publica-las.

Tipos de dados personalizados

Por padréo, o tipo de dados de um campo é o mesmo tipo de dados da coluna de objeto base que o campo
esta associado. Vocé pode definir tipos de dados personalizados para campos da entidade comercial. Por
exemplo, uma coluna de cadeia em um objeto base pode conter informagdes para uma imagem de forma
que vocé configura um tipo de dados personalizado da imagem para campos da entidade comercial.

Defina os tipos de dados personalizados em um espago de nome externo para a ferramenta de
provisionamento. Ao associar um tipo de dados personalizado a um campo, vocé deve inserir a localizagao
do espago de nome na qual os tipos de dados personalizados séo definidos.

Tipos de dados personalizados predefinidos

O MDM Hub inclui alguns tipos de dados personalizados predefinidos. Vocé pode localizar os tipos de dados
personalizados no esquema co-types.xsd N0 espago de nome urn:co-types.informatica.mdm.

Vocé pode usar os seguintes tipos de dados personalizados predefinidos:
ImageURL

Armazena as URLs para acessar imagens.
FileAttachment

Armazena os arquivos que vocé anexa aos registros. O campo que vocé associa ao tipo de dados
FileAttachment mostra um botao de navegagédo para selecionar o documento.

Vocé pode atualizar as seguintes propriedades relacionadas ao tipo de dados FileAttachment no arquivo
cmxserver.properties:

e cmx.file.max_file size mb. Tamanho méaximo do arquivo que pode ser anexado, em megabytes. O
padréo é 20.

e cmx.file.allowed file extensions. Lista as extensdes dos arquivos que podem ser armazenados.
Por padréo, vocé pode armazenar os arquivos .pdf e .jpg.

Para obter mais informagb6es sobre as propriedades cmx.file.max _file size mbe
cmx.file.allowed file extensions, consulte o Guia de Configuragdo do Multidomain MDM.

Adicionando um tipo de dados personalizado a um campo

Vocé pode associar os tipos de dados personalizados a campos da entidade comercial. Quando vocé
associa um tipo de dados personalizado a um campo, insira a localizagé@o do recurso onde os tipos de dados
personalizados séo definidos. Por exemplo, vocé pode querer associar um tipo de dados FileAttachment ou
ImageURL a um campo para a entidade comercial Person.

1. Na exibigéo de arvore, expanda o né ao qual vocé deseja adicionar um campo.
Por exemplo, expanda o né Pessoa.
2. No né expandido, selecione Campos.

3. Na exibi¢do de arvore, clique em Criar.
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O formulario Novo Campo aparece no painel de propriedades do né.
4. No formulario Novo Campo, insira um nome de campo e um nome de rétulo de campo.

Por exemplo, insira Imagem para uma imagem ou Documento para um anexo como o nome do campo e o
nome do rétulo do campo.

5. Selecione o URI em que os seus tipos de dados personalizados estdo definidos.
6. Selecione um tipo de dados personalizado.

Nota: Os tipos de dados personalizados séo criados no espago de nome antes de adicionar um tipo de
dados a um campo.

7. Paraassociar o campo a uma coluna de objeto base, selecione uma coluna de objeto base.
Nota: A coluna de objeto base é criada no MDM Hub antes de adicionar um campo a um né.

8. Opcionalmente, marque as caixas de selegcdo Somente Leitura, Obrigatorio, Pesquisavel e Filtro com
base nos seus requisitos.

Se vocé selecionar Pesquisavel, outras propriedades de pesquisa serdo exibidas. Para obter
informacdes sobre as propriedades de pesquisa, consulte o capitulo sobre pesquisa no Guia de
Configuragdo do Multidomain MDM.

9. Para salvar as alteragdes, clique em Aplicar.

Nota: Esta agdo ndo publica as alteragdes no MDM Hub.

Rotulos de nds no Data Director
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Vocé pode configurar os rétulos de né para definir os titulos da entidade comercial no Data Director.

Por padré@o, o nome de n6 é o valor para os rétulos de né. Se vocé nao configurar os rétulos de né, o nome de
no aparecera como o rétulo de né.

Vocé pode codificar texto para os rétulos ou exibir valores de campo. Para exibir valores de campo, insira o
nome do campo em parénteses. Por exemplo, use {lastName}, {firstName} para exibir os valores do
sobrenome e do nome no titulo.

Vocé pode configurar os seguintes rétulos de né:
Formato da tarefa
O titulo da tarefa.

A imagem a seguir mostra o Gerenciador de Tarefas com um quadrado vermelho ao redor da parte do
titulo da tarefa que vocé pode configurar:

& Tosk Manager

My Open Tosks (6) ~ Search | < My Merge Task (Task ID: um:b4p2:19956)
Submined by on August 10, 2018 Task Derails m
T omE P2 19956

Due by August 17, 2018
Record Defails ~ Comments

Review changes in Person - My Update

0 valor de formato da tarefa para este exemplo é {lastName}, {firstName}.
Formato existe

0 titulo para exibir se o campo que vocé configurou para um titulo ndo contém um valor.
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Formato sem campos
O titulo da pagina exibido quando vocé cria uma nova entidade no Data Director.

A imagem a seguir mostra a pagina de criagdo da entidade com um quadrado vermelho ao redor do
titulo:

 [Rew o]

. - Overview Save Cancel
Quickly scroll 1o

Person
Party Type: Person v Middle First Name:

Emails Name:
Last Name: Gender Cd. -

Birthdate: =]
PhoneNumbers Display

Name:
Addresses

»  Emails (0]

Person Delails

¥ PhoneNumbers (0)

b Addresses (0]

+ |+ [+ |+

b Person Details (0]

0 novo valor do formato para este exemplo é Novo Person.

Configurando os rétulos de n6

Para configurar os rétulos de um né, configure os formatos de rétulo no painel de propriedades do né.

1. No painel de exibigdo de arvore, expanda o né cujos rétulos de né vocé deseja configurar.
Por exemplo, expanda o né Pessoa.

2. No painel de propriedades do n6, marque a caixa de selegdo Formato do Rétulo.

3. Insira os rétulos de né.
a. Insira o titulo da tarefa no campo Formato da Tarefa.

Por exemplo, para exibir o sobrenome seguido pelo nome no titulo da tarefa, insira {1lastName},
{firstName}. Os valores nestes campos sdo exibidos no titulo da tarefa separados por virgula.

b. Insira o formato do titulo se vocé tiver especificado um valor de campo para um titulo, mas o
campo ndo contiver um valor no campo Formato Existe.

Por exemplo, insira Person.
c. Insira o titulo exibido quando vocé cria uma entidade no campo Formato sem Campos.

Por exemplo, insira Novo Person.

Label format: v

Task format: [lastName], {firstMame}

No fields format: Mew Persan

Exists format:
Person

4. Clique em Aplicar.

As alteragdes sdo salvas, mas ndo sédo publicadas no MDM Hub.
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CAPITULO 6

Configurando as propriedades da
entidade de referéncia

Este capitulo inclui os seguintes tdpicos:

e Configurando a visdo geral das propriedades da entidade de referéncia, 40

e Tipos de pesquisa, 40

e Propriedades do campo, 41

e Configurando uma pesquisa, 44

Configurando a visao geral das propriedades da
entidade de referéncia

Configure as propriedades da entidade de referéncia no painel direito da ferramenta de provisionamento.
Para varios usuarios, as entidades de referéncia sdo sindbnimos de pesquisas.
No painel de propriedades da entidade de referéncia, vocé pode realizar as seguintes tarefas:

e Associe um objeto base de pesquisa a um né. Configure as propriedades do né raiz ao crid-lo. Para obter
mais informagdes, consulte o capitulo Estabelecendo um Né Raiz.

e Ative campos para serem pesquisaveis e configure as propriedades de pesquisa. Para obter mais
informacgdes sobre a configuragao dos campos pesquisaveis e a configuragédo das propriedades de
pesquisa, consulte o capitulo sobre pesquisa.

Tipos de pesquisa

Uma pesquisa é uma lista de valores predefinidos que estdo disponiveis para sele¢do em uma interface de
usuario. Na estrutura da Entidade 360, uma pesquisa regular é vinculada a um objeto base de pesquisa que
contém uma lista de dados de referéncia. Por exemplo, uma pesquisa de género esta associada ao objeto
base C_LU_GENDER.

As pesquisas dependentes sdo usadas quando uma dependéncia existe entre duas tabelas de pesquisa. Um
exemplo tipico é uma tabela de tipos e uma tabela de subtipos. A lista de valores que sdo exibidas na tabela
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de subtipos depende da selegdo na tabela de tipos. Outro exemplo de uma pesquisa dependente é quando a
lista de valores de estados ou provincias é preenchida com base no pais selecionado.

Propriedades do campo

Vocé pode configurar as propriedades de campo para associar um campo a uma coluna de objeto base de
pesquisa. Especifique o tipo de dados, marque o campo como somente leitura, marque o campo conforme
necessdario e deixe o campo pesquisavel.

Vocé pode configurar as seguintes propriedades do campo:
Nome
0 nome do campo no arquivo de configuragdo da entidade de referéncia.
Rétulo
0 nome do campo como ele aparece na exibi¢cdo de arvore da ferramenta de provisionamento.
Somente Leitura

Define se o0 campo é editdvel. Se essa opcao for desmarcada, os usuarios finais poderéo editar o campo
em uma exibigéo de registro se tiverem privilégios de criagédo ou atualizagdo para o campo do objeto
base no MDM Hub.

Se o usudrio tiver privilégios de criagdo ou atualizagédo na coluna de objeto base no MDM Hub, o campo
serd editavel no Data Director.

Se o usudrio nao tiver privilégios de criagdo ou atualizagéo na coluna de objeto base no MDM Hub,
ocorrerd um erro quando o usuario tentar salvar as alteragdes no Data Director.

Para obter informacgdes sobre como configurar os privilégios de recursos, consulte o Guia de
Configuragdo do Multidomain MDM.

Obrigatorio

Define se os usudrios devem inserir dados no campo quando uma entidade comercial é criada ou
atualizada.

URI

Define o espago de nome onde os tipos de dados personalizados sdo definidos. O padréo é
commonj.sdo.

Tipo

0 tipo de dados do campo. Por padréo, o tipo de dados é o mais préximo possivel do tipo de dados da
coluna de objeto base de pesquisa com o qual o campo esta associado. Vocé pode definir tipos de
dados personalizados para campos da entidade comercial. Por exemplo, uma coluna de cadeia em um
objeto base pode conter informagdes para uma imagem de forma que vocé configura um tipo de dados
personalizado da imagem para campos da entidade de referéncia.

Formato de Exibi¢ao

0 formato de exibigdo para os campos de data. Antes de especificar o formato de exibi¢cdo para os
campos de data, especifique o URI e defina a propriedade Tipo como Data.

Vocé pode selecionar o formato Data ou Data e Hora para os campos da entidade de referéncia que
exibem uma data. O formato de exibigdo que vocé configura é aplicado ao campo de data em todas as
exibicdes do Data Director.
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Se um formato de exibigdo nao for definido para um campo de data, o formato de data do campo serd o
mesmo que o formato da coluna de objeto base associada.

Coluna

A coluna de objeto base de pesquisa associada ao campo. Associe um campo a uma coluna de objeto
base ao adicionar um campo ao né.

Filtro
Define um filtro estatico para regular os dados que os usudrios podem ou ndo selecionar em um campo.
Quando vocé ativar a propriedade Filtro, especifique os seguintes campos:

e Operador. Controla se os valores especificados sdo permitidos ou ndo permitidos no campo.

Opcao | Descrigao

In Exibe os valores para o usudrio. Se vocé adicionar uma lista de valores separados por virgulas
como valores permitidos, os usuarios do Data Director poderdo escolher um valor em uma lista de
opgoes.

Not In | Né&o exiba os valores para o usuério.

e Valor. Adicione um ou mais valores que existem no objeto base de pesquisa selecionado. Para
adicionar varios valores, insira uma lista de valores separados por virgulas. Para permitir que os
usudrios deixem o campo em branco, adicione aspas vazias ("") como um valor.

Nota: A ferramenta de Provisionamento néo valida os valores. Se vocé adicionar um valor que nao
esteja no objeto base de pesquisa, o valor ndo serd exibido no Data Director.

Pesquisavel

Uma solicitagdo de pesquisa procura somente os campos que vocé configura como campos
pesquisaveis. O escopo de uma solicitagdo de pesquisa aumenta de acordo com a quantidade de
campos pesquisdveis. Varios campos pesquisaveis podem afetar o desempenho das solicitagdes de
pesquisa. Portanto, configure apenas os campos significativos como campos pesquisaveis. Por
exemplo, configure campos que contenham nomes completos, nomes de organizagéo ou enderegos de
e-mail como campos pesquisaveis, em vez de campos que contenham cddigos de paises, cédigos de
género ou tipos de enderego.

Quando vocé ativar a propriedade Pesquisavel, selecione uma ou mais das seguintes propriedades
adicionais para a pesquisa:

e Sugestéo

e Classificavel

e |dioma

e Difusa

e Filtravel

e Faceta

e Exibivel

Opcionalmente, especifique o idioma para os valores de campos. O idioma padrao é o inglés. Para obter
informacgdes sobre as propriedades de pesquisa, consulte o capitulo sobre pesquisa no Guia de
Configuragdo do Multidomain MDM.
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Adicionando um campo a um né6

Apds criar um né na estrutura da entidade de referéncia, vocé podera adicionar campos ao né. Os campos
correspondem as colunas no objeto base de pesquisa que esta associado ao né. Por exemplo, vocé deseja
adicionar o campo Gender Code ao n6 LU Gender. O né LU Gender estd associado ao objeto base de
pesquisa C_LU_GENDER, o qual tem uma coluna Gender_Code.

Na exibi¢cdo de arvore, expanda o n6 ao qual vocé deseja adicionar um campo.
Por exemplo, expanda o né LU Gender.

No né expandido, selecione campo.

Na exibi¢cdo de arvore, clique em Criar.

No painel de propriedades do no, selecione a coluna de objeto base a ser associada ao campo na lista
Coluna.

Por exemplo, selecione Gender Code.

Nota: Vocé criou as colunas do objeto base no MDM Hub.
Insira um nome de campo e um nome de rétulo de campo.
Por exemplo, insira 0 C6digo de Género.

Opcionalmente, configure as outras propriedades do campo. Consulte “Propriedades do campo” na
pagina 41.

Opcionalmente, configure os filtros de campo por fungdo de usuario. Consulte “Adicionando filtros de
campo a uma entidade de referéncia” na pdgina 43.

Clique em Aplicar.

As alteragdes sdo salvas, mas nédo séo publicadas no MDM Hub.

Adicionando filtros de campo a uma entidade de referéncia

Para controlar quais valores aparecem em uma lista de pesquisa por fungdo de usudrio, crie um filtro de
campo na entidade de referéncia que contém a lista. Os filtros de campo sdo insensiveis a mailsculas e
minusculas. Os filtros de campo afetam as pesquisas, mas ndo as pesquisas dependentes.

Nota: Se vocé implementar filtros de campo em uma entidade de referéncia e, em seguida, na entidade
comercial, vocé adicionar um filtro de campo em um campo que usa essa entidade de referéncia, o filtro de
campo na entidade comercial terd precedéncia.

1.
2.

Na pagina Modelagem, selecione a entidade de referéncia.
Na exibicdo em arvore, selecione Filtros de Campo e clique em Criar.

Uma opgéo [Novo fieldFilter] aparece em Filtros de Campo, e um formulério é aberto no painel de
propriedades.

No painel de propriedades, insira um nome para o filtro.

Selecione um campo.

a. Ao lado do campo Campo, clique no botao Procurar.
Uma caixa de didlogo exibe uma lista de campos.

b. Escolha o campo e clique em Selecionar.

0 campo selecionado aparece no campo Campo.

Propriedades do campo
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Para definir o filtro em termos de quem ndo pode ver valores, crie regras de negagéo.
a. Ao lado do titulo Negar, clique no icone Adicionar.
b. No campo Valor, insira um valor que esteja na lista de pesquisa.
Nota: Ao inserir datas, use o formato de data que seu ambiente de banco de dados requer.
c. Na lista Fungao do Usudrio, selecione as fungdes de usuério e clique no icone Adicionar.

d. Paratornar essa regra padrao para todas as fungdes de usuario ndo atribuidas na segdo Negar,
selecione Aplique esta regra as funcoes de usuario que nao estao especificadas em nenhuma
regra de negacao.

e. Repita para configurar mais regras de filtragem.
f.  Adicione funcdes de usudrio a regra Valores Restantes.
Para definir o filtro em termos de quem pode ver valores, crie regras de permissao.
a. Ao lado do titulo Permitir, clique no icone Adicionar.
b. No campo Valor, insira um valor que corresponda ao tipo de dados do campo.
Nota: Ao inserir datas, use o formato de data exigido pelo seu ambiente de banco de dados.
c. Na lista Fungao do Usuario, selecione as fungdes de usuario e clique no icone Adicionar.

d. Paratornar essa regra padrdo para todas as fungdes de usuério ndo atribuidas na segdo Permitir,
clique em Aplique esta regra as fungoes de usuario que nao estao especificadas em nenhuma
regra de permissao.

e. Repita para configurar mais regras de filtragem.
f.  Adicione fung¢des de usuario a regra Valores Restantes.
Clique em Aplicar.

O filtro de campo é salvo, mas nao é publicado no MDM Hub .

Configurando uma pesquisa
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Para configurar uma pesquisa, crie uma nova entidade de referéncia no painel de exibigdo de arvore e, em
seguida, associe o né raiz a um objeto base de pesquisa. Por exemplo, crie uma entidade de referéncia de
pesquisa de género relacionada ao objeto base da pesquisa C_LU_GENDER.

Na exibi¢do de arvore, expanda o né pai sob o qual vocé deseja criar um né filho.
Por exemplo, expanda o né LU Gender.

No né expandido, selecione campo.

Na exibi¢cdo de arvore, clique em Criar.

No formulario Novo Campo no painel de propriedades do né, selecione a coluna de objeto base de
pesquisa a ser associada ao campo da lista Coluna.

Por exemplo, selecione Gender Code na lista Coluna.

Nota: A coluna de objeto base de pesquisa é criada no MDM Hub antes adicionar um campo a um né.
Insira um nome de campo e um nome de exibigdo de campo.

Por exemplo, insira Cé6digo de Género para o nome de campo e o nome de rétulo de campo.

Crie outro campo. Nesse exemplo, selecione Gender Disp na lista Coluna.
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Insira um nome de campo e um nome de exibicdo de campo. Nesse exemplo, insira Disp. de Género no
nome de campo e nome de rétulo de campo.

Opcionalmente, configure as propriedades Somente leitura, Obrigatério, Tipo, URI, Pesquisavel e Filtro do
campo criado.

Se vocé ativar a propriedade Pesquisavel, propriedades de pesquisa adicionais serdo exibidas. Para
obter informacgdes sobre as propriedades de pesquisa, consulte o capitulo sobre pesquisa no Guia de
Configuragdo do Multidomain MDM.

Clique em Aplicar.

As alteragdes sdo salvas, mas nédo sado publicadas no MDM Hub.

Configurando uma pesquisa dependente

Para configurar uma pesquisa dependente, crie uma nova entidade de referéncia no painel de exibigédo de
arvore e, em seguida, associe o né raiz a um objeto base de pesquisa. Em seguida, para criar um
relacionamento de um para muitos na pesquisa, no painel de exibi¢cdo de arvore, selecione muitos no no pai
e clique em Criar. Por exemplo, crie uma entidade de referéncia de pesquisa do pais relacionada ao objeto
base de pesquisa C_LU_COUNTRY.

11.

12.

Na exibi¢do de arvore, expanda o né pai sob o qual vocé deseja criar um né filho.
Por exemplo, expanda o né LU Country.

No né expandido, selecione campo.

Na exibi¢cdo de arvore, clique em Criar.

No formulario Novo Campo no painel de propriedades do né, selecione a coluna de objeto base a ser
associada ao campo na lista Coluna.

Por exemplo, selecione Country Code na lista Coluna.

Nota: A coluna de objeto base é criada no MDM Hub antes de adicionar um campo a um né.
Insira um nome de campo e um nome de exibigdo de campo.

Por exemplo, insira 0 Cé6digo do Pais no nome de campo e nome de exibigdo de campo.
Crie outro campo. Nesse exemplo, selecione Country Name Disp na lista Coluna.

Insira um nome de campo e um nome de exibigdo de campo. Nesse exemplo, insira Country Name Disp
no nome de campo e nome de rétulo de campo.

Opcionalmente, configure as propriedades Somente leitura, Obrigatério, Tipo, URI, Pesquisavel e Filtro do
campo criado.

Se vocé ativar a propriedade Pesquisdavel, propriedades de pesquisa adicionais serdo exibidas. Para
obter informagdes sobre as propriedades de pesquisa, consulte o capitulo sobre pesquisa no Guia de
Configuragdo do Multidomain MDM.

Selecione muitos no né pai e clique em Criar.

No painel de propriedades do né, selecione o objeto base que contém os dados do né filho de pesquisa.
Por exemplo, selecione o objeto base de pesquisa C_LU_State.

Selecione a referéncia de restrigdo que define o relacionamento do MDM Hub entre o objeto base do n6
pai e o objeto base do n¢ filho.
Por exemplo, selecione a restricdo C_LU_STATE(COUNTRY_CODE).C_LU_COUNTRY(COUNTRY_CODE).

Nota: As restricdes sdo criadas no MDM Hub antes de configurar a estrutura da entidade comercial.

Opcionalmente, insira um nome de n6, um nome de rétulo de né e uma descrigédo do né.
Por exemplo, insira LU State para o nome de né e o nome de rétulo de né.
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13. Clique em Aplicar.

As alteragdes sdo salvas, mas nédo séo publicadas no MDM Hub.
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CAPiTULO 7

Transformando entidades
comerciais e exibicoes

Este capitulo inclui os seguintes tépicos:

e Transformando entidades comerciais e exibicdes - Visdo geral, 47

e Origens e destinos da transformacao, 48

e Transformagdes de limpeza, 49

e Transformacdes nos processos de leitura e gravacao, 49

e Modelando exibicdes de entidade comercial , 51

e Copiando a exibicdo de entidade comercial, 52

e Configurando transformacdes de entidade comercial para exibicdo, 53

e Configurando transformacdes de exibicdo para entidade comercial, 54

e Configurando as transformacdes de entidade comercial para entidade comercial, 55

e Excluindo transformacdes, 56

Transformando entidades comerciais e exibicoes -
Visao geral

Uma entidade comercial representa uma definicdo abrangente e universal de uma entidade para a sua
organizacgao. No entanto, os usudrios e os departamentos da sua organizagdo podem exigir somente uma
versdo condensada da entidade comercial. Vocé pode transformar uma entidade comercial em uma versao
condensada chamada de exibi¢gdo de entidade comercial.

Se o Data Director ou um aplicativo da Web ler de ou gravar em uma exibigao de entidade comercial, o
servigo de leitura ou gravagao executara a transformagédo. Se vocé usar exibigdes de entidade comercial no
Data Director ou um aplicativo da Web, deverd configurar as transformacgdes de entidade comercial para
exibicdo para as operagoes de leitura e as transformagdes de exibigdo para entidade comercial para eventos
de gravagao.

Vocé pode configurar transformagdes de limpeza para validar e limpar os dados durante uma
transformagéo. Vocé também pode configurar transformagdes com o objetivo de alavancar o DaaS para
enriquecer os dados em uma entidade comercial.
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A seguinte imagem mostra duas entidades comerciais transformadas em duas exibi¢cdes de entidade
comercial que tém uma estrutura mais simples:

e

countyName

g title
birthDate

1

jobTitle
- »| companyMName

Para configurar uma entidade comercial para exibicdo de entidade, primeiro crie a exibi¢cdo de entidade
comercial e, em seguida. mapeie as transformagdes. Para criar uma entidade comercial para uma exibigao,
modele a estrutura da exibigdo. Depois de modelar a exibi¢cdo, mapeie as transformacgdes da entidade
comercial para a entidade comercial.

Origens e destinos da transformacao

E possivel configurar as transformagdes das seguintes combinagdes de origem-para-destino na ferramenta
de Provisionamento:

Entidade Comercial para Exibig¢ao

Para configurar uma versdo condensada de uma entidade comercial como uma exibi¢gdo de entidade
comercial para criar um objeto que é mais facil de consumir. Por exemplo, vocé pode configurar uma
exibicdo que inclua somente os campos exigidos por um processo comercial, um usudrio ou um
departamento. A transformagéao de entidade comercial para exibigdo é necesséria quando vocé procurar
e acessa uma entidade comercial.
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Exibicao para Entidade Comercial

Para configurar a transformagéo de exibigdo de entidade comercial para entidade comercial para
realizar atualizagdes de dados para uma exibigdo. Os dados sdo armazenados na entidade comercial, de
forma que a transformacgao da exibigdo para entidade comercial propaga todos os dados alterados na
exibicdo. A transformagédo de exibicdo para entidade comercial é necesséria quando vocé cria uma
entidade comercial.

Entidade Comercial para Entidade Comercial

Para configurar a validagéo e a limpeza de dados para uma entidade comercial. Para uma
transformacéo de entidade comercial para entidade comercial, as transformacgdes de limpeza nos
campos na ramificagdo Campos sdo aplicadas durante o processo de gravagéao.

Nota: As transformagdes de limpeza ndo se aplicam aos campos na ramificagdo Um para Muitos ou na
ramificagdo Campos de Pesquisa da entidade comercial.

Entidade Comercial para XML
Para configuragéo de DaaS.
XML para Entidade Comercial

Para configuragdo de DaaS.

Transformacdes de limpeza

Vocé pode configurar uma transformagéo do tipo limpeza com o objetivo de usar uma funcgéao de limpeza
para limpar, padronizar e validar dados.

Os seguintes exemplos mostram somente algumas maneiras de usar transformagdes de limpeza:

e Concatenar um determinado nome e sobrenome
e Padronizar todas as instancias de Doutor como Dr.

e Validar um enderecgo postal

Para obter mais informagdes sobre fungdes de limpeza, consulte o Guia de Configuragdo do Multidomain
MDM.

Transformacdes nos processos de leitura e gravacao

As transformacgdes de entidade comercial para exibigdo e de entidade comercial para entidade comercial
participam do processo de leitura da entidade comercial. As transformacgdes de exibigdo para entidade
comercial e de entidade comercial para entidade comercial participam dos processos de gravagao.

Quando uma exibi¢do de entidade comercial é exibida durante um processo de leitura, o seguinte processo
ocorre:

1. Os dados sdo lidos do Armazenamento de Referéncias Operacionais

2. A entidade comercial é transformada em uma exibicdo de entidade comercial
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A seguinte imagem mostra as transformagées no processo de Leitura da entidade comercial:

V|ew 1 / / V|ew 2

/ requesti / request/

Read from
Operational
Reference Store

e \
/ q \\
[ Business \‘
{

\  Entity

|/ ~

Business Entity Business Entity
2> View1l - View?2
Transformation Transformation

-

Quando uma alteragéo é feita durante um processo de gravagao, o seguinte processo ocorre:

1. Uma exibicdo é transformada em uma entidade comercial
2. Os dados sao validados e limpos pela transformacgao de entidade comercial para entidade comercial

3. Os dados sdo gravados no Armazenamento de Referéncias Operacionais
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A seguinte imagem mostra as transformacgdes no processo de Gravacgao da entidade comercial:

Write Write
request request

View 1 > View 2 2>
Business Entity Business Entity
Transformation Transformation

N

/ .
[ Business
|

\  Entity
\

Business Entity =
Business Entity
Transformation

!

Write to
Operational
Reference Store

Modelando exibi¢coes de entidade comercial

Antes de configurar transformagdes, vocé deve criar e configurar exibigdes de entidade comercial. Para
modelar uma entidade comercial, use a ferramenta Provisionamento para definir a estrutura.

Execute as seguintes etapas para configurar uma entidade comercial:

e Crie 0 no6 raiz da exibigédo de entidade comercial

e Criar os nos filho

e Adicione os campos a raiz e aos nés filho

TOPICOS RELACIONADOS:

e “Privilégios de funcdo para uma exibicdo de entidade comercial” na pagina 91

Determinar o n6 raiz da exibicao de entidade comercial

Quando vocé cria uma entidade comercial, primeiro estabelece um né raiz.

1. Na ferramenta Provisionamento, selecione Entidade Comercial > Modelagem.

2. Selecione Exibigoes de Entidade Comercial na lista no painel do n6 raiz e clique em Criar.

Modelando exibi¢cdes de entidade comercial
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Um né raiz de uma exibi¢do de entidade comercial aparece no painel do né raiz.

No painel de propriedades do n¢, insira um nome de exibigdo e um rétulo e, em seguida, selecione uma
entidade comercial a ser associada a exibicdo.

A entidade comercial que vocé selecionar serd a entidade que sera transformada na exibigéo.

Clique em Aplicar.

Adicionar campos

Depois de estabelecer um né raiz, adicione os campos do né raiz da entidade comercial que vocé deseja
transformar na exibicéo.

1.
2.

Na exibigdo em arvore, expanda o né raiz.
Selecione Campos no no raiz e clique em Criar.
No painel de propriedades, insira um nome de campo.

Todos os outros campos e sele¢des sdo opcionais. Para obter mais informagdes, consulte
“Propriedades do campo” na pagina 34.

Clique em Aplicar.

Adicionar nés filho

Vocé pode adicionar um né filho que tem um relacionamento de um-para-um ou de um-para-muitos com o

pai.

1.

Selecione o tipo de relacionamento que o né filho tem com o n6 pai.
e Para adicionar um filho com um relacionamento de um-para-um, expanda viewOne e clique em Criar.

e Para adicionar um filho com um relacionamento de um-para-muitos, expanda viewMany e clique em
Criar.

Insira um nome e, opcionalmente, um rétulo para o né filho.
Clique em Aplicar.

Adicione campos ao né filho da mesma maneira que vocé adicionou campos ao né raiz.

Copiando a exibicao de entidade comercial

52

Depois de definir uma exibicao de entidade comercial, vocé pode copiar a exibicdo de entidade comercial e
usd-la como um modelo para criar rapidamente uma exibigdo de entidade comercial semelhante.

Na pagina Modelagem, selecione a exibi¢do de entidade comercial e clique em Copiar.

A caixa de didlogo Copiar Exibicao de Entidade Comercial é exibida.

Informe um nome exclusivo.

Selecione os nés a serem copiados e clique em Salvar e Publicar.

Uma coépia da exibigdo de entidade comercial é criada e as alteragdes sédo publicadas no MDM Hub.

Para alterar a exibi¢cdo de entidade comercial, no painel de visualizagdo em arvore, edite os campos e os
nés filho conforme necessario.
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Configurando transformacoes de entidade comercial
para exibicao

Configure as transformacgdes para mapear campos de entidade comercial para campos de exibi¢cdo de
entidade comercial.

Execute as seguintes etapas para mapear as transformagées:

Crie os grupos de transformacgdo para conter as transformagdes filho um para muitos.

Adicione transformacgdes diretas para mapear os campos de entidade comercial para os campos de
exibi¢do de entidade comercial.

Configurar as transformacdes para noés filho um para muitos

Para configurar as transformacgdes para noés filho, adicione o né a um grupo e configure as transformacgdes.

1.
2.
3.

Na exibi¢cdo de arvore, expanda a pasta da transformagéo.
Selecione a pasta Grupos e clique em Criar.

No painel de propriedades, insira um nome para o né conforme vocé deseja que ele aparega na pasta do
grupo.

No campo Origem, selecione um n¢ filho da entidade comercial e, no campo Destino, selecione o né
filho da exibicao.

Repita as etapas 1 a 4 para cada n6 filho.
Clique em Aplicar.

Agora vocé pode configurar as transformacgdes dos nds filhos.

Configurando uma transformacao direta

Vocé pode mapear dados diretamente de um campo de entidade comercial para um campo de exibigdo sem
alterar os dados.

1.

2
3
4.
5

Na exibi¢cdo de arvore, expanda a pasta da transformagéo.

Selecione Transformagao e clique em Criar.

No painel de propriedades, no campo Nome, insira um nome para a transformagéo.
No campo Tipo, selecione Direto.

Na coluna Campos de Entrada, selecione os campos de entidade comercial que vocé deseja mapear
para a exibicéo.

Opcional: insira uma constante de entrada no campo Valor quando o campo de entrada ou de saida nao
estiver definido.

Na coluna Campos de Saida, selecione os campos de exibigdo para os quais os campos de entidade
comercial sdo mapeados.

Clique em Aplicar.
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Configurando transformacoes de exibicao para
entidade comercial
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Configure as transformacdes para mapear uma exibicdo de entidade comercial para uma entidade
comercial.

Vocé pode configurar uma transformagéo para que os dados sejam mapeados para a exibi¢cdo inalterada.
Vocé também pode transformar os dados com uma fungéo de limpeza para que os dados que foram
inseridos em uma exibicdo de entidade comercial possam ser limpos e validados antes de passarem para a
entidade comercial.

Execute as seguintes etapas para mapear as transformagoes:

Crie os grupos de transformagéao para conter as transformagdes filho um para muitos.

Adicione transformacgdes para mapear os campos de exibigdo para os campos de entidade comercial.
Vocé pode configurar os seguintes tipos de transformacao:

- Transformacgdes diretas para mover os dados inalterados.

- Transformacgdes de limpeza para transformar os dados antes que eles preencham a entidade comercial.

Configurar as transformacdes para nés filho

Para configurar as transformacgdes para nés filho, adicione o né a um grupo e configure as transformagdes.

1.
2.
3.

Na exibi¢cdo de arvore, expanda a pasta da transformagéo.
Selecione a pasta Grupos e clique em Criar.

No painel de propriedades, insira um nome para o n6 conforme vocé deseja que ele aparec¢a na pasta do
grupo.

No campo Origem, selecione o né filho da exibigédo e, no campo Destino, selecione o né filho da entidade
comercial.

Repita as etapas 1 a 4 para cada n¢ filho.
Clique em Aplicar.

Agora vocé pode configurar as transformagdes dos ndés filhos.

Configurando uma transformacao direta

Vocé pode mapear dados diretamente de um campo de exibigdo para um campo de entidade comercial sem
transformar os dados.

1.

2
3
4.
5

Na exibi¢cdo de arvore, expanda a pasta da transformagéo.

Selecione Transformagao e clique em Criar.

No painel de propriedades, no campo Nome, insira um nome para a transformagéo.

No campo Tipo, selecione Direto.

Na coluna Campos de Entrada, selecione os campos de exibi¢do que vocé deseja mapear para a
exibicdo.

Opcional: insira uma constante de entrada no campo Valor quando o campo de entrada ou de saida ndao
estiver definido.

Na coluna Campos de Saida, selecione os campos de entidade comercial para os quais os campos de
entidade comercial sdo mapeados.

Clique em Aplicar.
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Configurando uma transformacao de limpeza

Quando vocé mapeia um campo de entidade comercial para um campo de exibi¢do, pode optar por limpar os
dados usando uma transformacgao de limpeza. A transformacgéo de limpeza limpa os dados das operagdes
de gravacgao nessa exibigdo de entidade comercial especifica.

1.

2
3
4.
5

10.

11.

Na exibi¢cao de arvore, expanda a pasta da transformagéo.

Selecione Transformagao e clique em Criar.

No painel de propriedades, no campo Nome, insira um nome para a transformagéo.
Na lista Tipo, selecione Limpar.

Na lista Biblioteca de Limpeza, selecione a biblioteca de limpeza que contém a fungéo de limpeza que
vocé deseja usar para transformar os dados.

Se exigido pela fungdo de limpeza, insira uma mensagem nos campos Exito do Status e Saida do
Status.

Na lista Fungao, selecione a fungéo de limpeza para transformar os dados.

Na secdo Parametros de Entrada, selecione o campo de exibigdo a ser usado como uma entrada para
um campo de entidade comercial.

Opcional: insira uma constante de entrada no campo Valor para inserir o separador de valor quando
vocé usar fungdes como Concatenar.

Na secao Parametros de Saida, selecione o campo de entidade comercial que recebera os dados
transformados.

Clique em Aplicar.

Configurando as transformacdes de entidade
comercial para entidade comercial

Configure as transformacdes de entidade comercial para entidade comercial para limpar os dados da
entidade.

Execute as seguintes etapas para configurar as transformagdes de entidade comercial para entidade
comercial:

Crie os grupos de transformacao para conter as transformagdes filho um para muitos.

Adicione transformacgdes de limpeza para mapear os campos de entidade comercial para os campos de
entidade comercial.

Configurar as transformacdes para nés filho

Para configurar as transformacgdes para nés filho, adicione o né a um grupo e configure as transformagdes.

1.
2.
3.

Na exibi¢cdo de arvore, expanda a pasta da transformagéo.
Selecione a pasta Grupos e clique em Criar.

No painel de propriedades, insira um nome para o n6 conforme vocé deseja que ele aparec¢a na pasta do
grupo.

No campo Origem, selecione o no6 filho da entidade comercial e, no campo Destino, selecione o mesmo
né filho da entidade comercial. Repita para cada né filho.
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5.

Clique em Aplicar.

Agora vocé pode configurar as transformagdes dos ndés filhos.

Configurando uma transformacao de limpeza

Vocé pode aplicar uma transformacéo de limpeza a um campo de entidade comercial que mapeia para si
mesmo. A transformacao de limpeza limpa os dados das operagdes de gravagdo em todas as exibi¢cdes de
entidade comercial.

1.

2
3
4.
5

10.

11.

Na exibi¢cdo de arvore, expanda a pasta da transformagéo.

Selecione Transformagao e clique em Criar.

No painel de propriedades, no campo Nome, insira um nome para a transformagéo.
Na lista Tipo, selecione Limpar.

Se exigido pela fungdo de limpeza, insira uma mensagem nos campos Exito do Status e Saida do
Status.

Na lista Biblioteca de Limpeza, selecione a biblioteca de limpeza que contém a fungéo de limpeza que
vocé deseja usar para transformar os dados.

Na lista Fungao, selecione a fungéo de limpeza para transformar os dados.
Na secdo Parametros de Entrada, selecione o campo comercial a ser usado como uma entrada.

Opcional: insira uma constante de entrada no campo Valor para inserir o separador de valor quando
vocé usar fungdes como Concatenar.

Na secdo Parametros de Saida, selecione o campo de entidade comercial que recebera os dados
transformados.

Clique em Aplicar.

Excluindo transformacoes
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E possivel excluir transformacdes. Se vocé excluir uma transformagéo que é usada como base para
componentes ou outras extensodes, esses componentes e extensdes também serdo excluidos.
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CAPIiTULO 8

Gerenciando relacionamentos de
muitos-para-muitos

Este capitulo inclui os seguintes topicos:

e Visdo geral dos relacionamentos da entidade comercial, 57

e Registros relacionados, 57

e Atributos adicionais associados a um relacionamento, 58

e Pré-requisitos, 59

e Configurando relacionamentos de muitos-para-muitos, 59

Visao geral dos relacionamentos da entidade
comercial

Relacionamentos descrevem a afiliagdo entre duas entidades comerciais. 0 MDM Hub oferece suporte a
relacionamentos de um-para-muitos e de muitos-para-muitos entre entidades comerciais, além de
relacionamentos hierarquicos entre registros na mesma entidade comercial. Se uma fungéo de usudrio tiver
as permissdes necessarias, o usudrio podera exibir, adicionar, editar e gerenciar relacionamentos entre uma
entidade comercial e os registros relacionados a ele.

Configure os relacionamentos de muitos-para-muitos na ferramenta Provisionamento. Vocé cria o layout da
interface do usudario do Data Director e cria uma exibi¢do de registro. Adicione um componente de Registros
Relacionados para exibir os registros diretamente relacionados ao que esta aberto na exibigédo de registro.

Registros relacionados

O componente Registros Relacionados é um componente secunddrio que vocé pode adicionar a um layout
de exibicdo de registros e configurar. 0 componente lista registros que estéo diretamente relacionados ao
registro que estd aberto em uma exibi¢do de registros. Cada registro relacionado no componente é um link
que vocé pode abrir em uma exibigcao de registros.

Nota: O componente Registros Relacionados mostra apenas os registros que o usuario tem permissao para
visualizar. Para poder adicionar, editar e excluir relacionamentos, o usuario deve ter essas permissdes para
os tipos de entidades comerciais que deseja relacionar. Para definir permissdes, use o Gerenciador de
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Acesso de Seguranga no console do MDM. Para obter mais informagdes, consulte oGuia de Configuragédo do
Multidomain MDM

Vocé pode usar o componente Registros Relacionados no modo de exibi¢do ou no modo de edigdo. No modo
de exibigdo, os usuarios podem exibir apenas os registros. No modo de edig¢éo, os usudrios podem adicionar,
editar e excluir relacionamentos de registros que aparecem no componente Registros Relacionados.

Antes de adicionar o componente Registros Relacionados a um layout de exibi¢édo de registros, crie o
componente no Editor de Componentes. Depois que o componente é criado, ele é exibido no Layout
Designer.

Para exibir registros relacionados, certifique-se de que os relacionamentos estejam definidos para o modelo
de entidade comercial no qual vocé baseia a exibicdo de registro. E possivel criar modelos de entidade
comercial e definir relacionamentos entre entidades comerciais na pagina Modelagem.

A seguinte imagem mostra um exemplo de componente Registros Relacionados no modo de edigdo com
registros relacionados a um registro de pessoa em uma exibi¢cao de registro:

Related Records (2) m
o Account# 23 .“'. ;

Account

o SMITH Household ’F B

Household

Atributos adicionais associados a um
relacionamento
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Relacionamentos de entidades comerciais podem ter atributos adicionais associados. Por exemplo, um
relacionamento entre uma organizagdo e uma pessoa pode ter atributos adicionais, como o saldrio e o cargo
do funcionario. Um relacionamento entre uma pessoa e um automével pode ter atributos como data de
compra, quilometragem e preco.

Vocé pode especificar quais atributos adicionais sdo necessérios ao configurar um relacionamento. A
interface de usudrio exibe esses atributos quando vocé cria o relacionamento. Ao configurar
relacionamentos de entidades comerciais na ferramenta de Provisionamento, é possivel especificar os
atributos adicionais. Vocé pode editar esses atributos ao editar o relacionamento entre uma entidade
comercial e o registro relacionado.

Nota: O objeto base que mantém o relacionamento deve ter colunas que correspondem aos atributos que
vocé deseja adicionar.
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Pré-requisitos

Antes de configurar os relacionamentos de entidades comerciais, realizar as seguintes tarefas de pré-
requisito:

1.

2
3.
4

Crie objetos base no MDM Hub.
Defina a estrutura da entidade comercial.
Crie os tipos de relacionamento que vocé deseja gerenciar.

Se quiser adicionar outros atributos a um relacionamento, certifique-se de que as colunas necessarias
estejam presentes no objeto base que mantém o relacionamento.

Configurando relacionamentos de muitos-para-

muitos

Configurar os relacionamentos de entidades comerciais na ferramenta de Provisionamento.

Nota: Se vocé usar o Data Director para exibir entidades comerciais, podera gerar essas entidades
comerciais em uma configuracdo de area de assunto. Quando vocé gerar as entidades comerciais, se
existirem relacionamentos entre elas, o processo também gerara esses relacionamentos.

Para exibir, adicionar, editar e excluir relacionamentos entre uma entidade comercial e registros
relacionados, execute as seguintes etapas na ferramenta de Provisionamento:

1.
2.

Configure o relacionamento entre as entidades comerciais.

Configure um componente Registros Relacionados para mostrar o relacionamento em uma exibi¢édo de
registros. Se necessario, crie varios componentes de registros relacionados, um para cada tipo de
relacionamento.

Se vocé quiser filtrar os registros relacionados por uma entidade comercial ou um tipo de
relacionamento, adicione filtros ao componente Registros Relacionados.

Projete um layout de exibicao de registros e inclua o componente Registros Relacionados para a
entidade comercial e publique a configuragdo no MDM Hub.

Configurando um relacionamento

Ao configurar um relacionamento entre entidades comerciais, vocé cria um relacionamento entre dois
objetos base. Crie um relacionamento entre duas entidades comerciais na ferramenta de Provisionamento.

Faca logon na ferramenta de Provisionamento e selecione o ORS.
Cligue em Modelagem de > Entidades Comerciais.
Na lista Modelagem, selecione Relacionamentos e clique em Criar.

Os campos que vocé deve configurar sdo exibidos no painel Propriedades.
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4.

11.

12.

No painel Propriedades, especifique as seguintes propriedades de relacionamento:

Propriedade Descrigao
Nome 0 nome exclusivo do relacionamento.
Rétulo Rétulo do relacionamento exibido na interface do usuario do

Data Director.

Descrigédo Uma descricdo significativa do relacionamento.
Nome de Exibigdo Nome exibido no layout de Entidade.

Bidirecional Indica se a dire¢do do relacionamento é reciproca.
Gerenciamento de Estado Ativado Indica se o gerenciamento de estado estd ativado.

Na lista Objeto Base, selecione um objeto base no esquema do MDM que manterd o relacionamento
entre os dois objetos base.

Na lista Entidade Comercial Pai, selecione o objeto base, que é a primeira entidade do relacionamento.
No campo Restrigao Pai, selecione a coluna para a qual a chave externa aponta.

Na lista Entidade Comercial Filho, selecione o objeto base, que é a segunda entidade do
relacionamento.

A Entidade Comercial Pai e a Entidade Comercial Filho especificam a dire¢cdo do relacionamento.
No campo Restri¢ao Filho, selecione a coluna para a qual a chave externa aponta.

Opcionalmente, se vocé deseja mostrar os rétulos na interface do usudrio, marque a caixa de selegao
Formato do Rétulo e especifique as seguintes propriedades:

Propriedade Descrigao

Formato existe 0 titulo que aparece quando vocé exibe o relacionamento.

Formato sem campos | O titulo para exibigdo quando todos os campos no Formato Existe tém valores NULL.

Clique em Aplicar.
0 relacionamento é exibido no painel do né raiz.

Para adicionar mais atributos ao relacionamento, especifique os campos que serdo exibidos na
interface do usudrio quando vocé criar ou exibir o relacionamento:

a. Selecione Campos no no de arvore e clique em Criar.
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b.

c.
d.

Especifique as seguintes propriedades:

Propriedade Descrigao

Nome 0 nome do campo.

Rétulo 0 nome de exibicdo do campo na interface do usuario.

Somente Leitura | Indica se o campo é somente leitura.

Obrigatério Indica se vocé deve especificar o campo ao criar um relacionamento.

URI 0 URI para onde os tipos de dados personalizados serdo definidos se vocé desejar
associar um tipo de dados personalizado ao campo de entidade comercial.

Tipo 0 nome do tipo de dados personalizado que vocé define no URI. Usado com a
propriedade URL.

Coluna Campo da entidade comercial.

Pesquisavel Indica se o campo é pesquisavel.

Nota: Se vocé ativar a propriedade Pesquisével, os campos Configuragdo Pesquisavel
serdo exibidos.

Filtro Regula os dados que os usudrios podem inserir no campo.

Nota: Se vocé ativar a propriedade Filtro, as propriedades relacionadas ao
comportamento do filtro serdo exibidas. Especifique a propriedade do comportamento
do filtro e o valor filtrado.

Operador Especifique IN para garantir que valores de filtro sejam os Unicos valores permitidos no
campo. Especifique NOT IN para garantir que os valores de filtro ndo sejam permitidos
no campo.

Valor Valor do filtro.

Clique em Aplicar.

Repita as Etapas de a até c para cada campo que vocé deseja adicionar como atributo adicional ao

relacionamento.
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A seguinte imagem mostra uma configuragao de relacionamento de entidade comercial de amostra com
campos para atributos adicionais:

PersonToAutomobile Relationship

PersonToAutomobile

(= PersonToAutomobile
& field
[ purchaseDate
Bl price
B mileage
Bl referenceOne

Narme: PersonToAutomobile

Label

PersonToAutomobile Relationship

Descriptian:

Bidirectional:
State management enabled ¥

Base object C_RL_PARTY_AUTO v

Parent Business Entity Person

Parent consiraint C_RI_PARTY_AUTO(PARTY_ID).C_PARTY(ROWID_OB. ¥

Child Business Entity:

Automabile

Child consiraint C_RL_PARTY_AUTO(AUTOMGBILE_ID).C_AUTOMOB ¥

Label format:

Criando o componente de registros relacionados

Crie o componente Registros Relacionados no Editor de Componentes. Depois que o componente Registros
Relacionados é criado, ele é exibido no Layout Designer.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Configuragao > Editor de Componente.

O Editor de Componentes é exibido.

2. Crie um componente Registros Relacionados.

a. Nallista de tipos de componente, selecione Recursos Relacionados e clique em Criar.

b. No painel Propriedades, especifique as seguintes propriedades do componente Registros

Relacionados:

Propriedade

Descrigao

Nome

0 nome do componente Registros Relacionados exibido no painel Componentes.

Rétulo

Rétulo do componente Registros Relacionados exibido na lista de componentes para o
componente no espago de trabalho Layout Designer.

Respeitar Diregédo

Especifica se 0 componente Registros Relacionados respeita a dire¢éo do
relacionamento entre os registros. Para configurar o componente para honrar a diregéo
do relacionamento entre os registros, ative a propriedade.

Somente Leitura

Especifica se os usudrios podem editar registros relacionados a partir do componente
Registros Relacionados. Para configurar o componente como néo editavel, ative a
propriedade.
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c. Clique em Aplicar.

O componente Registros Relacionados criado é exibido no painel Componentes e no painel Exibigao
em Arvore.

3. Crie filtros para as entidades comerciais exibidas no componente Registros Relacionados.
a. Na darvore de componentes Registros Relacionados, clique em Filtrar e, em seguida, em Criar.
As propriedades do filtro aparecem no painel Propriedades.
b. Insira um nome para o filtro.

c. Nallista Tipo de Objeto, selecione um dos seguintes tipos de filtro:

Tipo de filtro Descrigao
Relacionamento Filtro baseado em um tipo de relacionamento.
Entidade Comercial Filtro baseado em uma entidade comercial.

Se vocé selecionar o tipo de filtro Relacionamento, os nomes dos relacionamentos aparecerdo na
lista Valor. Se vocé selecionar o tipo de filtro Entidade Comercial, os nomes das entidades
comerciais aparecerdo na lista Valor.

d. Selecione um item na lista Valor e clique em Aplicar.

Vocé pode criar varios filtros para as entidades comerciais no componente Registros Relacionados.

4. Publique as alteragées no MDM Hub.
a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacgao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragdes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma revisao.
e Para publicar sem uma reviséo, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma reviséo, clique em Revisar Alteragdes e siga as instru¢des exibidas na
tela.

Os componente Registros Relacionados criados e publicados sdo exibidos no painel Componentes.

Criando um layout de exibi¢cao de registros com registros
relacionados

Vocé pode criar uma exibigdo de registros no Layout Designer. Crie um layout de exibicdo de registros para
exibir um registro com os registros relacionados em Data Director.

TOPICOS RELACIONADOS:

e “Criando um layout de exibicdo de entidade comercial” na pdgina 147
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TULO 9

Configurando a pesquisa

Visao
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Este capitulo inclui os seguintes topicos:

e Visdo geral de configuracdo de pesquisas, 64

e Configurar o cluster do Elasticsearch, 65

e Configurar as visualizagdes dos resultados da pesquisa, 66

e Configurar os campos pesquisaveis, 66

e Configurar o layout para exibir registros semelhantes (opcional), 70

geral de configuracao de pesquisas

Vocé pode usar o aplicativo Data Directorou um aplicativo personalizado para pesquisar dados em uma
entidade comercial especifica. Configure a pesquisa com o Elasticsearch, que é empacotado com o
instalador do MDM Hub.

O Elasticsearch é um mecanismo de pesquisa de texto completo e de cédigo aberto. Vocé pode configurar o
Elasticsearch como um cluster de né tnico ou como um cluster de vérios nés para fornecer indexagéao e
pesquisa distribuidas. Antes de configurar a pesquisa na ferramenta de Provisionamento, configure o
Elasticsearch e configure as propriedades do MDM Hub para pesquisa.

Para configurar a pesquisa, use a ferramenta de Provisionamento para executar as seguintes tarefas.
1. Configure o cluster do Elasticsearch.

2. Configure as visualizagdes dos resultados da pesquisa.

3. Configure os campos pesquisaveis.

4. Opcionalmente, configure o layout para exibir registros semelhantes.

Depois de configurar a pesquisa, vocé deve validar o Armazenamento de Referéncias Operacionais (ORS) e
indexar os dados da pesquisa.

Para obter informacdes sobre tarefas que vocé deve executar antes e depois de configurar a pesquisa na
ferramenta de Provisionamento, consulte Guia de Configuragdo do Multidomain MDM.



Configurar o cluster do Elasticsearch

Use a ferramenta de Provisionamento para configurar o cluster do Elasticsearch para os aplicativos MDM.
As APIs de pesquisa usam a configuracgdo. O aplicativo do Data Director e qualquer aplicativo personalizado
usam as APIs de pesquisa.

Nota: Quando vocé configura o cluster do Elasticsearch, somente os nés principais devem ser especificados.

1.

Abra um navegador compativel e insira a seguinte URL:

https://<MDM Hub Server host name>:<MDM Hub Server port number>/provisioning/
A pagina Logon é exibida.
Insira o nome de usudrio e a senha e clique em Fazer Logon.

Selecione o Armazenamento de Referéncias Operacionais (ORS) para o qual vocé deseja configurar o
cluster do Elasticsearch.

Clique em Configuracao > Configuracoes da Infraestrutura.
A péagina Configuracgoes de Infraestrutura é exibida.
Selecione Cluster de Pesquisa Elastica na lista e clique em Criar.

Para configurar um né do cluster do Elasticsearch, na exibi¢do em &rvore do ESCluster, selecione
esNode e clique em Criar.

Especifique as seguintes propriedades do cluster do Elasticsearch configurado:

Propriedade | Descri¢ao

Nome Nome do n6 mestre no cluster do Elasticsearch.

URL URL do né mestre no cluster do Elasticsearch. O formato da URL é https://<nome do
host>:<porta>.

Clique em Aplicar.

Se quiser criar nds mestres adicionais, repita as etapas de 6 a 8.
Publique as alteragdes no MDM Hub.

a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragdes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma revisao.
e Para publicar sem uma revisao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma reviséo, clique em Revisar Alteragdes e siga as instrugdes exibidas na
tela.
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Configurar as visualizagoes dos resultados da
pesquisa

Vocé pode usar a ferramenta de Provisionamento para configurar as exibicdes de entidades comerciais que
deseja usar para pesquisa. Um resultado da pesquisa inclui apenas os campos que fazem parte da visdo da
entidade comercial que vocé configura para esse resultado.

Antes de configurar as visualiza¢des pesquisaveis, crie as exibigdes de entidade comercial que vocé deseja
usar para os resultados da pesquisa.

Nota: Para exibir campos de registros filho de uma entidade comercial nos resultados da pesquisa, use uma
exibicdo de entidade comercial que seja transformada a partir de uma entidade comercial. Verifique se a
exibicdo inclui campos de registro filho no nivel do registro raiz.

1. Abra um navegador suportado e use a seguinte URL para fazer login na ferramenta de Provisionamento:
https://<MDM Hub Server host name>:<MDM Server port number>/provisioning/
2. Nalista Banco de Dados, selecione o banco de dados ao qual seu aplicativo esta associado.
3. Clique em Configuragao > Editor de Aplicativo.
A pdagina Aplicativos é exibida.
4. Na lista Aplicativos, selecione o aplicativo para o qual vocé deseja configurar a pesquisa.
Se vocé ndo tiver um aplicativo, crie um antes de poder configurar a pesquisa.
5. No painel de exibigdo em arvore, clique no n6é Configuragao de Pesquisa.
6. No painel de propriedades, para cada entidade comercial, selecione a exibicdo de pesquisa.

Se vocé nao selecionar uma exibigdo de pesquisa, os resultados da pesquisa conterdo a entidade
comercial completa.

7. Clique em Aplicar.

A configuracao de exibicOes de pesquisa é salva no espacgo de trabalho temporario.
8. Publique as alteragdes no MDM Hub.

a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragdes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma reviséo.
e Para publicar sem uma revisao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma revisao, clique em Revisar Alteragdes e siga as instrugdes exibidas na
tela.

Configurar os campos pesquisaveis
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Vocé pode usar a ferramenta Provisioning para configurar um campo como um campo pesquisdvel e definir
as propriedades do campo. Uma solicitagdo de pesquisa procura somente os campos que vocé configura
como campos pesquisaveis.

Vdérios campos pesquisdveis podem afetar o desempenho das solicitagées de pesquisa. Portanto, configure
apenas os campos significativos como campos pesquisaveis. Por exemplo, configure campos que
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contenham nomes completos, nomes de organizagao ou enderegos de e-mail como campos pesquisaveis,
em vez de campos que contenham cddigos de paises, cédigos de género ou tipos de enderego.

1. Abra um navegador suportado e use a seguinte URL para fazer login na ferramenta de Provisionamento:
https://<MDM Hub Server host name>:<MDM Server port number>/provisioning/
2. Nal lista Banco de Dados, selecione o banco de dados ao qual vocé deseja configurar os campos.
3. Cliqgue em Modelagem de > Entidades Comerciais.
A pagina Modelagem é exibida.

4. Selecione Entidades Comerciais na lista e escolha a entidade comercial cujos campos pesquisaveis
vocé deseja configurar.

5. Na exibicdo de arvore, abaixo da entidade comercial, selecione Campos e clique em Criar.
6. Configure as seguintes propriedades com base no seu requisito:
Nome
Nome que aparece na exibicdo de arvore da ferramenta de Provisionamento para o campo.
Rétulo
Rétulo do campo que vocé deseja que aparega nas exibi¢des do Data Director.
Somente Leitura

Opcional. Indica se vocé pode editar o campo na Exibi¢cdo de Entidade. Para configurar o campo
como um campo ndo editavel, selecione a propriedade.

Necessario

Opcional. Indica se o campo é necessario. Para configurar o campo como necessario, selecione
Necessario. Por padrao, o campo nao é necessario.

URI

Opcional. Espago de Nome no qual os tipos de dados personalizados sdo definidos. O padréo é
commonj.sdo.

Tipo
Opcional. Tipo de dados do campo. Por padréo, o tipo de dados do campo é igual ao tipo de dados
da coluna do objeto base que vocé associa ao campo.
Coluna
Nome da coluna do objeto base que vocé deseja associar ao campo.
7. Selecione Pesquisavel.
Séo exibidas propriedades de campo adicionais.
8. Com base nas suas necessidades, selecione uma ou mais das seguintes propriedades:
e Agente de Sugestao
e Classificavel
e |dioma
e Difusa
e Filtravel
e Faceta

9. Opcionalmente, especifique o idioma para os valores de campo.
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Vocé pode especificar um dos seguintes idiomas:
e chinés

* japonés

e coreano

e inglés

O padréo é inglés.

10. Opcionalmente, se vocé selecionar Faceta, no campo Intervalo de Facetas, especifique o intervalo para
0s campos numéricos ou de data que sdo configurados como facetas, no seguinte formato:

<Start Value>,<End Value>,<Frequency>

Por exemplo, 1000,2000, 50

Nota: Os intervalos de facetas nao sao visiveis no aplicativo Data Director. Quando vocé usa o servigo
da Web REST para realizar a pesquisa, a resposta pode retornar intervalos de facetas.

11.  Clique em Aplicar.
12. Publique as alteragées no MDM Hub.
a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacgao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragdes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma reviséo.
e Para publicar sem uma reviséao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma revisédo, clique em Revisar Alteragdes e siga as instru¢des exibidas na
tela.

Propriedades de campo pesquisavel

Para configurar as propriedades do campo pesquisdvel, vocé pode usar a ferramenta de Provisionamento ou
aplicar uma lista de alteragdes ao repositério.

Quando vocé ativa um campo de entidade de referéncia pesquisdvel como uma faceta filtravel, a exibi¢do de
registro do Data Director exibe o rétulo do campo de filtro no seguinte formato:

<R6tulo de campo de pesquisa da entidade comercial> - <Rétulo do campo de pesquisa da entidade de
referéncia>

Se vocé configurar a propriedade Filtravel para uma entidade de referéncia, para que a filtragem funcione,
certifique-se de configurar a propriedade Filtrdvel para todas as entidades de referéncia dependentes.
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A tabela a seguir descreve as propriedades do campo pesquisavel:

Propriedade

Descrigao

Pesquisavel Indica se uma solicitagdo de pesquisa pode pesquisar o campo de uma string de pesquisa. Para
incluir o campo em solicitagdes de pesquisa, ative a propriedade. Se vocé ndo quiser incluir o
campo em solicitagdes de pesquisa, desative a propriedade.

Quando vocé ativa a propriedade Pesquisavel, pode configurar propriedades adicionais para
pesquisa.

As seguintes propriedades adicionais estao disponiveis para configuragdo:
- Proponente

- Classificavel

- ldioma

- Difusa

- Filtrével

- Faceta Faixa

- Faceta

- Exibivel

Proponente Indica se vocé deseja sugerir os valores do campo como a string de pesquisa no aplicativo Data
Director. Para sugerir os valores do campo como a string de pesquisa, ative a propriedade. Se vocé
ndo quiser sugerir os valores do campo como a string de pesquisa, desative a propriedade.
Importante: Para garantir a seguranca dos dados, néo ative a propriedade Agente de Sugestao para
campos que contenham dados confidenciais.

Classificavel N&o use essa propriedade.

Idioma Indica o idioma dos valores de campo. Vocé pode definir um dos seguintes idiomas:

- Chinés

- Japonés

- Coreano

- Inglés

Vocé deve especificar um idioma. Vocé pode usar a string de pesquisa em qualquer um dos idiomas
configurados. Uma solicitagdo de pesquisa procura os campos que correspondem ao idioma da
string de pesquisa.

Difusa Indica se vocé deseja executar a pesquisa exata ou a pesquisa difusa nos valores de campo. Uma
pesquisa exata retorna valores que correspondem a string de pesquisa. Uma pesquisa difusa
retorna valores que correspondem a string de pesquisa e os valores que sdo similares a string de
pesquisa. Para realizar uma pesquisa difusa nos valores do campo, ative a propriedade. Se vocé
quiser realizar pesquisas exatas nos valores do campo, desative a propriedade.

Filtravel Indica se vocé quer ativar a filtragem em um campo. O aplicativo Data Director exibe os campos

filtraveis como filtros no espago de trabalho de Pesquisa. Para configurar o campo como um filtro,
ative a propriedade. Se vocé ndo quiser configurar o campo como um filtro, desative a propriedade.

Configurar os campos pesquisaveis
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Propriedade Descrigao

Intervalo de Indica o intervalo para os campos numéricos ou de data que vocé configura como facetas. Use o
Facetas seguinte formato para especificar o intervalo:

<Start Value>,<End Value>,<Frequency>

0 valor inicial é inclusivo, e o valor final é exclusivo no intervalo. Por exemplo, se vocé definir o
intervalo da faceta para 1000, 2000, 500 para um campo de ndmero inteiro, uma solicitagdo de
pesquisa retornard os seguintes intervalos:

[1000 to 1500]
[1500 to 2000]

0 intervalo 1000 a 1500 inclui os valores de 1000 a 1499, e o intervalo 1500 a 2000 inclui os
valores de 1500 a 1999.

Certifique-se de definir um valor minimo e méaximo validos para o intervalo e um deslocamento que
limite o ndmero de intervalos a 10.

Facetas ndo podem ser configuradas para nlimeros negativos, mas uma solicitagao de pesquisa
ainda exibe os valores negativos.

Para um campo de data, insira o sufixo Y |M| D para a frequéncia, em que Y indica o ano, M indica o
més e D indica o dia. Por exemplo, 2M indica 2 meses.

Faceta Indica se vocé deseja definir o campo como uma faceta. Um campo de faceta agrupa os valores do
resultado de pesquisa e mostra a contagem de cada grupo.

0 aplicativo Data Director exibe os campos de faceta, os valores de campo agrupados com base nos
resultados de pesquisa e a contagem de cada grupo no espago de trabalho de Pesquisa.

Quando um campo de registro filho é definido como um campo de faceta, o aplicativo Data Director
exibe uma dica de ferramenta para o campo de faceta. O formato do texto da dica de ferramenta é
<Nome do registro filho>/<Nome do campo de registro filho>.

A propriedade Faceta funciona em conjunto com a propriedade Filtravel, portanto, ative a
propriedade Filtrdvel se desejar configurar o campo como uma faceta. Se vocé nao quiser configurar
0 campo como uma faceta, desative a propriedade Faceta.

Exibivel N&o use essa propriedade.

Configurar o layout para exibir registros semelhantes
(opcional)

Ao inserir dados no aplicativo Data Director para criar uma entidade comercial, vocé pode exibir registros
semelhantes que sdo recuperados com base nos dados que vocé inserir. Para exibir os registros
semelhantes, vocé deve configurar o layout para definir os campos com base nos quais vocé deseja procurar
registros semelhantes.

1. Abra um navegador suportado e use a seguinte URL para fazer login na ferramenta de Provisionamento:
https://<MDM Hub Server host name>:<MDM Server port number>/provisioning/
2. Nallista Banco de Dados, selecione o banco de dados ao qual vocé deseja configurar o aplicativo.
3. Clique em Configuragao > Editor de Componentes.
O Editor de Componentes é exibido.
4. Nallista Tipo de componente, selecione Recursos Semelhantes e clique em Criar.

Os campos de propriedades aparecem no painel Propriedades.
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Insira um nome para o componente Registros Semelhantes.

No campo XML, insira uma configuragdo XML que inclui uma lista de campos para procurar registros

semelhantes:

A tabela a seguir descreve os elementos XML que vocé pode usar para configurar o componente de
Registros Semelhantes:

Elemento

Descrigao

searchableFields

Especifica um ou mais campos nos quais vocé deseja basear a pesquisa. O elemento
searchableFields é 0 pai do elemento nome do campo.

nome do campo

Especifica o nome de um campo no qual vocé deseja basear a pesquisa para registros
semelhantes. O elemento nome do campo é um filho do elemento searchableFields.
Vocé pode configurar vérios elementos de nome do campo.

Tipo de Pesquisa

Especifica o tipo de pesquisa a ser executada.
0 elemento searchType pode conter os seguintes elementos filho:

- smartSearch

- searchMatch
smartSearch Especifica que vocé deseja usar a pesquisa para localizar registros semelhantes.
searchMatch Especifica que vocé deseja usar consultas para localizar registros semelhantes.

0 elemento searchMatch pode conter os seguintes elementos filho:

- fuzzy

- matchRuleSet
fuzzy Especifica se vocé deseja executar uma pesquisa difusa. Para realizar uma pesquisa difusa,

defina como true.

0 elemento difuso é um filho do elemento searchMatch. Se vocé ndo adicionar esse
elemento, uma pesquisa exata sera realizada.

matchRuleSet

Especifica o nome do conjunto de regras de correspondéncia a ser usado para localizar
registros semelhantes.

0 elemento matchRuleSet é um filho do elemento searchMatch.

rétulo Especifica o formato do rétulo para os valores do campo de pesquisa. Para configurar o
formato do rétulo, use o atributo existsFormat.
coluna Especifica uma Unica coluna para usar no formato de rétulo. Para configurar a coluna para o

rétulo, use o atributo columnuid, que é o identificador exclusivo da coluna. O elemento
coluna é um filho do elemento rétulo. Vocé pode especificar mais de uma coluna para o
rétulo.

Para obter configuragdes de amostra, consulte o Guia da Ferramenta de Provisionamento do

Multidomain MDM.

Clique em Aplicar.

O componente Registros Semelhantes criado é exibido no painel Componentes e no painel Exibicao de

Arvore.
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8. Publique as altera¢gdes no MDM Hub.

a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de dialogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragdes.

b. Revise as alteragdes ou publiqgue sem uma reviséo.
e Para publicar sem uma revisao, clique em Publicar.

e Para publicar apds uma revisao, clique em Revisar Alteragdes e siga as instrugdes exibidas na
tela.
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CAPITULO 10

Configurando tarefas de fluxo de
trabalho e disparadores

Este capitulo inclui os seguintes tépicos:

e Visdo geral da configuracdo de tarefas, 73

e Configurando modelos de tarefa, 74

e Configurando disparadores de fluxo de trabalho, 75

e Configurando tipos de tarefa, 78

e Titulos de tarefas descritivos, 83

e Configuracéo de tarefas padréo, 84

e Alterando o aprovador de tarefas, 85

Visao geral da configuracao de tarefas

Vocé pode configurar tarefas para atender as suas necessidades de negdcios. E possivel as propriedades da
tarefa padréo, os disparadores de fluxo de trabalho e os tipos de tarefas.

Vocé pode configurar as seguintes propriedades de tarefas na ferramenta de Provisionamento:
Configurar o modelo de tarefa

Vocé pode configurar modelos de tarefa para que uma tarefa seja criada com propriedades especificas.
Por exemplo, vocé pode especificar que quando um disparador inicia um fluxo de trabalho, as tarefas
tém um determinado titulo, prioridade, data de vencimento e status da tarefa.

Configurar os disparadores de fluxo de trabalho

Vocé configura os disparadores de fluxo de trabalho para que o fluxo de trabalho apropriado do
ActiveVOS ® seja iniciado apds determinados eventos no Data Director. Vocé pode configurar se os
usudarios devem adicionar comentarios ou anexos ao dispararem fluxos de trabalho.

Configurar os tipos de tarefas

Vocé pode configurar tipos de tarefas para que fungdes de usuario especificas possam reivindicar ou
receber tarefas. Vocé pode criar configuragdes de acao de tarefa para cada tipo de tarefa. Vocé pode
configurar se os usuarios devem adicionar um comentdrio, anexar um arquivo ou reatribuir tarefas
quando executarem as agoes de tarefa.
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Configurando modelos de tarefa

Para configurar um modelo de tarefa, defina as propriedades da tarefa padrao. Quando as tarefas sdo
criadas, o modelo de tarefa estabelece propriedades de tarefas, como o titulo da tarefa, a data de
vencimento e a prioridade.

1. Clique em Entidade Comercial > Tarefas.

2. No painel de tarefas, selecione Modelos e clique em Criar.

3. No painel de propriedades, insira as propriedades do modelo.
a. No campo Nome, insira o nome de modelo.
b. No campo Titulo, insira o formato do titulo da tarefa.

Exemplo de Titulo 1

Vocé deseja que o titulo da tarefa seja <nome da entidade comercial>: <nome de exibicéo
do registro de origem><ID de linha do registro de origem> é mesclado para <nome

de exibicdo do registro de destino><ID de linha do registro de destino>.

Insira o seguinte valor para o titulo: Mesclar {taskRecord[l].label} em
{taskRecord[0].label}.

No qual

e taskRecord[N] é o (N+1)° n6 da entidade comercial na lista TaskData.getTaskRecords().
e taskRecord[1] é o registro de origem

e taskRecord[0] é o registro de destino

e ro6tulo é o valor do formato da tarefa na configuragédo de formato de rétulo da entidade
comercial.

Exemplo de Titulo 2
Vocé deseja que o titulo da tarefa seja Revisar alteracdes em <rétulo do registro>.
Insira o seguinte valor para o titulo: Revisar alteracées em {taskRecord[0].label}.
No qual
e taskRecord[0] é o registro de destino.

e rétulo é o valor do formato da tarefa na configuragcdo de formato de rétulo da entidade
comercial.

c. Selecione uma prioridade de tarefa.

A tabela a seguir descreve as possiveis prioridades de tarefa:

Prioridade Descrigao

HIGH A tarefa tem uma prioridade alta.

NORMAL A tarefa tem um tipo de prioridade médio. O padrdo é NORMAL.
LOW A tarefa tem uma prioridade baixa.
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d. No campo Data de Vencimento, insira o tempo do dia em que a tarefa foi criada até o dia da
conclusdo da tarefa.

A seguinte tabela descreve a sintaxe da data de vencimento:

Tipo de
parametro

Descrigao

Valores

sign

Determina se a data de vencimento é
definida como uma data depois de a
tarefa ser criada ou antes de a tarefa
ser criada.

Se +, a data de vencimento é determinada pela
adi¢do de tempo na data em que a tarefa é
acionada.

Se -, a data de vencimento é determinada

subtraindo a hora da data em que a tarefa é
acionada.

number

A quantidade de unidades a adicionar
ou subtrair da data atual ao estabelecer
a data de vencimento.

Qualquer valor inteiro.

unit

0 nimero de dias, semanas ou meses
da data de vencimento a partir da data
em que a tarefa é acionada.

Se d, o nimero especificado de dias determina
a data de vencimento.

Se w, 0 nimero especificado de semanas
determina a data de vencimento.

Se m, 0 nimero especificado de meses
determina a data de vencimento.

e. Opcional: no campoComentario, insira o texto que preenche o campo de comentdrio da tarefa.

f.  Opcional: no campo Status, selecione o status da tarefa.

A tabela a seguir descreve os status possiveis de tarefa:

Status

Descrigao

OPEN

0 status da tarefa é Aberta. O padrdo é OPEN.

CLOSED

0 status da tarefa é Fechada.

4. Clique em Aplicar.

Configurando disparadores de fluxo de trabalho

Disparadores de fluxo de trabalho determinam quais fluxos de trabalho de tarefas séo iniciados apés
eventos Criar, Atualizar ou Mesclar.

Nota: Se vocé configurar uma funcéo para disparar uma tarefa de reversdo de mesclagem, néo atribua a
mesma fungdo de usudrio que o revisor.

Para configurar disparadores de fluxos de trabalho, realize as seguintes ag&es:

1. Crie um disparador de fluxo de trabalho e configure se os usuérios devem adicionar um comentério ou
anexo a tarefa disparada.

2. Configure eventos para o disparador de fluxo de trabalho.

Configurando disparadores de fluxo de trabalho
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3.

Configure quais fungdes e entidades comerciais disparam fluxos de trabalho.

1. Criar um disparador de fluxo de trabalho

Para criar um disparador para iniciar um fluxo de trabalho, especifique um nome para ele, o fluxo de trabalho
a ser iniciado e as propriedades do disparador. Se vocé usar o Data Director com entidades comerciais,
também sera possivel especificar se os usuarios devem receber comentdarios ou anexos.

1.
2.
3.

6.

Clique em Entidade Comercial > Tarefas.

No painel Tarefas, selecione Disparadores e clique em Criar.

No painel de propriedades, insira 0 nome do disparador.

O Repository Manager se refere ao nome quando os relatérios disparam erros de validagéo.

Selecione Iniciar Fluxo de Trabalho para que o disparador de evento inicie um fluxo de trabalho. Se vocé
néo selecionar Iniciar Fluxo de Trabalho, as alteragoes serdo feitas diretamente nos dados sem antes
passarem por um processo de revisdo.

Configure os seguintes pardmetros:

Parametro

Descrigao

Modelo

0 nome do modelo de tarefa a ser usado quando a tarefa é criada.

Tipo de tarefa

A primeira Atividade de Pessoas no fluxo de trabalho.

Tipo de Tarefa

Pode ser MERGE, UMMERGE ou REVIEW.

Processo

0 nome do servigo ActiveVOS. Corresponde a propriedade Servigo de Links de Parceiros no
arquivo PDD do ActiveVO0S.

As seguintes tabelas mostram os nomes de servigo dos fluxos de trabalho da entidade
comercial padréo:

Fluxo de trabalho de entidade comercial Servigo

BeMergeWorkflow BeMergeTask

BeUnmerge BeUnmergeTask
BeOneStepApproval BeOneStepApprovalTask
BeTwoStepApproval BeTwoStepApprovalTask
BeUpdateWithApproval BeUpdateWithApprovalTask

Para controlar se os usuarios devem adicionar um comentario e se devem receber comentarios,
selecione uma das seguintes opgdes no campo Comentario:

Opgao

Descrigao

Opcional - N&o solicitar aos N&o sdo solicitados comentdrios aos usudrios. Para adicionar um

usuarios (padrdo)

comentdrio, os usudrios podem abrir a caixa de didlogo Detalhes da Tarefa.
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Opcao Descrigao

Opcional - Avisar usudrios Os usudrios sdo solicitados a fornecer comentdrios, mas podem optar por
adiciond-los ou ndo.

Necessdrio - Avisar usuarios Os usudrios sdo solicitados a fornecer comentdrios e devem adicioné-los.

Nota: Ao usar o Data Director com areas de assunto, usuarios nunca sao solicitados a fornecer
comentarios.

7. Paracontrolar se os usuarios devem anexar um arquivo e se devem fornecer anexos, selecione uma das
seguintes opg¢des no campo Anexo:

Opcao Descrigao

Desativado - N&o solicitar aos Os usudrios ndo sdo solicitados a fornecer anexos. Anexos estéo
usuarios (padrao) desativados.

Opcional - Avisar usudrios Os usudrios sdo solicitados a fornecer anexos, mas podem optar por

anexar ou ndo um arquivo.

Necessadrio - Avisar usuarios Os usudrios sdo solicitados a fornecer anexos e devem anexar um arquivo.

Nota: Ao usar o Data Director com areas de assunto, usuarios nunca sao solicitados a fornecer anexos.

8. Clique em Aplicar.

2. Configurar eventos para um disparador de fluxo de trabalho

Associe o evento no Data Director ao disparador do fluxo de trabalho. Vocé pode configurar mais de um
evento para um disparador.

1. Na exibigéo de arvore, expanda o disparador.
2. Selecione Evento e clique em Criar.

3. Nalista Nome, selecione um dos seguintes eventos:

Nome do evento Descrigao

CreateBE Ocorre quando um usudrio cria um registro.

UpdateBE Ocorre quando um usudrio atualiza um registro.

MatchedBE Ocorre quando o MDM Hub identifica dois registros como uma correspondéncia.
MergeBE Ocorre quando um usudrio mescla os registros.

UnMergeBE Ocorre quando um usudrio cancela a mesclagem dos registros.

4. Clique em Aplicar.

5. Repita as etapas de 2 a 4 para eventos adicionais.
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3. Configurar funcdes para um disparador de fluxo de trabalho

O disparador aplicado a eventos depende da fungéo do usuario que realiza a agédo de disparo.

1.

2
3
4.
5

Na exibi¢cao de arvore, expanda o disparador.
Selecione Fungao e clique em Criar.

Na lista Nome, selecione a fungdo do MDM Hub.
Clique em Aplicar.

Opcionalmente, configure as regras adicionais.

Configurando tipos de tarefa
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Vocé pode criar tipos de tarefas e configurar quais fungdes de usudrio podem reivindicar ou receber tarefas.
Para cada tipo de tarefa, vocé pode criar configuragdes de acao de tarefa. As configuragdes de agdo da
tarefa controlam se os usudrios devem adicionar um comentario, anexar um arquivo ou reatribuir a tarefa ao
executar uma agao de tarefa. Além disso, vocé pode configurar mensagens personalizadas para agdes de
tarefa que aparecem quando as ac¢des de tarefa sdo disparadas.

Para configurar os tipos de tarefas, realize as seguintes agdes:

1.

Crie um tipo de tarefa e configure se os usudrios podem anexar arquivos ao editarem os detalhes da
tarefa.

Configure as fun¢des de usuario que podem reivindicar ou receber tarefas.

Crie configuragdes de agdo de tarefa e defina as configuragdes de comentério, anexo e reatribuicao,
como também a mensagem personalizada para a agdo de tarefa.

1. Criar um tipo de tarefa

Crie um tipo de tarefa e configure se os usudarios podem adicionar um anexo ao editar os detalhes dessa
tarefa.

1.
2.
3.

Cliqgue em Entidade Comercial > Tarefas.
No painel Tarefas, selecione Tipos de Tarefa e clique em Criar.
No painel de propriedades, insira 0 nome de uma tarefa do ActiveVOS no campo Nome.

0 nome deve corresponder ao valor de mdmavxsd:name definido na expressdo mdmavxsd:taskType do
script de configuragéo anterior a uma Atividade de Pessoas no arquivo .bpel do fluxo de trabalho.
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A seguinte tabela descreve os nomes de tarefa dos fluxos de trabalho de entidade comercial padréo:

candidato e desfaz a mesclagem do registro
ou cancela a agdo.

Nome da Tarefa Descrigao da Atividade das Pessoas Fluxos de Trabalho
(mdmavxsd:name) Associados
AVOSBeMerge Um administrador de dados examina os Mesclagem
candidatos e mescla os registros ou cancela a
acdo.
AVOSBeUnMerge Um administrador de dados examina o Desfazer Mesclagem

AVO0SBeNoatification Se for aprovado, o registro serd sinalizado
para promocao e o administrador de dados
serd notificado.

Atualizar com aprovagéao
Aprovagao de uma etapa
Aprovagdo de duas etapas

AVOSBeReviewNoApprove 0 gerente revisa uma atualizagdo e a rejeita
ou envia para Revisao Final.

Atualizar com aprovagéo
Aprovagdo de duas etapas

AVOSBeFinalReview Um gerente sénior analisa a atualizagdo e a
aprova ou rejeita.

Atualizar com aprovacao
Aprovagéo de uma etapa
Aprovacdo de duas etapas

AVOSBeUpdate Um administrador de dados revisa a
atualizagdo e a cancela ou envia para um
processo de aprovagao de duas etapas.

Atualizar com aprovagédo
Aprovagdo de uma etapa
Aprovagdo de duas etapas

4. Opcionalmente, no campo Rétulo, insira um rétulo para o tipo de tarefa.

5. Para oferecer suporte a anexos quando os usudrios editarem os detalhes da tarefa, marque a caixa de

selegé@o Ativar Anexos de Arquivo em Detalhes da Tarefa.

6. Clique em Aplicar.

As pastas Fungoes e Configuragao da Agao de Tarefa aparecem no painel de exibigcdo em arvore.

7. Publigue as alteragées no MDM Hub.

a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as

alteragoes.
b. Revise as alteragdes ou publique sem uma revisao.

e Para publicar sem uma reviséao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma revisao, clique em Revisar Alteragdes e siga as instrugdes exibidas na

tela.

2. Configurar funcdes para um tipo de tarefa

Vocé pode configurar as fungdes de usudrio que podem revisar tarefas e o tipo de registros de entidade

comercial que uma fungéo pode revisar.

As fungdes de usudrio devem ter os devidos privilégios do MDM Hub para permitirem que os usudrios
processem tarefas. Para obter mais informagdes sobre como conceder privilégios a fungdes, consulte o Guia

de Seguranga do Multidomain MDM.

Configurando tipos de tarefa
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Nota: Se vocé configurar uma fungéo para disparar uma tarefa de reversao de mesclagem, nédo atribua a
mesma fungao de usuario que o revisor.

1. Selecione fungdes que podem reivindicar ou receber a tarefa.

a
b.
c.
d.

No painel de exibigdo em arvore, selecione Fungdes e clique em Criar.

No painel de propriedades, na lista Fungao, selecione uma fungao de usuario do MDM Hub.
Opcionalmente, crie fungdes adicionais.

Clique em Aplicar.

As funcdes aparecem no painel de exibigdo em arvore.

2. Configure o tipo de registro de entidade comercial que uma fungao pode acessar.

a
b.
c.
d.

e.

No painel de exibigdo em darvore, selecione uma fungéo.

Selecione Entidades Comerciais e clique em Criar.

No painel de propriedades, na lista Entidade Comercial, selecione uma entidade comercial.
Opcionalmente, configure entidades comerciais adicionais para a fungéo.

Clique em Aplicar.

As entidades comerciais aparecem na pasta Fungdes.

3. Publique as alteragées no MDM Hub.

a.

Cliqgue em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragoes.

Revise as alteragdes ou publique sem uma reviséo.
e Para publicar sem uma reviséao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma revisao, clique em Revisar Alteragoes e siga as instrugdes exibidas na
tela.

3. Criar configuracoes de acao de tarefa para um tipo de tarefa

Vocé pode configurar se os usuarios devem adicionar um comentario, anexar um arquivo ou reatribuir a
tarefa quando executarem uma acéo de tarefa. Vocé pode criar varias configuragdes de agéo de tarefa com
diferentes configuragdes de comentario, anexo e reatribui¢cdo para cada configuragéo.

1. Especifique um nome para a configuragcao da agao de tarefa e configure se os usudrios devem fornecer
comentarios ou anexos.

a.
b.

No painel de exibicdo em arvore, selecione Configuracao da Acao de Tarefa e clique em Criar.

No painel de propriedades, insira um nome para a configuragcao da agao de tarefa no campo Nome.
Por exemplo, para criar uma configuracdo de agéo de tarefa para a agdo Cancelar Reivindicagao,
insira Cancelar Reivindicacdo.
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c. Para controlar se os usudrios devem adicionar um comentario e se devem receber comentarios,
selecione uma das seguintes opgdes no campo Comentario:

Opcao Descrigdo

Opcional - Nao solicitar N&o sdo solicitados comentarios aos usuarios. Para adicionar um comentario,
aos usuarios (padrao) 0s usuarios podem abrir a caixa de didlogo Detalhes da Tarefa.

Opcional - Avisar Os usudrios sdo solicitados a fornecer comentdrios, mas podem optar por
usuarios adiciond-los ou ndo.

Necessario - Avisar Os usudrios sdo solicitados a fornecer comentéarios e devem adicioné-los.
usuarios

d. Para controlar se os usuarios devem anexar um arquivo e se devem fornecer anexos, selecione uma
das seguintes opgdes no campo Anexo:

Opcao Descrigao

Desativado - Ndo solicitar | Os usudrios ndo sdo solicitados a fornecer anexos. Anexos estdo desativados.
aos usuarios (padrao)

Opcional - Avisar usudrios | Os usudrios sdo solicitados a fornecer anexos, mas podem optar por anexar
ou ndo um arquivo.

Necessdrio - Avisar Os usudrios sdo solicitados a fornecer anexos e devem anexar um arquivo.
usudrios

e. Para permitir que os usudrios reatribuam tarefas, marque a caixa de selecido Reatribuigao Manual.
Por exemplo, vocé pode querer que os usudrios reatribuam a tarefa quando a rejeitam.

f.  Clique em Aplicar.

A subpasta da configuragéo da agao de tarefa é exibida no painel de exibigdo em arvore.

Opcionalmente, configure agdes de tarefa.

Nota: Se vocé ndo configurar agdes de tarefa, a configuragdo da agéo de tarefa se aplicara a todas as
acoes de tarefa.

a. No painel de exibigdo em arvore, selecione a subpasta da configuragédo da agéo de tarefa.
Os nés Entidades Comerciais, Fungoes e Agdes de Tarefa sdo exibidos.
b. Selecione Ac¢oes de Tarefa e clique em Criar.

c. No painel de propriedades, insira 0 nome de uma agéo de tarefa no campo Agao da Tarefa. O nome
deve corresponder aos nomes de agdo de tarefa definidos no fluxo de trabalho do ActiveVOS.
Por exemplo, para associar a agdo Cancelar Reivindicagao a configuragédo da agéo da tarefa, insira
Cancelar Reivindicacéo.

Configurando tipos de tarefa 81



82

A tabela a seguir descreve agdes de tarefas para os tipos de tarefas padrao:

Acoes de Tarefa

Descrigao

Tipo de Tarefa

reversao de mesclagem.

Aprovar 0 usudrio concorda com as alteragdes AVOSBeFinalReview
propostas.
Cancelar 0 usudrio ndo concorda com as alteragdes | AVOSBeMerge
propostas. AVOSBeUpdate
AVOSBeUnMerge
Cancelar 0 usudrio ndo pode mais trabalhar na AVOSBeFinalReview
Reivindicagdo tarefa. AVOSBeMerge
AVOSBeReviewNoApprove
AVOSBeUpdate
AVOSBeUnMerge
Escalar 0 usudrio concorda com as alteragdes AVOSBeReviewNoApprove
propostas e deseja envia-las para
aprovagao.
Mesclagem 0 usuério concorda com a visualizagdo da | AVOSBeMerge
mesclagem.
Rejeitar 0 usudrio ndo concorda com as alteragcdes | AVOSBeFinalReview
propostas. AVOSBeReviewNoApprove
Enviar para Aprovagdo | O usudrio concorda com as alteragdes AVOSBeUpdate
propostas e as envia para aprovacao.
Desfazer Mesclagem 0 usudrio concorda com a visualizagdo de | AVOSBeUnMerge

Opcionalmente, no campo Mensagem de Acéo, insira uma mensagem que aparece quando a agao

da tarefa é disparada.

Se vocé nao inserir uma mensagem, a mensagem padrdo associada a agdo da tarefa serd exibida

quando a agdo da tarefa for disparada.

As mensagens padrao tém o seguinte formato:

Vocé estd prestes a <nome da agdo da tarefa> esta tarefa.

Exemplo: vocé esta prestes a cancelar esta tarefa.

Opcionalmente, configure a¢des de tarefas adicionais.

Clique em Aplicar.

0 né da agéo de tarefa é exibido.

Opcionalmente, selecione entidades comerciais para associar a agédo da tarefa.

Nota: Se vocé ndo selecionar entidades comerciais, a configuragdo da agdo de tarefa se aplicard a todos

os tipos de registros de entidade comercial.

a.
b.

No painel Exibigao de Arvore, selecione Entidades Comereciais e clique em Criar.

No painel de propriedades, na lista Entidade Comercial, selecione um tipo de entidade comercial.
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c. Opcionalmente, selecione tipos adicionais de entidades comerciais.
d. Clique em Aplicar.
O né da entidade comercial é exibido.
4. Opcionalmente, selecione fungdes de usudrio para associar a agao de tarefa.
Nota: Se vocé néo selecionar fung¢des, a configuragdo da agéo de tarefa se aplicard a todas as fungdes.
a. No painel de exibigdo em arvore, selecione Fungdes e clique em Criar.
b. No painel de propriedades, na lista Fungoes, selecione uma fungao.
c. Opcionalmente, selecione fungdes adicionais.
d. Clique em Aplicar.
0 né de fungéo é exibido.
5. Publique as alteragdes no MDM Hub.
a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragdes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma revisao.
e Para publicar sem uma reviséao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma revisao, clique em Revisar Alteragoes e siga as instrugdes exibidas na
tela.

Titulos de tarefas descritivos

E possivel configurar titulos de tarefas descritivos para cada entidade comercial na pagina Modelagem.

Por exemplo, vocé pode configurar um titulo de tarefa que exibe o tipo de entidade comercial, o nome de
exibicdo do registro de entidade comercial e o tipo de tarefa. Administradores de dados e gerentes de
negdcios podem diferenciar tarefas mais facilmente quando elas tém um titulo de tarefa descritivo.

A seguinte imagem mostra titulos de tarefas genéricos para a entidade comercial Organization e titulos de
tarefas descritivos para a entidade comercial Person:

Start Data

Available Tasks

Tasks (Selected1 of17)

[[] Task Title

[] oraanization - Merge

[] organization - Merge

[] oraanization - Merge

[] Person: LUMBA, KALI - Merge
|:| Person: ROWE, SHERI - Merge
[] Person: MCLEAN, LINDA - Merge
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Configurando titulos de tarefas descritivos

Para configurar titulos de tarefas descritivos, edite o atributo de entidade comercial Formato de Tarefa.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Entidade Comercial > Modelagem.

2. No painel Entidades Comerciais, clique no né raiz da entidade comercial.
Por exemplo, clique em Pessoa.

3. Na exibicdo em arvore, expanda labelFormat e depois clique em LabelFormatType.

4. No painel de propriedades do n¢, insira o titulo descritivo da tarefa no campo Formato de Tarefa.
Por exemplo, insira {label}: {lastName}, {firstName}.

5. Clique em Aplicar.

As alteragdes sdo salvas, mas ndo séo publicadas no MDM Hub.

Configuracao de tarefas padrao

Uma configuragdo de tarefa padrdo serd gerada se vocé néo criar uma configuragdo de tarefa na ferramenta
de Provisionamento. Vocé pode querer modificar a configuragédo de tarefas padrdo para atender as suas
necessidades comerciais.

A seguinte configuragdo de tarefa é gerada por padrao:
Configuragao de tipo de tarefa

A tabela a seguir descreve as configuragdes e fungdes padrdo de comentdrio e anexo atribuidas para
processar cada tipo de tarefa:

Tipo de tarefa Fungao Comentario Anexo
AV0OSBeUnMerge Administrador de Opcional - Nao avisar usudrios Desativado - N&o avisar
Dados usudrios
AVOSBeMerge Administrador de Opcional - Ndo avisar usudrios Desativado - Nao avisar
Dados usudrios
AVOSBeFinalReview | SrManager Opcional - Ndo avisar usudrios Desativado - Nao avisar
usudrios
AV0OSBeNotification | Administrador de Opcional - Ndo avisar usuarios Desativado - Ndo avisar
Dados usudrios
AVOSBeUpdate Administrador de Opcional - Ndo avisar usuarios Desativado - Nao avisar
Dados usudrios
AVOSBeReviewNoA | Gerente Opcional - Ndo avisar usudrios Desativado - Nao avisar
pprove usudrios
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Configuragao de disparador

A tabela a seguir descreve os disparadores padréo:

Disparador Evento Fungao Outras
informagoes

DefaultApproval CreateBE e UpdateBE Todas as fungdes -

Mesclagem padrdo | MergeBE Todas as fungdes -

Cancelamento de UnMergeBE Todas as fungdes -

mesclagem padrédo

Correspondido UnMergeBE Sistema processo de fluxo
de trabalho inicial:
BeMergeTask

tipo de tarefa:
MERGE

modelo de tarefa:
MergeTaskGenerat
or

primeiro tipo de
tarefa:
AV0OSBeMerge

Configuragdo de modelos de tarefa

A tabela a seguir descreve a configuragdo dos modelos de tarefas padréo:

Tipo de Titulo Prioridade Data de Comentario Status
tarefa vencimento
DefaultApp | Revise as Normal +7d - Abrir
roval alteragdes em

{taskRecord[0].lab

el}
MergeTask | {taskRecord[0].lab | Normal +7d Mesclar tarefa Abrir
Generator el} - Mesclar autogerada pelo

Hub.

Alterando o aprovador de tarefas

Se vocé alterar a fungdo do aprovador para tarefas, a alteragao sera aplicada apenas a novas tarefas. Para
processar tarefas existentes, configure um disparador padrao para o aprovador anterior.

1. Na ferramenta de Provisionamento, selecione Entidade Comercial > Tarefas.
2. No painel Tarefas, selecione Disparadores e clique em Criar.

3. No painel de propriedades, insira DefaultApproval no campo Nome e clique em Aplicar.
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Crie um evento.

a. No painel de Exibigdo em Arvore, expanda o n6 DefaultApproval.

b. Selecione Eventos e clique em Criar.

c. No painel de propriedades, selecione um evento no campo Nome e clique em Aplicar.
Associe a fungéo anterior ao disparador DefaultApproval.

a. No painel de Exibigdo em Arvore, expanda o n6 DefaultApproval.

b. Selecione Fungdes e clique em Criar.

c. No painel de propriedades, selecione a fungdo no campo Nome e clique em Aplicar.
Opcionalmente, especifique as entidades comerciais as quais o disparador se aplica.

a. No painel de Exibicdo em Arvore, expanda o n6 Fungio.

b. Expanda o n6 da fungéo anterior.

c. Selecione businessEntity e clique em Criar.

d. No campo Nome do painel de propriedades, selecione a entidade comercial a qual o disparador se
aplica.

e. Repita as etapas de 4 a 5 para qualquer outra entidade comercial a qual o disparador seja aplicavel.

Cliqgue em Publicar.
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CAPIiTULO 11

Configurando seguranca e filtros
de dados para entidades
comerciais

Este capitulo inclui os seguintes tépicos:

Seguranca e filtros de dados para entidades comerciais - Visdo geral, 87

Seguranca em nivel de entidade, 88

Filtros de dados em nivel de campo, 92

Filtros de dados em nivel de n¢, 95

Seguranca e a Interface do Usuério do Data Director, 99

Seguranca e filtros de dados para entidades
comerciais - Visao geral

Vocé pode controlar o acesso a registros de entidades comerciais implementando as fungdes de usudrio do
MDM Hub.

E possivel controlar o acesso aos registros nos seguintes niveis:

Seguranga em nivel de entidade. Controla se os usudrios tém acesso a todos os registros de uma
entidade comercial ou a nenhum deles.

Filtros de dados em nivel de campo. Controla se os usuarios tém acesso a um registro com base no valor
exibido em um campo nesse registro.

Filtros de dados em nivel de né. Controla se os usuarios tém acesso a um registro pai quando um né néao
possui registros filho.

Sugestao: Comece concedendo privilégios de funcdo no nivel de entidade e, em seguida, vocé podera usar
filtros de campo e filtros de nds para refinar esse acesso.

Uma exibicédo de entidade comercial contém um subconjunto de nés e campos de uma entidade comercial. A
exibicdo herda os filtros de dados da entidade comercial. Considere implementar exibigdes de entidade
comercial para ocultar alguns campos dos usuarios. Para obter mais informagdes, consulte o capitulo
"Transformando entidades comerciais e exibigdes".
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A interface do usuario do Data Director se adapta aos privilégios da funcéo de usuario. Por exemplo, se uma
funcdo de usudrio ndo puder criar um registro com base na entidade comercial Person, o usuario ndo podera
selecionar esse tipo de entidade comercial ao criar um registro.

Exemplo de GDPR

Sua organizagdo tem clientes na Unido Europeia e em outros paises. E necessario implementar o
Regulamento Geral de Protegdo de Dados (GDPR) para garantir que apenas os administradores de dados da
UE tenham acesso aos registros dos cidaddos da Unido Europeia. Vocé tem outros administradores de
dados com acesso aos registros de cidaddos ndo pertencentes a Unido Europeia. Neste exemplo, os dados
do cliente incluem um campo GDPR.

A tabela a seguir resume os requisitos para acesso a fungdo com base no valor do campo GDPR:

Valor GDPR em dados DataSteward-EU Fungao DataSteward-NonEU Fungao
GDPR="true" Permitir acesso Negar acesso
GDPR="false" Negar acesso Permitir acesso

O processo a seguir descreve uma maneira de implementar o exemplo de GDPR:

1. No Console do Hub, crie as seguintes fungdes de usudrio: DataSteward-EU e DataSteward-NonEU.

2. Conceda todas as permissdes a cada fungdo para as tabelas de objetos base Customer, as tabelas filho,
as tabelas de consulta e as fungdes de limpeza.

3. Na ferramenta de Provisionamento, abra a entidade comercial Customer.
4. Crie um filtro de campo para o campo GDPR.

5. Crie uma regra de negagéo e defina o valor como "true" e a fungdo como DataSteward-NonEU.
Essa regra se converte em "Quando o GDPR for selecionado, ndo permitir que administradores de dados
ndo pertencentes a UE acessem os registros”.

6. Naregra Valores Restantes, defina a fungdo como DataSteward-UE.
Essa regra se converte em "Quando o GDPR néo for selecionado, ndo permitir que o administrador de
dados da UE acesse os registros."

7. Publique as alteragdes.

Seguranca em nivel de entidade

E possivel permitir ou negar o acesso dos usudrios a todas as tabelas de objetos base e a outros recursos
nos quais uma entidade comercial se baseia. Por exemplo, vocé pode atribuir todas as permissdes a uma
funcdo de usuério de administrador de dados, mas atribuir somente permissdes de leitura e de atualizagédo a
uma fungdo de usudrio gerente.

Para atribuir privilégios a fungdes de usuario, use o Gerenciador de Acesso de Seguranga no Console do
Hub.

Gerenciando o acesso a registros de entidades comerciais

Certifique-se de que a fungdo de usudrio tenha permisséo para o objeto base raiz da entidade comercial e de
quaisquer recursos relacionados. Na ferramenta de Provisionamento, localize o objeto base raiz e outros
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recursos, como tabelas de pesquisa. No Console do Hub, verifique as permissdes de fungdo de usuario para
0 objeto e os recursos de base raiz.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Entidade Comercial > Modelagem.
2. Nallista, selecione Entidades Comerciais.
3. Selecione a entidade comercial.
A entidade comercial é aberta com a raiz da arvore selecionada no painel de exibigdo em arvore.
4. Anote o nome da tabela que aparece no campo Objeto Base do painel de propriedades.

A imagem a seguir mostra uma entidade comercial Person baseada na tabela C_B_PARTY:

.‘; Informatica @ - | odui-

Home  BusinessEnfity ~  Configuration = Datobase: demo_wembley_103 floc.. ¥

Modeling Parscn Parson

Business Enfilies

Mame:
Person

Lo Person
Accessary
Description:

AccounBasedleritory

Brand State Management Ena

Device =
Base Object C__PARTY =

Household

Lobel Formet “
Indusiry Segment
Task Forma.

{ o), [frst
MyTemp lobel}: {lasiName], [firsName}

. No Fields Forma
NewPersan Persan

Organization Exists Format lobel}: [lastName ], [firsame], (rowidObject]

ProfileBasedTemitory

Faga logon no Console do Hub.
Adquira um bloqueio de gravagao.

No workbench do Gerenciador de Acesso de Seguranga, clique em Fungdes.

© N o o

Para cada fungao de usuario que requer acesso a entidade comercial, assegure-se de que a fungéo
tenha permiss0es apropriadas para objetos base e outros recursos. Para obter um resumo das
permissdes, consulte “Privilégios de funcdo para uma entidade comercial” na pagina 90.

a. Selecione uma fungdo que requer acesso a entidade comercial.
Por exemplo, selecione Administrador de Dados.

b. Na guia Privilégios de Recursos, localize o objeto base com o nome que vocé anotou na ferramenta
de Provisionamento.
Por exemplo, procure Party.

c. Defina as permissoes para a entidade comercial, selecionando as permissdes correspondentes
para o objeto base.
Por exemplo, se quiser que a fungao Administrador de Dados tenha acesso total, selecione todas as
permissdes para o objeto base Party.

A imagem a seguir mostra o Console do Hub com a fun¢cdo Administrador de Dados selecionada e o
objeto base Party real¢ado:
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(@ Informatica MDM Hub Console - For Informatica R&D Production - o x
File(F) Options(0) Roles(R) Write Lock(W) Help(H)
8)[& B8 =[w] @] == ] ] 6] [ e o] [o]w 2] kS FE w2322 )5
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~
Model 4 Daiatieward oy e L
Security Access Manager 1 Name DataSteward &
@| & Sscurs Resources 3
FIR = Roles g Description 3
2 y
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Data Steward ™
Utilities g Resource Privileges Roles Report
é*; Resources Read  Create Update Delete  Merge  Execute
o [ =Paty B 8 8 8 = & ]
@ e
oy
o v
W i v [ Show Only resources for this role
< >
[ Ready [l demo_wembley_103 -8 admin [ 80mM of 4941

d. Defina as permissdes para quaisquer recursos relacionados, como registros filhos, tabelas de
pesquisa e fungdes de limpeza.

9. Clique em Salvar.

Privilégios de funcédo para uma entidade comercial

Para obter acesso a uma entidade comercial, sua fungdo de usuario deve ter os privilégios de recursos
corretos nos objetos base e em outros recursos.

Por exemplo, para poder criar um registro para uma entidade comercial Person, uma fungéo de usudrio
requer os privilégios de criagdo e leitura no objeto base raiz, o privilégio de leitura nos objetos base de
pesquisa e o privilégio de execugdo nas fungdes de limpeza.

A tabela a seguir lista as agdes que vocé pode executar para uma entidade comercial e os privilégios
minimos necessarios nos recursos do ORS:

Acoes da entidade comercial

Recursos do ORS

Privilégio do recurso

Criar um registro

Objeto base raiz

Criagdo e Leitura

Objetos base de pesquisa Leitura

Fungdes de limpeza usadas em transformagdes | Execugédo
Ler um registro Objeto base raiz Leitura

Objetos base de pesquisa Leitura

Atualizar um registro

Objeto base raiz

Leitura e Atualizagédo

Objetos base de pesquisa Leitura
Filho: muitos Criagdo, Atualizagéo ou
Exclusdo
Filho: um Atualizagédo
Fungdes de limpeza usadas em transformagdes | Execugdo
Excluir um registro Objeto base raiz Exclusdo
Objeto XREF Exclusdo
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Acoes da entidade comercial Recursos do ORS Privilégio do recurso
Mesclar registros Um ou mais nés Atualizagdo e Mesclagem
Iniciar uma tarefa de mesclagem Um ou mais nés Leitura e Atualizagdo
Reverter a mesclagem de um Um ou mais nés Mesclagem
registro
Iniciar uma tarefa de reversao de Objeto base raiz Leitura
mesclagem

Um ou mais nds Leitura
Pesquisar Um ou mais campos pesquisaveis Leitura

Nota: Se uma funcgéo tiver permissao para realizar uma agdo sem passar por um fluxo de trabalho, lembre-se
de definir um disparador de fluxo de trabalho correspondente para essa fungéo.

Privilégios de funcao para uma exibicao de entidade comercial

Uma exibigdo de entidade comercial € um subconjunto de néds em uma entidade comercial. Para criar uma
exibigao de entidade comercial, crie uma transformagéao da entidade comercial para ela. A exibigdo de
entidade comercial herda os privilégios de fungao da entidade comercial.

A tabela a seguir lista as agdes que vocé pode executar para uma exibicdo da entidade comercial e os
privilégios minimos necessarios nos nés da entidade comercial:

Acdes na exibigao da Privilégios nos nds da entidade comercial
entidade comercial

Criar um registro Todos os nds que aparecem na exibigdo devem ter o privilégio de criagéo.

Ler um registro Quando pelo menos um né que aparece na exibigdo tem o privilégio de leitura, a
exibicdo inteira pode ser lida.

Atualizar um registro Quando pelo menos um né que aparece na exibigado tem o privilégio de atualizacéo, a
exibicdo inteira pode ser atualizada.

Excluir um registro Todos os nds que aparecem na exibigdo devem ter o privilégio de excluséo.

Mesclar registros Todos os nds que aparecem na exibigdo devem ter o privilégio de mesclagem.

Reverter a mesclagem de um Todos os nds que aparecem na exibigdo devem ter o privilégio de reversédo de
registro mesclagem.
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Vocé pode controlar o acesso a registros com base em um valor em um campo. Por exemplo, para
conformidade com o Regulamento Geral de Protegdo de Dados (GDPR), vocé deseja que somente os
administradores de dados da UE acessem registros que tenham um enderego dentro da Unido Europeia.

Vocé pode criar filtros de campo em entidades comerciais. Em um filtro de campo, é possivel definir
permissdes de acesso em termos de regras de negacao, regras de permissao ou uma combinagéo dos dois
tipos de regras. Uma regra é composta de um valor para o campo e das fungdes de usudrio aplicaveis. Por
exemplo, vocé pode criar um filtro de campo em um campo GDPR. Crie uma regra de permissdo no campo
com o valor true e selecione a fungdo DataSteward-EU. Use a regra valores Restantes para atribuir false a
todas as outras fungdes de usudrio.

Os filtros de campo em uma entidade comercial substituem os filtros de campo em uma entidade de
referéncia. Uma fungéo de usudrio pode ter permissdo para ver um subconjunto de valores de pesquisa com
base no filtro de campo na entidade de referéncia, mas se um filtro de campo na entidade comercial negar
acesso a alguns desses valores, a fungéo de usudrio ndo poderd ver os registros com esses valores.

Regras de filtragem de campo e funcdes de usuario

Quando vocé cria um filtro de campo para uma entidade comercial, os registros que um usudrio pode ver sdo
limitados pelas regras no filtro de campo e pela fungéo de usudrio atribuida.

Antes de criar filtros de campo, decida como vocé deseja gerenciar regras. Vocé pode definir regras em
termos de quem tem acesso negado e/ou quem tem permisséo de acesso. Familiarize-se com os
comportamentos de cada abordagem e crie um plano geral. Para fins de manutencéo, pode ser mais simples
usar apenas um tipo de regra.

Importante: Evite criar um nimero excessivo de filtros de campo. Quanto mais filtros, mais tempo sera
necessario para processar solicitagdes de API. Se vocé tiver problemas de desempenho depois de adicionar
filtros de campo, considere reduzir o nimero de filtros de campo.

Somente regras de negacgao

As regras de negagédo sdo unidas por um operador OU légico. Se vocé criar pelo menos uma regra de
negacgédo, também devera preencher a regra valores Restantes na segcdo Negar. Se a regra Valores Restantes
estiver vazia e os registros contiverem um valor que ndo esteja coberto pelas outras regras, os usudarios
poderdo ver os registros com os outros valores.

Se vocé definir apenas regras de negagéo para um filtro de campo, os seguintes comportamentos serdo
aplicaveis:
e Quando uma fungédo de usudario ndo receber nenhuma regra de negagéao, o usuario podera ver todos os

registros.

e Quando uma fungéo de usudrio receber todas as regras de negagao, o usudario ndo podera ver nenhum
registro.

e Quando uma fungédo de usuario receber uma regra de negagé@o e um registro atender a regra, o usuario
ndo podera ver esse registro.
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e Quando uma fungéo de usudrio receber varias regras de negagdo e um registro atender a qualquer uma
das regras, o usudrio ndo podera ver esse registro.

e Quando uma fungdo de usuario ndo receber nenhuma regra de negagédo, mas uma ou mais regras de
negacgdo tiverem a opgao Aplicar esta regra... selecionada e um registro atender a qualquer uma dessas
regras, o usudrio ndo podera ver esse registro.

Somente regras de permissao

As regras de permissao sdo unidas por um operador E l6gico. Se vocé criar pelo menos uma regra de
permissdo, também devera preencher a regra valores Restantes na se¢do Permitir. Se a regra Valores
Restantes estiver vazia e os registros contiverem um valor que nao esteja coberto pelas outras regras, os
usudarios ndo poderao ver os registros com os outros valores.

Se vocé definir apenas regras de permissao para um filtro de campo, os seguintes comportamentos serao

aplicaveis:

e Quando uma fungédo de usuario ndo receber nenhuma regra de permissao, o usudrio ndo podera ver
registros.

e Quando uma fung&o de usudrio receber todas as regras de permisséo, o usudrio podera ver todos os
registros.

e Quando uma funcao de usuario receber uma regra de permissédo e um registro atender a regra, o usuario
podera ver esse registro.

e Quando uma fungéo de usudrio receber vérias regras de permissao e um registro atender a todas as
regras, o usudrio podera ver esse registro.

e Quando uma fungao de usuario receber varias regras de permissao e um registro ndo atender a todas as
regras, o usudrio ndo podera ver esse registro.

¢ Quando uma fungéo de usudrio ndo receber nenhuma regra de permiss@o, mas uma ou mais regras de
permisséo tiverem a opgdo Aplicar esta regra... selecionada e um registro atender a todas essas regras,
0 usudrio podera ver esse registro.

Regras tanto de negagdo quanto de permisséo

Se vocé definir regras tanto de negagao quanto de permisséo para um filtro de campo, os seguintes
comportamentos serdo aplicaveis:

¢ Se uma fungdo de usuario ndo receber regras de negagao ou regras de permisséo, o usuario ndo podera
ver registros.

e Se uma fungdo de usudrio receber uma ou mais regras de negagao e permissdo e um registro atender a
qualquer uma das regras de negacgao, as regras de permissao serdo ignoradas, e o usuario nao podera ver
o registro.

e Se um registro ndo atender a uma regra de negacgao, as regras de permissao serdo processadas
conforme descrito na segdo Somente regras de permisséo.

Varios filtros de campo existem para a mesma entidade comercial
Quando uma fungao de usuario recebe mais de um filtro de campo, os seguintes comportamentos sdo
aplicaveis:

e Se um registro satisfizer a uma regra de negagdao em qualquer um dos filtros de campo, o usudrio néo
podera ver o registro. Se uma regra de permisséao for atribuida a mesma fungéo de usudrio, ela sera
ignorada.

e Seum registro ndo atender a nenhuma regra de negagao, as regras de permissdo serdo processadas
conforme descrito na se¢do Somente regras de permisséo.
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Adicionando filtros de campo

Antes de comecar, crie as entidades comerciais. Para permitir ou negar acesso a registros com base em um
valor em um campo, crie filtros de campo.

Nota: Os filtros de campo séo insensiveis a mailsculas e mindsculas.

1.
2.

Cliqgue em Entidade Comercial > Modelagem.

Na lista, selecione Entidades Comerciais.

Selecione uma entidade.

A estrutura é aberta na exibigdo em arvore.

Na exibigdo em arvore, selecione Filtros de Campo e clique em Criar.

Uma opgéo [Novo fieldFilter] aparece em Filtros de Campo, e um formulério ¢ aberto no painel de
propriedades.

No painel de propriedades, insira um nome para o filtro.
Selecione um campo.
a. Ao lado do campo Campo, clique no botdo Procurar.
Uma lista de campos é aberta em uma caixa de didlogo.
b. Escolha o campo e clique em Selecionar.
0 campo selecionado aparece no campo Campo.

Para definir o filtro em termos de quem ndo pode acessar a entidade comercial quando os dados
correspondem ao valor, crie regras de negacéo.

a. Ao lado do titulo Negar, clique no icone Adicionar.
b. No campo Valor, insira um valor que corresponda ao tipo de dados do campo.

Nota: Ao inserir datas, use o formato de data que seu ambiente de banco de dados requer.
c. Na lista Fungao do Usudrio, selecione as fungdes de usuério e clique no icone Adicionar.

d. Paratornar essa regra padrao para todas as fungdes de usudrio ndo atribuidas na segdo Negar,
selecione Aplique esta regra as funcoes de usuario que nao estao especificadas em nenhuma
regra de negacao.

e. Repita para configurar mais regras de filtragem.
f.  Adicione funcdes de usuario a regra Valores Restantes.

CUIDADO: Se a regra Valores Restantes estiver vazia e um registro contiver um valor que néo esteja
coberto pelas outras regras, os usudrios poderao ver os registros.

Para definir o filtro em termos de quem pode acessar a entidade comercial quando os dados
correspondem ao valor, crie regras de permisséo.

a. Ao lado do titulo Permitir, clique no icone Adicionar.
b. No campo Valor, insira um valor que corresponda ao tipo de dados do campo.

Nota: Ao inserir datas, use o formato de data que seu ambiente de banco de dados requer.
c. Na lista Fungao do Usudrio, selecione as fungdes de usuério e clique no icone Adicionar.

d. Paratornar essa regra padrdo para todas as fun¢des de usudrio ndo atribuidas na segdo Permitir,
selecione Aplique esta regra as funcoes de usuario que nao estao especificadas em nenhuma
regra de permissao.

e. Repita para configurar mais regras de filtragem.
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f.  Adicione fung¢des de usuario a regra Valores Restantes.

CUIDADO: Se a regra Valores Restantes estiver vazia e um registro contiver um valor que néo esteja
coberto pelas outras regras, os usudrios nao poderdo ver os registros.

9. Clique em Aplicar.

O filtro de campo é salvo, mas nao é publicado no MDM Hub .

Privilégios de fungao para filtros de campo

Para cada fungéo de usudrio atribuida em um filtro de campo, certifique-se de que a fungéo de usudrio tenha
a permissao necessaria na coluna de objeto base.

A tabela a seguir lista as agdes que vocé pode executar para um campo de entidade comercial e os
privilégios minimos necessarios no recurso do ORS:

Acao do campo de entidade comercial Recurso do ORS Privilégio do recurso
Criar um valor Coluna do objeto base Criacdo

Ler um valor Coluna do objeto base Leitura

Atualizar um valor Coluna do objeto base Atualizagao

Filtros de dados em nivel de n6

Se vocé tiver adicionado filtros de campo a campos em nés filho, poderd adicionar filtros de nés. Os filtros
de né definem o que fazer quando o né filho ndo possui registros filho. Por padrao, um né filho vazio ndo
afeta o0 acesso ao registro pai. Se vocé quiser restringir o acesso ao registro pai, configure filtros de n6 para
negar ou permitir acesso ao registro pai.

Regras de filtro de n6

Ao criar um filtro de né para uma entidade comercial, vocé controla o acesso ao registro principal quando o
n6 ndo tem registros filho. Por exemplo, se um registro de cliente néo tiver um enderego associado, vocé
podera permitir que os usuarios com a permissao de fungédo DataSterward-Global visualizem o registro pai,
mas todas as outras fungdes de administragdo de dados ndo poderéo exibir esse registro pai.

Antes de criar filtros de nd, decida como vocé deseja gerenciar regras. Vocé pode definir regras em termos
de quem tem acesso negado e/ou quem tem permissdo de acesso. Familiarize-se com os comportamentos
de cada abordagem e crie um plano geral. Para fins de manutengao, pode ser mais simples usar apenas um
tipo de regra.

Importante: Evite criar um nimero excessivo de filtros. Quanto mais filtros, mais tempo sera necessario para
processar solicitagdes de pesquisa. Se vocé tiver problemas de desempenho apés adicionar filtros,
considere reduzir o numero de filtros.
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Somente regras de negacgao

Regras de negagdo sao unidas por um OU légico. Se vocé definir apenas regras de negagao para um filtro de
no, os seguintes comportamentos serdo aplicaveis:

e Quando uma fungéo de usudrio ndo receber nenhuma regra de negagéo, o usudario podera ver todos os
registros pai.

¢ Quando uma fungdo de usudrio receber todas as regras de negacao, o usuario ndo podera ver registros
pai.

e Quando uma fungdo de usudrio receber uma Unica regra de negacao, e ndo houver um registro filho para

0 no, o usudrio ndo podera ver o registro pai.

e Quando uma fungédo de usuario receber varias regras de negagéo, e houver pelo menos um registro filho
que atenda a regra, o usuario ndo podera ver o registro pai.

e Quando uma fungéo de usudrio ndo receber nenhuma regra de negagédo, mas uma ou mais regras de
negacao tiverem a opgéao Aplicar esta regra... selecionada, o usudrio ndo podera ver o registro pai se um
registro atender a qualquer uma dessas regras.

Somente regras de permissao

Regras de permissdo sdo unidas por um E Idgico. Se vocé definir apenas regras de permisséo para um filtro
de ng, os seguintes comportamentos serao aplicaveis:

e Quando uma fungéo de usudrio ndo receber nenhuma regra de permisséo, o usuério ndo poderd ver
registros pai.

e Quando uma fungéao de usuario receber todas as regras de permissao, o usudrio podera ver todos os
registros pai.

¢ Quando uma fungéo de usudrio receber uma Unica regra de permissao e ndo houver um registro filho para
0 nod, o usudrio podera ver o registro pai.

e Quando uma fungao de usuario receber varias regras de permisséo e todas as regras forem atendidas, o
usuario podera ver o registro pai.

¢ Quando uma fungéo de usudrio receber vérias regras de permissao, e nenhuma das regras for atendida, o
usudrio ndo podera ver o registro pai.

e Quando uma fungéao de usuario nao receber regras de permissdo, mas uma ou mais regras de permissao
tiverem a opgao Aplicar esta regra... selecionada, o usudrio podera ver o registro se todas as regras
forem atendidas.

Regras tanto de negacao quanto de permissao

Se vocé definir regras tanto de negagdo quanto de permissao para um filtro de nd, os seguintes
comportamentos serdo aplicaveis:

e Se uma fungio de usudrio ndo receber regras de negagao ou regras de permissdo, o usuario ndo poderd
ver registros pai.

e Se uma fungdo de usudrio receber uma ou mais regras de negagao e de permissao, e um registro atender
a qualquer uma das regras de negacao, as regras de permissao serdo ignoradas, e o usuario ndo podera
ver o registro pai.

e Se uma regra de negagdo ndo for atendida, as regras de permisséo serdo processadas conforme descrito
na segdo Somente regras de permisséo.
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Varios filtros de nds existem para a mesma entidade comercial
Quando uma fungao de usuario recebe mais de um filtro de n6, os seguintes comportamentos séo aplicaveis:

e Se uma regra de negacgéao for atendida em qualquer um dos filtros de né, o usudrio ndo poderd ver o
registro pai.

e Se uma regra de negagdo nao for atendida entre os filtros de n6, as regras de permissao serdo
processadas conforme descrito na segdo Somente regras de permisséao.

Adicionando filtros de né

Para permitir ou negar acesso ao registro pai quando o n6 ndo tem registros filho, crie filtros de nés.

Sugestao: Para tornar sua configuragao mais facil de entender e manter, evite misturar regras de permissao
e de negacgao. Se vocé decidir criar os dois tipos de regras, e as regras resultarem em um conflito para uma
funcdo de usuario, a regra de negagéao vencera.

1. Clique em Entidade Comercial > Modelagem.
2. Nallista, selecione Entidades Comerciais.
3. Selecione uma entidade comercial.
A estrutura da entidade comercial é aberta na exibigdo em &rvore.
4. Na exibigdo em arvore, selecione Filtros de N6 e clique em Criar.

Uma opgéo [Novo nodeFilter] aparece em Filtros de N6, e um formulario é aberto no painel de
propriedades.

5.  No painel de propriedades, insira um nome para o filtro.
6. Selecione um né.
a. Ao lado do campo N@, clique no botdo Procurar.
Uma lista de n6s é aberta em uma caixa de didlogo.
b. Escolha o né e clique em Selecionar.
0 né selecionado aparece no campo Né.

7. Para definir o filtro em termos de quem ndo pode acessar o registro pai quando o registro de né esta
vazio, crie regras de negacgao.

a. Ao lado do titulo Negar acesso a <registro pai>, clique no icone Adicionar.
b. Na lista Fungao do Usuario, selecione as fungdes de usudrio e clique no icone Adicionar.

c. Paratornar essaregra padrao para todas as fungdes de usuario ndo atribuidas na se¢do Negar,
clique em Aplique esta regra as fungoes de usuario que nao estao especificadas em nenhuma
regra de negacao.

d. Repita para configurar mais regras de filtragem.

8. Para definir o filtro em termos de quem pode acessar o registro pai quando o registro de né esta vazio,
crie regras de permissao.

a. Ao lado do titulo Permitir acesso a <registro pai>, clique no icone Adicionar.
b. Na lista Fungao do Usudrio, selecione as fungdes de usudrio e clique no icone Adicionar.

c. Paratornar essa regra padrdo para todas as fun¢des de usudrio ndo atribuidas na segdo Permitir,
clique em Aplique esta regra as fungoes de usuario que nado estdo especificadas em nenhuma
regra de permissao.

d. Repita para configurar mais regras de filtragem.
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9. Clique em Aplicar.

O filtro de né é salvo, mas nédo é publicado no MDM Hub .

Privilégios de funcao para filtros de né

Certifique-se de que a fungdo do usuario tenha as permissdes necessdrias nos objetos e outros recursos.

A tabela a seguir lista as agdes que vocé pode executar para um n6 de entidade comercial e os privilégios
minimos necessarios nos recursos do ORS:

Acao do né de entidade comercial

Recursos do ORS

Privilégios de Recursos

Criar um registro Objeto Atualizagdo
Objeto base Criagédo
Objetos base de pesquisa Leitura
Fungdes de limpeza usadas em transformagdes | Execugdo
Ler um registro Objeto base Leitura
Objetos base de pesquisa Leitura
Atualizar um registro Objeto Atualizagdo
Objeto base Atualizagdo
Objetos base de pesquisa Leitura
Fungdes de limpeza usadas em transformagdes | Execugdo
Excluir um registro Objeto Atualizagdo
Objeto base Exclusdo
Objeto XREF Exclusédo
Mesclar registros Objeto base (com tarefa de mesclagem) Atualizagdo
Objeto base (sem tarefa de mesclagem) Mesclagem
Reverter a mesclagem de um registro | Um ou mais nds Mesclagem
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Seguranca e a Interface do Usuario do Data Director

Os filtros de seguranga e de dados afetam a interface do usudrio do Data Director.

A tabela a seguir resume como a permissao para executar uma agao afeta o comportamento da interface do

usuario:

Acao da entidade
comercial

Data Director Comportamento

Criar registros

No menu Novo, vocé pode ver apenas os tipos de entidades comerciais para as quais vocé
tem permissdo para criar registros.

Ler registros

Vocé pode exibir os registros das entidades comerciais que tém permissdo para leitura.
Outros registros estdo inacessiveis.

Atualizar registros

Em uma exibicdo de registro, o botéo Editar é ativado quando vocé tem permissdo para editar
registros de entidade comercial. Caso contrério, o botdo Editar ndo esta visivel.

Excluir registros

0 icone Excluir é ativado quando vocé tem permisséo para excluir registros de entidade
comercial.

Pesquisar registros

Ao pesquisar entidades comerciais usando a pesquisa inteligente, os filtros de pesquisa e os
resultados da pesquisa contém apenas os tipos de entidade comercial que vocé tem
permissdo para visualizar.

Mesclar e desfazer
a mesclagem de
registros

Na exibicdo Registros Correspondentes, o botdo Mesclar e as caixas de selegdo na parte
superior de cada registro sdo habilitados quando vocé tem permissao para mesclar e reverter
a mesclagem. Se vocé adicionar registros a exibicao, os filtros de pesquisa e os resultados da
pesquisa conterdo registros apenas das entidades comerciais que vocé tem permissao para
visualizar.

Segurancga e a Interface do Usuério do Data Director
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CAPIiTULO 12

Integrando Dados como um
Servigo

Este capitulo inclui os seguintes topicos:

e Visdo geral, 100
e Arquivo WSDL para um servico DaaS, 101

e Transformacdes, 101
e Servicos SOAP, 102

e Provedores de DaaS, 102

e Componente Provedores de Daa$, 103

e Integrando um provedor de DaaS, 103

Visao geral

100

E possivel aprimorar e ampliar dados de entidades comerciais com os dados de provedores de dados de
terceiros. Vocé pode estabelecer integragées com provedores de Dados como Servigo (DaaS) para acessar
dados confiaveis, precisos e completos. Vocé pode solicitar informagdes relevantes da entidade comercial a
um provedor de DaaS, como receitas, vinculos de pai-filho ou corporativos, perfis detalhados de uma
empresa e numero D-U-N-S. Vocé pode usar os dados dos provedores DaaS para criar e atualizar registros de
entidades comerciais.

Vocé pode ativar ou desativar o acesso aos provedores de DaaS. Vocé pode configurar o acesso aos
servigos DaaS com base nas fungdes de usuario e nas operagdes que um usudrio executa. Por exemplo,
vocé pode ativar um servico somente quando um usuério cria um registro. E possivel especificar as
entidades comerciais que vocé deseja aprimorar com os dados de DaaS. Vocé pode selecionar os campos
da entidade comercial que deseja preencher usando os dados do Provedor de DaaS. Vocé pode solicitar
dados do provedor DaaS, comparar os resultados da pesquisa e selecionar os registros que deseja converter
e mesclar em um registro de entidade comercial.

Para integrar com um servigo Daas, primeiro vocé deve registrar no provedor de DaaS. Na ferramenta de
Provisionamento, vocé deve criar as configuragdes necessarias, criar um componente DaaS e adicionar o
componente a um layout de exibigdo de registros do Data Director. Quando vocé abrir a exibigao de registros
para um registro de entidade comercial, os provedores DaaS aparecerdo no painel DaaS.



Arquivo WSDL para um servi¢co DaaS

Os servigos DaaS séo servigos da Web que oferecem suporte ao protocolo SOAP para as solicitagdes e as
respostas de aplicativos cliente. Para usar um servigo DaasS, vocé deve carregar o arquivo Web Services
Description Language (WSDL) do servigo. Um arquivo WSDL descreve um servigo da Web.

Um arquivo WSDL contém as seguintes informagdes:

e As descricdes XML dos servicos da Web disponiveis.
e Alocalizagao do servigo da Web.

e Os métodos que o servigo usa.

e Os parametros que o servigo obtém.

¢ Os formatos das solicitagGes e respostas SOAP.

Transformacdes

Quando vocé integra com um provedor de DaaS para aprimoramento de dados, deve corresponder algumas
das informagdes da entidade comercial as informagdes do provedor de DaaS. Envie uma solicitagdo ao
servigo da Web DaaS com o minimo de informagdes necessarias sobre uma entidade comercial. Com base
nas informacdes, o provedor de DaaS envia uma resposta que vocé pode usar para aprimorar os dados da
entidade comercial.

Use o protocolo SOAP para solicitagdes e respostas. A solicitagdo para e a resposta do servigo DaaS séo
uma estrutura XML. Um servigo de entidade comercial aceita alguns dados de entidades comerciais como
entrada e os mapeia para campos em um documento XML. O servigo chama o servigo da Web DaaS com
essas informagdes e recebe a resposta no formato de um documento XML. O servigo converte o documento
XML nos campos da entidade comercial e salva as informagdes como dados de entidade comercial. Vocé
deve configurar transformagdes e mapear os campos da entidade comercial para os campos da solicitagdo
XML e os campos da resposta XML para os campos da entidade comercial.

Use a ferramenta de Provisionamento para configurar as seguintes transformacgoes para DaaS:

+ Entidade comercial para XML Mapeamento necessario para enviar uma solicitagdo a um servigco DaaS.

o XML para entidade comercial Mapeamento necessdrio para ler e converter uma resposta de um servigo
DaaS.

Transformacao de entidade comercial para XML

Ao enviar uma solicitagdo para um servigo DaaS, vocé deve envia-la em formato XML. Vocé deve transformar
os dados na entidade comercial em um documento XML. E necessario mapear os campos de entidades
comerciais para os campos XML exigidos pelo servigo DaaS na solicitagdo. Use a ferramenta de
Provisionamento para configurar a transformagdo de uma entidade comercial no formato XML.

Nota: Antes de configurar a transformacao, certifique-se de carregar o WSDL do servigo DaaS que vocé
planeja usar. O arquivo WSDL especifica os parametros exigidos pelo servigo.

Arquivo WSDL para um servigo DaaS 101



Transformacao de XML para entidade comercial

O servigo DaaS envia a resposta em um formato XML. Vocé deve analisar o XML de resposta. Vocé precisa
mapear os campos no documento XML para os campos da entidade comercial. Use a ferramenta
Provisionamento para configurar a transformagao de um documento XML em uma entidade comercial.

Nota: Antes de configurar a transformagao, certifique-se de carregar o WSDL para o servigo DaaS que vocé
planeja usar.

0 servigo de vinculo corporativo da Duns & Bradstreet (D&B) retorna o pai e as entidades relacionadas de
uma organizacao solicitada. Se quiser importar as informagdes de vinculo, vocé devera desenvolver um
aplicativo personalizado que possa usar o servigo de vinculagao. Vocé deve configurar uma transformagéo
de um documento XML para entidade comercial e expb-la como um servigo. Quando vocé expde uma
transformacédo de XML para entidade comercial como um servigo, o processo cria os servigos de entidade
comercial Importagao DaaS e Atualizagdo DaaS. Use os servigos Importagao DaaS e Atualizagédo DaaS para
importar dados de entidades comerciais e atualizar alteragdes nesses dados.

Para obter mais informagdes sobre como usar o servigo de vinculo, consulte o capitulo sobre suporte ao
servigo de vinculo corporativo no Guia de Servigos de Entidade Comercial do MDM Multidomain.

Servicos SOAP

Os dados de aprimoramento dos servigos DaaS sdo um pacote de servicos da Web compativeis com o
protocolo SOAP. Vocé deve fazer a integragdo com os servigos DaaS e realizar chamadas SOAP para
acessar as informacoes para aprimorar seus dados de entidades comerciais.

Vocé deve registrar os servigos SOAP. Se um servigo exigir informacgdes de autenticagdo para chamadas,
fornega as informagdes no cabegalho SOAP quando vocé configurar o servigco SOAP.

Provedores de DaaS
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A comunicagdo com um provedor de DaaS se da por meio de solicitagdes e respostas SOAP. Envie uma
solicitagdo ao provedor de DaaS com o minimo de informagdes necessarias sobre uma entidade comercial.
O provedor de DaaS responde com informagdes que vocé pode usar para expandir a exibi¢gdo de entidade
comercial e aprimorar os dados da entidade comercial.

Vocé deve configurar um provedor de DaaS como uma extenséo na ferramenta de Provisionamento. Uma
configuracdo de provedor de DaaS combina uma chamada de servigo da Web com transformacdes de
entidade comercial para formato XML e com transformagdes de formato XML para entidade comercial. Vocé
deve especificar os metadados, como campos necessdrios e o tipo do servigo, como READ ou SEARCH. Por
exemplo, se vocé especificar o nome de uma organizagao, o servigo DaaS procurard esse nome e retornara
uma lista de registros com nomes correspondentes. Se vocé especificar um valor exclusivo, como o Niumero
D-U-N-S, o servigo DaaS realizard uma correspondéncia direta e retornara os detalhes da organizagéo. Vocé
pode configurar vérios provedores de DaaS.

Nota: Cada provedor de DaaS deve ter pelo menos um campo necessdrio. Especifique os campos
necessdrios ao configurar um provedor de DaaS.

A comunicagdo com um servigo DaaS se da por meio do componente DaaS que vocé adiciona a um layout de
exibi¢cdo de registros.
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Componente Provedores de DaaS

O componente Provedores de DaaS é um componente que vocé pode adicionar a um layout de exibigdo de
registros. O componente lista os provedores de DaaS que vocé configura para o registro que estd aberto em
uma exibigédo de registros.

E possivel usar o componente Provedores de Daa$S para solicitar dados de um provedor de DaaS. Vocé pode
procurar registros, comparar os resultados e selecionar os registros que deseja converter e mesclar em um
registro de entidade comercial. Crie o componente Provedores de DaaS no Editor de Componentes da
ferramenta de Provisionamento. Depois que o componente é criado, ele é exibido no Layout Designer. Use o
Layout Designer para criar um layout de exibi¢cdo de registros e adicionar o componente ao layout.

A seguinte imagem mostra um exemplo de configuragdo do componente Provedores de DaaS:

Tree View strikeiron
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Integrando um provedor de DaaS

Para integrar um provedor de Daas$, crie as configuragdes necessarias e o componente Provedor de DaaS.
Crie um layout de exibi¢édo de registros e inclua o componente Provedor DaaS nele.

Realize as seguintes tarefas para integrar um Provedor de DaaS ao MDM Hub:

1. Carregue o WSDL para o servigo DaaS.

2. Paratransformar uma entidade comercial no formato XML, mapeie os campos dessa entidade para a
entrada da solicitagéo de servigo SOAP.

3. Transforme a resposta XML do servico SOAP e mapeie os elementos XML para os campos na entidade
comercial.

4. Registre o servigo SOAP.

5. Configure o provedor de DaaS reunindo o WSDL, o servigo SOAP e as transformagdes e, em seguida,
publique a configuragdo no MDM Hub.

6. Crie um componente Provedores de DaaS da interface do usudrio.

7. Crie um layout de exibigdo de registros, adicione o componente Provedores DaaS a ele e publique a
configuragdo no MDM Hub.

Carregando um arquivo WSDL

Carregue o arquivo WSDL para o servigo da Web DaaS que vocé desejar usar. O arquivo WSDL descreve as
operagdes juntamente com o formato e os tipos de dados das solicitagdes e respostas.

1. Fagalogon na ferramenta de Provisionamento e selecione o ORS.

2. Clique em Entidade Comercial > Extensoes.
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A pagina Extensoes é exibida.
Na lista Extensoes, selecione WSDL e clique em Criar.

4. No painel Propriedades, especifique as seguintes propriedades:

Propriedade | Descri¢ao

Nome 0 nome do arquivo WSDL.

URL A URL do arquivo WSDL do servigo da Web. Por exemplo, http://ws.strikeiron.com/
OnDemandEntityIDl?wsdl.

5. Clique em Aplicar.

Os detalhes do WSDL aparecem na exibigdo em arvore.
A seguinte imagem mostra um arquivo WSDL para um servigo DaaS:
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Transformando uma entidade comercial no formato XML

Uma solicitagao para o servigo da Web requer entradas no formato XML. Vocé deve definir os mapeamentos
para a solicitagdo de servigo. Para transformar uma entidade comercial em um formato XML, mapeie os
campos dessa entidade para os campos de entrada de uma solicitagédo de servigo.

1. Fagalogon na ferramenta de Provisionamento e selecione o ORS.
2. Clique emEntidade Comercial > Transformacoes.
A pégina Transformagdes é exibida.
Na lista Transformagdes, selecione Entidade Comercial para XML e clique em Criar.

4. No painelPropriedades , especifique as seguintes propriedades:

Propriedade Descrigao
Nome 0 nome da transformagéo.
URI Identifica o espago de nome no qual a operagdo SOAP esté definida.

Entidade Comercial | A entidade comercial para a qual vocé solicita o servigo.

Tipo 0 tipo no espago de nome.

Destino Solicitagdo de elemento. Clique no botdo Procurar ( ) e selecione o elemento raiz.

5. Clique em Aplicar.

6. Para configurar a transformacg&o para o né raiz, selecione Transformagdes no painel Exibigdo em Arvore
e clique em Criar.
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7. No painel Propriedades, especifique as seguintes propriedades:

Propriedade

Descrigao

Nome

0 nome da transformagéo.

Saida do Status

Nome do parametro de saida de limpeza. Usado em transformagdes de limpeza. N&do se aplica
a transformagdes para DaaS.

Exito do Status

Uma expressdo regular. Quando a operacdo de limpeza for concluida com éxito, ele retornard
um valor no parametro de saida de limpeza que corresponde a expresséo regular. Ndo se
aplica a transformacgdes para DaaS.

Tipo

0 tipo de transformacé&o para mapear dados de um campo de entidade comercial para o
campo XML. Transformagdes diretas mantém os dados inalterados.

8. Mapeie os campos da entidade comercial para os campos na solicitagao:

a
b.

C.

e.
f.

Na coluna Campos de Entrada, clique no botéo Procurar.
Selecione o campo da entidade comercial que vocé deseja mapear e clique em Selecionar.
Na coluna Campos de Saida, clique no botédo Procurar.

Escolha o campo na solicitagdo e clique em Selecionar.

Nota: Se vocé especificar um campo, o valor sera obtido do SDO (Service Data Object), da entidade
comercial ou dos dados XML. Para alguns campos de saida, vocé pode especificar valores
constantes e nao precisa mapear os valores para qualquer campo de entrada. Por exemplo, vocé
pode especificar o nimero maximo de candidatos que o servigo pode retornar ou o cédigo de pais.
Nao mapeie esses valores para qualquer campo de entrada. Especifique o valor no campo Valor e
mapeie-o para um Campo de Saida.

Para mapear informacgdes adicionais, clique no icone Adicionar e depois siga as Etapas de a até d.

Clique em Aplicar.

A seguinte imagem mostra um mapeamento de amostra dos campos para a entidade raiz:
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root

MName:

root

Status output:

Status success:

Type: direct v

Input Fields Value Output Fields e
10000 maxReturnedCandi *
us entityldRequest.Cov *

displayMName entityldRequest Org *

Transformando dados XML em uma entidade comercial

Para usar os servicos DaaS, vocé deve definir os mapeamentos para a resposta retornada pelo servigo.
Mapeie os campos na resposta para os aos campos da entidade comercial. Especifique quais campos da
saida XML do servigo vocé deseja armazenar na sua entidade comercial.

1. Facga logon na ferramenta de Provisionamento e selecione o ORS.

2. Clique emEntidade Comercial > Transformacgoes.

A péagina Transformagodes é exibida.

3. Nallista Transformagoes, selecione XML para Entidade Comercial e clique em Criar.

4. No painelPropriedades , especifique as seguintes propriedades:

Propriedade

Descrigao

Nome 0 nome da transformagéo.
URI Identifica o espago de nome no qual a operagdo SOAP estd definida.
Tipo 0 tipo no espago de nome.

Entidade Comercial

A entidade comercial que vocé deseja transformar.
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5.

7.

Propriedade

Descrigao

Expor como Servigo | Se definido como "true", a transformagao sera exposta como dois servigos de entidade

comercial, Importagdo e Atualizagdo. Esses servigos aceitam dados XML, transformam-
nos em dados de entidade comercial e os salvam como um registro de entidade
comercial.

Fonte

0 elemento no objeto de resposta. Clique no botdo Procurar ( ) para procurar o
elemento.

Clique em Aplicar.

A seguinte imagem mostra dados XML de exemplo para uma transformacao de entidade comercial:

Tree View

ondemandZorg

= ondemand2org
O group

& transformation

Nome: ondemandzorg

UR: (OnDemandEniitylD) hitp:/,/www.striksiron.com v

Type: OnDemandEnitylDResponse .

Business enfity: Qrganization

Expose as service:

Source OnDemandEnitylDResult ServiceResult MatchResponse.t

Para configurar a transformac&o para o no raiz, selecione transformagao no painel Exibicdo em Arvore
e, em seguida, clique em Criar.

No painel Propriedades, especifique as seguintes propriedades:

Propriedade

Descrigao

Nome

0 nome da transformagao. Por exemplo, transformagéo para raiz.

Saida do status

Nome do parametro de saida de limpeza. Usado em transformagdes de limpeza. N&o se aplica
a transformagdes para DaaS.

Exito do status

Uma expressao regular. Quando a operagéo de limpeza for concluida com éxito, ele retornara
um valor no pardmetro de saida de limpeza que corresponde a expressao regular. Nao se
aplica a transformagdes para DaaS.

Tipo

0 tipo de transformagdo para mapear diretamente os dados de um campo de entidade
comercial para XML. Transformagdes diretas mantém os dados inalterados.

Mapeie os elementos XML na resposta do servi¢o para os campos da entidade comercial:

a
b.

e.

f.

Na coluna Campos de Entrada, clique no botao Procurar.

Escolha o campo e clique em Selecionar.

Na coluna Campos de Saida, clique no botédo Procurar.

Selecione o campo da entidade comercial para a qual vocé deseja mapear e clique em Selecionar.

Para mapear informacgdes adicionais, clique no icone Adicionar e depois siga as etapas de a até d.

Clique em Aplicar.

A seguinte imagem mostra um mapeamento de amostra dos campos do né raiz:
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Tree View

Delete
& ondemandZorg
& group
& address
El group
= transformation
E) addr

& transformation

E foot

Name:
Status output:
Status success:

Type:

Input Fields

Output Fields

DUNSNumber

OrganizationPrimc

PrimaryAddress Pt

PrimaryAddress.St

PrimaryAddressTe

TelephoneNumbe:

PrimaryAddress.Pc

Organizafion|dent

dunsNumber

displayName

Addresses[1] Add

Addresses[1] Add

Addresses[1].Add

TelephoneNumbe:

Addresses[1] Add

partyType

9. Para configurar a transformacgao para os noés filho da entidade comercial, adicione o né a um grupo e
configure as transformacgoes:

a. Selecione a pasta Grupos e clique em Criar.

b. No painel Propriedades , insira um nome para o n6é conforme vocé deseja que ele aparecga na pasta
do grupo.

c. No campo Origem, selecione um campo e, no campo Destino, selecione o né filho na entidade
comercial. Repita para cada né filho.

d. Clique em Aplicar.

e. Expanda um né filho, selecione Transformagoes e clique em Criar.

f.  No painel Propriedades, insira um nome para a transformacéo.
g. Nallista Tipo, selecione Direto.
h. Na coluna Campos de Entrada, clique no botdo Procurar.
i.  Escolha o campo e clique em Selecionar.
j- Na coluna Campos de Saida, clique no botado Procurar.

k. Selecione o campo da entidade comercial para a qual vocé deseja mapear e clique em Selecionar.

Nota: E possivel especificar o caminho do XML SDO (Service Data Object) diretamente em um
atributo field. Quando um campo contém /, ele indica o XPath o SDO. Se vocé usar uma
transformacao de limpeza antes de preencher a entidade comercial com os dados XML, talvez
precise de alguns elementos XML pai nos mapeamentos de nés filho. No entanto, elementos XML
pai ndo estdo disponiveis para sele¢do na transformacao de nés filho. Vocé deve digitar
manualmente o caminho para o elemento XML pai necessario no campo Nome do Campo. Use a
expressdo XPath SDO (Service Data Objects) para acessar um elemento pai, em que / representa o
elemento raiz. Por exemplo, ao configurar a transformagéao do né de enderego filho, vocé pode
concatenar o elemento dunsNumber com o elemento city. Como o elemento dunsNumber é um
elemento pai, ele ndo esta disponivel para selegdo. Para acessar o elemento dunsNumber, use o
caminho /OrderCompanyProfileResult[l]/ServiceResult[1]/OrderProductResponseDetail[1]/
InquiryDetail[1]/DUNSNumber[1]
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I Repita as etapas h a k para outros campos.
m. Clique em Aplicar.
10. Repita a Etapa 9 para cada n¢ filho.

A seguinte imagem mostra um exemplo de transformagdo e mapeamento de campos para um né filho:

Tree View addr
Delete
5 ondemand2org N
& group ame addr
& address
B group Status output:
& transformation
E addr Status success:
& transformation
B root
Type: direct A
Input Fields Value Output Fields +

LineText e Address.addresslini

Registrando um servigco SOAP

Para fazer chamadas SOAP para os servigos Daa$S, vocé deve primeiro registrar o servico SOAP necessadrio.
Depois de carregar um arquivo WSDL, registre o servigo SOAP e as operagdes que esse arquivo WSDL
descreve.

1. Fagalogon na ferramenta de Provisionamento e selecione o ORS.
2. Clique em Entidade Comercial > Extensées.

A pagina Extensoes é exibida.

Na lista Extensoes, selecione servigos SOAP e clique em Criar.

4. No painelPropriedades, especifique as seguintes propriedades:

Propriedade Descrigao

Nome 0 nome do servigo SOAP.

WSDL A URL do arquivo WSDL do servigo SOAP.

Cabecalho SOAP Mais informagdes especificas do aplicativo, como a autenticagéo. Por

exemplo, o servigo pode exigir que cada chamada para uma operagéo
tenha um nome de usuério e uma senha validos no cabegalho SOAP.

Espaco de nome Espago de nome associado ao servigo SOAP.

Servigo 0 nome do servigo.

Porta 0 nome da porta pela qual um aplicativo cliente pode acessar o servigo
SOAP.

Ponto de Extremidade éOUARFI’- ou o enderego no qual um aplicativo cliente pode acessar o servigo
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5. Clique em Aplicar.

A seguinte imagem mostra um exemplo de configuragdo do servigo SOAP:

Tree View ondemand

Bl ondemand

WSDL: OnDemandEnitylD

SOAP header.

s=hiipy/ /ws trikeiron.com" > =

OnDemandEniitylDService

OnDemandEniitylDServiceSoap

Endpoint addess: i/ /ws.strikeiron.com/Stikelron/OnDemandEnfitylD1/On

Configurando um provedor de DaaS

Para fazer uma chamada de servigo para um provedor de DaaS com o objetivo de aprimorar os dados da
entidade comercial, configure um provedor de DaaS na ferramenta de Provisionamento.

1. Facga logon na ferramenta de Provisionamento e selecione o ORS.

2. Clique em Entidade Comercial > Extensées.

A pagina Extensoes é exibida.

3. Nallista Extensoes, selecione Provedores de Daas$ e clique em Criar.

4. No painelPropriedades , especifique as seguintes propriedades:

Propriedades

Descrigao

Nome Nome do provedor de DaaS.

Tipo Tipo de servigo usado pelo provedor: READ ou SEARCH.

BE para XML A transformacdo de entidade comercial para XML que vocé deseja usar.
XML para BE A transformacdo de XML para entidade comercial que vocé deseja usar.

Servigo SOAP

0 servico SOAP que vocé deseja usar.

Operagao SOAP

A operagdo SOAP que vocé deseja executar.

Entidade Comercial

A entidade comercial cujos dados vocé deseja solicitar do provedor de DaaS.

Campo de Pontuagédo

Informagdes adicionais para cada linha nos resultados da pesquisa. Vocé mapeia um
campo dos dados XML de entrada para esse campo.

Formato do Rétulo

0 formato que serd exibido no resultado da pesquisa. Nao aplicavel ao DaaS.

Nome do Sistema

0 nome do sistema de origem, como sistema Sales Force Automation (SFA).

5. Clique em Aplicar.

No painel Exibicdo em Arvore, expanda a pasta de requiredField e clique em Criar.

Nota: Cada provedor de DaaS deve ter pelo menos um campo necessdrio. Se vocé ndo especificar os
campos obrigatérios, o provedor DaaS sera desativado no componente Provedores de DaaS na exibigao
de registros do Data Director.
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8.

No painel Propriedades, selecione o campo necessario.

Quando vocé faz uma chamada de servigo, o provedor de DaaS realiza uma pesquisa com base no valor
do campo necessario.

Clique em Aplicar.

A seguinte imagem mostra um exemplo de configuragao de provedor de DaaS:

Tree View ondemand
= ondemand Name: ; ]
= requiredField ondeman
El displayName
Type: SEARCH

Business entity to XML: org2ondemand

XML to Business entity: ondemand2org

SOAP service: ondemand

SOAP operation: OnDemandEniitylD

Business entity: Organization

N O T T B I

Score field:
Label format. {dunsNumber}-{displayName}
Syslem name: SEA j

Criando um componente Provedores de DaaS

Crie um componente Provedores de Daa$S no Editor de Componentes. Depois que o componente Provedores
de DaasS é criado, ele é exibido no Layout Designer.

> © © N o

Faca logon na ferramenta de Provisionamento e selecione o ORS.

Clique em Configuragao da IU > Editor de Componentes.

O Editor de Componentes é exibido.

Na lista Componentes, selecione Provedores de DaaS e clique em Criar.

No painel Propriedades, insira um nome para o componente e clique em Aplicar.

0 componente Provedores de DaaS que vocé criou aparece no painel Exibigao de Arvore.

Na arvore do componente Provedores de DaaS, clique em daasProviderse clique em Criar.

As propriedades Provedor de DaaS aparecem no painel Propriedades.

No campo Nome, insira um nome para o provedor de DaaS.

Na lista Pesquisar, selecione o provedor de DaaS que vocé configurou para uma operagéo de pesquisa.
Na lista Leitura, selecione o provedor de DaaS que vocé configurou para uma operagao de leitura.

Clique em Aplicar.

seguinte imagem mostra um exemplo de configuragdo de Provedor de DaaS:
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Tree View strikeiron

Delete
&
a Name
& daasProviders
& strikeiron
& disployField Search

strikeiron

ondemand v
dunsMNumber

[ displayName Read: dep v
[ partyType

Criando um layout de exibicao de registros com DaaS

Vocé cria um layout de exibigdo de registros para exibir um registro com o Provedor de DaaS. Vocé pode
criar a exibigdo de registros no Layout Designer e adicionar o componente Provedor de DaaS a ela. Vocé
pode solicitar que o provedor DaaS fornega dados do registro que estd aberto na exibigdo de registros.

TOPICOS RELACIONADOS:

e “Criando um layout de exibicdo de entidade comercial” na pdgina 147

Excluindo transformacdes

E possivel excluir transformacdes. Se vocé excluir uma transformacéo que é usada como base para
componentes ou outras extensodes, esses componentes e extensdes também serdo excluidos.

Excluindo arquivos WSDL, servigcos SOAP e provedores de DaaS

Vocé pode excluir as extensdes, como o arquivo WSDL, o servigo SOAP e provedor de DaaS.

Se vocé excluir uma extensdo que é usada como base para componentes ou outras extensdes, esses
componentes e extensdes também serdo excluidos.
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CAPIiTULO 13

Configurando chamadas externas

Este capitulo inclui os seguintes topicos:

e Visdo geral, 113

e Configurando chamadas externas, 114

Visao geral

Provedores externos fornecem servigos da Web para limpeza, anélise e transformagao de dados de
entidades comerciais. Vocé pode usar os servigos da Web externos para validagdo personalizada, por
exemplo, para verificar se o campo de enderego esté vazio ao adicionar uma entidade comercial. Vocé pode
usar os servigos da Web externos para aplicar uma légica personalizada ao transformar dados de entidades
comerciais. Por exemplo, ao mesclar dois registros de entidade comercial, vocé pode mesclar enderecos,
mas ndo pode mesclar nimeros de telefone.

Vocé pode configurar chamadas para os servigos da Web externos em determinadas etapas na légica de
execucéo da entidade comercial. E necessario configurar as entidades comerciais e os eventos para os
quais vocé deseja chamar um servigo externo. As chamadas externas devem ser configuradas como
extensdes para servigos de entidade comercial. Use a Definigdo de Esquema XML (XSD) para os servigos da
Web externos de forma a obter tipos de solicitagdo e resposta. Uma operagéo de servigco da Web externo
deve usar os tipos de solicitagao e resposta para os elementos de entrada e de saida. Com base na ldgica
que vocé implementar, as solicitagdes vdo para os servigos externos para andlise ou transformacgéo de
dados de entidades comerciais.

O arquivo XSD esta na seguinte localizagdo: <diret6rio de instalacdo do infamdm>\hub\ server\lib
\mdm-spi.jar

Use o exemplo de arquivo WSDL no Kit de Recursos para compreender os servigos externos, as operagdes,
0s métodos e os tipos de dados que sdo trocados pelos métodos de servigo. O arquivo custom-logic-
service.wsdl de exemplo para servigcos da Web externos esta na seguinte localizagdo: <diretério de
instalacdo do infamdm>\hub\resourcekit\samples\BESExternalCall\source\resources\webapp\WEB-
INF\wsdl\

Vocé deve desenvolver e implantar os servigos da Web externos. Use o arquivo de compilagdo Ant,
build.xml na pasta <diretério de instalacdo do infamdm>\hub\resourcekit\samples
\BESExternalCall\ para compilar 0 arquivo bes-external-call.ear. Vocé deve implantar o arquivo EAR no
servidor de aplicativos e usar a ferramenta de Provisionamento para configurar as chamadas para os
servigos da Web.
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Configurando chamadas externas

114

Configure as chamadas para os servigos externos para a légica personalizada e a validagéo de dados de
entidades comerciais.

Para configurar chamadas externas, realize as seguintes tarefas:

1. Use a Definigdo de Esquema XML (XSD) para obter os tipos de solicitagéo e resposta para chamadas
externas. Use os tipos de solicitagdo e resposta como os elementos de entrada e saida para uma
operagédo de servigo da Web externo. Consulte o arquivo bes-external-call.xsd N0 arquivo mdm-
spi.jar.

Desenvolva e implante o servigo da Web externo.

Carregue o arquivo WSDL do servigo da Web.

Registre o servigo SOAP.

o > 0N

Configure uma chamada externa e associe o WSDL, o servigo SOAP e a operagdo SOAP. Publique sua
configuragdo no MDM Hub.

Para obter mais informagdes sobre arquivos WSDL e chamadas SOAP para o servigo da Web, consulte o
capitulo Integrando Dados como um Servigo.

Para obter mais informagdes sobre as etapas nos servigos de entidade comercial para os quais vocé pode
usar servicos da Web externos, consulte o Guia de Servigos de Entidade Comercial do MDM Multidomain.

Carregando um arquivo WSDL

Use a ferramenta de Provisionamento para carregar o arquivo WSDL do servico da Web que vocé deseja
usar.

A seguinte imagem mostra o arquivo WSDL carregado na ferramenta de Provisionamento:

Tree View beexternal

(& beexternal Name
& services beexternal
& CusromlogicService
O ports
& xsdNamespaces

URL Hitp://localhost:8080/bes-extemal-call/ CustomLogicService

& (beextemal) hitp://cs sample.mdm informatica.com/

8 [beexternal) um:bes-external-call.informatica.mdm

TOPICOS RELACIONADOS:

e “Carregando um arquivo WSDL" na pagina 103

Registrando um servigco SOAP

Vocé deve fazer chamadas SOAP para os fornecedores externos de forma a acessar os servigos da Web
para validagao personalizada e |6gica para processar os dados de entidades comerciais.

Use a ferramenta de Provisionamento para registrar o servigo SOAP.
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A seguinte imagem mostra um exemplo de configuragdo do servigo SOAP:

Tree View vserexit

Bl serexit
Name:
userexit

WSDL: beexternal v

SOAP header
Namespace i
hitp://cs sample. mdm.informatica.com/

Service name:
CustomLogicService v

Port name: CustomlogicServicePort N

Endpoint address: http:/ /localhost:8080,/bes-extemal-call /customLogic Service

TOPICOS RELACIONADOS:

e “Registrando um servico SOAP” na pagina 109

Configurando uma chamada externa

Chamadas externas sdo extensdes para os servigos de entidade comercial. Use a ferramenta de
Provisionamento para associar o WSDL, o Servico SOAP e a operagdo SOAP e configurar uma chamada
externa.

1. Fagalogon na ferramenta de Provisionamento e selecione o ORS.
2. Clique em Entidade Comercial > Extensoes.
A pagina Extensoes é exibida.
Na lista Extensoes, selecione Chamadas Externas e clique em Criar.

4. No painelPropriedades , especifique as seguintes propriedades:

Propriedades Descrigao

Nome Nome da chamada externa.

Servigo SOAP 0 servico SOAP que vocé deseja usar.
Operagao SOAP A operagdo SOAP que vocé deseja executar.

5. Clique em Aplicar.
6. Publique suas alteragdes.

A seguinte imagem mostra um exemplo de configuragdo de chamada externa:

Extensions Tree View validateperson

External Calls -
& validateperson K
ame

& businessEniit validateperson
L} t

n
(= servicePhase SOAP service:

iy custom v
- OBl
SOAP operation

validate v

Configurando chamadas externas
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CAPIiTULO 14

Projetando a interface do usuario
do Data Director

Este capitulo inclui os seguintes topicos:

e Projetando a interface do usudrio do Data Director - Visdo geral, 116

e |Interface do Usudrio Exemplos de Design, 117

e Pré-requisitos de design da interface do usuario, 117

e Layouts da interface do usudrio, 117

e Componentes primarios da interface do usuario, 124

e Componentes secunddrios da interface do usuario, 131

e Componentes personalizados da interface do usuério, 136

e Como projetar a interface do usudrio do Data Director, 139

Projetando a interface do usuario do Data Director -
Visao geral

Vocé pode projetar a interface do usudrio do Data Director para adicionar, editar e gerenciar registros e
gerenciar tarefas. Para projetar a interface do usuario, crie componentes de interface de usuério e aplicativo
e depois monte esses componentes em layouts.

Ao projetar a interface do usudrio do Data Director, vocé cria layouts para a pagina Inicial e exibi¢cdes de
registros. Se os requisitos da interface do usudrio forem alterados, vocé podera atualizar os layouts que
criou.

Para projetar a interface do usuario, use o Editor de Aplicativo, o Editor de Componentes e o Layout Designer
na ferramenta de Provisionamento. A interface do usudrio pode conter componentes primarios, secundarios
e personalizados. Vocé pode criar componentes personalizados no Editor de Componentes. Depois de criar
0s componentes personalizados, use o Layout Designer para selecionar um modelo de layout e, em seguida,
arraste e relina os componentes desejados nesse layout.
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Interface do Usuario Exemplos de Design

Vocé tem uma solicitagdo para projetar uma pagina Inicial e algumas exibigdes de registros personalizadas
para gerentes de contas.

Para projetar um layout para uma pagina Inicial ou uma exibigao de registros, realize as seguintes etapas:
1. Reulna os requisitos do usuario.

Visualize o design.

Crie os componentes.

Selecione um layout.

Adicione componentes ao layout.

Publique a pagina ou exibigéo.

N o oo > N

Obtenha feedback dos seus usudrios e ajuste a pagina ou a exibigdo conforme necessario.

Pré-requisitos de design da interface do usuario

Antes de projetar a interface do usuario do Data Director, realize as seguintes tarefas de pré-requisitos:

1. Instale e configure o MDM Hub.

2. Crie fungdes de usudrio que precisam de acesso aos layouts da interface do usudrio. Fungdes de
usuario sao criadas no Console do MDM Hub.

3. Crie um sistema de origem ao qual vocé deseja associar o aplicativo. Sistemas de origem sao criados
no Console do MDM Hub.

4. Crie um aplicativo Data Director.
5. Defina os modelos de entidades comerciais.

6. Se vocé desejar usar a interface do usudrio para gerenciar os relacionamentos de entidade comercial,
crie os tipos de relacionamento que vocé deseja gerenciar.

7. Se quiser projetar uma interface do usudrio para mostrar uma exibicdo de uma entidade comercial, crie
exibi¢des de entidade comercial.

Layouts da interface do usuario

A interface do usuério do Data Director inclui uma péagina Inicial e exibicdes de registros. Crie paginas
Iniciais que atendam as necessidades dos seus usudrios finais. Para as exibigdes de registros, vocé pode
ativar as exibi¢des de registros padrdo ou projetar exibigdes de registro personalizadas.

Quando os usudrios acessam um aplicativo do Data Director, a pagina Inicial é exibida. A pagina Inicial pode
conter uma caixa de entrada de tarefas, gréficos e relatérios.

Exibi¢cdes de registros ajudam os usudrios a adicionar, visualizar e gerenciar registros e tarefas de revisao.
As exibi¢des de registro padrdo usam layouts pré-configurados que consistem em um Unico painel.
Exibi¢cdes de registros personalizados podem consistir em varios painéis com componentes primarios,
secunddrios e personalizados.
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Vocé pode criar varios layouts de pagina Inicial e de exibigdo de registros. Vocé pode criar layouts aplicaveis
a varias fungdes de usuario ou aplicaveis a fungdes de usuario exclusivas. Vocé pode configurar agdes que
os usudrios podem realizar usando a exibicdo de registros, como criar um registro ou revisar tarefas. Quando
os usudrios fizerem logon no Data Director, os layouts aplicaveis a suas fun¢des de usudrio aparecerao no
aplicativo.

Se vocé optar por criar exibigdes de registro personalizadas, ative as exibi¢des de registro padrdo. Os
usuarios podem gerenciar registros usando as exibi¢cdes de registros padrao enquanto vocé projeta as
exibicdes de registros personalizadas. Se ativadas, os nomes das exibi¢des de registros padrao aparecerédo
na lista Exibigao. Depois de criar exibigdes de registros personalizadas, vocé podera ocultar as exibi¢des de
registro padrao.

Nota: Se vocé tiver atualizado de uma verséo anterior a 10.2, é possivel que os layouts ndo aparegam
corretamente na ferramenta de Provisionamento. Verifique se os layouts aparecem corretamente no
aplicativo do Data Director. Se necessario, vocé pode editar os layouts na ferramenta de Provisionamento.

Layouts de pagina inicial

Uma pdgina Inicial aparece quando vocé faz login no Data Director. Vocé pode criar layouts de pdgina Inicial
para conter uma caixa de entrada de tarefas e recursos personalizados, como gréficos e feeds de redes
sociais.

Ao criar uma pagina Inicial, selecione um modelo que possa exibir os componentes desejados. Por exemplo,
para exibir relatérios de dados na pdgina Inicial, 0 modelo deve ter um painel grande o suficiente para exibir
os relatérios.

A imagem a seguir mostra uma tipica pagina Inicial:

(> Informatica  MDM:_sample AciveVOS BE | aduin @

> Home

My Open Tasks (5) View Al [ESiE3 Tweets oy @informatica °

(s Imormatica &

Task Tifle Type Priority Due Date Owner

W the alliance between Informatica and
is helping enterprises accelerate their API-

first strateges!

Person - My Merge Task Merge Normal ® Augusi 17,2018 admin

Roview changas n Person - My...  Final Review Normal May T1, 2018 admin

Products - My UnMerge Task Unmerge Normal May 21, 2018 admin

Roview changes n Porson - My...  Update Norml May 10,2018 admin

Raview new daiain Person - M...  Raview No approve Normal ® pil 20,208 admin

1-50f 5 fasks Paga|1 of1 Tasks per page:

TOPICOS RELACIONADOS:

e “Criando um layout de pagina inicial” na pagina 146

Layouts de exibicao de registros

Exibigdes de registros aparecem em uma guia de entidade quando os usuarios criam ou gerenciam registros
ou quando gerenciam tarefas no Gerenciador de Tarefas. Vocé pode adicionar componentes primarios a
layouts para gerenciar registros. Adicione componentes secunddrios ou personalizados para exibir
informacdes relacionadas a registros, como registros correspondentes e feeds de redes sociais.

Vocé pode criar os seguintes tipos de layouts de exibi¢do de registros: Exibicdo de Registros e Tarefa de
Revisdo, Tarefa de Mesclagem e Tarefa de Reversdo de Mesclagem. O tipo de layout determina os
componentes primarios que vocé pode adicionar ao layout e as agdes que os usudrios podem realizar. Por
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exemplo, se vocé criar um layout de Desfazer Mesclagem de Tarefa, somente os componentes principais que
ajudam os usudrios a desfazer a mesclagem de registros estarao disponiveis.

Ao criar uma exibigdo de registros, selecione um modelo que possa exibir os componentes desejados. Por
exemplo, para exibir dados em um registro, o modelo deve ter um painel grande o suficiente para exibir os
detalhes do registro.

A imagem a seguir mostra uma exibigado de registros com o componente Detalhes do Registro no painel
principal e componentes secundarios que exibem informagdes relacionadas na barra lateral:

® Person: SMITH, JAMES View,  Account Summary M
- Source Sysh
Quickly scrol 1o (Salhln) Edi ource Systems
Parson [
by Type Foson Mide Frabons: | JAMES .
Emails Name:
Last Name: SMITH Gender Cd:
" . . Binthdare
oooharhor: pley JAMES SMITH .
Name: Similar Records
Addresses
- =
Emails 1) = Mo similar racords found
Person Delails
Is Valid Ind OptIn Ind Electronic Address Electronic Address Type
¥ james_smith@nowhera.com  EMAIL
Tweets vy @informatica )
~ PhoneNumbers (2} = = @nformtica
Informatica
Do Not Call Ind Phone Ext Number Phone Number Phone Country Cd Phane Type & d
(94117561291 1 FAX w the alliance between Informatica and
is helping enterprises accelerate their API-
(856)742-1865 1 BUSINESS tegies!

infa.med;

aas | #Cloud
+ Addresses (2]

Address Type
BILLNG

LEGAL

b Person Details (0)

Sugestao: Se vocé ndo deseja projetar layouts de exibigdo de registros, ative as exibi¢cdes de registros
padréo. As exibi¢cdes de registros padrdo contém um componente primario, mas ndo contém componentes
secunddrios ou personalizados.

Tipo de layout Exibigdo de Registros e Tarefa de Revisao

O tipo de layout Exibigdo de Registros e Tarefa de Revisdo é o tipo mais flexivel de layout de exibigédo de
registros que vocé pode projetar. Vocé pode usar o mesmo layout para gerenciar registros e tarefas. Ou pode
criar layouts separados para registros e tarefas de revisao.

Tipo de layout da Exibicao de Registros

Vocé pode criar exibi¢gdes de registros personalizadas para criar ou exibir registros. Vocé também pode
projetar exibicdes para mesclar registros duplicados, desfazer a mesclagem de registros, exibir o histérico
de registros ou exibir relacionamentos hierarquicos entre registros.

Para projetar exibigdes de registros personalizadas que podem substituir exibicdes de registros padréo,
selecione o mesmo objetivo e use 0 mesmo componente primario que as exibi¢cdes de registros padrdo. Em
seguida, adicione os componentes secundarios e personalizados desejados.
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A tabela a seguir lista as exibi¢cdes de registros padrao e as sele¢gbes a serem feitas na pagina Objetivo e na

pagina Design:

Exibicao de registros padrao

Pégina Objetivo

Pdgina Design

Exibicdo da Entidade Comercial

Criar registros
Exibir ou editar registros

Componentes Detalhes do Registro

Exibicdo Registros Correspondentes

Exibir ou editar registros

Componente Registros Correspondentes
(Avancado) ou Registros Correspondentes

Exibicao Registros de Referéncia
Cruzada

Exibir ou editar registros

Componente Registros de Referéncia Cruzada

Exibicdo Historico

Exibir ou editar registros

Componente Histérico

Exibicdo Hierarquia

Exibir ou editar registros

Componente Gerenciador de Hierarquia

Sugestao: Para usar o mesmo layout para a visualizagdo Entidade Comercial e Tarefas de Reviséao, selecione
todas as opgdes na pagina Objetivo do Layout Designer.

A imagem a seguir mostra um exemplo de um layout de exibi¢do personalizado de Registros

Correspondentes:

®  Person: SMITH, JAMES
> Matching Records

Merge Preview

Y Fier

Mat

le (Score]

Proview Add Candidate

Porson: SMITH, JAMES.
1550
N/A
2012-06-05 01:28:03
Acive

View:  Matching Racords (Advanced)

S Similar Records

No similar records found

Tweets by @infom: o

Party Type: Person
Last Name: SMITH
Display Name: JAMES SMITH

Middle Name:

Birthdate:

First Name: JAMES

Gender Cd:

Parson

SMITH

JAMES SMITH

JAMES

(s Informatica &

Learn how the alliance between Informatica and
@Apigee Is helping enterpises accelerate thelt API-
frst strategies!

Show!5 7 | records per page

Tipo de layout de tarefa de revisdo

M Apigee

Vocé pode criar um layout de exibigdo de registros para gerenciar tarefas de revisdo no Gerenciador de
Tarefas, como a revisdo de novos registros ou de registros editados. Um layout tipico de tarefa de revisdo
contém o componente Detalhes do Registro e os componentes secundarios ou personalizados desejados.
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A imagem a seguir mostra um exemplo de um layout de tarefa de revisdo personalizado:

Review changes in Person - My Update Task (Task ID: urn:b4p2:18967)

@® Due date: May 11, 2018

Record Details Comments

i S Syste
Quickly scroll o ¥ Overview ource Systems
T . SFA 7/ g/ 2006 16:000
Fory e faon e ]
Michelle BLANCA
Emals Name: Name:
lastName:  JOSEPH
b Birthdate Gendr
isplay
R Py BLANCAIOSEPH l cd o
Name Similar Records
Add -
o ~ Emails {1) = =
No similar records found
Person Details
1s Valid Ind Optln Ind Electronic Address Electronic Address Type
Y blanca_joseph@nowhere.cc EMAIL
Tweets vy @informatica e
¥ PhoneNumbers (2] . H
¢y Informatica &
Do Net Call Ind Phane Ext Number Phane Number Phane Cauntry Cd Phane Ty @Informatica
Learn how the alliance between Informatica
310)837-5570 ! BUSINES and @Apigee is helping enterprises
9093491020 1 FAX accelerate their API-first strategies!

& infa.media/bt180823a #iPaas | #Cloud

v Addresses (2)

Address Type.

BILLNG

LEGAL

TOPICOS RELACIONADOS:

e “Criando um layout de exibicdo de entidade comercial” na pdgina 147

e “Projetando um layout de exibicdo Registros de Referéncia Cruzada” na pdgina 153

e “Projetando um layout de exibicdo de Registros Correspondentes” na pagina 151

e “Criando um layout de exibicdo de histérico” na pagina 155

e “Criando um layout de exibicdo de hierarquia” na pagina 157

e “Criando um layout de tarefa de revisdo” na pagina 159

Tipo de layout de tarefa de mesclagem

Vocé pode criar um layout de exibicdo de registros com o tipo de layout de Tarefa de Mesclagem. Use
layouts de Tarefas de Mesclagem para gerenciar tarefas de mesclagem no Gerenciador de Tarefas. Um
layout tipico de tarefa de mesclagem contém o componente Registros Correspondentes (Avangado) ou o
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componente Registros Correspondentes e quaisquer componentes secundarios ou personalizados
desejados.

A imagem a seguir mostra um exemplo de layout de tarefa de mesclagem no Gerenciador de Tarefas:

Person - My Merge Task (Task ID: urn:b4p2:19956)

Submitied by on August 10,2018 Task Daails
@ Dus date: August 17, 2018

= =] = = =]

Record Details Comments

> Matching Records Update Proviow Add Candidate Show
Merge Prview Persan: JOSHI, ALOK 7 Person: JOSH, ALCK
X Fibor Record ID nea 1807
Match Rule (Score) N/A PUT
Last Updated On 2018-05-14 11:36:31 2018-05-14 11:32:38
Record State Acive Adive
Party Type: Person Persan Person
Last Name: 1OSHI JOSHI JOSHI
Overview
Display Name: ALOKIOSHI ALOKIOSHI ALOKIOSHI
B Emails
i : Michael
B Fhonerumbers Middle Name: ichael Michael M
B Addresses Birthdate:

First Name:

Gender Cd:

ALOK

ALOK

ALOK

TOPICOS RELACIONADOS:

e “Criando um layout de tarefa de mesclagem” na pagina 160

Tipo de layout de tarefa de reversao de mesclagem

Vocé pode criar um layout de exibicdo de registros com o tipo de layout de Tarefa de Reversdo de
Mesclagem. Use layouts de Tarefas de Reversdo de Mesclagem para gerenciar tarefas de reversao de
mesclagem no Gerenciador de Tarefas. Um layout tipico de tarefa de reversao de mesclagem contém o
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componente Registros de Referéncia Cruzada e os componentes secunddrios ou personalizados que vocé

deseja usar.

A imagem a seguir mostra um exemplo de layout de tarefa de reversdao de mesclagem no Gerenciador de

Tarefas:

Products - My UnMerge Task (Task ID: urn:b4p2

:12703)

@ Due daie: May 21, 2018
Record Defails  Comments
¥ Cross-reference Records Show ~
Master Record Produci Produci
¥ Fikter Source primary key 967684-0403 920-000223
Last updated on 2018-05-14 12:51:03 2018-05-14 12:51:03
Record state Adlive Adtive
D Product Type: Product Product Product
Number: 920000223 967684-0403 920-000223
Name: Alio Cordless Alio Alio Cordless

Overview

B FroduaAmibures

Incepfion Date:
Description:

Product Type Cd:

2017-01-01 00-00:00
Take your norebook PC 1o new heighis of ... Take your norebook o new heighrs. Take your norebook PC

Keyboard Mice Keyboard Keyboard

TOPICOS RELACIONADOS:

e “Criando um layout de tarefa de reversdo de mesclagem” na pdgina 163

Exibicoes de registros padrao

As exibi¢des de registros padrdo usam layouts pré-configurados que contém um componente primdrio, mas
ndo contém componentes secunddrios ou personalizados. Os nomes de exibigdes de registros padrédo
aparecem na lista Exibigao em Data Director.

Talvez vocé queira que as exibigdes de registros padrao aparegam ao comegar a projetar layouts, para que
os usudrios possam visualizar e gerenciar registros. Depois de criar exibigdes de registros personalizadas,
vocé pode ocultar as exibi¢gdes de registros padrdo para reduzir a confusdo para seus usudrios finais.

0 seguinte conjunto de exibi¢cdes de registros padrédo pode ser ocultado ou mostrado como um grupo:

Exibicao da Entidade Comercial

Exibe os detalhes de um registro em um layout de formuldario. Os usudrios finais podem visualizar ou

editar registros com base em suas permissdes de fungao de usuario. Esse layout de exibigdo de
registros contém o componente Detalhes do Registro.

Exibicao Registros de Referéncia Cruzada

Exibe os dados de origem que contribuiram para o registro principal e os registros de reverséo de
mesclagem. Esse layout de exibigdo de registros contém o componente Registros de Referéncia

Cruzada.
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Exibicao Histérico
Exibe as alteragdes anteriores em um registro. Esse layout de exibigao de registros contém o
componente Histérico.

Exibicao Registros Correspondentes

Exibe um painel de comparacdo de mesclagem para localizar e adicionar possiveis registros duplicados,
selecionar valores que vocé deseja substituir ou promover, exibir a visualizagdo da mesclagem e
mesclar o registro aberto com os registros duplicados. Esse layout de exibigao de registros contém o
componente Registros Correspondentes (Avangado).

TOPICOS RELACIONADOS:

e “Ocultando as exibicdes de registros padrao” na pagina 168

Componentes primarios da interface do usuario

E possivel adicionar componentes primarios a layouts. Componentes primarios ajudam os usuarios a
gerenciar registros.

A tabela a seguir descreve os componentes primarios exibidos ao projetar layouts de pagina Inicial no
Layout Designer:

Componente primario Descrigdo

Caixa de Entrada de Tarefas | Exibe notificagdes de tarefas geradas pelo processo de revisdo.

Relatérios de Painel Exibe um relatério Jaspersoft. Use o componente se vocé ja tiver relatérios Jaspersoft
configurados para areas de assunto no Data Director.

A tabela a seguir descreve os componentes primarios que aparecem ao projetar layouts de exibigédo de
registros no Designer de Layout:

Componente primario Descrigao

Detalhes do Registro Exibe os dados em um registro. Use o componente para criar, visualizar e editar registros.
Registros Exibe um painel de comparagdo de mesclagem avangado com aparéncia e
Correspondentes comportamento atualizados. Use o componente para localizar registros duplicados e
(Avangados) mesclar o registro aberto com os registros duplicados. E possivel selecionar valores raiz

ou filho nos registros para substituir ou promover e visualizar o registro mesclado.

Registros Exibe um painel de comparagdo de mesclagem. Use o componente para localizar

Correspondentes registros duplicados e mesclar o registro aberto com os registros duplicados. E possivel
selecionar valores raiz no registro para substituir ou promover e visualizar o registro
mesclado.

Registros de Referéncias | Exibe os dados de origem que contribuiram para o registro principal. Use o componente
Cruzadas para reverter a mesclagem de registros.
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Componente primario Descrigao

Historico

Exibe as alteragfes anteriores em um registro. Use o componente para investigar
alteragdes de dados.

Gerenciador de
Hierarquia

Exibe um diagrama que mostra como um registro esta relacionado a outros registros. Use
0 componente para visualizar relacionamentos hierarquicos.

Nota: Ao projetar layouts de exibigdo de registros, o tipo de layout selecionado determina os componentes
principais disponiveis.

TOPICOS RELACIONADOS:

e “Configurando o componente Caixa de Entrada de Tarefas” na pagina 140

Caixa de entrada de tarefas

0 componente de caixa de entrada de tarefas é um componente primario que vocé pode configurar e
adicionar a um layout de pagina Inicial. 0 componente exibe as notificagées de tarefa que o processo de
revisdo gera. Vocé pode usar a caixa de entrada de tarefas para organizar, reivindicar e resolver tarefas.

A imagem a seguir mostra uma caixa de entrada de tarefas de exemplo em uma pagina Inicial:

All Tasks (8) View All [SAR -]
Task Title Type Priority Due Date Owner
Review changes in SHARMA, PREM Review No approve High ® July24,2018 mgrl
Review changes in RAY, ADITYA Review No approve High ® July 24,2018 mgrl
Review changes in RAO, DEEPTHI Review No approve High ® July 24,2018 mgrl
Review changes in Organization Review No approve High ® July24,2018 Unclaimed
Review changes in AKBAR, SARA Review No approve High ® July 24,2018 Unclaimed
< >
1-50f 8 tasks PugsDof2 N » Tasksperpage: 5~

Vocé pode configurar os campos e filtros que o componente da caixa de entrada de tarefas exibe para os

usuarios.

A tabela a seguir descreve os campos que o componente de caixa de entrada de tarefas pode exibir como

colunas:

Campo

Descrigao

Titulo da tarefa

Um link que mostra uma descri¢do resumida da tarefa de revisdo. Para revisar o registro e tomar
medidas com relagdo a tarefa, clique no titulo da tarefa. A tarefa é aberta no Gerenciador de
Tarefas e exibe o registro associado no painel de revisdo. Se a sua fungao permitir, vocé podera
editar o registro nesta exibigdo antes de tomar medidas com relagéo a tarefa.

Tipo

Nome de uma atividade de pessoas no processo.

Prioridade

Prioridade da tarefa. A prioridade da tarefa pode ser Baixa, Média ou Alta. Ao gerar tarefas, o
processo de revisdo atribui a mesma prioridade a todas as tarefas do mesmo tipo.
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Campo

Descrigao

Data de
vencimento

Data de vencimento da tarefa. O processo de revisao calcula uma data de vencimento padrao
com base na data de criagdo da tarefa e de um periodo predefinido.

A data de vencimento de cada tarefa é prefixada com um dos seguintes pontos coloridos:
- Verde. Indica que a tarefa ndo esta vencida.

- Vermelho. Indica que a tarefa estd vencida.

- Ambar. Indica que a tarefa vencerd nas préximas 24 horas.

Proprietério

Nome do usudrio conectado.

ID ID de instancia do processo de revisdo que gerou a tarefa.

Status Status da tarefa pode ser Aberta ou Fechada. Quando o status da tarefa é Aberta, vocé pode
exibir o registro associado a ela.

Criador Nome do usudrio que criou a tarefa.

Data de criagdo

Data em que o usudrio criou a tarefa.

A tabela a seguir descreve os filtros que a caixa de entrada de tarefas pode exibir:

Filtro Descrigao
Minhas Tarefas Abertas Mostra suas tarefas abertas.
Minhas Tarefas Fechadas Mostra as tarefas que vocé fechou.

Todas as Tarefas

Mostra todas as tarefas fechadas, reivindicadas e néo reivindicadas que estdo
atribuidas ao seu grupo de usudrios.

Todas as Tarefas nao Mostra todas as tarefas néo reivindicadas que estdo atribuidas ao seu grupo
Reivindicadas de usudrios.

Todas as Tarefas Fechadas Mostra todas as tarefas que os usudarios em seu grupo de usudrios fecharam.
Todas as Tarefas Reivindicadas Mostra todas as tarefas que os usudrios em seu grupo de usudrios

reivindicaram.

Relatorios de Painel

0 componente Relatérios do Painel € um componente primario que vocé pode adicionar a um layout de
pagina Inicial. Se vocé usar a ferramenta de business intelligence Jaspersoft para desenvolver e analisar
relatérios, use esse componente para adicionar um relatério do Jaspersoft ao layout.

Nota: Esse componente é apenas para relatérios do Jaspersoft. Para exibir graficos de outras ferramentas
de business intelligence, ndo use esse componente. Crie um componente personalizado.

Use o componente Relatérios de Painel se ja tiver relatérios Jaspersoft configurados para areas de assunto
no Data Director. O componente age como um quadro embutido para todos os relatérios configurados no
arquivo de configuragao do IDD.

Nota: Se quiser exibir o componente Relatérios de Painel em uma péagina Inicial, use o Modelo 1 para criar o
layout da pagina Inicial.
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A imagem a seguir mostra um exemplo de componente Relatérios de Painel em uma pagina Inicial:

Reports

HTML Composition *  Image Composition .

oottt

Han2014 A To 3uDmR014 i} Jorn

SRS SIS TS S I SRR L S

Detalhes do Registro

0 componente Detalhes do Registro é um componente primario que exibe dados em um registro de entidade
comercial. Adicione o componente Detalhes do Registro a um layout de exibicdo Entidade Comercial
personalizada ou a um layout de tarefa de reviséo.

0 componente Detalhes do Registro aparece no Layout Designer depois que um modelo de entidade
comercial é criado na pagina Modelagem. Ao criar um layout, vocé pode configurar o componente Detalhes
do Registro para exibir as informagdes desejadas, como nimeros de telefone, e-mails e enderegos. Se vocé
exibir varios registros filho que contém muitas informagdes, convém ativar o menu da entidade comercial
para ajudar os usuarios a navegar entre os registros filho.

A imagem a seguir mostra um componente Detalhes do Registro de exemplo com o menu de entidade
comercial no Data Director:

Quickly scroll to: ¥ Overview .

Person
Party Type: Person Middle Name: First Name JAMES
Emal
mats Lost Nome: SMITH Binthdors Gander Cd

PhonaNumbers Display Name: JAMES SMITH

Addresses ~ Emails [1)

Person Details Is Valid Ind OptIn Ind Elecronic Address Electronic Address Type
Y jomes_smit@nowhere.com  EMAIL

~ PhoneNumbers (2]

Do Not Call Ind Phone Ext Number Phone Mumber Phone Cauntry Cd Phone Type
(941)756-1291 1 FAX

(856)742-1865 1 BUSINESS

~ Addresses (2)

Address Type
BILING

LEGAL

»  Person Details (0} = n

Registros Correspondentes (Avancados)

0 componente Registros Correspondentes com recursos avangados € um componente primario que exibe
um painel de comparagdo de mesclagem. Adicione o componente Registros Correspondentes (Avangado) a
um layout de exibigdo de Registros Correspondentes ou a um layout de tarefa de mesclagem personalizado.

Os usudrios do Data Director usam o componente Registros Correspondentes (Avangado) para adicionar
possiveis registros duplicados ou substituir ou promover valores para contribuir com o registro principal. Em
seguida, visualize o registro principal e mescle o registro aberto com os registros duplicados.
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Os recursos avangados permitem que os usudrios visualizem, substituam e promovam valores nos niveis
raiz e filho do registro. Para permitir que apenas os usuarios promovam valores nos niveis raiz, use o
componente Registro Correspondente.

A imagem a seguir mostra um exemplo do componente Registros Correspondentes (Avangado) em Data

Director:

¥ Matching Records

Y Filter

Overview
B Enails

B8 phoneNumbers
B Addresses

Merge Preview

Record ID

Match Rule (Score)
Last Updated On
Record State

Person: SMITH, JAMES

1550
N/A
2012:06-05 01:28:03
Active

Praview Add Candidate Show =

Person: SMITH, JOHN

1842
N/A
2012-06-05 01:28:03
Aclive

Party Type: Parson

Last Name: SMITH
Display Name: JAMES SMITH
Middle Name:

Birthdate:

First Name: IAMES

Gender Cd:

Parson

SMITH

JAMES SMITH

JAMES

Parson

SMITH

JAMES SMITH

MICHAEL

JOHN

Show| 5 v | records per page

Registros Correspondentes

0 componente Registros Correspondentes é um componente primario que exibe um painel de comparagéo
de mesclagem. Adicione o componente Registros Correspondentes a um layout de exibi¢do de Registros

Correspondentes ou um layout de tarefa de mesclagem personalizado.

Os usudrios do Data Director usam o componente Registros Correspondentes para adicionar registros

duplicados e substituir ou promover valores para contribuir com o registro principal. Em seguida, visualize o
registro principal e mescle o registro aberto com os registros duplicados.

Os usudrios do Data Director usam o componente para substituir e promover valores no nivel raiz do registro.
Para permitir que os usudrios visualizem, substituam e promovam valores nos niveis filho, use o componente

Registros Correspondentes (Avangado).
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A imagem a seguir mostra um exemplo do componente Registros Correspondentes em Data Director:

Matching Records [0)

Record Type
Party Type
Last Name
Display Name
Middle Name
Birthdate

First Name
Gender Cd

b Emails

b PhoneNumbers
b Addresses

P Person Details

JAMES SMITH
Target Record
Person
SMITH

JAMES SMITH

JAMES

Add Candidaie View
JOHN SMITH i | Merge Preview
Manually Added 0 Candidates

Person Person
SMITH SMITH
JAMES SMITH JAMES SMITH
MICHAEL
JOHN JAMES

o 1

o 2

2 2

o o

Registros de Referéncias Cruzadas

0 componente Registros de Referéncia Cruzada é um componente primdrio que exibe os dados de origem

que contribuem para o registro principal. Adicione o componente a um layout de visualizagdo de Registro de
Referéncia Cruzada ou a um layout de tarefa de reversdo de mesclagem personalizado. Os usudrios do Data

Director usam o componente para ajustar como os dados sdo consolidados e para desfazer a mesclagem

dos registros mesclados.

A imagem a seguir mostra um exemplo do componente Registros de Referéncia Cruzada em uma exibigéo de

registros:

> Crossreference Records

Y Fiter

Overview

B Addresses

Show

Master Record Legacy SFA
Source primary key 420275782 35161064578 s
Last updated on 2018-05-14 11:36:31 2018-05.14 11:35:26 2
Record state Active Active 2
Party Type: Parson Parson Person
Last Name: JOSHI 0 JosHI 7972
Display Name: ALOKIOSHI ALOKJOSHI 30 ALOKIOSHI 7972
Middle Name: Michaal o M 47.83
First Name: ALOK 0 Aok 7972

Show| 5 7 |records per page
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Historico
0 componente Histérico é um componente primario que exibe as alteragées anteriores em um registro.
Adicione o componente Histérico a uma exibigédo Histoérico personalizada.

A imagem a seguir mostra um exemplo do componente Histérico em uma exibigao de registros:

< Hisory —
S0 PhoneNumbers Jun 5,2012  Event
Y Fitor
From: =
B 2012.01.010% & 2018.08.151: €8 After
Phone Type: BUSINESS

Overview e
& enais o & Jun5,20124:21:28 AM Phona Ext Numbar
B FhosoNumbors

PhonaNumbers Phone Couniy Cd: 1
B Addosses
Updated by: odmin Phone Number. (8561742-1865

Do Not Call Ind:
o & Jun5,2012 4:21:27 AM

Addresses:

Updated by: admin

Person: SMITH, JAMES

Updated by: admin

Gerenciador de Hierarquia

0 componente Gerenciador de Hierarquia é um componente primario que exibe um diagrama que mostra
como um registro esta relacionado a outros registros. Adicione o componente Gerenciador de Hierarquia a
uma exibigdo de Hierarquia personalizada.

Para exibir registros relacionados, certifique-se de que relacionamentos estejam definidos para o modelo de
entidade comercial no qual vocé baseia o layout de exibigdo de registros. Vocé cria modelos de entidades
comerciais e define relacionamentos entre entidades comerciais na pagina Modelagem.

A imagem a seguir mostra um exemplo do componente Gerenciador de Hierarquia em uma exibigédo de
registros:

- [ haato canves |

:
2 S]

Navigstion | Layouts | Filters | Other
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Componentes secundarios da interface do usuario

E possivel adicionar componentes secundérios a layouts. Alguns componentes secundarios exigem uma
configuracdo para uso no Layout Designer. Para configurar os componentes secundérios, use o Editor de

Componentes.

A tabela a seguir descreve os componentes secundarios que aparecem no Layout Designer:

Componente secundério

Descrigao

Requer configuragao

Registros Correspondidos

Exibe os registros que
correspondem ao registro
selecionado.

Nao

Sistemas de Origem

Exibe os sistemas de origem
que contribuem para o registro
selecionado.

Ndo

Registros Relacionados

Exibe os registros relacionados
ao registro selecionado. Com
base na configuracéo, os
usudrios do Data Director
podem usar o componente
para adicionar, editar ou
excluir relacionamentos.

Sim

Tarefas Relacionadas

Exibe todas as tarefas
relacionadas ao registro
selecionado. Somente as
tarefas criadas no adaptador
BE-AVO0S sao exibidas.

Registros semelhantes

Permite que os usudrios
pesquisem registros
semelhantes antes de criarem
um. Exibe registros
semelhantes ao registro que
voce cria.

Sim

Registros Correspondidos

O componente Registros Correspondidos é um componente secunddrio que vocé pode adicionar a um layout

de exibi¢do de registros. O componente lista os registros que sé@o possiveis correspondéncias do registro

Componentes secundarios da interface do usudrio
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que esta aberto na exibi¢do de registro. Cada registro correspondente no componente é um link que vocé
pode abrir em uma exibigao de registro.

A seguinte imagem mostra um exemplo do componente Registros Correspondentes que aparece para John
E. Smith em uma exibigcdo de registro:

f oy )

Matched Records (3)

AITH, JOHM

Parson

Parson

Parson

Sistemas de Origem

0 componente Sistemas de Origem é um componente secunddrio que vocé pode adicionar a um layout de
exibicdo de registros. O componente exibe um grafico de barras horizontais dos sistemas de origem que
contribuiram para o registro. Os sistemas de origem aparecem em ordem decrescente dos colaboradores
dos registros de referéncia cruzada.

A imagem a seguir mostra um exemplo de componente Sistemas de Origem que aparece em uma exibicao
de registros:

Registros relacionados

O componente Registros Relacionados é um componente secunddrio que vocé pode adicionar a um layout
de exibicdo de registros e configurar. 0 componente lista registros que estéo diretamente relacionados ao
registro que estd aberto em uma exibi¢do de registros. Cada registro relacionado no componente é um link
que vocé pode abrir em uma exibigcao de registros.

Nota: O componente Registros Relacionados mostra apenas os registros que o usuario tem permissao para
visualizar. Para poder adicionar, editar e excluir relacionamentos, o usuario deve ter essas permissdes para
os tipos de entidades comerciais que deseja relacionar. Para definir permissoes, use o Gerenciador de
Acesso de Seguranga no console do MDM. Para obter mais informacgoes, consulte oGuia de Configuragdo do
Multidomain MDM

Vocé pode usar o componente Registros Relacionados no modo de exibi¢do ou no modo de edigdo. No modo
de exibigcdo, os usudrios podem exibir apenas os registros. No modo de edig¢éo, os usudrios podem adicionar,
editar e excluir relacionamentos de registros que aparecem no componente Registros Relacionados.
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Antes de adicionar o componente Registros Relacionados a um layout de exibi¢édo de registros, crie o
componente no Editor de Componentes. Depois que o componente é criado, ele é exibido no Layout
Designer.

Para exibir registros relacionados, certifique-se de que os relacionamentos estejam definidos para o modelo
de entidade comercial no qual vocé baseia a exibicdo de registro. E possivel criar modelos de entidade
comercial e definir relacionamentos entre entidades comerciais na pagina Modelagem.

A seguinte imagem mostra um exemplo de componente Registros Relacionados no modo de edigdo com
registros relacionados a um registro de pessoa em uma exibi¢cao de registro:

Related Records (2) m

o Account# 23 "» _.lz:l-
Account

o SMITH Household P _f_j-
Household

Tarefas relacionadas

0 componente Tarefas Relacionadas é um componente secundario que vocé pode adicionar a um layout de
exibigao de registros. O componente lista todas as tarefas relacionadas ao registro que esta aberto na
exibicdo de registros. Cada tarefa no componente é um link que vocé pode abrir para exibir os detalhes da
tarefa.

A imagem a seguir mostra um exemplo de componente Tarefas Relacionadas que aparece em uma exibigdo
de registros:

Related Tasks (3)

Task Title Status
» | SMITH, JOHN - Merge Open
« | SMITHE, JOE - Unmerge Open
- SMITH, JOHN - Edir Closed

Registros semelhantes

0 componente Registros Semelhantes € um componente secundario que vocé pode adicionar a um layout de
exibicdo de registros. Quando vocé cria um registro, o componente exibe registros semelhantes ao registro
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que vocé cria. Vocé pode revisar os registros que aparecem no componente para garantir que os registros
criados nédo sejam duplicados.

No componente Registros Semelhantes, os registros sdo exibidos como um link com um icone de
informacgdes. Para visualizar um registro, vocé clica no icone de informacgdes. Para abrir um registro, clique
no link do registro.

Antes de poder adicionar o componente Registros Semelhantes a um layout de exibi¢cdo de registros, crie o
componente no Editor de Componentes. Depois que o componente é criado, ele é exibido no Layout
Designer.

Vocé pode configurar o componente Registros Semelhantes para usar uma das seguintes opgdes de
pesquisa:

Pesquisar

Use para encontrar e exibir registros semelhantes usando a pesquisa. Certifique-se de que a pesquisa
esteja configurada no ambiente do MDM Hub. Além disso, vocé deve configurar a pesquisa para incluir
apenas os campos da entidade comercial identificados como pesquisaveis. Para obter mais
informacdes sobre a configuragdo da pesquisa, consulte o Guia de Configuragdo do Multidomain MDM.
Para obter mais informacgdes sobre campos pesquisaveis, consulte o Guia da Ferramenta de
Provisionamento do Multidomain MDM.

Consultas

Use para encontrar e exibir registros semelhantes usando consultas. As consultas sdo baseadas em
regras de correspondéncia. Certifique-se de que os conjuntos de regras de correspondéncia que vocé
deseja usar para consultar registros semelhantes estejam configurados no ambiente do MDM Hub. Para
obter mais informacgdes sobre consultas e conjuntos de regras de correspondéncia, consulte o Guia de
Configuragdo do Multidomain MDM.

Vocé pode configurar o componente Registros Semelhantes para uma entidade comercial ou uma exibigédo
da entidade comercial.

Ao configurar o componente Registros Semelhantes para uma exibigdo da entidade comercial, considere as
seguintes diretrizes:

e Baseie a pesquisa nos campos que fazem parte da exibi¢cdo da entidade comercial.

* N3ao baseie a pesquisa em campos de registro filho, como Enderego e E-mail, que séo transformados para
aparecer como os campos de registro pai.

A tabela a seguir descreve os elementos XML que vocé pode usar para configurar o componente de
Registros Semelhantes:

Elemento Descrigao

searchableFields | Especifica um ou mais campos nos quais vocé deseja basear a pesquisa. O elemento
searchableFields é 0 pai do elemento nome do campo.

nome do campo Especifica o nome de um campo no qual vocé deseja basear a pesquisa para registros
semelhantes. O elemento nome do campo é um filho do elemento searchableFields. Vocé
pode configurar vérios elementos de nome do campo.

Tipo de Pesquisa | Especifica o tipo de pesquisa a ser executada.

0 elemento searchType pode conter os seguintes elementos filho:
- smartSearch
- searchMatch

smartSearch Especifica que vocé deseja usar a pesquisa para localizar registros semelhantes.
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Elemento Descrigao

searchMatch Especifica que vocé deseja usar consultas para localizar registros semelhantes.
0 elemento searchMatch pode conter os seguintes elementos filho:
- fuzzy
- matchRuleSet
fuzzy Especifica se vocé deseja executar uma pesquisa difusa. Para realizar uma pesquisa difusa,

defina como true.

0 elemento difuso é um filho do elemento searchMatch. Se vocé ndo adicionar esse elemento,
uma pesquisa exata sera realizada.

matchRuleSet Especifica o nome do conjunto de regras de correspondéncia a ser usado para localizar registros
semelhantes.

0 elemento matchRuleSet é um filho do elemento searchMatch.

rétulo Especifica o formato do rétulo para os valores do campo de pesquisa. Para configurar o formato
do rétulo, use o atributo existsFormat.

coluna Especifica uma dnica coluna para usar no formato de rétulo. Para configurar a coluna para o
rétulo, use o atributo columnUid, que é o identificador exclusivo da coluna. O elemento coluna é
um filho do elemento rétulo. Vocé pode especificar mais de uma coluna para o rétulo.

A imagem a seguir mostra o componente Registros Semelhantes com trés registros semelhantes ao registro
de John Smith:

Similar Business Entities (3)

prgpTR——
o JOHM ANDY SMITH
o JOHM SAMDERS SMITH

TOPICOS RELACIONADOS:

e “Criando o componente de registros semelhantes” na pdgina 144

Registros semelhantes com exemplo de pesquisa

Vocé deseja configurar o componente de Registros Semelhantes com pesquisa. Vocé deseja basear a
pesquisa por registros semelhantes no nome e sobrenome do campo pesquisdavel. Vocé especifica
smartSearch COMO O searchType.

Para configurar o componente de Registros Semelhantes com pesquisa, use o seguinte cédigo:

<config>
<searchableFields>
<field name="firstName"/>
<field name="lastName"/>
</searchableFields>

<searchType>
<smartSearch>
</smartSearch>
</searchType>
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<label existsFormat="{1} {2} {3}">
<column columnUid="firstName" />
<column columnUid="middleName"/>
<column columnUid="lastName" />
</label>
</config>

Registros semelhantes com exemplo de consultas

Vocé deseja configurar o componente de Registros Semelhantes com consultas. Vocé deseja basear a
pesquisa por registros semelhantes no nome e sobrenome do campo pesquisdavel. Vocé especifica
searchMatch como 0 searchType.

Para configurar o componente de Registros Semelhantes com consultas, use o seguinte cédigo:

<config>
<searchableFields>
<field name="firstName"/>
<field name="lastName"/>
</searchableFields>

<searchType>
<searchMatch>
<fuzzy>true</fuzzy>
<matchRuleSet>WS</matchRuleSet>
</searchMatch>
</searchType>

<label existsFormat="{1} {2} {3}">
<column columnUid="firstName" />
<column columnUid="middleName"/>
<column columnUid="lastName" />
</label>
</config>

No exemplo, uma pesquisa difusa é configurada. Se vocé quiser configurar uma pesquisa exata, remova o
seguinte elemento do cédigo: <fuzzy>true</fuzzy>

Componentes personalizados da interface do
usuario

Vocé pode adicionar componentes personalizados a layouts, como gréaficos e feeds de redes sociais. Vocé
pode configurar componentes personalizados necessdrios no Editor de Componentes. Depois que os
componentes personalizados sdo configurados, eles sdo exibidos no Layout Designer.

A tabela a seguir descreve os componentes personalizados que podem aparecer no Layout Designer ao
projetar paginas Iniciais ou exibi¢cdes de registros:

Componente Personalizado | Descrigao

Links Externos Exibe recursos externos personalizados, como um feed do Twitter e uma pégina da
Web.

Importante: Certifique-se de que os nomes dos componentes que vocé configurar ndo sejam iguais ao nome
de qualquer entidade comercial. Por exemplo, se vocé tiver uma entidade comercial Pessoa no seu ambiente,
ndo especifique o0 nome Pessoa para um componente personalizado.
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Links Externos

0 componente Links Externos é um componente personalizado que vocé pode adicionar aos layouts de
pagina Inicial e aos layouts de exibicdo de registros. E possivel criar varios componentes de Links Externos.
0 componente pode exibir pdginas da Web externas e RSS feeds.

E possivel exibir recursos externos, como uma pégina de pesquisa do Bing ou feeds do Twitter, relacionados
a registros. Se vocé usar o Jaspersoft, uma ferramenta de inteligéncia comercial para desenvolver e analisar
relatérios, podera exibir os relatérios como recursos externos.

Antes de adicionar o componente Links Externos a um layout, crie os componentes no Editor de
Componentes. Ao criar o componente Links Externos, use um quadro embutido para incorporar uma pégina
da Web externa ou usar codigo HTML e Javascript. Depois que o componente é criado, ele é exibido no
Layout Designer.

TOPICOS RELACIONADOS:

e “Criando o componente Links Externos” na pagina 145

Exemplo de inser¢cao de pagina da Web

Vocé deseja configurar um quadro embutido para exibir uma pagina de pesquisa do Bing preenchida com o
nome de exibi¢do da entidade comercial.

0 seguinte cédigo de amostra mostra a configuragdo de quadro embutido que vocé precisa para que a
pagina de pesquisa do Bing aparega em uma exibi¢cdo de Entidade:

<style>
#box {
height: 500px;
overflow: auto;
}
</style>
<div id="box">
<iframe src="http://www.bing.com/search?g=Informatica+{{displayName}}"
allowtransparency="true" frameborder="0" scrolling="no"
style="border:none;overflow:auto;height:100%;width:100%" >
</iframe>
</div>
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A seguinte imagem mostra a pagina de pesquisa do Bing que aparece na exibi¢do de Entidade:

b Informatica BigOrg50000

Web Images Videos Maps Mews Explore

22 200 RESULTS Date - Language ~ Region -

Informatica Cloud: How BIG is 100 Billion? - SlideShare
www.slideshare net/informaticacorp/inf-agraphic-100billion ~

2014-10-21 - Informatica Cloud processes more than 100 billion transactions per month,
but how BIG is 100 billion exactly? Find out in this infographic.

Time taken by Informatica to pull data - Toolbox for IT ...

datawarehouse.ittoolbox.com/groups/tec hnic al-functional/. ..
Time taken by Informatica to pull data. promila_mattu asked Aug 27, ... SELECT
WDJ.col1 ORG_ID ... Increase commit point to say 50000 instead of 10000 3.)

Microsoft Azure

https://portal.azure.com -
Microsoft is radically simplifying cloud dev and ops in first-of-its-kind Azure Preview
portal at portal. azure.com

MDM 360 Summit - Informatica
now.informatica.com/MDM360Summit2016RegPage._html

Exemplo de configuragao de RSS feed

Vocé deseja exibir feed do Twitter que pertence a uma entidade comercial. Use HTML e o JavaScript para
configurar como o feed do Twitter é exibido.

0 seguinte codigo de amostra mostra o cédigo HTML e JavaScript que vocé precisa para que o feed do
Twitter aparega em uma exibigdo de Entidade:

<div>
<a target=' blank' class="twitter-timeline" href="https://twitter.com/{{taxID}}"
data-screen-name="{{taxID}}" data-tweet-1limit="5" data-show-replies="false"
data-widget-1d="473181088752222208">Tweets by {{displayName}}

</a>

<script>!function(d,s,id) {
var widgetElem = d.getElementById(id);
if (widgetElem) ({

var widgetParent = widgetElem.parentNode;
widgetParent.removeChild (widgetElem) ;
}
var js,
fis=d.getElementsByTagName (s) [0],
p=/"http:/.test(d.location)?'http': 'https';
js=d.createElement (s);
js.id=1id;
js.src=p+"://platform.twitter.com/widgets.js";
fjs.parentNode.insertBefore(js, fjs);
} (document, "script", "twitter-wjs");
</script>
</div>
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A seguinte imagem mostra o feed do Twitter que aparece na exibi¢cao de Entidade:

Tweets

Informatica
My followers live in the U.S. (36.6%), Spain (10.9%), India
(6.9%) & more. Create your map at twocation_com

m

=}

e}
o
5]

Para obter mais informacgdes sobre o cédigo da APl do Twitter no exemplo, consulte a documentagéo do
Twitter em relagéo a linhas do tempo integradas.

Como projetar a interface do usuario do Data
Director

Projete e atualizar layouts de interface do usudrio do Data Director para a pagina Inicial e exibi¢cdes de
registros.

Realize as seguintes tarefas para projetar e atualizar layouts:

1. Sevocé precisar de componentes personalizados para exibir dados relacionados a registros, crie esses

componentes personalizados.

2. Projete um layout, adicione componentes ao layout e publique as alteragdes.

3. Se o layout precisar de mais alteragdes para atender aos requisitos, vocé poderd atualizar o layout e

publicar as alteragdes.

Criagcao de um aplicativo do Data Director

O layout da interface do usudrio que vocé deseja projetar deve estar associado a um aplicativo do Data
Director. Para criar um aplicativo do Data Director, use o Editor de Aplicativos.

1. Na ferramenta de Provisionamento, na lista Banco de Dados, selecione o banco de dados ao qual vocé

deseja associar o aplicativo.
2. Clique em Configuragao > Editor de Aplicativo.
A pégina Aplicativos é exibida.

3. Clique em Criar.

Como projetar a interface do usudrio do Data Director
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4. No painel de propriedades do aplicativo, especifique as seguintes propriedades:

Propriedade

Descrigao

Nome

0 nome do aplicativo que aparece no painel Aplicativos.

Nome de Exibigdo

Nome do aplicativo que aparece no Data Director.

Sistema de Origem

0 sistema de origem ao qual vocé deseja associar o aplicativo.

Tempo Limite da Sessdo
(minutos)

Tempo em minutos a aguardar antes que uma sessao inativa do Data Director expire.

Mostrar Exibigdes de
Registro Padréo

Ativa as exibigOes de registros padrdo. Os nomes das exibigdes de registros padrédo
aparecem na lista Exibi¢ao do Data Director.

Pesquisa inteligente

Ativa a opgdo de menu Pesquisa na barra de navegacao do Data Director.

Consultas

Ativa a opgdo de menu Consulta na barra de navegagdo do Data Director.

Caixa de didlogo
Consultas no aplicativo

Essa opgdo aparece quando vocé ativa as opgOes Pesquisa inteligente e Consultas.
Ative a caixa de didlogo Consultas no aplicativo para permitir o uso de consultas
para procurar registros em uma exibi¢éo de registros, como Registros
Correspondentes ou ao usar um componente, como Registros Relacionados.

Nota: As opgdes de menu Pesquisa e Consulta aparecem ambas na barra de
navegacao do Data Director.

5. Clique em Aplicar.

0 aplicativo que voceé criou aparece no painel Exibigao de Arvore e no painel Aplicativos.

6. Publique as alteragdes no MDM Hub.

a.

Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as

alteragdes.

Revise as alterag6es ou publique sem uma reviséo.

e Para publicar sem uma revisao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma revisao, clique em Revisar Alteragdes e siga as instrugdes exibidas na

tela.

Configurando o componente Caixa de Entrada de Tarefas

Crie o componente de caixa de entrada de tarefas no Editor de Componentes. Depois que o componente de
caixa de entrada de tarefas é criado, ele é exibido no Layout Designer. Vocé pode configurar os campos que
deseja exibir como colunas e os filtros predefinidos para a caixa de entrada de tarefas.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Configuragao > Editor de Componente.

O Editor de Componentes é exibido.

2. Nallista Tipo de componente, selecione Caixa de Entrada de Tarefas e clique em Criar.

O painel Propriedades exibe as guias Basico e Avangado. Para configurar a caixa de entrada de tarefas
na interface do usudrio, use a guia Basico. Para configurar a caixa de entrada de tarefas com o cédigo
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XML, use a guia Avangado. Consulte “Cédigo XML para configurar uma caixa de entrada de tarefas” na
pagina 142.
3. Na guia Basico, insira um nome para o componente de caixa de entrada de tarefas.

4. Para configurar os campos do componente de caixa de entrada de tarefas, realize as seguintes tarefas:
a. No campo Campos de Exibigao, clique em Editar.
A caixa de didlogo Configuragoes da Tabela é exibida.
b. Para adicionar ou remover um campo, selecione o campo e arraste-o até a se¢do desejada.
c. Para definir a ordem de um campo, mova-o para cima ou para baixo.
d. Clique em OK.
5. Para configurar os filtros do componente de caixa de entrada de tarefas, realize as seguintes tarefas:
a. No campo Filtros de Exibigao, clique em Editar.
A caixa de didlogo Configuragoes da Tabela é exibida.
b. Para adicionar ou remover um filtro, selecione-o e arraste-o até a secdo desejada.
c. Para definir a ordem de um filtro, mova-o para cima ou para baixo.
d. Clique em OK.
6. Clique em Aplicar.
7. Publique as alteragdes no MDM Hub.
a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragdes.

b. Revise as alteragdes ou publiqgue sem uma reviséo.
e Para publicar sem uma revisao, clique em Publicar.

e Para publicar apds uma revisao, clique em Revisar Alteragdes e siga as instrugdes exibidas na
tela.

0 componente de caixa de entrada de tarefas criado e publicado aparece no painel Componentes.
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TOPICOS RELACIONADOS:

e “Componentes primdrios da interface do usudrio” na pagina 124

Codigo XML para configurar uma caixa de entrada de tarefas

Na guia Avangado da pdgina de configuragdo da caixa de entrada de tarefas, use o cddigo XML para
configurar a caixa de entrada da tarefa.

A tabela a seguir lista os elementos que vocé pode usar no cédigo XML para configurar a caixa de entrada da

tarefa:
Elemento Descrigao
displayFields Nome do campo que vocé deseja exibir na caixa de entrada da tarefa.
Use um dos campos a seguir:
- TASK_TITLE. Uma breve descri¢éo da tarefa de reviséo.
- TYPE. Nome de uma atividade de pessoas no processo.
- PRIORITY. Prioridade da tarefa.
- DUE_DATE. Data de vencimento da tarefa.
- OWNER. Nome do usuério conectado.
- TASK_ID. ID de instancia do processo de revisdo que gerou a tarefa.
- STATUS. Status da tarefa.
- CREATOR. Nome do usudrio que criou a tarefa.
- CREATION DATE. Data em que o usudrio criou a tarefa.
displayFilters O filtro que vocé deseja exibir na caixa de entrada da tarefa.

Use um dos seguintes filtros:

- MY OPEN TASKS. Mostra suas tarefas abertas.

- MY CLOSED TASKS. Mostra as tarefas que vocé fechou.

- ALL_TASKS. Mostra todas as tarefas fechadas, reivindicadas e néo reivindicadas que estéo
atribuidas ao seu grupo de usuadrios.

- ALL_UNCLAIMED TASKS.Mostra todas as tarefas néo reivindicadas que estéo atribuidas ao
seu grupo de usudrios.

- ALL CLOSED TASKS. Mostra todas as tarefas que os usuérios em seu grupo de usudrios
fecharam.

- ALL CLAIMED TASKS. Mostra todas as tarefas que os usudrios em seu grupo de usudrios
reivindicaram.

excludeTaskTypes | O tipo de tarefa que vocé ndo deseja exibir na caixa de entrada da tarefa.

0 codigo XML de amostra a seguir inclui todos os campos e filtros e exclui as tarefas de esbogo e
mesclagem na caixa de entrada da tarefa:

<dataViewLayout xmlns="http://www.informatica.com/mdm/TaskInbox">
<taskInboxConfig>

<displayFields>TASK TITLE</displayFields>
<displayFields>TYPE</displayFields>
<displayFields>PRIORITY</displayFields>
<displayFields>DUE DATE</displayFields>
<displayFields>OWNER</displayFields>
<displayFields>TASK ID</displayFields>
<displayFields>STATUS</displayFields>
<displayFields>CREATOR</displayFields>
<displayFields>CREATION DATE</displayFields>
<displayFilters>MY OPEN TASKS</displayFilters>
<displayFilters>MY:CLOSED_TASKS</displayFilters>
<displayFilters>ALL TASKS</displayFilters>
<displayFilters>ALL:UNCLAIMED7TASKS</displayFilters>
<displayFilters>ALL CLOSED_TASKS</displayFilters>
<displayFilters>ALL CLAIMED TASKS</displayFilters>
<excludeTaskTypes>AVOSBeDraftState</excludeTaskTypes>
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<excludeTaskTypes>AVOSBeMerge</excludeTaskTypes>
</taskInboxConfig>
</dataViewLayout>

Criando o componente de registros relacionados

Crie o componente Registros Relacionados no Editor de Componentes. Depois que o componente Registros
Relacionados é criado, ele é exibido no Layout Designer.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Configuragao > Editor de Componente.
O Editor de Componentes é exibido.
2. Crie um componente Registros Relacionados.
a. Nallista de tipos de componente, selecione Recursos Relacionados e clique em Criar.

b. No painel Propriedades, especifique as seguintes propriedades do componente Registros
Relacionados:

Propriedade Descrigao
Nome 0 nome do componente Registros Relacionados exibido no painel Componentes.
Rétulo Rétulo do componente Registros Relacionados exibido na lista de componentes para o

componente no espago de trabalho Layout Designer.

Respeitar Dire¢do | Especifica se o componente Registros Relacionados respeita a diregao do
relacionamento entre os registros. Para configurar o componente para honrar a diregao
do relacionamento entre os registros, ative a propriedade.

Somente Leitura Especifica se os usudrios podem editar registros relacionados a partir do componente
Registros Relacionados. Para configurar o componente como néo editavel, ative a
propriedade.

c. Clique em Aplicar.

O componente Registros Relacionados criado é exibido no painel Componentes e no painel Exibigao
em Arvore.

3. Crie filtros para as entidades comerciais exibidas no componente Registros Relacionados.
a. Na darvore de componentes Registros Relacionados, clique em Filtrar e, em seguida, em Criar.
As propriedades do filtro aparecem no painel Propriedades.
b. Insira um nome para o filtro.

c. Nallista Tipo de Objeto, selecione um dos seguintes tipos de filtro:

Tipo de filtro Descrigao
Relacionamento Filtro baseado em um tipo de relacionamento.
Entidade Comercial Filtro baseado em uma entidade comercial.
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Se voceé selecionar o tipo de filtro Relacionamento, os nomes dos relacionamentos aparecerao na
lista Valor. Se vocé selecionar o tipo de filtro Entidade Comercial, os nomes das entidades
comerciais aparecerdo na lista Valor.

d. Selecione um item na lista Valor e clique em Aplicar.

Vocé pode criar vérios filtros para as entidades comerciais no componente Registros Relacionados.

4. Publique as alteragées no MDM Hub.
a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragdes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma revisao.
e Para publicar sem uma reviséao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma revisao, clique em Revisar Alteragoes e siga as instrugdes exibidas na
tela.

Os componente Registros Relacionados criados e publicados sdo exibidos no painel Componentes.

Criando o componente de registros semelhantes

Crie o componente Registros Semelhantes no Editor de Componentes. Depois que o componente Registros
Semelhantes é criado, ele é exibido no Layout Designer.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Configuragao > Editor de Componente.
O Editor de Componentes é exibido.

2. Nallista Tipo de componente, selecione Recursos Semelhantes e clique em Criar.
Os campos de propriedades aparecem no painel Propriedades.

3. Insira um nome para o componente Registros Semelhantes.

4. No campo XML, insira a seguinte configuragdo XML que inclui uma lista de campos para procurar
registros semelhantes:

<config>
<searchableFields>
<field name="<field name 1>"/>
<field name="<field name 2>"/>

<field name="<field name n>"/>
</searchableFields>

<searchType>
</searchType>

<label existsFormat="{1} {2} {3}">
<column columnUid="<field name 1>" />
<column columnUid="<field name 2>"/>
<column columnUid="<field name 3>" />
</label>
</config>
Em que <nome do campo> é 0 nome do campo no qual vocé deseja basear a pesquisa de registros
similares. E possivel basear a pesquisa de registros semelhantes em nomes de campos do modelo de
entidade comercial que estdo configurados como pesquisaveis. Além disso, é necessario especificar o

formato no qual os valores de campos de pesquisa devem aparecer.

5. Clique em Aplicar.

144 Capitulo 14: Projetando a interface do usuario do Data Director



O componente Registros Semelhantes criado é exibido no painel Componentes e no painel Exibicao de
Arvore.

Publique as alteragées no MDM Hub.
a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragoes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma revisao.
e Para publicar sem uma reviséao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma revisao, clique em Revisar Alteragoes e siga as instrugdes exibidas na
tela.

TOPICOS RELACIONADOS:

e “Registros semelhantes” na pagina 133

Criando o componente Links Externos

Crie os componentes Links Externos no Editor de Componentes. Depois que os componentes Links Externos
sdo criados, eles sdo exibidos no Layout Designer.

1.

Na ferramenta de Provisionamento, clique em Configuragao > Editor de Componente.
O Editor de Componentes é exibido.

Na lista Tipo de componente, selecione Links Externos e clique em Criar.

Os campos de propriedades aparecem no painel Propriedades.

Especifique as seguintes propriedades do componente:

Propriedade | Descri¢ao

Nome 0 nome do componente Links Externos que aparece no painel Componentes.

Caédigo 0 cédigo para exibir o recurso externo. Vocé pode usar um quadro em linha para inserir uma
pagina da Web externa ou usar codigo HTML e JavaScript.

Nota: Se o recurso externo para o qual vocé deseja criar um componente néo tiver uma altura
predefinida, especifique a Altura do componente no cédigo.

Clique em Aplicar.

0 componente Links Externos criado é exibido no painel Componentes e no painel Exibigdo em Arvore.
Publique as alteragdes no MDM Hub.

a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragdes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma revisao.
e Para publicar sem uma revisao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma revisao, clique em Revisar Alteragdes e siga as instru¢des exibidas na
tela.
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TOPICOS RELACIONADOS:

e “Links Externos” na pagina 137

Criando um layout de pagina inicial

Vocé pode criar varias paginas Iniciais para o Data Director. E possivel configurar quais fungdes podem
acessar as pdaginas Iniciais. Por exemplo, vocé pode criar um layout de pdgina Inicial para gerentes de conta
que exibe a caixa de entrada de tarefas e relatérios de dados.

Nota: Se vocé ndo projetar uma P4gina inicial, um aplicativo Data Director exibira a Pagina inicial herdada.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Configuragao > Layout Designer.
O Layout Designer é exibido.

2. Clique em Criar > Layout de Pagina Inicial.
A pagina Propriedades é exibida.

3. Especifique as seguintes propriedades:

Propriedade Descrigao

Nome do layout | Rétulo do layout que vocé projetou. Depois de projetar e publicar o layout, seu nome aparece
no painel Categorias de Layout.

ID do Layout P rétulo usado para gerar um ID de sistema.

Descrigédo Opcional. Uma descrigdo significativa para identificar o layout.

4. Clique em Avangar.

A péagina Fungdes de Usudrio é exibida.
5. Selecione as fungdes de usuario que podem acessar a pagina Inicial.

As fungGes de usudrio que aparecem na pagina Fungdes do Usuario sdo configuradas no MDM Hub.
6. Clique em Avangar.

A pagina Modelo é exibida.

7. Selecione um modelo que oferega suporte a como os usudrios finais interagirdo com a pagina Inicial e
clique em Avangar.

A péagina Design é exibida.
8. Arraste os componentes desejados no layout de pagina Inicial até o espago de trabalho.

Por exemplo, arraste os componentes Caixa de Entrada de Tarefas e Relatérios de Painel até o espago
de trabalho.
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A imagem a seguir mostra a pagina Design com o componente Caixa de Entrada de Tarefas e o
componente Relatérios de Painel no espacgo de trabalho:

LUYO ut Designer Properties User Roles Template Design <Back n Closa

Primary Companents Task Inbox defauh i ||Doshboard Reports o

Tock Inbox
Dashboard Reports

Cusiom Components
TimeTwiterfeed
AddressMap
BingSearch

InfaTwitterFeed

OrganizationPhoneExternallink

DaaSProviders

9. Clique em Salvar.

As alteragbes sdo salvas no espacgo de trabalho temporério.
10. Publique as alteragdes no MDM Hub.

a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragoes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma revisao.
e Para publicar sem uma revisao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma revisao, clique em Revisar Alteragdes e siga as instrugdes exibidas na
tela.

O layout aparece no painel Categorias de Layout. Quando os usuéarios fazem login no Data Director, a pagina
Inicial criada para sua fungao de usuario é exibida.

TOPICOS RELACIONADOS:

e “Layouts de pdagina inicial” na pagina 118

Criando um layout de exibicao de entidade comercial

Vocé pode criar um layout de exibicao de registros personalizado para substituir a exibigdo Entidade
Comercial padrao. Adicione os componentes Detalhes do Registro e adicione quaisquer componentes
secunddrios ou personalizados que vocé desejar.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Configuragao > Layout Designer.
O Layout Designer é exibido.

2. Clique em Criar > Layout de Exibicao de Registros.
A pagina Propriedades é exibida.

3. No menu Tipo de Layout, selecione Exibi¢gao de Registros e Tarefa de Revisao.
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4.

Defina as propriedades do layout.

a. Especifique as seguintes propriedades:

Propriedade Descrigdo

Nome do layout Rétulo do layout que vocé projetou. Depois de projetar e publicar o layout, o
rétulo aparece no painel Categorias de Layout do Layout Designer.

ID do Layout P rétulo usado para gerar um ID de sistema.

Descrigédo Opcional. Uma descrigao significativa para identificar o layout.

Nome da Exibi¢ao Rétulo para a opgdo. O nome da exibigdo aparece na lista Exibigao em Data
Director.

icone de Opcéo de Lista | Opcional. [cone para a opgéo de lista. O icone da opgdo de lista aparece na lista
Exibicao em Data Director.

Ordem da Lista Opcional. Posicionamento do nome da exibicao na lista Exibigao em Data
Director.

b. Escolha a entidade comercial ou a exibi¢do de entidade comercial cujo layout vocé deseja projetar.

Por exemplo, selecione Pessoa.

Clique em Avangar.
A péagina Fungdes de Usuario é exibida.

Selecione as fungdes de usuario que podem acessar o layout de exibigdo de registros e clique em
Avangar.

Sugestao: Para criar fungdes de usuério, use o Console do MDM Hub.

A pagina Objetivo é exibida.

Selecione as agdes que os usudrios podem realizar usando o layout da exibi¢do de registros.

e Para criar registros, selecione Criar registros.

e Para visualizar ou editar registros, selecione Exibir ou editar registros.

e Para criar, visualizar ou editar registros, selecione Criar registros e Exibir ou editar registros.

Sugestao: Para usar o mesmo layout para a visualizagdo Entidade Comercial e Tarefas de Reviséo,
selecione todas as op¢des na pagina Objetivo do Layout Designer.

Clique em Avangar.
A pagina Modelo é exibida.

Selecione um modelo que oferega suporte a como os usudrios interagirdo com o layout da exibi¢cao de
registros e clique em Avangar.

Sugestao: Componentes primarios exigem mais espago horizontal do que outros componentes. Ao criar
layouts de exibigdo de registros, selecione um modelo com um painel grande o suficiente para exibir um
componente primario.

A pagina Design é exibida.
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10.

11.

Arraste componentes até o espacgo de trabalho.
a. Arraste o componente Detalhes do Registro até o espacgo de trabalho.

Nota: Arraste apenas um componente primario até o espaco de trabalho.

b. Para exibir informagdes relacionadas, arraste componentes secundarios ou personalizados até o

espaco de trabalho.

A imagem a seguir mostra uma pagina Design com o componente Detalhes do Registro, o componente

Registros Relacionados e o componente Mapa de Enderecgo no espago de trabalho:

LGYO ut Desi gner Properties User Roles Purpose Template Design <Back Clasa
Primary Components Record Details defaultfull . 23 {fy || Reloted Records . @
Record Details
Matching Records [Advanced]
Matching Records
Cross-reference Records
History
Hierarchy Manager
Secondary Components
External Resource. i
Maiched Records AddressMap

Source Systems

Related Records

Related Tasks

Similar Records

Custom Components

Se quiser que os campos selecionados do componente Detalhes do Registro aparegcam na exibigédo de

registros, configure o componente.
a. Nalista de configuragdo do componente, selecione uma configuragao.

Vocé pode selecionar um padrdo ou uma configuragao personalizada.
As seguintes configuragdes padrdo estdo disponiveis:

¢ default-full. Configuracdo da entidade comercial que inclui o né raiz e todos os nés filho.
e default-root. Configuragdo do né raiz da entidade comercial.

b. Clique no icone Configurar do componente no espago de trabalho.
O Designer de Componente de Dados é exibido.

c. No campo Nome de configuragao, insira um nome de configuragéo.

Importante: Certifique-se de que o nome da configuragao nédo seja igual ao nome de nenhuma

entidade comercial. Por exemplo, se vocé tiver uma entidade comercial Pessoa no seu ambiente,

ndo especifique o nome Pessoa para a configuragéo.

d. Se quiser usar um menu vertical para acessar os detalhes da entidade comercial, ative Pilulas de

navegacao.

e. Na secgao Atributos, arraste os atributos da entidade comercial que vocé deseja mostrar em uma

exibi¢do de registros até a segdo Layout de atributos.

Por exemplo, arraste o Nome, o Segundo Nome, o Sobrenome, a Data de Nascimento e o ID de
Imposto para a segéo Atributos do layout.
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f.  Na secado Nos pai, arraste as entidades comerciais secundarias que vocé deseja mostrar em uma
exibicdo de registros até a se¢ao Layout de nés filho.

Por exemplo, arraste Enderego de cobranga, Enderego de envio, Telefones e E-mail até a segédo
Layout de nés filho.

A seguinte imagem mostra um Designer de Componente de Dados com o layout dos atributos e dos
nés filho definido:

Record Details Component Designer El oo
Aftributes * Configuration name  Business Enity - AC Label Seclions 3 v [« Navigation pills

System: CM_DIRTY_IND Attributes layout

Systom: CONSOLIDATION_IND First Name W Bithdate o

System: CREATE_DATE Middle Name i

System: CREATOR Last Name o

System: DELETED_BY
Child nodes

Child nodes layout

Emails

Emails foult i
Select default configurafion  Full v &0
PhoneNumbers !

Addresses Addresses Select default configuration  Full (K- i)

Person Details

g. Se quiser que os campos selecionados das entidades comerciais filho aparegam na exibi¢do de
registros, clique no icone Configurar ao lado da entidade filho.

O Designer de Componente de Dados é exibido onde vocé pode criar a entidade filho.
h. Clique em Concluido.
A pagina Design é exibida.
12. Clique em Salvar.
As alteragdes sdo salvas no espago de trabalho temporario.
13. Publique as alteragées no MDM Hub.
a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacgao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragdes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma reviséo.
e Para publicar sem uma reviséao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma reviséo, clique em Revisar Alteragdes e siga as instru¢des exibidas na
tela.

0 layout aparece no painel Categorias de Layout. Quando os usudrios criam ou abrem os registros no Data
Director, os layouts de exibicdo de registros criados para sua fungéo de usudrio aparecem na lista Exibigao.
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TOPICOS RELACIONADOS:

e “Tipo de layout Exibicdo de Registros e Tarefa de Revisdo” na pagina 119

Projetando um layout de exibicao de Registros Correspondentes

Vocé pode criar um layout de exibigao de registros para substituir a exibicdo padrao de Registros
Correspondentes. Adicione o componente Registros Correspondentes (Avangado) ou o componente
Registros Correspondentes e adicione quaisquer componentes secundarios ou personalizados desejados.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Configuragao > Layout Designer.
O Layout Designer é exibido.
2. Clique em Criar > Layout de Exibigao de Registros.
A pagina Propriedades é exibida.
No menu Tipo de Layout, selecione Exibigao de Registros e Tarefa de Revisao.
4. Defina as propriedades do layout.

a. Especifique as seguintes propriedades:

Propriedade Descrigao

Nome do layout Rétulo do layout que vocé projetou. Depois de projetar e publicar o layout, o
rétulo aparece no painel Categorias de Layout do Layout Designer.

ID do Layout P rétulo usado para gerar um ID de sistema.

Descrigdo Opcional. Uma descrigdo significativa para identificar o layout.

Nome da Exibi¢do Rétulo para a opcdo. O nome da exibigdo aparece na lista Exibigdo em Data
Director.

fcone de Opgdo de Lista | Opcional. icone para a opgéo de lista. O icone da opgdo de lista aparece na lista
Exibicao em Data Director.

Ordem da Lista Opcional. Posicionamento do nome da exibi¢do na lista Exibigdo em Data
Director.

b. Escolha a entidade comercial ou a exibigdo de entidade comercial cujo layout vocé deseja projetar.

Por exemplo, selecione Pessoa.

5. Clique em Avangar.
A péagina Fungdes de Usuario é exibida.

6. Selecione as fungdes de usudrio que podem acessar o layout de exibi¢cdo de registros e clique em
Avangar.

Sugestao: Para criar fungdes de usuario, use o Console do MDM Hub.
A péagina Objetivo é exibida.

7. Selecione a opg¢ao Exibir ou editar registros e clique em Avancar.
A pagina Modelo é exibida.

8. Selecione um modelo que oferega suporte a como os usuarios interagirdo com o layout da exibi¢do de
registros e clique em Avangar.
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Sugestao: Componentes primarios exigem mais espago horizontal do que outros componentes. Ao criar
layouts de exibicao de registros, selecione um modelo com um painel grande o suficiente para exibir um
componente primario.

A pagina Design é exibida.
9. Arraste um componente primario até o espaco de trabalho.

e Para mesclar registros usando o painel de comparagao de mesclagem com recursos avangados,
arraste o componente Registros Correspondentes (Avangado) até o espaco de trabalho.
Use o componente Registros Correspondentes (Avangado) para substituir e promover valores raiz e
filho em registros.

e Para mesclar registros usando o painel de comparagao de mesclagem, arraste o componente
Registros Correspondentes até o espacgo de trabalho.
Use o componente Registros Correspondentes para substituir os valores raiz nos registros.

Nota: Arraste apenas um componente primario até o espaco de trabalho.

A imagem a seguir mostra a pagina Design com o componente Registros Correspondentes (Avangado),
o componente Registros Semelhantes e o componente Feed do Twitter no espago de trabalho:

LGYOUf Designer Properties User Roles Purpose Template: Design <Back Closa
Primary Components Matching Records [Advanced) iy |[SimilarRecords o civilory T

Record Details

Maiching Records (Advanced)

Matching Records

Cross-reference Records

History

Hierarchy Manager
Secondary Components

External Resource i

Matched Records InfaTwitterFeed
Source Systems

Related Records [View Mods]

Related Records [Edit Mode]

Related Tasks.

Similar Records

Cusiom Components

10. Opcionalmente, arraste componentes secundarios ou personalizados até o espago de trabalho.
11. Clique em Salvar.

As alteragdes sdo salvas no espago de trabalho temporario.
12. Publique as alteragdes no MDM Hub.

a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragoes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma revisao.
e Para publicar sem uma revisao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma revisao, clique em Revisar Alteragdes e siga as instrugdes exibidas na
tela.

O layout aparece no painel Categorias de Layout. Quando os usudrios abrem os registros no Data Director,
os layouts de exibigdo de registros criados para sua fun¢do de usudrio aparecem na lista Exibigao.
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TOPICOS RELACIONADOS:

e “Tipo de layout Exibicdo de Registros e Tarefa de Revisdo” na pagina 119

Projetando um layout de exibicao Registros de Referéncia Cruzada

Vocé pode criar um layout de exibicao de registros para substituir a exibigdo Registros de Referéncia
Cruzada. Adicione o componente Registros de Referéncia Cruzada e adicione os componentes secundarios
ou personalizados desejados.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Configuragao > Layout Designer.
O Layout Designer é exibido.
2. Clique em Criar > Layout de Exibigao de Registros.
A pagina Propriedades é exibida.
No menu Tipo de Layout, selecione Exibigao de Registros e Tarefa de Revisao.
4. Defina as propriedades do layout.

a. Especifique as seguintes propriedades:

Propriedade Descrigao

Nome do layout Rétulo do layout que vocé projetou. Depois de projetar e publicar o layout, o
rétulo aparece no painel Categorias de Layout do Layout Designer.

ID do Layout P rétulo usado para gerar um ID de sistema.

Descrigdo Opcional. Uma descrigdo significativa para identificar o layout.

Nome da Exibi¢do Rétulo para a opcdo. O nome da exibigdo aparece na lista Exibigdo em Data
Director.

fcone de Opgdo de Lista | Opcional. icone para a opgéo de lista. O icone da opgdo de lista aparece na lista
Exibicao em Data Director.

Ordem da Lista Opcional. Posicionamento do nome da exibi¢do na lista Exibigdo em Data
Director.

b. Escolha a entidade comercial cujo layout vocé deseja projetar.

Por exemplo, selecione Pessoa.

5. Clique em Avangar.
A péagina Fungdes de Usuario é exibida.

6. Selecione as fungdes de usudrio que podem acessar o layout de exibi¢cdo de registros e clique em
Avangar.

Sugestao: Para criar fungdes de usuario, use o Console do MDM Hub.
A péagina Objetivo é exibida.

7. Selecione a opg¢ao Exibir ou editar registros e clique em Avancar.
A pagina Modelo é exibida.

8. Selecione um modelo que oferega suporte a como os usuarios interagirdo com o layout da exibi¢do de
registros e clique em Avangar.
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Sugestao: Componentes primarios exigem mais espago horizontal do que outros componentes. Ao criar
layouts de exibicao de registros, selecione um modelo com um painel grande o suficiente para exibir um
componente primario.

A pégina Design é exibida.
9. Arraste componentes até o espaco de trabalho.
a. Arraste o componente Registros de Referéncia Cruzada até o espacgo de trabalho.
Nota: Arraste apenas um componente primario até o espacgo de trabalho.

b. Para exibir informagdes relacionadas, arraste componentes secundarios ou personalizados até o
espago de trabalho.

A imagem a seguir mostra a pagina Design com o componente Registro de Referéncia Cruzada, o
componente Sistemas de Origem e o componente Registros Correspondidos no espago de trabalho:

LQY°U| Designe r Properties User Roles Purpose Template Design <Back “ Close
Primary Components Cross reference Records iy || Source Systems il

Record Details

Maiching Records [Advanced)

Matching Records

Cross-reference Records

History

Hierarchy Manager
Secondary Components

Matched Records o

Matched Records

Source Systems

Related Records (View Mode)
Related Records (Edit Mode)
Related Tasks.

Similar Records

Cusiom Components

10. Clique em Salvar.

As alteragdes sdo salvas no espago de trabalho temporario.
11. Publique as alteragdes no MDM Hub.

a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragdes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma revisao.
e Para publicar sem uma reviséao, clique em Publicar.

e Para publicar apds uma reviséo, clique em Revisar Alteragdes e siga as instrugdes exibidas na
tela.

O layout aparece no painel Categorias de Layout. Quando os usuarios abrem os registros no Data Director,
os layouts de exibigdo de registros criados para sua fungdo de usuario aparecem na lista Exibigao.
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TOPICOS RELACIONADOS:

e “Tipo de layout Exibicdo de Registros e Tarefa de Revisdo” na pagina 119

Criando um layout de exibicao de historico

Vocé pode criar um layout de exibicao de registros personalizado para substituir a exibigdo Histérico.
Adicione o componente Histérico e adicione os componentes secundarios ou personalizados desejados.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Configuragao > Layout Designer.
O Layout Designer é exibido.
2. Clique em Criar > Layout de Exibigao de Registros.
A pagina Propriedades é exibida.
3. No menu Tipo de Layout, selecione Exibi¢gao de Registros e Tarefa de Revisao.
4. Defina as propriedades do layout.

a. Especifique as seguintes propriedades:

Propriedade Descrigao

Nome do layout Rétulo do layout que vocé projetou. Depois de projetar e publicar o layout, o
rétulo aparece no painel Categorias de Layout do Layout Designer.

ID do Layout P rétulo usado para gerar um ID de sistema.

Descrigdo Opcional. Uma descrigao significativa para identificar o layout.

Nome da Exibi¢do Rétulo para a opcdo. O nome da exibigdo aparece na lista Exibigdo em Data
Director.

fcone de Opgdo de Lista | Opcional. icone para a opgéo de lista. O icone da opgdo de lista aparece na lista
Exibicao em Data Director.

Ordem da Lista Opcional. Posicionamento do nome da exibi¢do na lista Exibigdo em Data
Director.

b. Escolha a entidade comercial ou a exibigdo de entidade comercial cujo layout vocé deseja projetar.

Por exemplo, selecione Pessoa.

5. Clique em Avangar.
A péagina Fungdes de Usuario é exibida.

6. Selecione as fungdes de usudrio que podem acessar o layout de exibi¢cdo de registros e clique em
Avangar.

Sugestao: Para criar fungdes de usuario, use o Console do MDM Hub.
A péagina Objetivo é exibida.

7. Selecione a opg¢ao Exibir ou editar registros e clique em Avancar.
A pagina Modelo é exibida.

8. Selecione um modelo que oferega suporte a como os usuarios interagirdo com o layout da exibi¢do de
registros e clique em Avangar.
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Sugestao: Componentes primarios exigem mais espago horizontal do que outros componentes. Ao criar
layouts de exibicao de registros, selecione um modelo com um painel grande o suficiente para exibir um
componente primario.

A pagina Design é exibida.
9. Arraste componentes até o espaco de trabalho.
a. Arraste o componente Histérico até o espago de trabalho.
Nota: Arraste apenas um componente primario até o espacgo de trabalho.

b. Para exibir informagdes relacionadas, arraste componentes secundarios ou personalizados até o
espago de trabalho.

A imagem a seguir mostra a pagina Design com o componente Histérico e o componente Registros
Semelhantes no espaco de trabalho:

LQYOU‘ Designer Properiies User Roles Purpose Template Design <Back Close
Primary Components History 1y || Similer Records -
Record Details
Matching Records [Advanced)
Matching Records

Cross-reference Records

History

Hierarchy Manager
Secondary Components

Matched Records

Source Systems

Related Records (View Mods)

Related Records (Edit Mode]

Related Tasks

Similar Records.

Custom Components

10. Clique em Salvar.

As alteragdes sdo salvas no espago de trabalho temporario.
11. Publique as alteragées no MDM Hub.

a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacgao solicitando que vocé publique ou revise as
alteracoes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma reviséo.
e Para publicar sem uma reviséao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma reviséo, clique em Revisar Alteragdes e siga as instrugdes exibidas na
tela.

O layout aparece no painel Categorias de Layout. Quando os usuarios abrem os registros no Data Director,
os layouts de exibigdo de registros criados para sua fungdo de usuario aparecem na lista Exibigao.
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TOPICOS RELACIONADOS:

e “Tipo de layout Exibicdo de Registros e Tarefa de Revisdo” na pagina 119

Criando um layout de exibi¢cao de hierarquia

Vocé pode criar um layout de exibicao de registros personalizado para substituir a exibigdo Hierarquia
padrdo. Adicione o componente Gerenciador de Hierarquia e adicione os componentes secundarios ou
personalizados desejados.

Nota: Antes de adicionar o componente Gerenciador de Hierarquia a um layout, configure o Gerenciador de
Hierarquia para o aplicativo do Data Director. Para obter mais informagdes, consulte o Guia de
Implementagdo do Multidomain MDM Data Director.

1.

Na ferramenta de Provisionamento, clique em Configuragao > Layout Designer.
O Layout Designer é exibido.

Clique em Criar > Layout de Exibigao de Registros.

A pagina Propriedades é exibida.

No menu Tipo de Layout, selecione Exibigao de Registros e Tarefa de Revisao.
Defina as propriedades do layout.

a. Especifique as seguintes propriedades:

Propriedade Descrigao

Nome do layout Rétulo do layout que vocé projetou. Depois de projetar e publicar o layout, o
rétulo aparece no painel Categorias de Layout do Layout Designer.

ID do Layout P rétulo usado para gerar um ID de sistema.

Descrigdo Opcional. Uma descrigdo significativa para identificar o layout.

Nome da Exibi¢do Rétulo para a opcdo. 0 nome da exibigdo aparece na lista Exibigdo em Data
Director.

fcone de Opgdo de Lista | Opcional. icone para a opgéo de lista. O icone da opgdo de lista aparece na lista
Exibicao em Data Director.

Ordem da Lista Opcional. Posicionamento do nome da exibi¢do na lista Exibigdo em Data
Director.

b. Escolha a entidade comercial ou a exibigdo de entidade comercial cujo layout vocé deseja projetar.

Por exemplo, selecione Pessoa.

Clique em Avangar.
A péagina Fungdes de Usuario é exibida.

Selecione as fungdes de usuario que podem acessar o layout de exibigao de registros e clique em
Avangar.

Sugestao: Para criar fungdes de usuario, use o Console do MDM Hub.
A péagina Objetivo é exibida.
Selecione a opgao Exibir ou editar registros e clique em Avancar.

A pagina Modelo é exibida.

Como projetar a interface do usudrio do Data Director 157




8. Selecione um modelo que oferega suporte a como os usudrios interagirdo com o layout da exibicao de
registros e clique em Avangar.

Sugestao: Componentes primarios exigem mais espago horizontal do que outros componentes. Ao criar
layouts de exibigdo de registros, selecione um modelo com um painel grande o suficiente para exibir um
componente primario.

A pagina Design é exibida.
9. Arraste componentes até o espago de trabalho.
a. Arraste o componente Gerenciador de Hierarquia até o espago de trabalho.
Nota: Arraste apenas um componente primario até o espaco de trabalho.

b. Para exibir informagdes relacionadas, arraste componentes secundarios ou personalizados até o
espaco de trabalho.

A imagem a seguir mostra a pagina Design com o componente Gerenciador de Hierarquia e o
componente Registros Semelhantes no espago de trabalho:

LGYOUf Designer Properties User Roles Purpose Template Design e Close
Primary Components Hierarchy Manager 1 | Similor Records - o
Record Details
Matching Records [Advanced)
Matching Records

Cross-reference Records

History

Hierarchy Manager
Secondary Components

Matched Records

Source Systems

Related Records (View Mode)

Related Records (Edit Mode]

Related Tasks

Similar Records

Custom Components

10. Clique em Salvar.

As alteragdes sdo salvas no espago de trabalho temporario.
11. Publique as alteragées no MDM Hub.

a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacgao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragoes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma reviséo.
e Para publicar sem uma reviséao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma reviséo, clique em Revisar Alteragdes e siga as instru¢des exibidas na
tela.

O layout aparece no painel Categorias de Layout. Quando os usuarios abrem os registros no Data Director,
os layouts de exibigédo de registros criados para sua fungdo de usudrio aparecem na lista Exibigao.
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Criando um layout de tarefa de revisao

Vocé pode criar um layout de exibicao de registros personalizado para gerenciar tarefas de revisdao no
Gerenciador de Tarefas. Adicione o componente Detalhes do Registro e adicione quaisquer componentes
secunddrios ou personalizados que vocé desejar.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Configuragao > Layout Designer.
O Layout Designer é exibido.
2. Clique em Criar > Layout de Exibicao de Registros.
A pagina Propriedades é exibida.
3. No menu Tipo de Layout, selecione Exibi¢ao de Registros e Tarefa de Revisao.
4. Defina as propriedades do layout.

a. Especifique as seguintes propriedades:

Propriedade Descrigao

Nome do layout Rétulo do layout que vocé projetou. Depois de projetar e publicar o layout, o
rétulo aparece no painel Categorias de Layout do Layout Designer.

ID do Layout P rétulo usado para gerar um ID de sistema.

Descrigédo Opcional. Uma descrigao significativa para identificar o layout.

Nome da Exibi¢do Rétulo para a opgdo. O nome da exibi¢do aparece na lista Exibigao em Data
Director.

icone de Opgao de Lista | Opcional. icone para a opgéo de lista. O icone da opgdo de lista aparece na lista
Exibicao em Data Director.

Ordem da Lista Opcional. Posicionamento do nome da exibigdo na lista Exibicao em Data
Director.

b. Escolha a entidade comercial ou a exibicdo de entidade comercial cujo layout vocé deseja projetar.

Por exemplo, selecione Pessoa.

5. Clique em Avangar.
A pdgina Fungdes de Usuario é exibida.

6. Selecione as fungdes de usuario que podem acessar o layout de exibi¢cdo de registros e clique em
Avangar.

Sugestao: Para criar fungdes de usuério, use o Console do MDM Hub.
A pdgina Objetivo é exibida.

7. Selecione a opc¢éo Exibir ou editar registros e clique em Avancar.
A péagina Modelo é exibida.

8. Selecione um modelo que oferega suporte a como os usuarios interagirdo com o layout da exibi¢do de
registros e clique em Avangar.

Sugestao: Componentes primadrios exigem mais espago horizontal do que outros componentes. Ao criar
layouts de exibigao de registros, selecione um modelo com um painel grande o suficiente para exibir um
componente primario.

A péagina Design é exibida.
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9. Arraste componentes até o espago de trabalho.
a. Arraste o componente Detalhes do Registro até o espago de trabalho.
Nota: Arraste apenas um componente primario até o espago de trabalho.

b. Para exibir informagdes relacionadas, arraste componentes secundarios ou personalizados até o
espaco de trabalho.

A imagem a seguir mostra a pagina Design com o componente Detalhes do Registro, o componente
Registros Relacionados e o componente Mapa de Enderecgo no espago de trabalho:

l.GyO ut Desi gner Properfies User Roles Purpose Template Design <Back Close
Primary Components Record Details dofaultul . 23 (|| Reloted Records - @
Record Details
Matching Records [Advanced)
Matching Records
Cross-reference Records
History
Hierarchy Manager
Secondary Components
External Resource: i
Matched Records AddressMap

Source Systems
Related Records
Related Tasks

Similar Records

Cusiom Componens

10. Clique em Salvar.

As alteragdes sdo salvas no espago de trabalho tempordrio.
11. Publique as alteragdes no MDM Hub.

a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragdes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma revisao.
e Para publicar sem uma revisao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma reviséo, clique em Revisar Alteragdes e siga as instrugdes exibidas na
tela.

O layout aparece no painel Categorias de Layout. Quando os usudrios gerenciam tarefas de revisdo no
Gerenciador de Tarefas, o layout da exibi¢cdo de registros projetado para suas fungdes de usudrio é indicado
no painel de reviséo.

Criando um layout de tarefa de mesclagem

Vocé pode criar um layout de exibigdo de registros personalizado para gerenciar tarefas de mesclagem no
Gerenciador de Tarefas. Adicione o componente Registros Correspondentes (Avangado) ou o componente
Registros Correspondentes e adicione quaisquer componentes secundarios ou personalizados desejados.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Configuragao > Layout Designer.

O Layout Designer é exibido.
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Clique em Criar > Layout de Exibigao de Registros.

A pégina Propriedades é exibida.

Cliqgue em Tipo de Layout > Tarefa de Mesclagem.

Defina as propriedades do layout.

a. Especifique as seguintes propriedades:

Propriedade

Descrigdo

Nome do layout

Rétulo do layout que vocé projetou. Depois de projetar e publicar o layout, o
rétulo aparece no painel Categorias de Layout do Layout Designer.

ID do Layout

P rétulo usado para gerar um ID de sistema.

Descrigédo

Opcional. Uma descrigao significativa para identificar o layout.

Nome da Exibi¢ao

Rétulo para a opgdo. O nome da exibigdo aparece na lista Exibigao em Data
Director.

icone de Opgéo de Lista

Opcional. icone para a opg#o de lista. O icone da opgéo de lista aparece na lista
Exibicao em Data Director.

Ordem da Lista

Opcional. Posicionamento do nome da exibicao na lista Exibigao em Data
Director.

b. Escolha a entidade comercial ou a exibi¢do de entidade comercial cujo layout vocé deseja projetar.

Por exemplo, selecione Pessoa.

Clique em Avangar.

A péagina Fungdes de Usuario é exibida.

Selecione as fungdes de usuario que podem acessar o layout de exibigdo de registros e clique em

Avangar.

Sugestao: Para criar fungdes de usuério, use o Console do MDM Hub.

A pagina Objetivo é exibida.

Selecione a opgao Exibir ou editar registros e clique em Avangar.

A pagina Modelo é exibida.

Selecione um modelo que oferega suporte a como os usudrios interagirdo com o layout da exibicao de

registros e clique em Avangar.

Sugestao: Componentes primarios exigem mais espago horizontal do que outros componentes. Ao criar
layouts de exibigdo de registros, selecione um modelo com um painel grande o suficiente para exibir um

componente primario.

A péagina Design é exibida.

Arraste um componente primario até o espago de trabalho.

e Para gerenciar tarefas de mesclagem usando o painel de comparagdo de mesclagem com recursos
avangados, arraste o componente Registros Correspondentes (Avangado) até o espago de trabalho.
Use o componente Registros Correspondentes (Avangado) para substituir e promover valores raiz e

filho em registros.
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e Para gerenciar tarefas de mesclagem usando o painel de comparagédo de mesclagem, arraste o
componente Registros Correspondentes até o espacgo de trabalho.
Use o componente Registros Correspondentes para substituir os valores raiz nos registros.

Nota: Arraste apenas um componente primario até o espago de trabalho.

A imagem a seguir mostra a pagina Design com o componente Registros Correspondentes (Avangado),
o componente Registros Semelhantes e o0 componente Registros Correspondidos no espacgo de trabalho:

LUYOU‘ Design er Properiies User Roles Purpose Template Design <Back Close
Pimary Componerts Matching Records [Advanced) @ |[smorRecords 5w

Matching Records (Advanced)

Matching Records
Secondary Components

Matched Records

Source Systems

Related Records [View Mods)

Related Records (Edit Mode)

Matched Records i

Related Tasks
Similar Records
Custom Components
TimeTwitterfeed

AddressMap

BingSearch

InfaTwitterFeed

10. Opcionalmente, arraste componentes secundarios ou personalizados até o espago de trabalho.
11. Clique em Salvar.

As alteragdes sdo salvas no espago de trabalho temporario.
12. Publique as alteragdes no MDM Hub.

a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragoes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma revisao.
e Para publicar sem uma revisao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma revisao, clique em Revisar Alteragdes e siga as instrugdes exibidas na
tela.

O layout aparece no painel Categorias de Layout. Quando os usudrios gerenciam tarefas de mesclagem no
Gerenciador de Tarefas, o layout da exibi¢do de registros projetado para suas fungdes de usudrio é indicado
no painel de reviséo.
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TOPICOS RELACIONADOS:

e “Tipo de layout de tarefa de mesclagem” na pagina 121

Criando um layout de tarefa de reversao de mesclagem

Vocé pode criar um layout de exibicao de registros para gerenciar tarefas de reversdo de mesclagem no
Gerenciador de Tarefas. Adicione o componente Registros de Referéncia Cruzada e adicione os
componentes secundarios ou personalizados desejados.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Configuragao > Layout Designer.
O Layout Designer é exibido.

2. Clique em Criar > Layout de Exibigao de Registros.
A pagina Propriedades é exibida.
Clique em Tipo de Layout > Tarefa de Reversao de Mesclagem.

4. Defina as propriedades do layout.

a. Especifique as seguintes propriedades:

Propriedade Descrigao

Nome do layout Rétulo do layout que vocé projetou. Depois de projetar e publicar o layout, o
rétulo aparece no painel Categorias de Layout do Layout Designer.

ID do Layout P rétulo usado para gerar um ID de sistema.

Descrigdo Opcional. Uma descrigdo significativa para identificar o layout.

Nome da Exibi¢do Rétulo para a opcdo. O nome da exibigdo aparece na lista Exibigdo em Data
Director.

fcone de Opgdo de Lista | Opcional. icone para a opgéo de lista. O icone da opgdo de lista aparece na lista
Exibicao em Data Director.

Ordem da Lista Opcional. Posicionamento do nome da exibi¢do na lista Exibigdo em Data
Director.

b. Escolha a entidade comercial cujo layout vocé deseja projetar.

Por exemplo, selecione Pessoa.

5. Clique em Avangar.
A péagina Fungdes de Usuario é exibida.

6. Selecione as fungdes de usudrio que podem acessar o layout de exibi¢cdo de registros e clique em
Avangar.

Sugestao: Para criar fungdes de usuario, use o Console do MDM Hub.
A péagina Objetivo é exibida.

7. Selecione a opg¢ao Exibir ou editar registros e clique em Avancar.
A pagina Modelo é exibida.

8. Selecione um modelo que oferega suporte a como os usuarios interagirdo com o layout da exibi¢do de
registros e clique em Avangar.
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Sugestao: Componentes primarios exigem mais espago horizontal do que outros componentes. Ao criar
layouts de exibicao de registros, selecione um modelo com um painel grande o suficiente para exibir um
componente primario.
A pégina Design é exibida.
9. Arraste componentes até o espaco de trabalho.
a. Arraste o componente Registros de Referéncia Cruzada até o espacgo de trabalho.
Nota: Arraste apenas um componente primario até o espacgo de trabalho.

b. Para exibir informagdes relacionadas, arraste componentes secundarios ou personalizados até o
espago de trabalho.

A imagem a seguir mostra a pagina Design com o componente Registro de Referéncia Cruzada e o
componente Sistemas de Origem no espaco de trabalho:

LGYOUi Desi gner Properiies User Roles Purpose Template Design <Back “ Close

Primary Components Cross-reference Records i [ Sevree Systems @
Cross-reference Records
Secondary Components
Matched Records
Source Systems
Related Records (View Mode)
Related Records (Edit Mode)
Related Tasks
Similar Records.
Custom Components
TimeTwitterFeed
AddressMap
BingSearch
InfaTwitterfeed

OrganizationPhoneExtemallink

10. Clique em Salvar.

As alteragdes sdo salvas no espago de trabalho temporario.
11. Publique as alteragées no MDM Hub.

a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacgao solicitando que vocé publique ou revise as
alteracoes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma reviséo.
e Para publicar sem uma reviséao, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma reviséo, clique em Revisar Alteragdes e siga as instrugdes exibidas na
tela.

O layout aparece no painel Categorias de Layout. Quando os usuarios gerenciam tarefas de reversdo de
mesclagem no Gerenciador de Tarefas, o layout da exibicdo de registros projetado para suas fung¢des de
usuario é indicado no painel de reviséo.

Capitulo 14: Projetando a interface do usuario do Data Director



TOPICOS RELACIONADOS:

e “Tipo de layout de tarefa de reversdo de mesclagem” na pdgina 122

Atualizando layouts de pagina inicial

E possivel atualizar os layouts de pagina Inicial para o Data Director no Layout Designer. Por exemplo, vocé
pode atualizar o layout da pagina Inicial para exibir componentes adicionais.

Dica de solugao de problemas: Depois de atualizar um layout, o nome do layout na lista Exibigdo é Layout
Sem Titulo. O problema ocorre com layouts criados em uma versao anterior a 10.2. Vocé pode mudar o
nome na pdgina Propriedades. Para ocultar o nome da lista Exibi¢do, use a pagina Propésito.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Configuragao da IU > Layout Designer.
O Layout Designer é exibido.

2. Para selecionar um layout que vocé deseja atualizar, expanda a categoria de layout Pagina Inicial e
selecione o layout da pdgina Inicial que vocé deseja atualizar.

3. Clique em Editar.
A péagina Design é exibida.
4. Arraste os componentes desejados na pdgina Inicial até o espacgo de trabalho.

Por exemplo, arraste os componentes Caixa de Entrada de Tarefas e Relatérios de Painel até o espago
de trabalho.

5. Se quiser adicionar um componente ao layout de pagina Inicial, arraste-o até o espago de trabalho.
6. Se quiser remover um componente de layout da pagina Inicial, clique no icone Excluir do componente.

7. Se quiser atualizar as propriedades, o propdsito ou o0 modelo do layout, clique em Voltar para navegar
até a pagina e fazer as alteragdes.

8. Clique em Salvar.

As alteragdes sdo salvas no espago de trabalho tempordrio.
9. Publique as alteragées no MDM Hub.

a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragdes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma revisao.
e Para publicar sem uma reviséo, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma revisdo, clique em Revisar Alteragdes e siga as instru¢des exibidas na
tela.

Atualizando layouts de exibicao de registros

Vocé pode atualizar um layout de exibigédo de registros no Layout Designer. Por exemplo, vocé pode atualizar
um layout de exibigdo de registros para exibir componentes adicionais ou remover um componente
desnecessario.

Dica de solucao de problemas: Depois de atualizar um layout, o nome do layout na lista Exibi¢gdo é Layout
Sem Titulo. O problema ocorre com layouts criados em uma versao anterior a 10.2. Vocé pode mudar o
nome na pagina Propriedades. Para ocultar o nome da lista Exibi¢ao, use a pagina Propésito.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Configuragao > Layout Designer.

O Layout Designer é exibido.
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Para selecionar um layout que vocé deseja atualizar, expanda a categoria de layout relacionada ao
layout da exibicao de registros e escolha esse layout.

Clique em Editar.
A pagina Design é exibida.

Se o layout contiver um componente Detalhes do Registro e vocé quiser adicionar ou remover campos,
configure o componente.

a. Clique no icone Configurar do componente de dados no espago de trabalho.
O Designer de Componente de Dados é exibido.
b. Se necessdrio, ative ou desative Pilulas de navegagao.
Ativa ou desativa o menu vertical para acessar os detalhes da entidade comercial.

c. Se quiser adicionar atributos especificos da entidade comercial ao layout de exibigdo de registros,
na segdo Atributos, arraste os atributos da entidade comercial para a se¢do Layout de atributos.

d. Se quiser remover atributos especificos da entidade comercial do layout da exibi¢do de registros,
clique nos icones Excluir dos atributos da entidade comercial na se¢éo Layout de atributos.

e. Se quiser adicionar entidades comerciais secundarias ao layout de exibigdo de registros, na segao
Nés filho, arraste as entidades comerciais filho até a segdo Layout de nés filho.

f.  Se quiser remover entidades secunddrias especificas do layout da exibicdo de registros, clique nos
icones Excluir das entidades secundarias na segao Layout de nés filho.

g. Se quiser que os campos selecionados das entidades filho aparegam na exibigcdo de registros,
clique no icone Configurar ao lado da entidade filho.

O Designer de Componente de Dados é exibido onde vocé pode criar a entidade filho.
h. Clique em Concluido.
A pagina Design é exibida.

Se quiser adicionar um componente ao layout de exibi¢gdo de registro, arraste-o até o espago de
trabalho.

Se quiser remover um componente do layout da exibicdo de registros, clique no icone Excluir do
componente.

Se quiser atualizar as propriedades, o propdsito ou o modelo do layout, clique em Voltar para navegar
até a pagina e fazer as alteragdes.

Clique em Salvar.

As alteragdes sdo salvas no espago de trabalho tempordrio.
Publique as alteragdes no MDM Hub.

a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de dialogo de confirmacao solicitando que vocé publique ou revise as
alteracgdes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma revisao.
e Para publicar sem uma revisao, clique em Publicar.

e Para publicar apds uma revisao, clique em Revisar Alteragdes e siga as instrugdes exibidas na
tela.
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Configurando o Gerenciador de Tarefas

O Gerenciador de Tarefas exibe notificagdes de tarefas e detalhes dos registros associados para os quais o
processo de revisdo gera as notificagdes de tarefas. Vocé pode selecionar os campos que deseja exibir no
painel de tarefas do Gerenciador de Tarefas.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Configuragao > Configuragdes Gerais.
2. Selecione Configuragao do Gerenciador de Tarefas.
3. Execute uma das seguintes tarefas:

e Para configurar o Gerenciador de Tarefas pela primeira vez, clique em Criar.

Nota: Vocé ndo pode criar mais de um Gerenciador de Tarefas para um Armazenamento de
Referéncias Operacionais.

e Para editar a configuragdo do Gerenciador de Tarefas, selecione TaskManagerConfiguration.

O painel Propriedades exibe as guias Basico e Avangado. Para configurar o Gerenciador de Tarefas na
interface do usudrio, use a guia Basico. Para configurar o Gerenciador de Tarefas com o cédigo XML,
use a guia Avangado. Consulte “Cédigo XML para configurar o Gerenciador de Tarefas” na pagina 168.

4. Na guia Basico, no campo Campos de Exibi¢ao, clique em Editar.

A caixa de didlogo Configuragdes da Tabela é exibida.

Para adicionar ou remover um campo, selecione o campo e arraste-o até a segdo desejada.
Para definir a ordem de um campo, mova-o para cima ou para baixo.

Clique em OK.

Clique em Aplicar.

© © N o o

Publique as alteragées no MDM Hub.
a. Clique em Publicar.

E exibida uma caixa de didlogo de confirmacgao solicitando que vocé publique ou revise as
alteragdes.

b. Revise as alteragdes ou publique sem uma revisao.
e Para publicar sem uma reviséo, clique em Publicar.

e Para publicar apés uma revisdo, clique em Revisar Alteragdes e siga as instru¢des exibidas na
tela.
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Codigo XML para configurar o Gerenciador de Tarefas

Na guia Avangado da pdgina de configuragdo do Gerenciador de Tarefas, use o cddigo XML para configurar
o Gerenciador de Tarefas.

A tabela a seguir lista os elementos que vocé pode usar no cédigo XML para configurar o Gerenciador de

Tarefas:
Elemento Descrigao
displayFields Nome do campo que vocé deseja exibir no painel de tarefas do Gerenciador de Tarefas.

Use um dos campos a seguir:

- TASK_TITLE. Uma breve descri¢édo da tarefa de reviséo.

- TYPE. Nome de uma atividade de pessoas no processo.

- PRIORITY. Prioridade da tarefa.

- STATUS_DUEDATE_FILTER. Status da tarefa e a data de vencimento da tarefa.

- OWNER. Nome do usuério conectado.

- TASK_ID. ID de instancia do processo de revisdo que gerou a tarefa.

- SUBMITTED CREATOR FILTER. Nome do usudrio que criou a tarefa e a data em que o usudrio
criou a tarefa.

excludeTaskTypes

0 tipo de tarefa que vocé nédo deseja exibir no painel de tarefas do Gerenciador de Tarefas.

0 cédigo XML de amostra a seguir inclui todos os campos e exclui as tarefas de esbogo e mesclagem no
painel de tarefas do Gerenciador de Tarefas:

<taskManager

xmlns="http://www.informatica.com/mdm/TaskManager">
<displayFields>TASK TITLE</displayFields>
<displayFields>TYPE</displayFields>
<displayFields>PRIORITY</displayFields>
<displayFields>STATUS DUEDATE FILTER</displayFields>
<displayFields>OWNER</displayFields>
<displayFields>TASK ID</displayFields>
<displayFields>SUBMITTED CREATOR FILTER</displayFields>
<excludeTaskTypes>AVOSBeDraftState</excludeTaskTypes>
<excludeTaskTypes>AVOSBeMerge</excludeTaskTypes>

</taskManager>

Ocultando as exibicdes de registros padrao

Depois de criar exibigoes de registros personalizadas, oculte as exibigdes de registro padrao para reduzir a
confusdo para seus usudrios finais.

Nota: As exibi¢des de registros padrao ndo podem ser ocultadas individualmente.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Configuragao > Editor de Aplicativo.

A pagina Aplicativo é exibida.

2. Clique no aplicativo do IDD que vocé deseja configurar.

Os detalhes do aplicativo do IDD aparecem no painel Exibigdo em Arvore e no painel Propriedades.

3. No painel Propriedades, desmarque a caixa de selecdo Mostrar Exibigoes de Registros Padrao.

4. Clique em Aplicar.

Os nomes das exibi¢des de registros padrdo ndo aparecem na lista Exibicao do Data Director.

TOPICOS RELACIONADOS:

o “Exibicdes de registros padrdo” na pagina 123
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CAPIiTULO 15

Traduzindo o Data Director

Este capitulo inclui os seguintes tdpicos:

e Localizando a visdo geral do Data Director, 169

e Traduzindo metadados, 169

e Localizando agdes de tarefa, tipos e mensagens, 170

e Traduzindo tabelas de pesquisa, 171

e Traduzindo rétulos e mensagens de erro, 173

Localizando a visao geral do Data Director

Vocé pode exibir todos os elementos da interface do usuéario do Data Director em outro idioma. Todos os
elementos da interface do usuério estdo traduzidos no idioma selecionado. Os elementos traduzidos sdo
menus, botdes, links de navegagéo, rotulos, mensagens de erro e metadados.

Os usudrios do Data Director podem selecionar seu idioma preferencial ao fazerem login no aplicativo Data
Director. O idioma selecionado se torna o idioma padrao desse usuario.

Vocé pode selecionar um idioma para traduzir o Data Director em uma lista de dez idiomas. O administrador
do MDM pode adicionar novos idiomas nao disponiveis na lista ao seu aplicativo Data Director.

Traduzindo metadados

Vocé pode traduzir todos os metadados no Data Director. Metadados fornecem informagdes adicionais
sobre dados. Por exemplo, os metadados de uma entidade comercial Pessoa incluem o nome, o sobrenome,
a data de nascimento e a identificagéo fiscal.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Configuragao > Configuragdes Gerais.
2. No painel Configuragdes Gerais, selecione Localizagao de Metadados na lista.

3. Clique em Localizagao de Metadados.
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Os painéis Exibigdo em Arvore e Localizagdo de Metadados exibem as op¢des de localizac3o.
’5 Informatica @ - | oden-

Home  BusinessEntty »  Configuraion ~ Databose: MDM_SAMPLE_103 (local

General Sefings Tree View Metadoo Localization

Metadota Localization
Metadato Bundle

. All applc

No painel Localizagao de Metadados, em Pacote de Metadados, clique em Criar Modelo.
O arquivo besMetadata.zip € baixado.

Nota: Se vocé criou um pacote de modelos, clique em Exportar para baixar o arquivo besMetadata.zip,
edite o arquivo e clique em Importar para importar o pacote de metadados de idioma.

Salve o arquivo besMetadata.zip em um local na sua unidade local.
Extraia o arquivo besMetadata.zip para sua unidade local.
O arquivo besMetadata.properties é exibido.

Salve uma cépia do arquivo de propriedades com o cédigo de idioma e o cédigo do pais para o idioma
que vocé deseja usar.

Por exemplo, para criar a versdo em francés do Canad4, salve o arquivo como
besMetadata fr CA.properties.

Abra o arquivo localizado em um editor de texto. Para cada propriedade, adicione o cédigo do idioma
entre colchetes seguido da tradugéo.
Por exemplo, a seguinte propriedade mostra uma tradugdo em francés para o nome:

Person.firstName=(fr)prénom
Compacte o arquivo de propriedades localizado em um arquivo .zip com o mesmo nome do arquivo de

propriedades localizado.
Por exemplo, crie besMetadata fr CA.zip.

Importe o arquivo .zip localizado. No painel Localizagao de Metadados, em Pacote de Metadados, clique
em Importar.

0 pacote de metadados de idioma é importado.

Nota: Para localizar agdes de tarefa, vocé deve incluir manualmente um espago entre o nome da agéo de
tarefa no arquivo besMetadata.properties usando o formato taskaction.<nome da agdo>. Por exemplo,
altere taskaction.CancelTask para taskaction.CancelTask=(br)Cancel Task.

Localizando acdes de tarefa, tipos e mensagens

170

As agdes de tarefas, tipos de tarefas e mensagens de agao de tarefas fazem parte dos metadados. Defina os
metadados da tarefa no arquivo besMetadata.properties.

1.

No painel Localizagao de Metadados, em Pacote de Metadados, clique em Exportar. O arquivo de
modelo besMetadata.zip é baixado.

Descompacte o arquivo e abra besMetadata.properties em um editor de sua escolha.
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3. Adicione a agdo de tarefa e as propriedades da mensagem de agéo da tarefa. Edite as propriedades do

tipo de tarefa.

Use a seguinte sintaxe para as propriedades da tarefa:

Tipo de
proprieda
de

Sintaxe

Exemplo de localizagdo em francés

Agdo da
tarefa

taskaction.<Acdo da tarefa>=<Acdo da
tarefa localizada>

taskaction.Cancel Task=Annuler la
tache

Nota: Substitua espagos em branco em nomes
de acdo da tarefa por um sublinhado. No
exemplo, 0 espago em branco em Cancelar
Tarefa é substituido por um sublinhado,
Cancel Task.

Tipo de
tarefa

tasktype.<Tipo de tarefa>=<Tipo de
tarefa localizada>

tasktype.AVOSBeMerge=Fusionner

Nota: Para saber o nome de tarefa a ser
adicionado, vocé deve estar ciente dos fluxos
de trabalho do MDM predefinidos que sdo
implantados no servidor ActiveV0OS como
processos.

Mensage
m de agéo
da tarefa

taskactionmessage.<Configuracdo de
acdo da tarefa>.<Acdo da
tarefa>=<Mensagem localizada>

taskactionmessage.TypicalConfig.Esc
alate=Vous étes sur le point de
transmettre la tache a votre
responsable.

4. Salve o arquivo de propriedades com o cédigo de idioma apropriado e o sufixo de cédigo do pais.

Por exemplo, para traduzir metadados em francés do Canad4, o cédigo do idioma é fr e o codigo do
pais é CcA. Salve o0 arquivo como besMetadata fr CA.properties.

5. Compacte o arquivo de propriedades.

6. No painel Localizagdao de Metadados, em Pacote de Metadados, clique em Importar. O arquivo de
modelo besMetadata.zip é importado.

Traduzindo tabelas de pesquisa

Todas as tabelas de pesquisa oferecem suporte para tradugdo. Para traduzir as tabelas de pesquisa, vocé
deve mapear a tabela de pesquisa para a tabela de tradugéo de pesquisa correspondente. Por exemplo, para
traduzir uma lista de codigos de género, mapeie a tabela de pesquisa LookupGender para a tabela de
tradugdo de pesquisa LookupGender.

1. Na ferramenta de Provisionamento, clique em Entidade Comercial > Modelagem.

A pagina Modelagem é exibida.

2. No painel Modelagem, selecione Entidades de Referéncia e selecione uma referéncia de entidade de
pesquisa para traduzir.
Para este exemplo, selecione LookupGender.
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(> informatica

Modeling LookupGender LookupGender

CLLGENDER

No painel de propriedades, selecione C_L_GENDER na lista Objeto Base.
4. Marque a caixa de selegdo Localizagao.

Propriedades e valores adicionais do banco de dados aparecem com base na configuragdo da tabela do
banco de dados. A tabela a seguir contém exemplos de nomes de coluna das tabelas de objetos base
C_LOOKUP_GENDER_LCL:

Propriedades Valores

Objeto base C_LOOKUP_GENDER_LCL
Coluna de Chave GENDER_CODE

Coluna de Pais COUNTRY_CODE

Coluna de Idioma LANGUAGE_CODE
Coluna de Valor LOCALIZED_STRING

Nota: Ao traduzir as tabelas de pesquisa, ndo configure a mesma coluna da tabela como colunas de
chave e de valor. A coluna de valor e de chave de pesquisa exibe o valor traduzido.

5. Clique em Aplicar para traduzir a entidade LookupGender.
6. Clique em Publicar.

7. Reveja as alteragdes e clique em Confirmar.
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Traduzindo rotulos e mensagens de erro

Os rétulos e as mensagens de erro sdo o texto estatico que compde a interface do usudrio do Data Director.
0 texto ndo pode ser localizado através da interface da ferramenta de Provisionamento. Vocé pode localizar
rétulos e mensagens de erro editando os pacotes de localizagao do Data Director.

Importante: A Informatica fornece scripts ant para ajuda-lo a modificar os pacotes de localizagdo. Para
solicitar os arquivos de script de localizagéo, entre em contato com o Suporte Global a Clientes da
Informatica. Antes de comegar, copie o diretério LocalizationScript que vocé recebeu para o diretério

resourceKit.

1.

10.
11.

Navegue para o seguinte diretério:
<Diretério de instalacdo do MDM Hub>/hub/server
Copie os seguintes arquivos:
e entity360view-ear.ear
e provisioning-ear.ear
e uiwebapp-ear.ear
Navegue para o seguinte diretdrio:
<Diretério de instalacdo do MDM Hub>/resourceKit/LocalizationScript
Cole os arquivos copiados e verifique se o diretério contém os seguintes arquivos e diretério:
e entity360view-ear.ear
e provisioning-ear.ear
e uiwebapp-ear.ear
e arquivo build.xml
o diretério da biblioteca
e ant.sh
e ant.bat
Execute o seguinte comando de um prompt de comando:
ant generate_all
0 comando gera um diretério 118n e os arquivos do pacote de localizagao.
Abra um arquivo de pacote de tradugéo na linha de comando ou em um editor de sua escolha.

Se necessario, edite o arquivo de pacote e salve-o no seguinte formato bundle <language
name>.properties. Por exemplo, se vocé atualizar o arquivo de tradugd@o em francés, salve-o como
bundle fr.properties.

Gere um arquivo de pacote atualizado executando o seguinte comando:
ant generate all

Atualize os arquivos .ear executando o seguinte comando:
ant update all

Copie os arquivos .ear atualizados para o0 <Direté6rio de instalacdo do MDM Hub>/hub/server.

Implemente os arquivos .ear atualizados no servidor de aplicativos executando o script
PostInstallSetup.
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APENDICE A

Perguntas frequentes sobre a
ferramenta de provisionamento

Este apéndice inclui os seguintes topico:

e Perguntas frequentes sobre a Provisioning tool, 174

Perguntas frequentes sobre a Provisioning tool

As seguintes respostas as perguntas frequentes oferecem uma boa introdugéo a Provisioning tool:

Qual a fungdo da Provisioning tool?

Vocé pode usar a ferramenta de Provisionamento para definir modelos, tarefas e transformacgdes da
entidade comercial, e criar a interface do usuério do Data Director.

Onde a Provisioning tool deve ser instalada?

A Provisioning tool deve estar em execugdo no mesmo servidor de aplicativos que o servidor de hub.

Quando eu publico os arquivos de configuragdo no MDM Hub, a configuragéo é validada?

Sim. O Repository Manager valida a configuracdo e informa quaisquer erros.

Posso usar caracteres especiais, como '_', em campos de nomes?

N&o. Ndo é possivel usar caracteres especiais em nomes na Provisioning tool. Se vocé planeja gerar um
esquema de entidade comercial a partir de uma configuragéo de area de assunto, primeiro é necessdrio
remover os caracteres especiais de quaisquer nomes nessa configuracéo.

0 que acontece quando mais de uma pessoa configura entidades comerciais para 0 mesmo
Armazenamento de Referéncias Operacionais ao mesmo tempo?

Se a configuracao da entidade comercial no Armazenamento de Referéncias Operacionais tiver alteragdes
que ndo estdo incluidas em sua configuragao, a Provisioning tool notificara vocé. Vocé pode publicar sua
configuragdo e substituir toda a configuragcao que estd no MDM Hub.

CUIDADO: Como ha a possibilidade de uma pessoa substituir acidentalmente as alteragdes feitas por outra
pessoa, a Informatica recomenda a coordenagdo entre as pessoas antes de usar a Provisioning tool.
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0 que acontece quando sao feitas alteragdes na configuragdo do esquema no MDM Hub
enquanto vocé atualiza configuragdes?

Conforme trabalha nos arquivos de configuragao, vocé salva suas alteragdes em um espaco de trabalho
tempordrio quando clica em Aplicar. As alteragdes ndo sao aplicadas até vocé publicéa-las. Se varios
usudrios alterarem a configuragédo da entidade comercial para um ORS simultaneamente, o MDM Hub serd
atualizado com a configuragdo publicada mais recentemente.

Nota: Depois de clicar em Aplicar, vocé ndo pode editar suas alteragdes. Descarte as alteragdes ou publique-

as para edita-las.

Qual é o nimero méaximo de niveis que um modelo de entidade comercial pode ter?

Ao contrdrio de areas de assunto, que tém uma profundidade maxima de trés, ndo ha limites para o nimero
de niveis que o modelo de entidade comercial pode ter.

Como criar e configurar objetos base?

Use a ferramenta de esquema no Console do Hub para criar e configurar objetos base.

Como definir restriges entre objetos base?
Use a ferramenta de relacionamento no Console do Hub para definir restricdes entre objetos base.
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