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Prefacio

Siga las instrucciones de esta guia de actualizacién para actualizar el producto.

Revise la guia de actualizacién cuando se disponga a actualizar los servicios y clientes del dominio de
Informatica. Compruebe los requisitos de las bases de datos y configurelas para el dominio. Puede
comprobar las distribuciones para los productos compatibles en los entornos nativos y no nativos.
Compruebe que su entorno redne los requisitos minimos del sistema para el proceso de instalacion, el
espacio en disco temporal, la disponibilidad de puertos, las bases de datos y el hardware del servicio de
aplicacioén.

Los clientes y servicios de producto se pueden actualizar en uno o en varios equipos. Ejecute el programa de
instalacion del servidor para realizar la actualizacién en todos los nodos. Después de actualizar el dominio,
debe iniciar sesién en la Herramienta del administrador y actualizar los servicios de aplicacion. Tras ello,
puede actualizar los clientes de Informatica en todos los equipos.

Recursos de Informatica

Informatica proporciona una variedad de recursos de productos a través de Informatica Network y otros
portales en linea. Use los recursos para sacar el mayor provecho de los productos y las soluciones de
Informatica y aprender de otros expertos en la materia y usuarios de Informatica.

Informatica Network

Informatica Network es la puerta de entrada a muchos recursos, entre ellos, la base de conocimientos de
Informatica y el servicio internacional de atencién al cliente de Informatica. Para entrar en Informatica
Network, visite https://network.informatica.com.

Como miembro de Informatica Network, tiene las siguientes opciones:
e Buscar recursos de productos en la base de conocimientos

e Vealainformacién de disponibilidad del producto.

e Creary revisar casos de soporte

e Buscar su red de grupos de usuarios de Informatica locales y colaborar con sus iguales.

Base de conocimiento de Informatica

Use la base de conocimientos de Informatica para encontrar recursos de productos como articulos
précticos, procedimientos recomendados, tutoriales de video y respuestas a preguntas frecuentes.


https://network.informatica.com

Para buscar en la base de conocimiento, visite https://search.informatica.com. Si tiene preguntas,
comentarios o ideas relacionadas con la base de conocimiento de Informatica, pdngase en contacto con el
equipo de la base de conocimiento de Informatica en KB_Feedback@informatica.com.

Documentacion de Informatica

Use el portal de documentacién de Informatica para recorrer una extensa biblioteca de documentacién para
las versiones de productos actuales y recientes. Para recorrer el portal de documentacion, visite
https://docs.informatica.com.

Si tiene preguntas, comentarios o ideas acerca de la documentacidn de los productos, pdngase en contacto
con el equipo de la documentacién de Informatica en infa_documentation@informatica.com.

Matrices de disponibilidad de producto de Informatica

Las matrices de disponibilidad de producto (PAM, Product Availability Matrixes) indican las versiones de
sistemas operativos, bases de datos y otros tipos de origenes y destinos de datos admitidos por la version
de un producto. Puede recorrer las PAM de Informatica en
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices.

Informatica Velocity

Informatica Velocity es una coleccion de consejos y procedimientos recomendados desarrollados por los
servicios profesionales de Informatica que se basan en experiencias reales de cientos de proyectos de
administracién de datos. Informatica Velocity represente el conocimiento colectivo de los consultores de
Informatica que trabajan con organizaciones de todo el mundo para planificar, desarrollar, implementar y dar
mantenimiento a soluciones de administracién de datos exitosas.

Puede encontrar recursos de Informatica Velocity en http://velocity.informatica.com. Si tiene alguna
pregunta, comentario o idea acerca de Informatica Velocity, pdngase en contacto con los servicios
profesionales de Informatica en ips@informatica.com.

Catalogo de soluciones de Informatica

El catdlogo de soluciones de Informatica es un foro donde puede buscar soluciones que aumenten, amplien
o0 mejoren sus implementaciones de Informatica. Aproveche cualquiera de los cientos de soluciones de
socios y desarrolladores de Informatica que se encuentran en el catdlogo para mejorar su productividad y
acelerar la implementacién de los proyectos. Puede encontrar el catdlogo de soluciones de Informatica en
https://marketplace.informatica.com.

Servicio internacional de atencidén al cliente de Informatica

Puede ponerse en contacto con un centro de atencién global por teléfono o a través de Informatica Network.

Para encontrar el nimero de teléfono local del servicio internacional de atencion al cliente de Informatica,
visite el sitio web de Informatica en el siguiente vinculo:
https://www.informatica.com/services-and-training/customer-success-services/contact-us.html.

Para buscar recursos de asistencia en linea en Informatica Network, visite https://network.informatica.comy
seleccione la opcién eSupport.
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CAPITULO 1

Resumen de |la actualizacion

Este capitulo incluye los siguientes temas:

e Actualizacién de Informatica, 10

e ActualizacionRutas de acceso, 11

e Proceso de actualizacién, 12

Actualizacion de Informatica

La plataforma de Informatica consta de un componente de servidor y uno o varios componentes del cliente.
Informatica proporciona programas de instalacién por separado para actualizar los servicios y clientes de
Informatica.

Cuando actualiza cada nodo del dominio, puede elegir cambiar la configuracién del nodo para permitir que se
realicen cambios en el nombre de host del nodo, los nimeros de puerto o la base de datos del repositorio de
configuracién del dominio.
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ActualizacionRutas de acceso

Las rutas de actualizacion que tome dependeran de los productos que vaya a actualizar. Si tiene una version
que no admite una actualizacion directa, primero debe actualizar a una versién compatible.

En la siguiente tabla se enumeran las rutas de actualizacién para cada producto que admite el programa de

actualizacién.

Product

Versions

PowerCenter

You can apply the 10.5.3 hotfix to version 10.5, 10.5.1, and 10.5.2 including any service pack or
cumulative patch.
You can upgrade to version 10.5.3 from the following previous versions:

- 10.2 including any hotfix, service pack, or cumulative patch
- 10.4 including any service pack or cumulative patch
- 10.4.1 including any service pack or cumulative patch

Informatica Data
Quality

You can apply the 10.5.3 hotfix to version 10.5, 10.5.1, and 10.5.2 including any service pack or
cumulative patch.
You can upgrade to version 10.5.3 from the following previous versions:

- 10.2 including any hotfix, service pack, or cumulative patch
- 10.4 including any service pack or cumulative patch
- 10.4.1 including any service pack or cumulative patch

Data Engineering
Integration

Data Engineering
Quality

You can apply the 10.5.3 hotfix to version 10.5, 10.5.1, and 10.5.2 including any service pack or
cumulative patch.
You can upgrade to version 10.5.3 from the following previous versions:

- 10.2 including any hotfix, service pack, or cumulative patch

- 10.2.1 including any hotfix, service pack, or cumulative patch
- 10.2.2 including any hotfix, service pack, or cumulative patch
- 10.4 including any service pack or cumulative patch

- 10.4.1 including any service pack or cumulative patch

Importante: |f Data Engineering is in the same domain as any other product supported by the
Informatica installer, verify that all products are upgraded to the same supported upgrade version
before you upgrade to 10.5.3.

Data Engineering
Streaming

You can apply the 10.5.3 hotfix to version 10.5, 10.5.1, and 10.5.2 including any service pack or
cumulative patch.
You can upgrade to version 10.5.3 from the following previous versions:

- 10.2.2 including any hotfix, service pack, or cumulative patch
- 10.4 including any service pack or cumulative patch
- 10.4.1 including any service pack or cumulative patch

Data Privacy
Management

You can apply the 10.5.3 hotfix to versions 10.5, 10.5.1, and 10.5.2 including any service pack or
cumulative patch.

Enterprise Data
Catalog

You can apply the 10.5.3 hotfix to version 10.5, 10.5.1, and 10.5.2 including any service pack or
cumulative patch.

You can upgrade to version 10.5.3 from the following previous versions:

- 10.4 including any service pack or cumulative patch

- 10.4.1 including any service pack or cumulative patch

Importante: If Enterprise Data Catalog and Data Engineering are in the same domain of a version
earlier than 10.4, upgrade them both to version 10.4 or 10.4.1 before you upgrade to 10.5.3.
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Product

Versions

Enterprise Data
Preparation

You can apply the 10.5.3 hotfix to version 10.5, 10.5.1, and 10.5.2 including any service pack or
cumulative patch.

You can upgrade to version 10.5.3 from the following previous versions:

- 10.4 including any service pack or cumulative patch

- 10.4.1 including any service pack or cumulative patch

Importante: If Data Engineering, Enterprise Data Catalog, and Enterprise Data Preparation are in

the same domain of a version earlier than 10.4, upgrade them all to version 10.4 or 10.4.1 before
you upgrade to 10.5.3.

Test Data
Management

You can apply the 10.5.3 hotfix to versions 10.5, 10.5.1, and 10.5.2 including any service pack or
cumulative patch.

Proceso de actualizacion

La instalacion de los servicios de Informatica y los clientes de Informatica consta de varias fases.

La actualizacion consta de las siguientes fases:

1. Realice las tareas previas a la actualizacién del dominio para asegurarse de que el programa de
instalacidn se puede ejecutar correctamente.

2. Actualice el dominio. Para actualizar el dominio, ejecute el programa de instalacién del servidor de
Informatica y seleccione la opcién de actualizacién. El asistente de actualizacién del dominio instala los
archivos del servidor y configura el dominio. Si el dominio tiene varios nodos, debe actualizar todos los
nodos. Cuando actualiza cada nodo del dominio, puede elegir cambiar la configuracién del nodo para
permitir que se realicen cambios en el nombre de host del nodo, los nimeros de puerto o la base de
datos del repositorio de configuracién del dominio.

La siguiente tabla describe las acciones que realiza el programa de instalacién cuando se actualiza el

dominio:

Tareas Descripciones

Ejecuta Informatica Upgrade El programa de instalacion ejecuta la comprobacidn previa a la

Advisor. actualizacion para validar los servicios y comprueba si existen servicios
obsoletos, la base de datos compatible y el sistema operativo compatible
en el dominio.
Resuelva los conflictos antes de continuar con la actualizacién.

Instala Informatica. Instala los directorios y los archivos de Informatica en el nuevo directorio.

Copia el directorio infa_shared. Copia el contenido del directorio infa_shared del directorio de instalacién
existente en el nuevo directorio de instalacion.

Copia el archivo de clave de Copia el archivo de clave de cifrado del dominio del directorio de

cifrado. instalacidn existente en el directorio que se especifique al actualizar.
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Tareas Descripciones

Si el dominio existente utiliza la Copia el archivo de configuracién de Kerberos del directorio de instalacién
autenticacion Kerberos, copia el existente en el directorio de instalacion nuevo. Copia los archivos de tabla
archivo de configuracion de de claves del directorio de instalacién existente en el directorio de claves

Kerberos y los archivos de tabla de cifrado que se especifique al actualizar.

de claves.

Si el dominio existente utiliza el Copia el contenido del directorio mm_files de la ubicacién predeterminada
servicio de Metadata Manager, al directorio de instalacion existente en el nuevo directorio de instalacion.

copia el directorio mm_files.

Actualiza el dominio. La actualizacion conserva las cuentas de usuario y de administrador en el
dominio.

Inicia los servicios de Inicia los servicios de Informatica en el nodo.

Informatica.

Actualizar los servicios de la aplicacién. Después de actualizar el dominio, inicie sesién en la
Herramienta del administrador y actualice los servicios de aplicacién. El asistente de actualizacion del
servicio proporciona una lista de todos los servicios de aplicacion que se deben actualizar. Actualiza los
servicios en funcién del orden requerido por los objetos dependientes.

Actualice los clientes de Informatica. Utilice el programa de instalacion del cliente para actualizar las
siguientes herramientas cliente de Informatica:

e Cliente de PowerCenter
¢ Informatica Developer

Para actualizar los clientes de Informatica, ejecute el programa de instalacion del cliente de Informatica
y seleccione la opcidn de actualizacién. Si los clientes se instalan en varios equipos, actualicelos en
todos ellos.

Realice las tareas posteriores a la actualizacién.

Nota: Si actualiza la instalacién de Informatica en mas de un equipo, complete la primera actualizacién
siguiendo las instrucciones detalladas que se facilitan en esta guia. Puede utilizar la lista de
comprobaciones de actualizacién del apéndice para realizar las siguientes actualizaciones.
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CAPITULO 2

Aplicar el HotFix

Este capitulo incluye los siguientes temas:

Descripcién general de la instalacion y reversion del HotFix, 14

Aplicar el HotFix de los servicios, 15

Rolling back the services hotfix, 22

Applying the client hotfix, 25

Revertir el HotFix del cliente, 27

Descripcion general de la instalacion y reversion del

HotFix

Cuando aplica el HotFix, el programa de instalacién hace una copia de seguridad de los directorios actuales,
aplica la nueva version del producto y restaura o actualiza la configuracién necesaria y los archivos en
tiempo de ejecucién.

Informatica proporciona programas de instalacién para aplicar revisionHotfixes a los servicios y a los
clientes de Informatica.

Para aplicar o revertir un HotFix de Informatica, realice los siguientes pasos:

1.

Complete las tareas preliminares. Antes de aplicar o revertir el HotFix, asegurese de apagar el dominio.
Para una configuracién de varios nodos, también necesita apagar todos los nodos.

Aplique o revierta el HotFix a los servicios de Informatica en modo grafico, de consola o silencioso.

Efectle las tareas finales para los servicios de Informatica. Después de instalar los componentes del
servidor, inicie el dominio en el nodo de la puerta de enlace.

Aplique el HotFix a los clientes de Informatica en modo grafico o silencioso. Si va a aplicar el HotFix a
Informatica Developer, compruebe que la versidn del HotFix del cliente de Informatica coincide con la
versién del HotFix de los servicios de Informatica.

Nota: Si la versidn del HotFix del cliente de Informatica no coincide con la versién del HotFix de los
servicios de Informatica, Informatica Developer no podra conectarse al dominio.

Cuando revierte un HotFix, el programa de instalacidn restaura la version anterior de Informatica.
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Aplicar el HotFix de los servicios

Cuando aplica el HotFix, el programa de instalacién hace una copia de seguridad de los directorios actuales,
aplica la nueva versién del producto y restaura o actualiza la configuracién necesaria y los archivos en
tiempo de ejecucién.

Puede ejecutar los programas de instalacion para aplicar Hotfixes a los servicios y clientes de Informatica.

Before you apply the hotfix

Before you run the installer to apply the hotfix, perform the following prerequisite tasks:

Verify distribution package requirements

The Informatica domain and client require the distribution packages to process complex files within the
Informatica domain, or to connect to Hadoop or Databricks environment when you process within the
Informatica domain, or to push processing to Hadoop or Databricks environment.

If you need a distribution package, you can install it through the installer or through Integration Package
Manager (the package manager) at any time.

You can use the same distribution package that you used in the previous Informatica version to process
complex files within the Informatica domain or to connect to the Hadoop or Databricks environment when
you process within the Informatica domain.

For the supported distribution packages when you push processing to Hadoop or Databricks environment,
see the Product Availability Matrix.

Download and extract the installer files

The installer files are distributed as compressed files. You can get the Informatica installation file and
distribution packages from the FTP link contained in your fulfillment email. Download the Informatica
installation tar file from the Informatica Electronic Software Download site to a directory on your machine.

Nota: Make sure that you download the file to a local directory or a shared network drive that is mapped on
your machine. You can then extract the installer files. However, you cannot run the installer from a mapped
file. Copy the extracted files to a local drive and then run the installer.

1. Download the hotfix package for your product.
2. Unzip or untar the contents of the hotfix package.

Nota: On Windows, the length of the installation path, including the .zip file name, must be 60 characters
or fewer. On UNIX, use the native tar or GNU tar command to extract the installer files. The user that runs
the installer must have read and write permissions on the directory that contains the installer files and
execute permissions on install.sh.

3. If you want to install distribution packages, download the ZIP files of the distribution packages.
4. Copy the ZIP files of the distribution packages to the location: <Informatica installer files>/source

Nota: The installer fails if the ZIP files for distribution packages aren't available in the source directory.

Prepare for hotfix installation

1. Stop all processes that access the installation directory and subdirectories, including command prompts
and command line programs.

2. Close the Informatica clients on all machines where you want to apply the hotfix.

3. Close the Informatica directory and the subdirectories.
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Back up the repository and warehouse files. Ensure that you back up the required repositories from the
Administrator tool. These backup files are required if you roll back the hotfix. Back up the following
databases and files in your environment:

e PowerCenter repository

e Model repository

o Metadata Manager imm.properties file

o Metadata Manager warehouse

e Data Transformation ServiceDB directory

Stop the Informatica services on all nodes in the domain.

Shut down the Informatica domain using the infaservice shutdown command. By default, the infaservice
executable file is located in the following directory: <Informatica installation directory>/

tomcat/bin.

If the machine uses HTTPS to connect to Informatica Administrator, verify that the keystore file is in the
default location and that it uses the default file name. The default location for the keystore file is
<Informatica installation directory>/tomcat/conf. The default file name for the keystore file is
Default.keystore.

Set the SKIP_VENDOR_CHECK environment variable to true to remove the sudo prompt from the hotfix
installation on UNIX.

Nota: If you don't have sudo privileges, set the environment variable to true before you apply or roll back
a hotfix. If you have sudo privileges, you don't need to set the environment variable.

Aplicacion del HotFix de servicios en modo grafico

Cuando aplica el HotFix en modo gréfico, se abre una ventana de consola y se ejecuta en segundo plano. Si
cierra esta ventana, la instalacion se detiene.

1.

Inicie sesién en el equipo con una cuenta de usuario del sistema. La cuenta de usuario debe ser la
misma cuenta que se ha usado para instalar la versién anterior de los servicios de Informatica.

Cierre el resto de aplicaciones.

Para iniciar la instalacion en Windows, ejecute install.bat como administrador desde el directorio raiz
donde descomprimié el paquete del HotFix. Para ejecutar el archivo como administrador, haga clic con
el botén derecho en install.bat y seleccione Ejecutar como administrador.

En la pagina de Informatica 10.5.3, seleccione Aplicar HotFix a Informatica 10.5, 10.5.1 0 10.5.2y, a
continuacioén, haga clic en Iniciar.

Aparece la pagina Tipo de instalacion.
Seleccione Aplicar HotFix para aplicar el HotFix.

Lea los términos y condiciones del kit de herramientas de uso del producto de Informatica, seleccione
Acepto los términos y condiciones y, a continuacion, haga clic en Siguiente.

En relacion con los derechos de cancelacion de participacion que se describen a continuacion, el
software transmitird automdticamente a Informatica en Estados Unidos informacién sobre el entorno
informético y de red en el que se implementa el Software y el uso de los datos y las estadisticas del
sistema de la implementacidn. Esta transmision se considera parte de los Servicios que se describen en
la directiva de privacidad de Informatica, e Informatica usard y procesard esta informacién segun lo
descrito en la directiva de privacidad de Informatica que se encuentra en
https://www.informatica.com/in/privacy-policy.html. Puede deshabilitar la recopilacién de usos en la
Herramienta del administrador.

Aparece la pagina Requisitos previos a la instalacion.
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11.

12.

13.

Compruebe que se cumplan todos los requisitos antes de aplicar el HotFix, y haga clic en Siguiente.
Aparece la pagina Directorio de instalacion.

Indique la ruta de acceso completa del directorio en el que estd instalada la versién actual de los
servicios de Informatica y especifique el entorno de instalacién.

If you want to install distribution packages through the Informatica installer, select the check box.

If you choose to install distribution packages, select one or more packages from the list that you want to
install.

Haga clic en Siguiente.

Aparece la pagina Resumen previo a la instalacién.

Revise la informacién de la instalacién y haga clic en Instalar para aplicar el HotFix.

El programa de instalacion copia los archivos de Informatica en el directorio de instalacién.

Realice las tareas posteriores a la instalaciéon. Compruebe que el HotFix se haya completado
correctamente revisando el archivo de registro o la pagina Resumen posterior a la instalacion.

Aplicacion del HotFix de servicios en modo de consola

Ejecute el programa de instalacion de 10.5.3 para aplicar el HotFix a la versién 10.5 0 10.5.x.

Cuando se aplica el HotFix en modo de consola, las palabras Help, Quit y Back son palabras reservadas. No
las use como texto de entrada.

1.

o o M W DN

N

10.

Ejecute el programa de instalacién usando ./install.sh.

Presione Y para confirmar que desea continuar con la instalacién.
Presione 5 para seleccionar la opcién para aplicar el HotFix.
Presione 1 para aplicar el HotFix.

Presione 2 aceptar los términos y condiciones y aplicar la licencia.

Antes de continuar con la aplicacion del HotFix, asegurese de que se cumplan todos los requisitos de
instalacion.

Presione Intro.

Introduzca el directorio donde instalé Informatica 10.5 0 10.5.x.
Los nombres de directorio en la ruta de acceso no deben contener espacios ni los caracteres especiales
siguientes: @* S #! % (){}[1,;"

Seleccione una de las siguientes opciones segun el tipo de instalacion:

e Presione 1 para establecer el entorno de espacio aislado en un entorno basico que se utilice para
prueba de conceptos con usuarios minimos.

e Presione 2 para establecer el entorno de desarrollo en el entorno de disefio.

e Presione 3 para establecer el entorno de prueba en un procesamiento de alto volumen que sea muy
parecido a un entorno de produccioén.

o Presione 4 para establecer el entorno de produccién en un procesamiento de alto volumen con
niveles altos de simultaneidad indicado para usuarios finales. Los entornos de produccién
avanzados son tipicamente configuraciones de uno o varios nodos.

El valor predeterminado es 1 para el entorno de espacio aislado.
Choose whether you want to install distribution packages through the Informatica installer.

e Press 1 if you don't need distribution packages or if you want to install them later.
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e Press 2 if you want to install distribution packages through the installer.
Defaultis 1.

11. If you choose to install distribution packages, select one or more packages from the list that you want to
install. Separate multiple packages with a comma.
Defaultis 1.

12. Presione Intro.

13. En el resumen previo a la instalacién, revise la informacién de instalacién y presione Intro para aplicar el
HotFix.
El programa de instalacién copia los archivos de Informatica en el directorio de instalacién.

14. En el resumen posterior a la instalacion, verifique que la aplicacién de HotFix se haya completado
correctamente y presione Intro para salir del programa de instalacion.

Apply the services hotfix in silent mode

To apply the hotfix in silent mode, create the Silentinput.properties file and then run the installer.

Informatica provides a sample properties file, called Silentinput_hotFix.properties, that includes the
parameters that the installer requires.

1. Goto the root of the directory that contains the installation files.
2. Locate the Silentlnput_hotFix.properties file.

3. Back up the file before you modify it.
4

Use a text editor to open the file and modify the values. The following table describes the installation
properties that you can modify:

Property Name Description

INSTALL_TYPE Indicates whether to apply the hotfix or roll back the hotfix. If the value is 0,
the installer applies the hotfix to the current Informatica installation. If the
value is 1, the installer rolls back the current hotfix.

Set the value to 0 to apply the hotfix.

USER_INSTALL_DIR Directory for the Informatica installation where you want to apply or roll back
the hotfix.

To apply the hotfix to Informatica services, enter the absolute path for the
directory in which the current version of Informatica services is installed.

ENABLE_USAGE_COLLECTION Enables the software to automatically transmit to Informatica in the USA
information about the computing and network environment in which the
Software is deployed and the data usage and system statistics of the
deployment. This transmission is deemed part of the Services under the
Informatica privacy policy and Informatica will use and otherwise process this
information in accordance with the Informatica privacy policy available at
https://www.informatica.com/in/privacy-policy.html. You may disable usage
collection in Administrator tool. For more information about how to disable
sending usage statistics, see the Informatica Administrator Guide.

You must set the value to 1 to apply the hotfix.
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Property Name

Description

INSTALLATION_ENVIRONMENT

If you apply the hotfix, specify the environment type associated with the
Informatica services installation.

e Press 1 to set Sandbox environment for a basic environment used for proof
of concept with minimal users.

¢ Press 2 to set Development environment for the design environment.

» Press 3 to set Test environment for high volume processing that is closest
to a production environment.

e Press 4 to set Production environment for high volume processing with high
levels of concurrency meant for end users. Advanced production
environments are typically multi-node setups.

Default is 1 for Sandbox.

EDC_CATALOG_INST

Required for Enterprise Data Catalog, Data Privacy Management, and
Enterprise Data Preparation installations. Set the property to true if the
Catalog Service runs on the node on which you want to apply the hotfix.

EDC_HF_BACKUP

Required for Enterprise Data Catalog, Data Privacy Management, and
Enterprise Data Preparation installations, if you have set
EDC_CATALOG_INST=true. Set the property to true if you have taken a backup
of the catalog.

EDC_BACK_UP_DIR

Required for Enterprise Data Catalog, Data Privacy Management, and
Enterprise Data Preparation installations, if you set the EDC_CATALOG_INST
and EDC_HF_BACKUP properties to true. Enter the location of the catalog data
backup file.

INSTALL_HADOOP_LIBRARIES

Determines whether to install distribution packages through the installer. Set
the value to true if you want to install distribution packages through the
installer. Set the value to false if you don't need distribution packages or if
you want to install them later.

SELECTED_HADOOP_LIBRARIES

Determines the distribution packages that you want to install from the
supported packages list. Enter the distribution packages that you want to
install, separating multiple packages with a comma.

Save the properties file with the name Silentinput.properties in the same folder.

Go to the root of the services installer directory.

Verify that the directory contains the Silentinput.properties file that you edited and saved.

Begin the installation from Windows, UNIX, or Linux.

e To apply the hotfix on Windows, run the silentinstallHotFix.bat file as administrator. To run the file as
administrator, right-click the file and select Run as administrator.

e To apply the hotfix on UNIX or Linux, double-click the silentinstallHotFix.sh file.

The installer copies the Informatica files to the installation directory.

Complete the post-installation tasks. Verify that the hotfix completed successfully by reviewing the log
file or the Post-Installation Summary page.

Aplicar el HotFix de los servicios
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Propiedades de entrada silenciosa de muestra

En el siguiente ejemplo, se muestra el contenido del archivo SilentInput.properties cuando aplica o
revierte el HotFix en modo silencioso.

fEEEFE R R R R R R R R R
# Informatica Installer Build Details

# Copyright (c) 1993-2021 Informatica LLC

# This software contains confidential and proprietary

# information of Informatica LLC.

# All Rights Reserved.

FhEF AR R R R R R

# Use the following guidelines when editing this file

# * Use this file to install without user interaction.

# * After you create the properties file, save the file with the name
SilentInput.properties

# * Any error condition that leads to failure, such as an invalid

# installation directory, generates a log file in the user home directory.
# For example: c:\silentErrorLog<time stamp>.log

igdsaisdisdsadsadssiadssdtaisaisiiadiadsatissisdiaiiaissiti

# Set ENABLE USAGE COLLECTION to 1 to accept the product usage toolkit end user license
agreement.

# You must set the value as 1 to install the Informatica platform.

# The product usage toolkit end user license agreement is available at: http://
www.informatica.com/us/eula/en-support-eula.aspx.

# As further described in the EULA, your use of the Informatica platform will enable the
product usage toolkit

# to collect certain product usage and failure information. You may disable this feature
at any time.

# For more information on how to disable this feature refer the Informatica
Administrator Guide.

ENABLE USAGE COLLECTION=0

## *INSTALL TYPE - Set this value to '0' to apply the hotfix. Set this value to 'l' to
roll back the hotfix.

INSTALL TYPE=0

# * The USER INSTALL DIR variable must point to a valid directory with write
# permissions enabled.

USER INSTALL DIR=c:\Informatica\10.5

#The INSTALLATION ENVIRONMENT property represents the installation environment

# Set the property to one of the following installation environment types: Sandbox,
Development, Test, or Production. Values are case-sensitive.

# Set to Sandbox for a basic environment used for proof of concept with minimal

users.

# Set to Development for the design environment.

# Set to Test for high volume processing that is closest to a production environment.

# Set to Production for high volume processing with high levels of concurrency meant for
end users. Advanced production environments are typically multi-node setups.

INSTALLATION ENVIRONMENT=

# Required only for EDC installation.
# Set EDC_CATALOG INST=true if the Catalog Service is running on the node on which you
want to apply or roll back the hotfix.EDC CATALOG INST=true

# Required only for EDC installation.
# Set EDC_HF BACKUP=true if you have set EDC CATALOG INST=true and you have taken a
backup of the catalog.
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# Run the infacmd ldm backupContents command before you apply the hotfix (INSTALL TYPE=0)

# Run the infacmd ldm restoreContents command before you rollback the hotfix
(INSTALL TYPE=1
EDC_HF BACKUP=true

# Enter the location of the backup file.

# Required for Enterprise Data Catalog installation when the EDC CATALOG INST and
EDC_HF BACKUP parameters are set to true

EDC_BACK UP DIR=/home/ilmsatsqge/CSBackup/export.zip

# The INSTALL HADOOP LIBRARIES property determines whether to install packages to
integrate the domain with Hadoop or Databricks.

# Set INSTALL HADOOP LIBRARIES=true if you want to install integration packages along
with Informatica domain services.

# Set INSTALL HADOOP LIBRARIES property only if INSTALL TYPE=0

# If you don't install the integration packages now, you can install them later through
Integration Package Manager.

INSTALL HADOOP LIBRARIES=false

# The SELECTED HADOOP LIBRARIES property determines the integration packages that you
want to install.
# Lists the supported integration packages and their versions.
# Set SELECTED HADOOP LIBRARIES property only if INSTALL TYPE=0
# Enter the integration package that you want to install. Separate multiple packages
with a comma.
# You can choose from the following options:
1->Azure HDInsight 4.0
2->Cloudera 6.3
3->Cloudera 7.
4->Cloudera 7.
5->Databricks
6->Databricks

#

#

#

#

# .2
# .1
# 7->Dataproc 2.
#

#

#

#

#

S

O O N

8->Elastic MapReduce 5.29

9->Elastic MapReduce 6.0

10->Elastic MapReduce 6.4

11->MapR 6.1

12->Select all
ELECTED HADOOP LIBRARIES=3

Después de aplicar el HotFix

Después de ejecutar el programa de instalacién para aplicar el HotFix, inicie el dominio y realice las tareas
posteriores necesarias para completar la aplicacién de HotFix.

Complete the configuration for upgrade or apply hotfix

If you previously edited the odbc.ini, odbcinst.ini, sapnwrfc.ini, or infaservice.sh files, manually merge the
changes from the backup files into the latest installed files. Check with your administrator for any
customization to the *.ini files in the previous Informatica version. For example, if an administrator added
some variables or java options to the infaservice.sh script before you applied a hotfix or upgrade, manually
merge the changes to the latest install file paths.

Manually merge the latest configuration changes into the following install file paths after applying hotfix or
upgrade:

<Informatica installation directory>/0ODBC7.1/odbc.ini
<Informatica installation directory> /ODBC7.1/odbcinst.ini
<Informatica installation directory>/server/bin/sapnwrfc.ini

<Informatica installation directory>/tomcat/bin/infaservice.sh

Aplicar el HotFix de los servicios
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Remove the distribution packages from the backup location

After you apply the hotfix, remove the distribution packages from the backup folder to mitigate the security
vulnerabilities.

When you apply the hotfix, all the existing files in the Informatica installation directory are backed up. You
need to remove the distribution packages backup from the following location: <Informatica installation
directory>\BACK FROM <hotfix version number>\services\shared\hadoop\<distribution

package version>

The following example shows the backup location for a distribution package when you apply the 10.5.3
hotfix: C:\Informatica\BACK FROM 3\services\shared\hadoop\EMR 6.4

Nota: The deletion process doesn't remove all files of the distribution packages from the backup folder.
Some files might still exist in the following location: <Informatica installation directory>
\BACK_FROM <hotfix version number>\services\shared\ You can delete these files manually.

Importante: When you roll back the hotfix, distribution packages are not restored. You can't enable the
functionalities associated with the Hadoop or Databricks distribution packages in the rolled-back version. To
install the distribution packages, contact Informatica Global Customer Support.

Rolling back the services hotfix
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You can roll back the hotfix if required. To roll back the hotfix, run the installer.

Roll back the services hotfix in graphical mode

When you roll back the hotfix in graphical mode, a console window opens and runs in the background. If you
close this window, the rollback stops.

1. Log in to the machine with a system user account. The user account must be the same account used to
install the previous version of Informatica services.

2. Close all other applications.

3. To begin the installation on Windows, run install.bat as administrator from the root directory where
you unzipped or untarred the hotfix package. To run the file as administrator, right-click install.bat and
select Run as administrator.

4. Onthe Informatica 10.5.3 page, select Apply the hotfix to Informatica 10.5, 10.5.1, or 10.5.2, and then
click Start.

The Installation Type page appears.
5. Select Roll back the hotfix to roll back the hotfix.

6. Read the terms and conditions of Informatica product usage toolkit and select | agree to the terms and
conditions, and then click Next.

Subject to your opt-out rights described below, the software will automatically transmit to Informatica in
the USA information about the computing and network environment in which the Software is deployed
and the data usage and system statistics of the deployment. This transmission is deemed part of the
Services under the Informatica privacy policy and Informatica will use and otherwise process this
information in accordance with the Informatica privacy policy available at
https://www.informatica.com/in/privacy-policy.html. You may disable usage collection in Administrator
tool.

The Installation Prerequisites page appears.
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10.

Verify that all requirements are met before you roll back the hotfix, and then click Next.
The Installation Directory page appears.

Enter the absolute path for the directory in which the current version of Informatica services is installed,
and then click Next.

The Pre-Installation Summary page appears.
Review the installation information, and then click Install to roll back the hotfix.
The installer removes the hotfix and restores Informatica to the previous version.

Complete the post-installation tasks. Verify that the rollback completed successfully by reviewing the log
file or the Post-Installation Summary page.

Importante: When you roll back the hotfix, distribution packages are not restored. You can't enable the
functionalities associated with the Hadoop or Databricks distribution packages in the rolled-back
version. To install the distribution packages, contact Informatica Global Customer Support.

Roll back the services hotfix in console mode

You can roll back the hotfix that you applied. To roll back the hotfix in console mode, run the installer.

—_

© ® N o g p w D

Run the installer using the ./install.sh command.

Press Y to confirm that you want to proceed with the installation.

Press 5 to roll back the hotfix.

Press 2 to roll back the hotfix.

Press 2 to accept the license.

Verify the prerequisites and press Enter.

Enter the directory where you installed Informatica and press Enter.

At the Pre-Installation Summary, press Enter to continue.

Press Enter to exit the installer when the rollback completes successfully.

Importante: When you roll back the hotfix, distribution packages are not restored. You can't enable the
functionalities associated with the Hadoop or Databricks distribution packages in the rolled-back
version. To install the distribution packages, contact Informatica Global Customer Support.

Roll back the services hotfix in silent mode

To roll back the hotfix in silent mode, update the Silentinput.properties file and then run the silent installer.

Informatica provides a sample properties file, called Silentinput_hotFix.properties, that includes the
parameters that are required by the installer.

1.
2.
3.

Go to the root of the directory that contains the installation files.
Locate the Silentinput_hotFix.properties file.

Back up the file before you modify it.
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4. Use a text editor to open the file and modify the values. The following table describes the installation
properties that you can modify:

Property Name Description

INSTALL_TYPE Indicates whether to apply the hotfix or roll back the hotfix.
Set the value to 1 to roll back the current hotfix.

USER_INSTALL_DIR Directory for the Informatica installation where you want to roll back the hotfix.

ENABLE_USAGE_COLLECTION Enables the software to automatically transmit to Informatica in the USA
information about the computing and network environment in which the
Software is deployed and the data usage and system statistics of the
deployment. This transmission is deemed part of the Services under the
Informatica privacy policy and Informatica will use and otherwise process this
information in accordance with the Informatica privacy policy available at
https://www.informatica.com/in/privacy-policy.html. You may disable usage
collection in Administrator tool. For more information about how to disable
sending usage statistics, see the Informatica Administrator Guide.

You must set the value to 1 to roll back the hotfix.

INSTALLATION_ENVIRONMENT | You can ignore the property during rollback.

EDC_CATALOG_INST Required for Enterprise Data Catalog, Data Privacy Management, and
Enterprise Data Preparation installations. Set the property to true if the Catalog
Service runs on the node on which you want to apply the hotfix.

EDC_HF_BACKUP Required for Enterprise Data Catalog, Data Privacy Management, and
Enterprise Data Preparation installations, if you have set
EDC_CATALOG_INST=true. Set the property to true if you have taken a backup
of the catalog.

EDC_BACK_UP_DIR Required for Enterprise Data Catalog, Data Privacy Management, and
Enterprise Data Preparation installations, if you set the EDC_CATALOG_INST
and EDC_HF_BACKUP properties to true. Enter the location of the catalog data
backup file.

Save the properties file with the name Silentinput.properties.
Go to root of the Informatica services installer directory.

Verify that the directory contains the Silentinput.properties file that you edited and saved.

© N o o

Begin the installation from Windows, UNIX, or Linux.

e To roll back the hotfix on Windows, run the silentinstallHotFix.bat as administrator. To run the file as
administrator, right-click the file and select Run as administrator.

e Toroll back the hotfix on UNIX or Linux, double-click silentInstallHotFix.sh.
The installer removes the last hotfix and restores the previous version of Informatica services.

9. Complete the post rollback tasks. Verify that the rollback completed successfully by reviewing the log
file or the Post-Installation Summary page.

Importante: When you roll back the hotfix, distribution packages are not restored. You can't enable the
functionalities associated with the Hadoop or Databricks distribution packages in the rolled-back
version. To install the distribution packages, contact Informatica Global Customer Support.
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Applying the client hotfix

When you apply the hotfix, the installer backs up existing directories, applies the new version of the client,
and restores or updates required configuration and run-time files.

You can run the client installer to apply a hotfix to Informatica clients that you use. After you apply the hotfix,
you can remove the backup files of the distribution packages from the backup folder.

Apply the client hotfix in graphical mode

When you run the installer in graphical mode, a console window opens and runs in the background. If you
close this window, the installation stops.

1.

10.

11.

12.

Log in to the machine with a system user account. The user account must be the same account used to
install the previous version of Informatica services.

Close all other applications.

To begin the installation, run install.bat from the root directory where you unzipped or untarred the
client hotfix installation package.

On the Informatica 10.5.3 page, select Apply the hotfix to version 10.5, 10.5.1, or 10.5.2 or roll back the
hotfix, and then click Start.

The Installation Type page appears.

Select Apply the hotfix to choose to apply the hotfix.

Verify that all requirements are met before you continue the hotfix, and then click Next.
The Installation Directory page appears.

Enter the absolute path for the directory in which the current version of the Informatica client is installed
and specify the installation environment.

If you want to install distribution packages through the Informatica installer, select the check box.

If you choose to install distribution packages, select one or more packages from the list that you want to
install.

Click Next.

The Pre-Installation Summary page appears.

Review the installation information, and then click Install to apply the hotfix.
The installer copies the Informatica files to the installation directory.

Complete the post-installation tasks. Verify that the hotfix completed successfully by reviewing the log
file or the Post-Installation Summary page.

Apply the client hotfix in silent mode

To apply the hotfix in silent mode, create the SilentInput.properties file and then run the installer.

Informatica provides a sample properties file, called Silentinput_hotFix.properties, that includes the
parameters that the installer requires.

1.
2.
3.

Go to the root of the directory that contains the client installation files.
Locate the Silentinput_hotFix.properties file.

Back up the file before you modify it.
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4. Use a text editor to open the file and modify the values. The following table describes the installation

properties that you can modify:

Property Name

Description

INSTALL_TYPE

Indicates whether to apply the hotfix or roll back the hotfix. If the value is 0,
the installer applies the hotfix to the current Informatica client installation. If
the value is 1, the installer rolls back the current hotfix.

Set the value to 0 to apply the hotfix.

USER_INSTALL_DIR

Directory for the Informatica client installation where you want to apply or roll
back the hotfix.

To apply the hotfix, enter the absolute path for the directory in which the
current version of the Informatica clients is installed.

INSTALL_HADOOP_LIBRARIES

Determines whether to install distribution packages through the installer. Set
the value to true if you want to install distribution packages through the
installer. Set the value to false if you don't need distribution packages or if
you want to install them later.

SELECTED_HADOOP_LIBRARIES

Determines the distribution packages that you want to install from the
supported packages list. Enter the distribution packages that you want to
install, separating multiple packages with a comma.

5. Save the properties file with the name Silentinput.properties in the same folder.

6. Double-click the silentIinstallHotFix.bat to apply the hotfix.

The installer copies the Informatica client files to the installation directory.

7. Complete the post-installation tasks. Verify that the hotfix completed successfully by reviewing the log
file or the Post-Installation Summary page.

Propiedades de entrada silenciosa de muestra

En el siguiente ejemplo, se muestra el contenido del archivo silentInput.properties cuando aplica o
revierte el cliente de HotFix en modo silencioso.

FhEFHHEE AR AR R R R R R R R R R R
# Informatica Installer Build Details

# Copyright (c) 1993-2021 Informatica LLC

# This software contains confidential and proprietary

# information of Informatica LLC.

# All Rights Reserved.

igdsaisdisdsadsaissisdsadsaisaisdiadiadisatissisdiaiiaissitd

# Use the following guidelines when editing this file
# * Use this file to install without user interaction.
# * After you create the properties file, save the file with the name

SilentInput.properties

# * Any error condition that leads to failure, such as an invalid
# installation directory, generates a log file in the user home directory.
# For example: c:\silentErrorLog<time stamp>.log

iadssssasasasasssaisdadadadadsdadsdadsdadsdadadasadadasiadi

igis

## *INSTALL TYPE - Set this value to '0' to apply the hotfix. Set this value to 'l' to

roll back the hotfix.

INSTALL TYPE=0

26 Capitulo 2: Aplicar el HotFix




# * The USER_INSTALL DIR variable must point to a valid directory with write
# permissions enabled.

USER_INSTALL DIR=c:\Informatica\10.5

e R EE

# After you create the properties file, save the file with the name
SilentInput.properties and

# run the silent installer to perform the Informatica client installation.

igissi

Remove the distribution packages from the backup location

After you apply the hotfix, remove the distribution packages from the backup folder to mitigate the security
vulnerabilities.

When you apply the hotfix, all the existing files in the Informatica installation directory are backed up. You
need to remove the distribution packages backup from the following location: <Informatica installation
directory>\BACK FROM <hotfix version number>\clients\DeveloperClient\hadoop\<distribution
package version>

The following example shows the backup location for a distribution package when you apply the 10.5.3
hotfix: C:\Informatica\BACK FROM 3\clients\DeveloperClient\hadoop\EMR 6.4

Nota: The deletion process doesn't remove all files of the distribution packages from the backup folder.
Some files might still exist in the following location: <Informatica installation directory>
\BACK_FROM <hotfix version number>\clients\DeveloperClient\ You can delete these files manually.

Importante: When you roll back the hotfix, distribution packages are not restored. You can't enable the
functionalities associated with the Hadoop or Databricks distribution packages in the rolled-back version. To
install the distribution packages, contact Informatica Global Customer Support.

Revertir el HotFix del cliente

Puede revertir el HotFix si fuera necesario. Para revertir el HotFix, realice las tareas de requisitos previos
requeridas y luego ejecute el programa de instalacion.

Rolling back the client hotfix in graphical mode

When you run the installer in graphical mode, a console window opens and runs in the background. If you
close this window, the rollback stops.

1. Log in to the machine with a system user account. The user account must be the same account used to
install the previous version of Informatica services.

2. Close all other applications.

3. To begin the installation, run install.bat from the root directory where you unzipped or untarred the
client hotfix installation package.

4. Onthe Informatica 10.5.3 page, select Apply the hotfix to version 10.5, 10.5.1, or 10.5.2 or roll back the
hotfix, and then click Start.

The Installation Type page appears.
5. Select Roll back the hotfix to choose to roll back the hotfix.

Revertir el HotFix del cliente 27



6. Verify that all requirements are met before you continue the rollback, and then click Next.
The Installation Directory page appears.

7. Enter the absolute path for the directory in which the current version of Informatica clients is installed,
and then click Next.

The Pre-Installation Summary page appears.
8. Review the installation information, and then click Install to roll back the hotfix.
The installer removes the last hotfix and restores Informatica clients to the previous version.

9. Complete the post-installation tasks. Verify that the rollback completed successfully by reviewing the log
file or the Post-Installation Summary page.

Importante: When you roll back the hotfix, distribution packages are not restored. You can't enable the
functionalities associated with the Hadoop or Databricks distribution packages in the rolled-back
version. To install the distribution packages, contact Informatica Global Customer Support.

Rolling back the client hotfix in silent mode

To roll back the hotfix in silent mode, create the Silentinput.properties file and then run the installer with the
file.

Informatica provides a sample properties file, called Silentinput_hotFix.properties, that includes the
parameters that the installer requires.

1. Go to the root of the directory that contains the client installation files.
2. Locate the Silentinput_hotFix.properties file.

3. Back up the file before you modify it.
4

Use a text editor to open the file and modify the values. The following table describes the installation
properties that you can modify:

Property Name Description

INSTALL_TYPE Indicates whether to apply the hotfix or roll back the hotfix. If the value is 0, the installer
applies the hotfix to the current Informatica client installation. If the value is 1, the
installer rolls back the current hotfix.

Set the value to 1 to roll back the hotfix.

USER_INSTALL_DIR | Directory for the Informatica client installation where you want to roll back the hotfix.

Enter the absolute path for the directory in which the current version of the Informatica
clients is installed.

5. Save the properties file with the name Silentinput.properties in the same folder.
6. To roll back the hotfix on Windows, double-click the silentinstallHotFix.bat file.
The installer removes the last hotfix and restores the previous version of Informatica clients.

7. Complete the post-installation tasks. Verify that the rollback completed successfully by reviewing the log
file or the Post-Installation Summary page.

Importante: When you roll back the hotfix, distribution packages are not restored. You can't enable the
functionalities associated with the Hadoop or Databricks distribution packages in the rolled-back
version. To install the distribution packages, contact Informatica Global Customer Support.

28 Capitulo 2: Aplicar el HotFix




CAPIiTULO 3

Antes de actualizar el dominio en
LinuX

Este capitulo incluye los siguientes temas:

e Leerlas notas de la versién, 29

e Comprobar los requisitos del sistema, 29

o Download and Extract the Installer Files, 35

e Ejecutar Informatica Upgrade Advisor, 35

e Crear una copia de seguridad de los archivos de configuracién, 37

Leer las notas de la version

Lea las notas de la versién de sobre las actualizaciones en el proceso de instalacion y actualizacion.
También puede encontrar informacion sobre los problemas conocidos y solucionados de la versién.

Busque las notas de la version en el documentation portal de Informatica.

Comprobar los requisitos del sistema

Compruebe que su entorno redne los requisitos minimos del sistema para el proceso de instalacion, el
espacio en disco temporal, la disponibilidad de puertos, las bases de datos y el hardware del servicio de
aplicacién.

Para obtener mas informacién sobre los requisitos y las plataformas compatibles con el producto, consulte
la Product Availability Matrix.

29


https://docs.informatica.com
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices

30

Comprobar el espacio temporal en disco y los permisos

Compruebe que su entorno cumpla los requisitos minimos del sistema para el espacio en disco temporal, los
permisos de los archivos temporales y las herramientas clientes de Informatica.

Espacio en disco para los archivos temporales

El programa de instalacion escribe archivos temporales en el disco duro. Compruebe que dispone de
1 GB de espacio en disco en el equipo para permitir la instalacién. Cuando la instalacién finaliza, el
programa de instalacion borra los archivos temporales y libera el espacio en disco.

En la siguiente tabla se describen los requisitos de memoria y espacio en disco minimos para la
instalacién de los productos de PowerCenter o Data Engineering:

Opciones Requisitos minimos

Espacio de disco temporal para 1 GB de espacio en disco
ejecutar el programa de instalacién

Instalar con servicios de aplicacion 50 GB de espacio en disco, 8 GB de RAM y 8 nicleos. De los 50 GB, 25

para productos de Data Engineering GB estdn destinados a los archivos binarios de instalacion del
producto.

Instalar con servicios de aplicacién 50 GB de espacio en disco, 4 GB de RAM y 6 nicleos. De los 50 GB,

para PowerCenter 25 GB estén destinados a los archivos binarios de instalacién del
producto.

Permisos para los archivos temporales
Compruebe que tiene permiso de escritura, lectura y ejecucion en el directorio /tmp.

Para obtener més informacién sobre los requisitos y las plataformas compatibles con el producto, consulte
la Product Availability Matrix.

Comprobar los requisitos de actualizacién del dominio

Complete las tareas previas a la actualizacién antes de iniciar la actualizacién. Ejecute el programa de
instalacion en todos los equipos que alojan las versiones anteriores de Informatica que desea actualizar. En
un dominio de varios nodos, actualice los nodos de puerta de enlace antes de actualizar los nodos de
trabajo. Antes de realizar la actualizacién, compruebe que el archivo de almacén de confianza del dominio de
Informatica contenga solo TrustedCertEntry. Debe eliminar todas las entradas PrivateKeyEntry del archivo.

Compruebe que el equipo cumple con los requisitos minimos del sistema para actualizar el dominio de
Informatica.

Asegurese de que tiene un espacio en disco minimo de 50 GB y una RAM de 6 GB para actualizar el dominio
de Informatica.

Nota: Al actualizar, el programa de instalacién requiere espacio de disco adicional que utilizara el directorio
actual infa_shared.

A partir de la versién 10.5, Informatica aumenté el tamafio de la clave de sitio de 128 bits a 256 bits. Cuando
ejecuta el programa de instalacion de Informatica, también debe realizar una copia de seguridad de la clave
de sitio generada, ya que no puede recuperarla. Tampoco es necesario que proporcione la palabra clave y el
nombre de dominio cuando genera la clave de cifrado. La clave de sitio generada debe copiarse en cada
nodo o debe colocarse en una ubicacién compartida a la que pueda acceder cada nodo. Debe actualizar con
la clave de sitio anterior cuando ejecuta el programa de instalacion de la actualizacién. Asegurese de migrar
la clave de sitio después de completar la actualizacién del dominio.
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Para obtener mas informacidn sobre los requisitos y las plataformas compatibles con el producto, consulte
la Product Availability Matrix.

Verificar la clave del sitio

Verifique la clave de sitio antes de actualizar. Realice una copia de seguridad de la clave de sitio generada 'y
ejecute el programa de instalacion de la actualizacién con la clave de sitio anterior. Después de la
actualizacién del dominio, migre la clave de sitio.

A partir de la versién 10.5, Informatica aumenté el tamafio de la clave de sitio de 128 bits a 256 bits.

Cuando ejecuta el programa de instalacién de Informatica, realice una copia de seguridad de la clave de sitio
generada, ya que no puede recuperarla. No es necesario que proporcione la palabra clave y el nombre de
dominio cuando genera la clave de cifrado.

Copie la clave de sitio generada en cada nodo o coléquela en una ubicacién compartida a la que puedan
acceder todos los nodos. Cuando ejecute el programa de instalacién de la actualizacion, actualice con la
clave de sitio anterior.

Después de la actualizacion del dominio, migre la clave de sitio.

Revisar los requisitos de parche en Linux

Antes de instalar los servicios de Informatica, compruebe que el equipo tiene las bibliotecas y los parches
necesarios del sistema operativo.

PowerCenter en Linux

En la siguiente tabla se muestran los parches y las bibliotecas que requieren los servicios de Informatica
para PowerCenter en Linux:

Plataforma

Sistema operativo

Parche del sistema operativo

AWS Linux

Linux 2- 2.0.20220805.0

Todos los paquetes siguientes:

- e2fsprogs-libs-1.42.9-19.amzn2.x86_64
- keyutils-libs-1.5.8-3.amzn2.0.2.x86_64
- libsepol-2.5-8.1.amzn2.0.2.x86_64

- libselinux-2.5-12.amzn2.0.2.x86_64

Ubuntu

20.04.1

Todos los paquetes siguientes:

- e2fsprogs/focal,now 1.45.5-2ubuntu1 amdé4 [instalado]

- libkeyutils1/focal,now 1.6-6ubuntu1 amd64 [instalado, automatico]
- libselinux1/focal,now 3.0-1build2 amdé4 [instalado]

- libsepol1/focal,now 3.0-1 amd64 [instalado, automatico]

Ubuntu

18.04

Todos los paquetes siguientes:

- e2fsprogs/focal,now 1.45.5-2ubuntu1 amd64 [instalado]

- libkeyutils2/focal,now 1.5.9-9.2ubuntu1 amdé64 [instalado, automatico]
- libselinux2/focal,now 2.7-1build2 amdé4 [instalado]

- libsepol1/focal,now 2.7-1ubuntu0.1 amd64 [instalado, automatico]

Linux-x64

Red Hat Enterprise Linux
7.3

Todos los paquetes siguientes, en los que <versién> representa cualquier
version del paquete:

- e2fsprogs-libs-<version>.el7

- keyutils-libs-<versién>.el7

- libselinux-<versién>.el7

- libsepol-<version>.el7

Comprobar los requisitos del sistema
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Plataforma | Sistema operativo Parche del sistema operativo
Linux-x64 Red Hat Enterprise Linux | Todos los paquetes siguientes, en los que <versién> representa cualquier
8 version del paquete:
- e2fsprogs-libs-<version>.el8
- keyutils-libs-<versién>.el8
- libselinux-<versién>.el8
- libsepol-<version>.el8
Linux-x64 SUSE Linux Enterprise Service Pack 2
Server 12
Linux-x64 SUSE Linux Enterprise Service Pack 0y Service Pack 1.
Server 15

Data Engineering en Linux

En la siguiente tabla se muestran los parches y las bibliotecas que requieren los servicios de Informatica en

Linux:

Plataforma

Sistema operativo

Parche del sistema operativo

AWS Linux

Linux 2- 2.0.20220805.0

Todos los paquetes siguientes:

- e2fsprogs-libs-1.42.9-12.amzn2.0.2.x86_64
- keyutils-libs-1.5.8-3.amzn2.0.2.x86_64

- libselinux-2.5-12.amzn2.0.2.x86_64

- libsepol-2.5-8.1.amzn2.0.2.x86_64

Ubuntu

20.04.1

Todos los paquetes siguientes:

- e2fsprogs/focal,now 1.45.5-2ubuntu1 amd64 [instalado]

- libkeyutils1/focal,now 1.6-6ubuntu1 amd64 [instalado, automatico]
- libselinux1/focal,now 3.0-1build2 amd64 [instalado]

- libsepol1/focal,now 3.0-1 amd64 [instalado, automatico]

Ubuntu

18,04

Todos los paquetes siguientes:

- e2fsprogs/focal,now 1.45.5-2ubuntu1 amdé4 [instalado]

- libkeyutils2/focal,now 1.5.9-9.2ubuntu1 amdé4 [instalado, automatico]
- libselinux2/focal,now 2.7-1build2 amdé4 [instalado]

- libsepol1/focal,now 2.7-1ubuntu0.1 amd64 [instalado, automatico]

Linux-x64

Red Hat Enterprise Linux
6.7

Todos los paquetes siguientes, en los que <versién> representa cualquier
version del paquete:

- e2fsprogs-libs-<versién>.el6

- keyutils-libs-<version>.el6

- libselinux-<versién>.el6

- libsepol-<version>.el6

Linux-x64

Red Hat Enterprise Linux
7.3

Todos los paquetes siguientes, en los que <version> representa cualquier
version del paquete:

- e2fsprogs-libs-<version>.el7

- keyutils-libs-<versién>.el7

- libselinux-<versién>.el7

- libsepol-<versién>.el7
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Plataforma | Sistema operativo Parche del sistema operativo

Linux-x64 Red Hat Enterprise Linux | Todos los paquetes siguientes, en los que <version> representa cualquier
8 version del paquete:

- e2fsprogs-libs-<version>.el8

- keyutils-libs-<versién>.el8

- libselinux-<versién>.el8

- libsepol-<version>.el8

Linux-x64 SUSE Linux Enterprise Service Pack 2
Server 12

Linux-x64 SUSE Linux Enterprise Service Pack 0y Service Pack 1.
Server 15

Verify Distribution Package Requirements (Linux and UNIX)

You can use third-party distribution packages to integrate the Informatica domain with the Hadoop or
Databricks environment.

The Informatica domain and client require the distribution packages to process complex files within the
Informatica domain, or to connect to Hadoop or Databricks environment when you process within the
Informatica domain, or to push processing to Hadoop or Databricks environment.

If you need a distribution package, you can install it through the installer or through Integration Package
Manager (the package manager) at any time.

Process within the Informatica domain

You can use the same distribution package that you used in the previous Informatica version to process
complex files within the Informatica domain or to connect to the Hadoop or Databricks environment when
you process within the Informatica domain.

The following adapters require distribution packages for processing within the Informatica domain:

e PowerExchange for Amazon S3

e PowerExchange for Google Cloud Storage

e PowerExchange for Google Cloud Storage for PowerCenter
e PowerExchange for Hadoop for PowerCenter

e PowerExchange for HBase

e PowerExchange for HDFS

e PowerExchange for Hive

e PowerExchange for JDBC V2

e PowerExchange for Kafka for PowerCenter

e PowerExchange for MapR-DB

e PowerExchange for Microsoft Azure Blob Storage

o PowerExchange for Microsoft Azure Data Lake Storage Gen1

e PowerExchange for Microsoft Azure Data Lake Storage Gen2

Comprobar los requisitos del sistema
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Process with Hadoop or Databricks environment

When you push processing to the Hadoop or Databricks environment, the Informatica domain and client
require distribution packages. For more information about the supported distribution packages, see the

Product Availability Matrix.

Revisar las variables de entorno

Configure las variables de entorno para utilizarlas con la instalacién de Informatica.

En la tabla siguiente se describen las

variables de entorno que se deben revisar:

Variable

Descripcion

IATEMPDIR

Ubicacion de los archivos temporales creados durante la instalacion.
Informatica requiere 1 GB de espacio en disco para archivos temporales.

Configure la variable de entorno si no desea crear archivos temporales en el
directorio /tmp.

INFA_DOMAINS_FILE

Contiene la ubicacion del archivo domains.infa. Borre esta variable antes de
iniciar la actualizacion.

INFA_LHOME

Contiene la ubicacion del directorio de instalacion de Informatica. Borre esta
variable antes de iniciar la actualizacion.

LANG y LC_ALL

Cambie la configuracion regional para establecer la codificacién de caracteres
correspondiente para la sesién del terminal. Por ejemplo, establezca la
codificacién en Latinl 0 1S0-8859-1 para francés, EUC-JP 0 Shift JIS
para japonés, o UTF-8 para chino o coreano. La codificacién de caracteres
determina los tipos de caracteres que aparecen en el terminal UNIX.

DISPLAY

Anule el entorno DISPLAY antes de ejecutar el programa de instalacion. La
instalacién podria fallar si la variable de entorno DISPLAY tiene algtn valor.

Ruta de acceso a la biblioteca

Compruebe que las variables del entorno de la ruta de acceso de la biblioteca
no contienen versiones anteriores de Informatica.

PATH

Compruebe que las variables del entorno PATH no contienen versiones
anteriores de Informatica.

SKIP_VENDOR_CHECK

Configure la variable de entorno para eliminar el indicador sudo del programa
de instalacién en Linux o AIX.

Establezca la variable de entorno en true para eliminar el indicador sudo del
programa de instalacion de la actualizacién en Linux o AlX.

Nota: Si no tiene privilegios de sudo, establezca la variable de entorno en true
antes de actualizar. Si tiene privilegios de sudo, no necesita establecer la
variable de entorno.
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Download and Extract the Installer Files

The installer files are distributed as compressed files. You can get the Informatica installation file and
distribution packages from the FTP link contained in your fulfillment email.

Download the Informatica installation tar file and the required distribution package ZIP files from the
Informatica Electronic Software Download site. You can download them to a local directory or a shared
network drive that is mapped on your machine.

Extract the Informatica installer files to a directory on your machine. The user that runs the installer must
have read and write permissions on the installer files directory and execute permissions on the executable
file.

Nota: Ensure that you extract the installer files to a local directory as you can't run the installer from a
mapped file.

Copy the ZIP files of the distribution packages to the following location: <Informatica installer files>/

source

Nota: The installer fails if the ZIP files for distribution packages aren't available in the source directory.

Verify Installer Package Checksum on Linux

Before you run the upgrade installer for the Informatica services, verify the install package integrity through
the cksum command. The cksum command calculates the checksum value for the installer.

Verify the checksum for the specific installer files against the checksum of the installation files downloaded
from the Informatica Electronic Software Download site.

La siguiente tabla enumera la suma de comprobacion y el tamafio del archivo para el programa de
instalacién de servicios de Informatica para Linux:

Archivo Valor de suma de comprobacion Tamaiio de archivo

informatica_1053_server_linux-x64.tar 2154528627 11639828480

A checksum mismatch can occur when there are data errors during download due to network issues or when
data corruption occurs in the file on disk. For more information about the checksum errors, see
HOW TO: Identify file errors after downloading Informatica installation files.

Ejecutar Informatica Upgrade Advisor

Antes de realizar una actualizacién, ejecute Informatica Upgrade Advisor para validar los servicios y
comprobar si hay servicios en desuso en el dominio, la base de datos compatible y el sistema operativo
compatible en el dominio.

Nota: Si no cambia la configuracion del nodo, puede ejecutar Informatica Upgrade Advisor antes de
actualizar. Si ejecuta Informatica Upgrade Advisor antes de migrar a un nodo con una configuracion
diferente, es posible que observe algunos errores en la configuracién de la base de datos o del nodo que
puede ignorar.
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Antes de actualizar con cambios en la base de datos del repositorio de configuracién del dominio, ejecute la
instancia de i10Pi del programa de instalacion de Informatica para revisar la compatibilidad con la
instalacidn para el nuevo tipo de base de datos, la version de la base de datos, el sistema operativo o el
equipo. Para obtener mas informacion sobre la configuracién de i10Pi, consulte la Guia de instalacion de
Informatica.

1. Inicie sesién en el equipo con una cuenta de usuario del sistema.

2. Compruebe que el dominio y los servicios estén ejecutandose antes de ejecutar Informatica Upgrade
Advisor.

3. Enlalinea del comando de shell, ejecute el archivo install.sh desde el directorio raiz.

El programa de instalaciéon muestra el mensaje para comprobar que las variables de entorno de la
configuracion regional estan definidas.

4. Silas variables de entorno no estan definidas, pulse n para salir del programa de instalacion y
establecerlas segun corresponda.

Si las variables de entorno estan definidas, pulse y para continuar.
5. Pulse 2 para actualizar Informatica.
6. Pulse 1 para ejecutar Informatica Upgrade Advisor.
Aparece la seccién de bienvenida.
7. Pulse Intro.
Aparece la seccién Directorio de instalacion.
8. Introduzca el directorio de instalaciéon actual.
9. Pulse Intro.
Aparece la seccién Configuracion del dominio y de nodos.

10. Introduzca la siguiente informacién del dominio:

Propiedad Descripcion

Nombre del dominio El nombre del dominio. El nombre de dominio predeterminado es
Domain_<MachineName>. El nombre no debe superar los 128 caracteres y debe ser
ASCII de 7 bits. No puede contener espacios ni los siguientes caracteres: ~ % *+;"?, <

>\/
Nombre de host del El nombre de host del equipo que aloja el nodo de puerta de enlace del dominio.
nodo de puerta de
enlace
Nombre del puerto El nimero de puerto del nodo de puerta de enlace.
del nodo de puerta
de enlace
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Propiedad

Descripcion

Nombre de usuario
del dominio

Nombre de usuario del administrador del dominio. Puede utilizar este nombre de usuario
para iniciar sesion en Informatica Administrator en un principio. Use las siguientes
directrices:

La distincion entre mayusculas y mindsculas no se aplica a este nombre, el cual no
puede contener mas de 128 caracteres.

Este nombre no puede incluir tabulaciones, caracteres de nueva linea ni los siguientes
caracteres especiales: % *+/?; < >-

El nombre puede incluir un caracter de espacio ASCII siempre y cuando no sea el primer
y ltimo carécter. Los demds caracteres de espacio no estdn permitidos.

Contrasefia del
dominio

La contrasefia del administrador del dominio. La contrasefia debe tener mas de 2
caracteres y no puede sobrepasar los 16 caracteres.

No estd disponible si configura el dominio de Informatica para que se ejecute en una red
con Kerberos.

11. Pulse Intro.

Aparece la seccion Resumen de Informatica Upgrade Advisor .

12. Revise los resultados de Advisor en el siguiente archivo de registro: Summary <timestamp>.log

13. Pulse Intro para cerrar Informatica Upgrade Advisor.

Crear una copia de seguridad de los archivos de

configuracioén

Si alguno de los archivos de configuracidn contiene propiedades nuevas, actualizadas o de personalizacién,
realice una copia de seguridad de los archivos de configuracidn de la instalacion.

Crear una copia de seguridad de los archivos de configuracién
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CAPITULO 4

Antes de actualizar el dominio en
UNIX

Este capitulo incluye los siguientes temas:

e Leer las notas de la version, 38

e Comprobar los requisitos del sistema, 38

e Revisar los requisitos de los parches en UNIX, 39

e Instalar entorno en tiempo de ejecucion de Javapara AlX, 39

e Comprobar los requisitos de actualizacién del dominio, 39

e Verify Distribution Package Requirements (Linux and UNIX), 40

e Revisar las variables de entorno, 41

e Revisar el tamano maximo del montén , 42

o Download and Extract the Installer Files, 43

e Ejecutar Informatica Upgrade Advisor, 44

e Crear una copia de seguridad de los archivos de configuracién, 45

Leer las notas de la version

Lea las notas de la versién de sobre las actualizaciones en el proceso de instalacion y actualizacion.
También puede encontrar informacién sobre los problemas conocidos y solucionados de la versién.

Busque las notas de la versién en el documentation portal de Informatica.

Comprobar los requisitos del sistema

38

Compruebe que su entorno redne los requisitos minimos del sistema para el proceso de instalacion, el
espacio en disco temporal, la disponibilidad de puertos, las bases de datos y el hardware del servicio de
aplicacién.

Para obtener mas informacién sobre los requisitos y las plataformas compatibles con el producto, consulte
la Product Availability Matrix.
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Revisar los requisitos de los parches en UNIX

Antes de instalar los servicios de Informatica, compruebe que el equipo tiene las bibliotecas y los parches
necesarios del sistema operativo.
PowerCenter en UNIX

En la siguiente tabla se muestran los parches y las bibliotecas que requieren los servicios de Informatica
para PowerCenter en UNIX:

Plataforma Versién del compilador Sistema operativo Parche del sistema operativo

AIX 16 7.1TL5 Nivel de SO: 7100-05
bos.adt.debug versién 7.1.5.32

AIX 16 7.2TL4 Nivel de SO: 7200-04
bos.adt.debug versién 7.2.4.0

Instalar entorno en tiempo de ejecucion de Javapara

AIX

Informatica no proporciona las bibliotecas de Java para AIX. Antes de instalar Informatica en AlX, debe
descargar la versién 8.0.7.0 - pap6480sr7-20211025_01(SR7) de Java Runtime Environment.

Descargue el siguiente archivo: Java8_64.jre.8.0.0.700.tar.gz
Si tiene problemas al instalar el JRE, péngase en contacto con su proveedor.

El software que se puede descargar desde los enlaces pertenece a otros fabricantes, no a Informatica Los
enlaces de descarga estan sujetos a cambios y pueden contener errores u omisiones. Informatica no asume
ninguin tipo de responsabilidad respecto a los vinculos y/o el software; rechaza toda garantia, ya sea expresa
o implicita, incluidas, entre otras, las garantias implicitas de comercializacién, adecuacién para un propésito
particular, titularidad y cumplimiento; y rechaza toda responsabilidad relacionada con lo mencionado
anteriormente.

Comprobar los requisitos de actualizacién del
dominio

Complete las tareas previas a la actualizacién antes de iniciar la actualizacién. Ejecute el programa de
instalacion en todos los equipos que alojan las versiones anteriores de Informatica que desea actualizar. En
un dominio de varios nodos, actualice los nodos de puerta de enlace antes de actualizar los nodos de
trabajo. Antes de realizar la actualizacién, compruebe que el archivo de almacén de confianza del dominio de
Informatica contenga solo TrustedCertEntry. Debe eliminar todas las entradas PrivateKeyEntry del archivo.

Compruebe que el equipo cumple con los requisitos minimos del sistema para actualizar el dominio de
Informatica.
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Asegurese de que tiene un espacio en disco minimo de 50 GB y una RAM de 6 GB para actualizar el dominio
de Informatica.

Nota: Al actualizar, el programa de instalacidn requiere espacio de disco adicional que utilizara el directorio
actual infa_shared.

Para obtener mas informacidn sobre los requisitos y las plataformas compatibles con el producto, consulte
la Product Availability Matrix.

Requisitos de espacio temporal en disco

El programa de instalacidn escribe archivos temporales en el disco duro. Compruebe que tiene suficiente
espacio disponible en el equipo para soportar la instalacién. Cuando la instalacién finaliza, el programa de
instalacién borra los archivos temporales y libera el espacio en disco.

El programa de instalacion requiere 1 GB de espacio en disco temporal.

Verificar la clave del sitio

Verifique la clave de sitio antes de actualizar. Realice una copia de seguridad de la clave de sitio generada 'y
ejecute el programa de instalacién de la actualizacién con la clave de sitio anterior. Después de la
actualizacién del dominio, migre la clave de sitio.

A partir de la versién 10.5, Informatica aumenté el tamafio de la clave de sitio de 128 bits a 256 bits.

Cuando ejecuta el programa de instalacién de Informatica, realice una copia de seguridad de la clave de sitio
generada, ya que no puede recuperarla. No es necesario que proporcione la palabra clave y el nombre de
dominio cuando genera la clave de cifrado.

Copie la clave de sitio generada en cada nodo o coléquela en una ubicacién compartida a la que puedan
acceder todos los nodos. Cuando ejecute el programa de instalacién de la actualizacién, actualice con la
clave de sitio anterior.

Después de la actualizacion del dominio, migre la clave de sitio.

Verify Distribution Package Requirements (Linux and
UNIX)

You can use third-party distribution packages to integrate the Informatica domain with the Hadoop or
Databricks environment.

The Informatica domain and client require the distribution packages to process complex files within the
Informatica domain, or to connect to Hadoop or Databricks environment when you process within the
Informatica domain, or to push processing to Hadoop or Databricks environment.

If you need a distribution package, you can install it through the installer or through Integration Package
Manager (the package manager) at any time.

Process within the Informatica domain

You can use the same distribution package that you used in the previous Informatica version to process
complex files within the Informatica domain or to connect to the Hadoop or Databricks environment when
you process within the Informatica domain.
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The following adapters require distribution packages for processing within the Informatica domain:

PowerExchange for Amazon S3

PowerExchange for Google Cloud Storage

PowerExchange for Google Cloud Storage for PowerCenter
PowerExchange for Hadoop for PowerCenter
PowerExchange for HBase

PowerExchange for HDFS

PowerExchange for Hive

PowerExchange for JDBC V2

PowerExchange for Kafka for PowerCenter
PowerExchange for MapR-DB

PowerExchange for Microsoft Azure Blob Storage
PowerExchange for Microsoft Azure Data Lake Storage Gen1

PowerExchange for Microsoft Azure Data Lake Storage Gen2

Process with Hadoop or Databricks environment

When you push processing to the Hadoop or Databricks environment, the Informatica domain and client
require distribution packages. For more information about the supported distribution packages, see the

Product Availability Matrix.

Revisar las variables de entorno

Configure las variables de entorno para utilizarlas con la instalacion de Informatica.

La siguiente tabla describe las variables de entorno que se revisan en UNIX:

Variable

Descripcion

IATEMPDIR

Ubicacion de los archivos temporales creados durante la instalacion.
Informatica requiere 1 GB de espacio en disco para archivos temporales.

Configure la variable de entorno si no desea crear archivos temporales en el
directorio /tmp.

INFA_DOMAINS_FILE

Contiene la ubicacion del archivo domains.infa. Borre esta variable antes de
iniciar la actualizacion.

INFA_HOME

Contiene la ubicacion del directorio de instalacion de Informatica. Borre esta
variable antes de iniciar la actualizacion.

INFA_JRE_HOME

Ubicacion de la carpeta que contiene el entorno de tiempo de ejecucion de
Java (JRE) compatible. Si estd instalando Informatica en AIX, establezca la
variable de entorno INFA_JRE_HOME.

En el archivo de configuracién para su shell, por ejemplo el archivo .bashre,
establezca la variable de entorno INFA_JRE_HOME para el directorio que
contiene el JRE. Compruebe que el shell de inicio de sesién pueda acceder a la
variable de entorno INFA_JRE_HOME.
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Variable Descripcion

JRE_HOME Si instala los servicios de Informatica en un equipo UNIX, desactive la variable
de entorno JRE_LHOME antes de iniciar la instalacién.

LANG y LC_ALL Cambie la configuracion regional para establecer la codificacion de caracteres
correspondiente para la sesién del terminal. Por ejemplo, establezca la
codificacién en Latinl 0 1S0-8859-1 para francés, EUC-JP 0 Shift JIS
para japonés, o UTF-8 para chino o coreano. La codificacién de caracteres
determina los tipos de caracteres que aparecen en el terminal UNIX.

DISPLAY Anule el entorno DISPLAY antes de ejecutar el programa de instalacion. La
instalacién podria fallar si la variable de entorno DISPLAY tiene algtn valor.

Ruta de acceso a la biblioteca Compruebe que las variables del entorno de la ruta de acceso de la biblioteca
no contienen versiones anteriores de Informatica.

PATH Compruebe que las variables del entorno PATH no contienen versiones
anteriores de Informatica.

SKIP_VENDOR_CHECK Configure la variable de entorno para eliminar el indicador sudo del programa
de instalacién en UNIX.

Establezca la variable de entorno en true para eliminar el indicador sudo del
programa de instalacion de la actualizacién en UNIX.

Nota: Si no tiene privilegios de sudo, establezca la variable de entorno en true
antes de actualizar. Si tiene privilegios de sudo, no necesita establecer la
variable de entorno.

Revisar el tamano maximo del monton

Compruebe que los servicios de Informatica utilizan el tamafio maximo de heap necesario para el nimero de
usuarios del dominio.

La siguiente tabla muestra los requisitos minimos para la configuracién del tamafio maximo del montén, en
funcién del ndmero de usuarios y servicios del dominio:

Nimero de usuarios del dominio Tamafio maximo del monton Tamaiio maximo del montén
(de 1 a 5 servicios) (de 6 a 10 servicios)

1.000 o menos 512 MB (predeterminado) 1.024 MB

5.000 2.048 MB 3.072 MB

10.000 3.072 MB 5.120 MB

20.000 5.120 MB 6.144 MB

30.000 5.120 MB 6.144 MB

Nota: La configuracién maxima de tamafio de heap que aparece en la tabla se basa en el numero de servicios
de aplicacién del dominio.
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Si el dominio tiene mas de 1.000 usuarios, actualice el tamafio maximo del montén en funcién del nimero de
usuarios del dominio.

1. Extraiga los archivos de instalacion.

2. Vaya al siguiente directorio: <directorio de archivos de instalacién>/source/tomcat/bin.
3. Use un editor de texto para abrir el archivo infaservice.

4. Busque el texto siguiente: INFA_JAVA OPTS=% INFA JAVA OPTS% -XX.

5

Establezca el valor de -xmx en el tamafio maximo de heap necesario para el nimero de usuarios del
dominio de Informatica.
Por ejemplo, para establecer el tamafio maximo del montén en 3.072 MB, utilice la siguiente
configuracion:

set INFA JAVA OPTS=% INFA JAVA OPTS% -XX:GCTimeRatio=9 -Xmx3072m

Download and Extract the Installer Files

The installer files are distributed as compressed files. You can get the Informatica installation file and
distribution packages from the FTP link contained in your fulfillment email.

Download the Informatica installation tar file and the required distribution package ZIP files from the
Informatica Electronic Software Download site. You can download them to a local directory or a shared
network drive that is mapped on your machine.

Extract the Informatica installer files to a directory on your machine. The user that runs the installer must
have read and write permissions on the installer files directory and execute permissions on the executable
file.

Nota: Ensure that you extract the installer files to a local directory as you can't run the installer from a
mapped file.

Copy the ZIP files of the distribution packages to the following location: <Informatica installer files>/

source

Nota: The installer fails if the ZIP files for distribution packages aren't available in the source directory.

Verify Installer Package Checksum on UNIX

Before you run the services installer, verify the install package integrity through the cksum command. The
cksum command calculates the checksum value for the installers.

Verify the checksum for the specific installer files against the checksum of the installation files downloaded
from the Informatica Electronic Software Download site.

The following table lists the checksum and file size for the Informatica services for UNIX:

Archivo Valor de suma de comprobacion Tamaiio de archivo
informatica_1053_server_linux-x64.tar 2154528627 11639828480
informatica_1053_server_aix-ppc64.tar 561493064 10006200320

A checksum mismatch can occur when there are data errors during download due to network issues or when
data corruption occurs in the file on disk. For more information about the checksum errors, see
HOW TO: Identify file errors after downloading Informatica installation files.

Download and Extract the Installer Files 43



https://knowledge.informatica.com/s/article/Checksum?language=en_US

Ejecutar Informatica Upgrade Advisor

44

Antes de realizar una actualizacion, ejecute Informatica Upgrade Advisor para validar los servicios y
comprobar si hay servicios en desuso en el dominio, la base de datos compatible y el sistema operativo
compatible en el dominio.

Nota: Si no cambia la configuracién del nodo, puede ejecutar Informatica Upgrade Advisor antes de
actualizar. Si ejecuta Informatica Upgrade Advisor antes de migrar a un nodo con una configuracién
diferente, es posible que observe algunos errores en la configuracién de la base de datos o del nodo que
puede ignorar.

Antes de actualizar con cambios en la base de datos del repositorio de configuracién del dominio, ejecute la
instancia de i10Pi del programa de instalacién de Informatica para revisar la compatibilidad con la
instalacién para el nuevo tipo de base de datos, la version de la base de datos, el sistema operativo o el
equipo. Para obtener més informacién sobre la configuracién de i10Pi, consulte la Guia de instalacién de
Informatica.

1. Inicie sesion en el equipo con una cuenta de usuario del sistema.

2. Compruebe que el dominio y los servicios estén ejecutandose antes de ejecutar Informatica Upgrade
Advisor.

3. Enlalinea del comando de shell, ejecute el archivo install.sh desde el directorio raiz.

El programa de instalacion muestra el mensaje para comprobar que las variables de entorno de la
configuracién regional estan definidas.

4. Silas variables de entorno no estan definidas, pulse n para salir del programa de instalacién y
establecerlas segun corresponda.

Si las variables de entorno estan definidas, pulse y para continuar.
5. Pulse 2 para actualizar Informatica.
6. Pulse 1 para ejecutar Informatica Upgrade Advisor.
Aparece la seccién de bienvenida.
7. Pulse Intro.
Aparece la seccion Directorio de instalacion.
8. Introduzca el directorio de instalacion actual.
9. Pulse Intro.
Aparece la seccién Configuracion del dominio y de nodos.

10. Introduzca la siguiente informacién del dominio:

Propiedad Descripcion

Nombre del dominio El nombre del dominio. El nombre de dominio predeterminado es
Domain_<MachineName>. El nombre no debe superar los 128 caracteres y debe ser
ASCII de 7 bits. No puede contener espacios ni los siguientes caracteres: ~ % *+;"?, <

>\/
Nombre de host del El nombre de host del equipo que aloja el nodo de puerta de enlace del dominio.
nodo de puerta de
enlace
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Propiedad Descripcion

Nombre del puerto El nimero de puerto del nodo de puerta de enlace.

del nodo de puerta

de enlace

Nombre de usuario Nombre de usuario del administrador del dominio. Puede utilizar este nombre de usuario

del dominio para iniciar sesién en Informatica Administrator en un principio. Use las siguientes
directrices:

La distincién entre mayudsculas y mindsculas no se aplica a este nombre, el cual no
puede contener mas de 128 caracteres.

Este nombre no puede incluir tabulaciones, caracteres de nueva linea ni los siguientes
caracteres especiales: % *+/?; < >

El nombre puede incluir un cardcter de espacio ASCII siempre y cuando no sea el primer
y ultimo caracter. Los demas caracteres de espacio no estan permitidos.

Contrasefia del La contrasefia del administrador del dominio. La contrasefia debe tener mds de 2
dominio caracteres y no puede sobrepasar los 16 caracteres.

No esté disponible si configura el dominio de Informatica para que se ejecute en una red
con Kerberos.

11. Pulse Intro.
Aparece la seccion Resumen de Informatica Upgrade Advisor .
12. Revise los resultados de Advisor en el siguiente archivo de registro: Summary <timestamp>.log

13. Pulse Intro para cerrar Informatica Upgrade Advisor.

Crear una copia de seguridad de los archivos de
configuracion

Si alguno de los archivos de configuracién contiene propiedades nuevas, actualizadas o de personalizacién,
realice una copia de seguridad de los archivos de configuracién de la instalacién.
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CAPITULO 5

Antes de actualizar el dominio en
Windows

Este capitulo incluye los siguientes temas:

e Leerlas notas de la versién, 46

e Comprobar los requisitos del sistema, 46

e Comprobar los requisitos de actualizacién del dominio, 47

e Verify Distribution Package Requirements (Windows), 48

e Revisar las variables de entorno, 49

e Revisar el tamafio maximo del montén, 50

e Download and Extract the Installer Files, 50

e Ejecutar Informatica Upgrade Advisor, 51

e Crear una copia de seguridad de los archivos de configuracién, 52

Leer las notas de la version

Lea las notas de la version de sobre las actualizaciones en el proceso de instalacién y actualizacién.
También puede encontrar informacién sobre los problemas conocidos y solucionados de la version.

Busque las notas de la version en el documentation portal de Informatica.

Comprobar los requisitos del sistema

Compruebe que su entorno retdne los requisitos minimos del sistema para el proceso de instalacion, el
espacio en disco temporal, la disponibilidad de puertos, las bases de datos y el hardware del servicio de
aplicacién.

Para obtener mds informacién sobre los requisitos y las plataformas compatibles con el producto, consulte
la Product Availability Matrix.
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Comprobar los requisitos de actualizacién del
dominio

Complete las tareas previas a la actualizacién antes de iniciar la actualizacién. Ejecute el programa de
instalacidn en todos los equipos que alojan las versiones anteriores de Informatica que desea actualizar. En
un dominio de varios nodos, actualice los nodos de puerta de enlace antes de actualizar los nodos de
trabajo. Antes de realizar la actualizacién, compruebe que el archivo de almacén de confianza del dominio de
Informatica contenga solo TrustedCertEntry. Debe eliminar todas las entradas PrivateKeyEntry del archivo.

Compruebe que el equipo cumple con los requisitos minimos del sistema para actualizar el dominio de
Informatica.

En la siguiente tabla se indican los requisitos minimos de memoria y de espacio en disco para actualizar el
dominio de Informatica:

RAM Espacio en disco

6 GB 50 GB

Nota: Al actualizar, el programa de instalacién requiere espacio de disco adicional que utilizara el directorio
actual infa_shared.

La siguiente tabla muestra los requisitos minimos del sistema para ejecutar las herramientas cliente de
Informatica:

A partir de la versién 10.5, Informatica aumenté el tamafio de la clave de sitio de 128 bits a 256 bits. Cuando
ejecuta el programa de instalacién de Informatica, también debe realizar una copia de seguridad de la clave
de sitio generada, ya que no puede recuperarla. Tampoco es necesario que proporcione la palabra clave y el
nombre de dominio cuando genera la clave de cifrado. La clave de sitio generada debe copiarse en cada
nodo o debe colocarse en una ubicacién compartida a la que pueda acceder cada nodo. Debe actualizar con
la clave de sitio anterior cuando ejecuta el programa de instalacién de la actualizacién. Asegurese de migrar
la clave de sitio después de completar la actualizacién del dominio.

Para obtener més informacién sobre los requisitos y las plataformas compatibles con el producto, consulte
la Product Availability Matrix.

Comprobar el espacio temporal en disco y los permisos

Compruebe que su entorno cumpla los requisitos minimos del sistema para el espacio en disco temporal, los
permisos de los archivos temporales y las herramientas clientes de Informatica.

Espacio en disco para los archivos temporales

El programa de instalacién escribe archivos temporales en el disco duro. Compruebe que dispone de
1 GB de espacio en disco en el equipo para permitir la instalacién. Cuando la instalacidn finaliza, el
programa de instalacién borra los archivos temporales y libera el espacio en disco.
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En la siguiente tabla se describen los requisitos de memoria y espacio en disco minimos para la
instalacion de los productos de PowerCenter o Data Engineering:

Opciones Requisitos minimos

Espacio de disco temporal para 1 GB de espacio en disco
ejecutar el programa de instalacion

Instalar con servicios de aplicacion 50 GB de espacio en disco, 8 GB de RAM y 8 nicleos. De los 50 GB, 25

para productos de Data Engineering GB estdn destinados a los archivos binarios de instalacion del
producto.

Instalar con servicios de aplicacién 50 GB de espacio en disco, 4 GB de RAM y 6 nicleos. De los 50 GB,

para PowerCenter 25 GB estén destinados a los archivos binarios de instalacién del
producto.

Permisos para los archivos temporales
Compruebe que tiene permiso de escritura, lectura y ejecucion en el directorio /tmp.

Para obtener més informacién sobre los requisitos y las plataformas compatibles con el producto, consulte
la Product Availability Matrix.

Verificar la clave del sitio

Verifique la clave de sitio antes de actualizar. Realice una copia de seguridad de la clave de sitio generada y
ejecute el programa de instalacion de la actualizacién con la clave de sitio anterior. Después de la
actualizacién del dominio, migre la clave de sitio.

A partir de la versién 10.5, Informatica aumentdé el tamafio de la clave de sitio de 128 bits a 256 bits.

Cuando ejecuta el programa de instalacién de Informatica, realice una copia de seguridad de la clave de sitio
generada, ya que no puede recuperarla. No es necesario que proporcione la palabra clave y el nombre de
dominio cuando genera la clave de cifrado.

Copie la clave de sitio generada en cada nodo o coléquela en una ubicacién compartida a la que puedan
acceder todos los nodos. Cuando ejecute el programa de instalacién de la actualizacién, actualice con la
clave de sitio anterior.

Después de la actualizacion del dominio, migre la clave de sitio.

Verify Distribution Package Requirements (Windows)

48

The Informatica domain and client require the distribution packages to process complex files within the
domain or to connect to Hadoop or Databricks environment when you process within the domain.

If you need a distribution package, you can install it through the installer or through Integration Package
Manager (the package manager) at any time.

You can use the same distribution package that you used in the previous Informatica version to process
complex files within the Informatica domain or to connect to the Hadoop or Databricks environment when
you process within the Informatica domain.
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The following adapters require distribution packages for processing within the Informatica domain:

PowerExchange for Amazon S3

PowerExchange for Google Cloud Storage

PowerExchange for Google Cloud Storage for PowerCenter

PowerExchange for Kafka for PowerCenter

PowerExchange for Microsoft Azure Blob Storage

PowerExchange for Microsoft Azure Data Lake Storage Gen1

PowerExchange for Microsoft Azure Data Lake Storage Gen2

Revisar las variables de entorno

Configure las variables de entorno para utilizarlas con la instalacién de Informatica.

La siguiente tabla describe las variables del entorno que se revisan en Windows:

Variable Descripcion

%TEMP% Ubicacion de los archivos temporales creados durante la instalacion.
Informatica requiere 1 GB de espacio en disco para archivos temporales.
Configure la variable del entorno si no desea crear archivos temporales en la
unidad predeterminada.

PATH Compruebe que las variables del entorno PATH no contienen versiones

anteriores de Informatica.

Ruta de acceso a la biblioteca

Compruebe que las variables del entorno de la ruta de acceso de la biblioteca
no contienen versiones anteriores de Informatica.

INFA_LHOME

Contiene la ubicacion del directorio de instalacion de Informatica. Borre esta
variable antes de iniciar la actualizacion.

INFA_DOMAINS_FILE

Contiene la ubicacion del archivo domains.infa. Borre esta variable antes de
iniciar la actualizacion.

DISPLAY

Anule el entorno DISPLAY antes de ejecutar el programa de instalacion. La
instalacion podria fallar si la variable de entorno DISPLAY tiene algtn valor.

Revisar las variables de entorno
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Revisar el tamano maximo del monton

Compruebe que los servicios de Informatica utilizan el tamafio maximo de heap necesario para el nimero de
usuarios del dominio.

La siguiente tabla muestra los requisitos minimos para la configuracién del tamafio maximo del montén, en
funcién del nimero de usuarios y servicios del dominio:

Nimero de usuarios del dominio Tamaiio maximo del montén Tamaio maximo del montén
(de 1 a 5 servicios) (de 6 a 10 servicios)

1.000 o menos 512 MB (predeterminado) 1.024 MB

5.000 2.048 MB 3.072 MB

10.000 3.072 MB 5.120 MB

20.000 5.120 MB 6.144 MB

30.000 5.120 MB 6.144 MB

Nota: La configuracién maxima de tamafio de heap que aparece en la tabla se basa en el nUmero de servicios
de aplicacién del dominio.

Si el dominio tiene méas de 1.000 usuarios, actualice el tamafno maximo del montén en funcién del nimero de
usuarios del dominio.

1. Extraiga los archivos de instalacién.

2. Vaya al siguiente directorio: <directorio de archivos de instalacién>/source/tomcat/bin.
3. Use un editor de texto para abrir el archivo infaservice.

4. Busque el texto siguiente: INFA_JAVA OPTS=% INFA JAVA OPTS% -XX.

5

Establezca el valor de -xmx en el tamafio maximo de heap necesario para el nimero de usuarios del
dominio de Informatica.

Por ejemplo, para establecer el tamafio maximo del montén en 3.072 MB, utilice la siguiente
configuracion:

set INFA JAVA OPTS=% INFA JAVA OPTS% -XX:GCTimeRatio=9 -Xmx3072m

Download and Extract the Installer Files

The installer files are distributed as compressed files. You can get the Informatica installation file and
distribution packages from the FTP link contained in your fulfillment email.

Download the Informatica installation tar file and the required distribution package ZIP files from the
Informatica Electronic Software Download site. You can download them to a local directory or a shared
network drive that is mapped on your machine.

Extract the Informatica installer files to a directory on your machine. The user that runs the installer must
have read and write permissions on the installer files directory and execute permissions on the executable
file.
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Nota: Ensure that you extract the installer files to a local directory as you can't run the installer from a
mapped file.

Copy the ZIP files of the distribution packages to the following location: <Informatica installer files>/
source

Nota: The installer fails if the ZIP files for distribution packages aren't available in the source directory.

Verify Installer Package Checksum on Windows

Before you run the services installer, verify the install package integrity through the cksum command. The
cksum command calculates the checksum value for the installer.

Verify the checksum for the specific installer files against the checksum of the installation files downloaded
from the Informatica Electronic Software Download site.

La siguiente tabla enumera la suma de comprobacién y el tamafio del archivo para los servicios de
Informatica en Windows:

Archivo Valor de suma de comprobacion Tamaiio de archivo
informatica_1053_server_winem-64t. | 3333101514 10112422360
zip

A checksum mismatch can occur when there are data errors during download due to network issues or when
data corruption occurs in the file on disk. For more information about the checksum errors, see
HOW TO: Identify file errors after downloading Informatica installation files.

Ejecutar Informatica Upgrade Advisor

Antes de realizar una actualizacién, ejecute Informatica Upgrade Advisor para validar los servicios y
comprobar si hay servicios en desuso en el dominio, la base de datos compatible y el sistema operativo
compatible en el dominio.

Nota: Si no cambia la configuracion del nodo, puede ejecutar Informatica Upgrade Advisor antes de
actualizar. Si ejecuta Informatica Upgrade Advisor antes de migrar a un nodo con una configuracion
diferente, es posible que observe algunos errores en la configuracién de la base de datos o del nodo que
puede ignorar.

Antes de actualizar con cambios en la base de datos del repositorio de configuracién del dominio, ejecute la
instancia de i10Pi del programa de instalacion de Informatica para revisar la compatibilidad con la
instalacion para el nuevo tipo de base de datos, la version de la base de datos, el sistema operativo o el
equipo. Para obtener mas informacidn sobre la configuracién de i10Pi, consulte la Guia de instalacion de
Informatica.

1. Inicie sesién en el equipo con la misma cuenta de usuario que utilizé para instalar la versién anterior.

2. Compruebe que el dominio y los servicios estén ejecutandose antes de ejecutar Informatica Upgrade
Advisor.

3. Vaya alaraiz del directorio de los archivos de instalacion y ejecute install.bat como administrador.
Para ejecutar el archivo como administrador, haga clic con el botén derecho en el archivo install.baty
seleccione Ejecutar como administrador.
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Aparece la pagina Informatica 10.5.3.
4. Seleccione Informatica 10.5.3

De forma predeterminada, el programa de instalacién selecciona Ejecutar Informatica Upgrade Advisor
para validar los servicios y comprobar si hay servicios en desuso, la base de datos compatible y el
sistema operativo compatible en el dominio antes de realizar una actualizacion.

5. Haga clic en Iniciar.
Aparece la pagina de bienvenida.
6. Haga clic en Siguiente.
Aparece la pagina Directorio de instalacion.
7. Introduzca el directorio de instalacion actual.
8. Haga clic en Siguiente.
Aparece la pagina Configuracion del dominio y de nodos.

9. Introduzca la siguiente informacién del dominio:

Propiedad Descripcion

Nombre del dominio Nombre del dominio.

Nombre de host del nodo de puerta de enlace | El nombre de host del equipo que aloja el nodo de puerta de
enlace del dominio.

Nombre del puerto del nodo de puerta de El nimero de puerto del nodo de puerta de enlace.
enlace

Nombre de usuario del dominio Nombre de usuario para el administrador del dominio.
Contrasefia del dominio La contrasefia del administrador del dominio.

10. Haga clic en Siguiente.
Aparece la pagina Resumen de Informatica Upgrade Advisor.
11. Revise los resultados de Advisor en el siguiente archivo de registro: Summary <timestamp>.log

12. Haga clic en Listo para cerrar Informatica Upgrade Advisor.

Crear una copia de seguridad de los archivos de
configuracioén

Si alguno de los archivos de configuracidn contiene propiedades nuevas, actualizadas o de personalizacién,
realice una copia de seguridad de los archivos de configuracidn de la instalacion.
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CAPITULO 6

Preparar la actualizacion

Este capitulo incluye los siguientes temas:

e Crear una copia de seguridad de los archivos de Data Transformation, 53

e Preparar el repositorio de PowerCenter, 54

e Realizar una copia de seguridad del repositorio de modelos, 54

e Preparar el servicio de integracién de datos, 54

e Preparar el almacén de creacién de perfiles, 54

e Preparar los directorios de datos de referencia, 55

e Preparar Metadata Manager, 55

e Copia de seguridad de bases de datos, 56

e Preparar el dominio, 56

Crear una copia de seguridad de los archivos de Data
Transformation

Antes de actualizar, debe realizar una copia de seguridad de los archivos de Data Transformation creados en
versiones anteriores. Una vez finalizada la actualizacién, copie los archivos en los nuevos directorios de
instalacion para obtener los mismos componentes globales personalizados que tenia en la versién anterior.

En la siguiente tabla se enumeran los archivos o directorios a los que debe crear una copia de seguridad:

Archivo o directorio Ubicacion predeterminada

Repositorio <Directorio de instalacién de Informatica>\DataTransformation\ServiceDB

Directorio de <Directorio de instalacion de Informatica>\DataTransformation\autolnclude\user
componentes globales
personalizados
(archivos TGP)

Directorio de <Directorio de instalacion de Informatica>\DataTransformation\externLibs\user
componentes globales
personalizados
(archivos DLL y JAR)

53



Archivo o directorio

Ubicacion predeterminada

Archivo de
configuracién

<Directorio de instalacién de Informatica>\DataTransformation\CMConfig.xml

Archivo de licencia

<Directorio de instalacién de Informatica>\DataTransformation\CDELicense.cfg

No copie los archivos de la biblioteca de Data Transformation. En su lugar, vuelva a instalar las bibliotecas

de Data Transformation.

Preparar el repositorio de PowerCenter

Antes de actualizar el dominio, realice una copia de seguridad del repositorio de PowerCenter.

Para realizar una copia de seguridad de un repositorio de PowerCenter, seleccione el servicio de repositorio
de PowerCenter en Administrator Tool. En el menu Acciones de dominio, seleccione Contenido del
repositorio > Copia de seguridad.

Realizar una copia de seguridad del repositorio de

modelos

Realice una copia de seguridad del contenido del repositorio de modelos mediante la Herramienta del

administrador.

Para realizar una copia de seguridad de cada repositorio de modelos, seleccione el servicio de repositorio de
modelos en dicha herramienta. A continuacién, en el menu Acciones de dominio, haga clic en Contenido del
repositorio > Copia de seguridad.

Preparar el servicio de integracion de datos

Antes de actualizar el dominio, compruebe que todos los trabajos en ejecucién hayan finalizado. El servicio
de integracion de datos no puede recuperar los flujos de trabajo que se interrumpan durante el proceso de

actualizacion.

Preparar el almacén de creacién de perfiles

Antes de actualizar el dominio, realice una copia de seguridad del almacén de creacion de perfiles.

Utilice la opcién nativa de copia de seguridad de la base de datos para realizar una copia de seguridad del
almacén de creacién de perfiles.
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Preparar los directorios de datos de referencia

Si instala o copia archivos de datos de referencia en un directorio no predeterminado, haga una copia de
seguridad del directorio antes de actualizar.

Si instala o copia archivos de datos de referencia en un directorio fuera de la estructura de directorios de
instalacidn, no necesitara hacer una copia de seguridad del directorio.

De forma predeterminada, la actualizacién conserva el contenido de los siguientes directorios de datos de
referencia:

® <Directorio de instalacién de Informatica>/services/DQContent/INFA Content/dictionaries/
Directorio principal para archivos del diccionario de referencia.

® <Directorio de instalacién de Informatica>/services/DQContent/INFA Content/av/
Directorio principal para archivos de datos de referencia de direcciones.

® <Directorio de instalacién de Informatica>/services/DQContent/INFA Content/identity/
Directorio principal para los archivos de datos de llenado de identidad.

Registre la ubicacion del directorio, de modo que pueda restaurar el directorio a la estructura de directorios
después de actualizar.

Preparar Metadata Manager

Antes de actualizar el dominio, prepare Metadata Manager.

1. Haga una copia de seguridad del almacén de Metadata Manager.
2. Deshabilite el servicio de Metadata Manager.

3. Realice una copia de seguridad del archivo de propiedades de Metadata Manager.

Realizar una copia de seguridad del almacén de Metadata
Manager.

Antes de actualizar el dominio, realice una copia de seguridad del almacén de Metadata Manager.

Use la opcidn nativa de copia de seguridad de la base de datos o el programa de linea de comandos
mmRepoCmd de Metadata Manager para realizar copias de seguridad del almacén de Metadata Manager.

mmRepoCmd incluye comandos para realizar copias de seguridad del almacén de Metadata Manager y
restaurarlo. mmRepoCmd se encuentra en el directorio siguiente:

<directorio de instalacién de servicios de Informatica>\servicios\MetadataManagerService
\utilities\mmrepocmd

Para realizar copias de seguridad del almacén de Metadata Manager, utilice el comando mmRepoCmd
backupRepository. El comando backupRepository emplea la siguiente sintaxis:

mmRepoCmd backupRepository
[<-dn|--domainName> domainName]
[<-hp|--gateway> gateway hostl:port gateway host2:port...]
[<-mm|--mmServiceName> mmServiceName]
<<-url> http(s)://<host>:<port>>
<<-u|--user> user>
[-ep|--encryptedPassword]
[<-pw|--password> password]
[<-n|--namespace> namespace]
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[<-kt|--keyTab> keyTab]
<<-fl--file> file>
[<-nt|--numThreads> numThreads]

Realizar una copia de seguridad del archivo de propiedades de
Metadata Manager

Antes de actualizar el dominio, realice una copia de seguridad del archivo de propiedades de Metadata
Manager.

El archivo imm.properties se encuentra en el siguiente directorio:

<directorio de instalacién de Informatica>\services\shared\jars\pc\classes

Copia de seguridad de bases de datos

Antes de actualizar el dominio, haga una copia de seguridad del almacén de perfiles, del almacén de datos
de referencia y de las bases de datos de flujos de trabajo.

Preparar el dominio

Antes de actualizar el dominio, realice los pasos necesarios para prepararlo.

Apagar el dominio

Antes de apagar el dominio, puede detener todos los servicios de aplicacién. El dominio debe apagarse para
poder hacer una copia de seguridad y, luego, actualizarlo.

Para apagar el dominio, detenga el proceso del servicio de Informatica en cada nodo del dominio.

Puede detener el proceso del servicio de Informatica en cada nodo utilizando uno de los siguientes métodos
(segun cual sea el entorno compatible):

e Para detener Informatica desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Programas >
Informatica[Versién] > Servidor > Detener servicios de Informatica.

e Para detener Informatica en UNIX, utilice el comando infaservice. De manera predeterminada, el archivo
ejecutable infaservice se instala en el siguiente directorio:

<Informatica installation directory>/tomcat/bin
Introduzca el siguiente comando para detener el daemon:
infaservice shutdown

También puede detener el servicio de Informatica desde el panel de control de Windows o desde la
Herramienta del administrador, segun cudl sea el entorno compatible.
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Copia de seguridad del dominio

Antes de actualizar el dominio, debe realizar una copia de seguridad de los metadatos de configuracion del
dominio.

Complete los siguientes pasos para realizar una copia de seguridad del dominio:

e Ejecute el comando infasetup BackupDomain para hacer una copia de seguridad de las tablas de la base
de datos de configuracion del dominio en un archivo.

e Realice una copia de seguridad de los archivos de configuracién de metadatos en cualquier directorio
accesible por los equipos donde haya instalado Informatica.

Informatica infasetup incorpora programas de la linea de comandos para hacer la copia de seguridad y
restaurar el dominio. infasetup se encuentra en el directorio siguiente:

<Informatica installation directory>/isp/bin
Para realizar una copia de seguridad del dominio con infasetup, utilice la siguiente sintaxis:

BackupDomain
<<-DatabaseAddress|-da> database hostname:database port|

<-DatabaseConnectionString|-cs> database connection string>
<-DatabaseUserName|-du> database user name

<-DatabasePassword|-dp> database password

<-DatabaseType|-dt> database type

[<-DatabaseServiceName|-ds> database_service_name]

<-BackupFile|-bf> backup file name

[<-Force|-£f>]

<-DomainName | -dn> domain_name

[<-Tablespace|-ts> tablespace name (used for IBM DB2 only)]
[<-SchemaName |-sc> schema name (used for Microsoft SQL Server only)]
[<-DatabaseTlsEnabled|-dbtls> database tls enabled]
[<-DatabaseTruststorePassword|-dbtp> database truststore password]
[<-TrustedConnection|-tc> trusted connection (used for Microsoft SQL Server only)]

[<-EncryptionKeyLocation|-kl1> encryption key location]
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Realice una copia de seguridad de los archivos de configuracién de metadatos en cualquier directorio
accesible por los equipos donde haya instalado Informatica. La siguiente tabla muestra los archivos de
metadatos y las ubicaciones donde puede encontrarlos:

Archivo de
metadatos

Descripcion

nodemeta.xml

Contiene los metadatos de un nodo.
Se almacena en el directorio isp/config de cada nodo del dominio.

Si utiliza el mismo nombre de directorio de copia de seguridad en todos los nodos, cambie el
nombre de nodemeta.xml antes de copiarlo a la ubicacién de la copia de seguridad.

Por ejemplo, usted realiza una copia de seguridad de nodemeta.xml en el directorio /nodebak de
los nodos nodeA y nodeB. Cambie el nombre de los archivos de configuracién para que la copia de
seguridad del archivo de nodeA se haga en /nodebak/nodemeta_A.xml, y para que la copia de
seguridad del archivo de nodeB se haga en /nodebak/nodemeta_B.xml.

domains.infa

Contiene informacién sobre la conectividad de los nodos de puerta de enlace.

Se almacena en una de las siguientes ubicaciones:
El directorio de instalacion de Informatica en los equipos cliente y servidor.
La ubicacién configurada a través de la variable de entorno INFA_DOMAINS_FILE.
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CAPiTULO 7

Actualizar el dominio

Este capitulo incluye los siguientes temas:

Actualizar el dominio de Informatica, 59

Actualizar en modo grafico, 59

Actualizar en modo de consola, 70

Actualizar en modo silencioso, 72

Solucionar problemas con la actualizacién del dominio, 75

Actualizar el dominio de Informatica

El asistente de actualizacion lee la informacién de dominio de los archivos de la versién anterior y utiliza la
misma configuracién para configurar los archivos de servidor y de dominio de la actualizacién. Actualiza las
tablas del repositorio de configuracién del dominio en la misma base de datos que la versién anterior. Puede
actualizar en modo gréafico, modo de consola o modo silencioso.

Puede realizar la actualizacion desde el directorio en el que descarg6 los archivos de instalacién.

Actualizar en modo grafico

Puede actualizar el dominio en modo grafico en Windows.

Inicie sesidn en el equipo con la misma cuenta de usuario que utilizé para instalar la versién anterior.

Detenga todos los procesos que tienen acceso al directorio y a los subdirectorios del producto de
Informatica para actualizar, incluidos los simbolos del sistema y los registros de la cola.

Vaya a la raiz del directorio de los archivos de instalacién y ejecute install.bat como administrador.

Para ejecutar el archivo como administrador, haga clic con el botén derecho en el archivo install.bat y
seleccione Ejecutar como administrador.

En Windows, si encuentra problemas cuando ejecuta el archivo install.bat desde el directorio raiz,
ejecute install.exe desde la siguiente ubicacion:

<Informatica installation directory>/server/install.exe

Nota: Si no ejecuta el programa de instalaciéon como administrador, el administrador del sistema
Windows podria tener algin problema al acceder a los archivos del directorio de instalacion de
Informatica.
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Aparece la pagina Informatica 10.5.3.

Seleccione Actualizar a Informatica 10.5.3.

v Informatica 1

‘3 Informatica Informatica 10.5.3

Select an option to install or upgrade Informatica.

) Install Informatica 10.5.3

(]

@ Upgrade to Informatica 10.5.3

Run the Informatica Upgrade Advisor.

) Install or upgrade the Data Transformation Engine only.

) Apply the hotfix to Informatica 10.5, 10.5.1, or 10.5.2.

Csar | et

Informatica proporciona utilidades para facilitar el proceso de instalacion de los servicios de
Informatica. Debe ejecutar la utilidad Informatica Upgrade Advisor antes de realizar la actualizacién.
Informatica Upgrade Advisor valida los servicios y comprueba si existen servicios en desuso en el
dominio antes de realizar cualquier actualizacion. Para obtener mds informacion sobre Informatica
Upgrade Advisor, consulte “Ejecutar Informatica Upgrade Advisor” en la pagina 51.

Haga clic en Inicio.

Lea los términos y condiciones del kit de herramientas de uso de los productos de Informatica y
seleccione Acepto los términos y condiciones. En relacién con los derechos de cancelacién de
participacién que se describen a continuacidn, el software transmitird automaticamente a Informatica
en Estados Unidos la informacién sobre el entorno informético y de red en el que se implementa el
Software y el uso de los datos y las estadisticas del sistema de la implementacién. Esta transmisién se
considera parte de los Servicios que se describen en la directiva de privacidad de Informatica, e
Informatica usard y procesard esta informacién segun lo descrito en la directiva de privacidad de
Informatica que se encuentra en https://www.informatica.com/in/privacy-policy.html. Puede
deshabilitar la recopilacién de usos en la Herramienta del administrador.
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Informatica 10.5.3

|nf0rmatlca Welcome - Step 1 of 1

Subject to your opt-out rights described below, the Software wil automatically transmit to Informatica in the USA information about the computing and
network environment in which the Software iz deployed and the data usage and system statistics of the deployment. This transmission is deemed part
of the Services under the Informatica privacy policy and Informatica will use and otherwise process this information in accerdance with the Informatica
privacy policy available at hitp:/fwww.informatica. com/privacy-policy.himl. *ou may disable this transmizgsion in the Administrator tool, Help = About
Informatica Administrator = Usage Collection Policy = uncheck [ Enable Usage Collection ].

.informatica. com/legal/patents. html
v.informatica. comitrademarks. html
-policy. html

v w.informatica. com/priv

Informatica DiscoverylQ es una herramienta de uso de productos que envia informes rutinarios sobre el
uso de datos y las estadisticas del sistema a Informatica. Informatica DiscoverylQ carga los datos en
Informatica 15 minutos después de instalar y configurar el dominio de Informatica. A continuacién, el
dominio envia los datos cada 30 dias. Puede elegir deshabilitar las estadisticas de uso en la herramienta
del administrador.

Aparece la pagina Requisitos previos a la actualizacién.
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Informatica 10.5.3

Upgrade Prerequisites - 5tep 2 of 12

Informatica

erify the upgrade prerequisites and complete the pre-upgrade tasks before you continue.

Domain configuration repositery database requirements: Oracle, [BM DB2, PostgreSQL, Microsoft SQL Server, Microsoft Azure SOL database, or
Sybaze ASE.

One of the following product versions and its supported HotFix or Service Pack versions must be installed to upgrade Informatica Services on this
machine:

- PowerCenter 10.2.0

- PowerCenter 10.4.0

- PowerCenter 10.4.1

Minimum disk space requirement for PowerCenter: 22 GB
Minimum memery requirement (RAM) for PowerCenter: 6 GB

Pre-upgrade tasks:

- Back up the domain configuration repository.

While performing the upgrade, verify that the domain is shut down.

If the services exist in the domain, the installer deletes the services during the upgrade process.

For information about generating the PowerCenter reports, see the Knowledge Base article: hitps:/fkb.informatica. com/howto/6/Pages/18/495097 aspx

- Before you upgrade the domain and try to change the node or domain configuration repositery database, complete the following steps:

1. Te back up the domain, go to the isp/bin folder and run the infazetup backupDomain command. After the domain backup completes, you can verify
that the domain_bck.mrep file was created in the isp/bin folder.

2. Work with your datab inistrator to get credentials to restore to another database. Run the infasetup restoreDomain command to restore the
domain to the database where you want to store the repository.

Compruebe los requisitos antes de continuar con la actualizacién.

8. Haga clic en Siguiente.
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Aparece la pagina Directorio de actualizacion.

Informatica 10.5.3

| nformatica Upgrade Directory - Step 3 of 12

Enter the directory of the Informatica product to upgrade:

|C:\Im’0 rmatica\10.4.1 | - -

Enter the directory for Informatica 10.56.3:

|C:\Inf0rmatica\10.5.3 | - -

Installation environment:

| sandbox ~|
|_|Allow changes to the node configuration.

Select this option to change the node host name, port numbers, or domain configuration repository during the upgrade.

You must install an integration package to p complex files within the domain, or to connect to a Hadoop or Databricks
environment but process within the domain.

Elastic MapReduce 5.29

9. Introduzca el directorio de la versién de Informatica que desea actualizar y el directorio en el que desea
instalar Informatica 10.5.3.

La siguiente tabla describe los directorios que debe especificar:

Directory Description

Directory of the Informatica | Directory that contains the version of Informatica services that you want to
product to upgrade upgrade.

Directory for Informatica Directory in which to install Informatica .

Enter the absolute path for the installation directory. The directory cannot be the
same as the directory that contains the previous version of Informatica
services.The directory names in the path must not contain spaces or the
following special characters: @* S #!% () {}[],;"

Nota: Informatica recommends using alphanumeric characters in the installation
directory path. If you use a special character such as 4 or €, unexpected results
might occur at run time.

On Windows, the installation directory must be on the current machine.

10. Compruebe que la opcidn Permitir cambios en el nombre de host del nodo y los nimeros de puerto no
esta seleccionada.

11. If you want to install distribution packages through the Informatica installer, select the check box.
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12. If you choose to install distribution packages, select one or more packages from the list that you want to
install.

13. Haga clic en Siguiente.

Aparece la pagina Seguridad de dominio: clave de cifrado.

€* Informatica 10.5.3 — X

| nformatica Domain Security - Encryption Key - Step 3C of 12

Enter the encryption key information.

Encryption key directory: |C:\In10rmatica\1 0.5.3\isp\configikeys | = Default
Domain user name: IAdministratur |
Domain password: [secoccssessee |
Confirm password: [sececcsscsces |

14. Introduzca el directorio de la clave de cifrado del dominio de Informatica.

Informatica utiliza una clave de cifrado para proteger los datos confidenciales, tales como las
contrasefias, que estan almacenados en el dominio de Informatica. Al actualizar, debe especificar el
directorio del nodo que va a actualizar en el que desea almacenar la clave de cifrado.

Nota: Todos los nodos de un dominio de Informatica utilizan las mismas palabra clave y clave de
cifrado. Debe conservar el nombre, el dominio, la palabra clave para la clave de cifrado,\ny el archivo de
clave de cifrado en una ubicacién segura. Se solicitara la clave de cifrado cuando cambie la clave de
cifrado del dominio o mueva un repositorio a otro dominio.

Propiedad Descripcion

Directorio de clave de Directorio en el que se almacena la clave de cifrado del dominio. De forma

cifrado predeterminada, la clave de cifrado se crea en el siguiente directorio: <Informatica
installation directory>/isp/config/keys.

15. Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia para el dominio de Informatica.

16. Haga clic en Siguiente.
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17.

18.

Aparece la pagina Resumen previo a la instalacién.

< Informatica 10.5.3 — X

| nformatica Pre-Installation Summary - Step 4 of 12

Informatica 10.5.3 Services will be installed wiith the following settings:

Product Name:
Informatica 10.5.3 Services

Installation Type:
Upgrade

Installation Directory:
Cnformatica\10.5.3

Required Disk Space:
16,108 MB
Available Disk Space:
44,824 MB

Revise la informacidn de actualizacién y haga clic en Instalar para continuar.

El asistente de actualizacion instala los archivos del servidor de Informatica en el directorio de
instalacion de Informatica 10.5.3.

El asistente de actualizacién muestra una advertencia para cerrar el dominio de Informatica antes de
continuar con la actualizacién.

Haga clic en Aceptar.

Actualizar en modo gréfico

65



Aparece la pagina de actualizacion del repositorio de configuracion del dominio.

< Informatica 10.5.3 — X

| nformatica Domain Configuration Repository Upgrade - Step 5A of 12

Enter database information for the domain configuration repository.

Database type: | |

Database user I I I

Database user password: I I

Database connection

Enter the JDBC connection string.

Si estd actualizando un nodo de puerta de enlace, el asistente de actualizacién muestra la base de datos
y la informacién de la cuenta del usuario para el repositorio de configuracién del dominio que desea
actualizar.

Si va a actualizar un nodo de trabajo, el asistente de actualizacién no muestra la informacién del
repositorio de configuracién del dominio. No puede modificar la informacién de conexién de base de
datos.

La siguiente tabla describe las propiedades que el programa de instalacién muestra para el repositorio
de configuracién del dominio:

Property Description

Database type Database for the domain configuration repository.

Database user ID Database user account for the domain configuration repository.
User password Password for the database user account.
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El asistente de actualizacién muestra la cadena de conexidn de la base de datos para el repositorio de
configuracién del dominio en funcién de como la cadena de conexidn de la versién anterior fue creada
en la instalacién:

e Sila versién anterior utilizé una URL de JDBC en la instalacion, el asistente de actualizacion muestra
las propiedades de conexién de JDBC, incluidas la direccién de base de datos y el nombre del
servicio.

Ademas, puede especificar parametros JDBC adicionales para incluirlos en la URL de JDBC. Para
proporcionar parametros JDBC adicionales, seleccione los parametros JDBC e introduzca una
cadena de pardmetros JDBC valida.

e Sila version anterior utilizé una cadena de conexion de JDBC personalizada durante la instalacion, el
asistente de actualizacién la mostrara.

No se pueden especificar parametros JDBC adicionales.

19. Haga clic en Probar conexion para comprobar que puede conectarse a la base de datos y, a
continuacién, haga clic en Aceptar para continuar.

20. Enla péagina Configuracién del dominio y del nodo, introduzca el nombre del dominio, el nombre del
nodo, el nombre del host del nodo y el nimero de puerto del nodo. Si utiliza un archivo de almacén de
claves personalizado para la configuracién HTTPS, introduzca la contrasefia del almacén de claves
personalizado y el archivo del almacén de claves.

€ |nformatica 10.5.2 — K

Domain and Hode Configuration - Step 8 of 12

® Informatica

Enter information for the Informatica domain.

Domain name: |Zcmair

Node name: |r'cdet1

Node host name: —

Node port number:

Enter the following custom keystore file information. Reguired if you use a custom keystore file for HTTPS cenfiguration.

Custom keystore password: I

Custom keystore file: I

21. Haga clic en Siguiente.

Aparece la pagina Actualizacion de configuracion del puerto.
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22. Enla pagina Actualizacion de la configuracién del puerto, introduzca los numeros de puerto de inicio y
de cierre para el Administrador de servicios y la Herramienta del administrador.

€* Informatica 10.5.2

Port Configuration Upgrade - Step 6A of 12

Informatica

Enter the port numbers for the Service Manager and Informatica Administrator.

Service Manager port: |12434

Service Manager shutdown port: |12435

Informatica Administrator port: |1243G

Informatica Administrator shutdown port: |1243T

23. Haga clic en Siguiente.
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Aparece la pagina Configuracion del servicio de Windows.

<* Informatica 10.5.3

Informatica

Windows Service Configuration - Step 8B of 12

Assign the user account to run the Informatica Windows service.

The installer creates a Windows service under the Local System buit-in account by default. The same user account will be used to run the
Windows service. You can specify an alternate user account to run the Informatica Windows service by providing the Windows username and

password.

Run Informatica under a different user account:

User name: |

Password: I

En Windows, el asistente de actualizacién crea un servicio para iniciar Informatica. De manera
predeterminada, el servicio se ejecuta con la misma cuenta de usuario que la cuenta utilizada para la
instalacién. Puede ejecutar el servicio de Windows con una cuenta de usuario diferente.

24. Seleccione si desea ejecutar el servicio de Windows o con una cuenta de usuario diferente.

Introduzca la siguiente informacién de cuenta de usuario:

Property

Description

Run Informatica under a
different user account

Indicates whether to run the Windows service under a different user account.

User name User account with which to run the Informatica Windows service.
Use the following format:
<domain name>\<user account>
This user account must have the Act as operating system permission.
Password Password for the user account with which to run the Informatica Windows service.

25. Haga clic en Siguiente.

Aparece la pagina Resumen posterior a la instalacion.

26. Haga clic en Listo para completar el procedimiento de instalacién y salir del programa de instalacion.

Revise el archivo upgrade.1og para obtener mas informacion sobre las tareas que realiza el asistente de
actualizacion y para ver la configuracién de los componentes instalados.
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Actualizar en modo de consola

70

Puede actualizar en modo de consola en UNIX o Linux.

Si el programa de instalacion se ejecuta en modo de consola, las palabras Quit, Back y Help son palabras
reservadas. No las use como texto de entrada.

1.
2.

10.

Inicie sesién en el equipo con la misma cuenta de usuario que utilizé para instalar la versién anterior.

Detenga todos los procesos que tienen acceso al directorio y a los subdirectorios del producto de
Informatica para actualizar, incluidos los simbolos del sistemay los registros de la cola.

En una linea de comandos de shell, ejecute el archivo de instalacién.

El programa de instalacion muestra el mensaje para comprobar que las variables de entorno de la
configuracién regional estan definidas.

Si las variables de entorno no estan definidas, pulse n para salir del programa de instalacién y
establecerlas segun corresponda.

Si las variables de entorno estan definidas, pulse y para continuar.
Pulse 2 para actualizar Informatica.
Pulse 1 para ejecutar Informatica Upgrade Advisor.

Informatica proporciona las utilidades necesarias para facilitar el proceso de instalacion de los servicios
de Informatica. Puede ejecutar la utilidad antes de actualizar los servicios de Informatica.

Informatica Upgrade Advisor ayuda a validar los servicios y comprueba si existen servicios en desuso en
el dominio antes de realizar cualquier actualizacion.

El programa de instalacién muestra una advertencia para cerrar el dominio de Informatica que desea
actualizar antes de continuar con la actualizacion.

Lea los términos y condiciones del kit de herramientas de uso de productos de Informatica y pulse 2
para continuar con la actualizacién.

En relacion con los derechos de cancelacion de participacion que se describen a continuacion, el
software transmitird automaticamente a Informatica en Estados Unidos la informacidn sobre el entorno
informatico y de red en el que se implementa el Software y el uso de los datos y las estadisticas del
sistema de la implementacidn. Esta transmision se considera parte de los Servicios que se describen en
la directiva de privacidad de Informatica, e Informatica usard y procesara esta informacion segin lo
descrito en la directiva de privacidad de Informatica que se encuentra en
https://www.informatica.com/in/privacy-policy.html|. Puede deshabilitar la recopilacién de usos en la
Herramienta del administrador.

La pagina Requisitos previos a la actualizacion muestra los requisitos del sistema para la actualizacion.
Compruebe los requisitos antes de continuar con la actualizacién.

Revise la informacién de actualizacidn y pulse Intro para continuar.

Aparece el panel Directorio de actualizacion.

En el simbolo del sistema, introduzca el directorio de la versién de Informatica que desea actualizar y el
directorio en el que desea actualizar a Informatica 10.5.3.
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11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

La siguiente tabla describe los directorios que debe especificar:

Directorio Descripcion

Directorio del producto de Directorio que contiene la version de los servicios de Informatica que desea
Informatica para actualizar actualizar.

Directorio de Informatica Directorio en el que va a instalar Informatica 10.5.3.

10.5.3 Introduzca la ruta de acceso absoluta del directorio de instalacidn. El directorio
no puede ser el mismo que el directorio que contiene la versién anterior de los
servicios de Informatica. Los nombres de directorio de la ruta de acceso no
deben contener espacios ni los siguientes caracteres especiales: @* $ #! % ()

(I,

Nota: Si utiliza un carécter especial como & o €, se pueden producir resultados
inesperados en el tiempo de ejecucion.

Entre las siguientes opciones de instalacion, seleccione el entorno de actualizacion segun sus
requisitos:

e Espacio aislado. Se utiliza para la prueba de conceptos o como espacio aislado con los usuarios
minimos.

e Desarrollo. Se utiliza para un entorno de disefio.

e Prueba. Se utiliza para entornos de procesamiento de gran volumen que se asemejan a un entorno de
produccion.

e Produccion. Se utiliza para entornos de produccién con un procesamiento de gran volumen y niveles
altos de simultaneidad indicados para usuarios finales.

Seleccione si desea cambiar el nombre de host del nodo, los nimeros de puerto o el repositorio de
configuracién del dominio. Pulse 1 para utilizar la misma configuracién del nodo que la versién anterior.
Presione 2 para cambiar la configuracién del nodo.

Aparece el panel Seleccion de componentes.

Pulse 1 para actualizar los servicios de Informatica.

Choose whether you want to install distribution packages through the Informatica installer.
e Press 1 if you don't need distribution packages or if you want to install them later.

e Press 2 if you want to install distribution packages through the installer.

Defaultis 1.

If you choose to install distribution packages, select one or more packages from the list that you want to
install. Separate multiple packages with a comma.

Default is 1.

Pulse Intro.

Aparece el panel Seguridad de dominio: clave de cifrado.

Introduzca el directorio de la clave de cifrado del dominio de Informatica.

Informatica utiliza una clave de cifrado para proteger los datos confidenciales, tales como las
contrasefias, que estan almacenados en el dominio de Informatica. Al actualizar, debe especificar el
directorio del nodo que va a actualizar en el que desea almacenar la clave de cifrado.

Nota: Todos los nodos de un dominio de Informatica utilizan las mismas palabra clave y clave de
cifrado. Debe conservar el nombre, el dominio, la palabra clave para la clave de cifrado,\ny el archivo de
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clave de cifrado en una ubicacién segura. Se solicitara la clave de cifrado cuando cambie la clave de
cifrado del dominio o mueva un repositorio a otro dominio.

Propiedad Descripcion

Directorio de clave de Directorio en el que se almacena la clave de cifrado del dominio. De forma

cifrado predeterminada, la clave de cifrado se crea en el siguiente directorio: <Informatica
installation directory>/isp/config/keys.

18. Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia para el dominio de Informatica.
Aparece la pagina Resumen previo a la instalacion.
19. Revise la informacién de actualizacién y pulse Intro para continuar.

Una vez completada la actualizacién del dominio, aparece el panel Repositorio de configuracion del
dominio.

20. Pulse Intro para continuar con la actualizacion.

El programa de instalacién copia los archivos del servidor en el directorio de instalacion de Informatica
10.5.3.

El programa de instalaciéon muestra la informacién de la base de datos y de la cuenta del usuario para el
repositorio de configuracién del dominio que se va a actualizar. Se muestra la cadena de conexién de la
base de datos para el repositorio de configuracién del dominio en funcién de cémo la cadena de
conexion de la version anterior fue creada en la instalacion:

e Sila versién anterior utilizé una URL de JDBC en la instalacidn, el programa de instalacion muestra
las propiedades de conexidn de JDBC, incluidas la direccion de base de datos y el nombre del
servicio.

e Sila versioén anterior utilizé una cadena de conexion de JDBC personalizada durante la instalacion, el
programa de instalacién la mostrara.

21. Si utiliza una URL de JDBC, puede especificar pardmetros adicionales para incluirlos en la cadena de
conexion.

Si utiliza una cadena de conexién personalizada, no puede especificar pardmetros adicionales.
22. Revise la informacion y pulse Intro.

La actualizacién se completa y aparece el panel Resumen posterior a la instalacion.
23. Pulse Intro para completar el procedimiento de instalacién y salir del programa de instalacién.

Revise el archivo upgrade.log para obtener mas informacion sobre las tareas que realiza el asistente de
actualizacién y para ver la configuracién de los componentes instalados.

Actualizar en modo silencioso

Puede actualizar en modo silencioso sin interaccién del usuario.

Puede actualizar en modo silencioso para actualizar el dominio en el mismo equipo y en la misma base de
datos del repositorio de configuracién del dominio.

Para actualizar los servicios de dominio de Informatica sin interaccion con el usuario, actualice en modo
silencioso. Utilice un archivo de propiedades para especificar las opciones de actualizacion. El programa de
instalacion lee el archivo para determinar las opciones de actualizacion. Puede utilizar la actualizacién en
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modo silencioso para actualizar los servicios de dominion de Informatica en varios equipos de la red o para
normalizar el proceso de actualizacién en todos los equipos.

Copie los archivos de instalacién de Informatica en el equipo que aloja la instancia de Informatica que tenga
previsto actualizar.

Para actualizar en modo silencioso, realice las siguientes tareas:

1. Cree el archivo de propiedades de actualizacién y especifique las opciones de actualizacion.
2. Ejecute el programa de instalacion con el archivo de propiedades de actualizacion.

3. Proteja las contrasefias en el archivo de propiedades de actualizacion.

Cifrar contrasefias en el archivo de propiedades

El programa de instalacion incluye una utilidad que sirve para cifrar las contrasefias que establece en el
archivo de propiedades que utiliza para especificar opciones al ejecutar el programa de instalaciéon en modo
silencioso. Informatica utiliza el cifrado AES con varias claves de 256 bits para cifrar contrasefias.

Tendra que ejecutar la utilidad para cada contrasefia que desee cifrar. Cuando ejecute la utilidad, especifique
el valor de la contrasefia en texto sin formato en el simbolo del sistema. La utilidad genera la contrasefia en
formato cifrado como resultado. El resultado incluye el siguiente prefijo: =INSTALLER: CIPHER:AES:256=

Copie la cadena de salida completa, incluido el prefijo, y péguela en el archivo de propiedades como el valor
de la propiedad de contrasefia. Cuando ejecuta el programa de instalacién en modo silencioso, el marco de
instalacién descifra la contrasefia.

1. Vaya al directorio de la utilidad:
<directorio del programa de instalacién>/properties/utils/passwd encryption

2. Ejecute la utilidad . Especifique la contrasefia de texto sin formato que desea cifrar como el valor de
<contrasefa>.

e En Linux y UNIX, ejecute el siguiente comando:
sh install.sh <contrasefia>

e En Windows, ejecute el siguiente comando:
install.bat <contrasefia>

3. Copie la cadena de la contrasefia cifrada de los resultados y después pegue la cadena en el
archivo .properties como el valor de la contrasefia correspondiente.

El siguiente ejemplo muestra la contrasefia cifrada que se establece como el valor de la propiedad
DOMAIN_PSSWD:

DOMAIN PSSWD==INSTALLER:CIPHER:AES:256=mjkjmDR2kzFJiizfRWIOPg==

Crear el archivo de propiedades

Informatica proporciona dos versiones del archivo de propiedades. Use cualquiera de ellas para especificar
las opciones de su instalacion.
Archivo de propiedades de config. nuevo de actualizacion de entrada silenciosa

Use el nuevo archivo de propiedades de configuracién de actualizacién de entrada silenciosa para
actualizar los servicios de dominio de Informatica con cambios en la configuracién de nodos y sin
interaccién por parte del usuario.

El nuevo archivo de propiedades de configuracion de actualizacién de entrada silenciosa contiene las
propiedades de configuracion necesarias para actualizar los servicios de dominio de Informatica en
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modo silencioso. Use el archivo si quiere considerar cual es el valor apropiado que debe establecerse
para cada propiedad del archivo.

Archivo predeterminado de propiedades de actualizacion de entrada silenciosa

Use el archivo de propiedades de actualizacion de entrada silenciosa para actualizar los servicios de
dominio de Informatica sin interaccién por parte del usuario.

El archivo de propiedades de entrada predeterminado contiene valores predeterminados para muchas
propiedades de configuracion. Use el archivo si tiene pensado actualizar los servicios del dominio de
Informatica con los valores de propiedad predeterminados.

Informatica proporciona un archivo de propiedades de muestra que incluye los pardmetros de actualizacién
que requiere el programa de instalacién. Puede personalizar el archivo de propiedades de muestra para
especificar las opciones de su actualizacion.

El archivo de propiedades de actualizacion de muestra se denomina Silentinput_upgrade.properties y se
encuentra en la ubicacién de descarga del programa de instalacion. Después de personalizar el archivo,
guardelo con el nombre de archivo Silentinput.properties.

1. Vaya a laraiz del directorio que contiene los archivos de instalacion.
2. Busque el archivo llamado Silentinput_upgrade.properties.
Guarde una copia de seguridad del archivo antes de modificarlo.
3. Utilice un editor de texto para abrir el archivo y modificar los valores de los pardmetros de actualizacion.

La siguiente tabla describe los pardmetros de actualizacién que puede modificar:

Nombre de la propiedad Descripcion

INSTALL_TYPE Indica si se debe instalar o actualizar Informatica.

Si el valor es 0, el programa de instalacion realiza una instalacién nueva de
Informatica. Si el valor es 1, el programa de instalacién actualiza una versién
anterior de Informatica.

USER_INSTALL_DIR Directorio de instalacion de la nueva version de los servicios de Informatica.
El directorio no puede ser el mismo que el directorio que contiene la version
anterior de los servicios de Informatica.

UPG_BACKUP_DIR Directorio que contiene la version anterior de los servicios de Informatica que
desea actualizar.

INSTALL_HADOOP_LIBRARIES Determines whether to install distribution packages through the installer. Set
the value to true if you want to install distribution packages through the
installer. Set the value to false if you don't need distribution packages or if
you want to install them later.

SELECTED_HADOOP_LIBRARIES | Determines the distribution packages that you want to install from the
supported packages list. Enter the distribution packages that you want to
install, separating multiple packages with a comma.

KEY_DEST_LOCATION El directorio en el que se almacenarad la clave de cifrado del nodo creado
durante la instalacion.

DOMAIN_USER Nombre de usuario para el dominio de Informatica.
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Nombre de la propiedad Descripcion

DOMAIN_PSSWD Contrasefia para el dominio de Informatica.

ENABLE_USAGE_COLLECTION Activa Informatica DiscoverylQ, una herramienta sobre el uso de productos
que envia informes rutinarios sobre el uso de los datos y estadisticas del
sistema a Informatica. Informatica DiscoverylQ carga los datos a Informatica
15 minutos después de instalar y configurar el dominio de Informatica. A
continuacién, el dominio envia los datos cada 30 dias. Puede elegir que no se
envie ninguna estadistica de uso a Informatica. Para obtener mas informacién
sobre cémo deshabilitar el envio de estadisticas de uso, consulte la Guia de
Informatica Administrator.

Se debe establecer el valor de 1 para actualizar.

4. Guarde el archivo de propiedades con el nombre Silentinput.properties.

Ejecutar el programa de instalacién en modo silencioso

Después de crear el archivo de propiedades, abra el simbolo del sistema para iniciar la actualizacién en
modo silencioso.

1. Abrauna linea de comandos.

En Windows, abra la linea de comandos como administrador. Si no abre la linea de comandos como
administrador, el administrador del sistema Windows podria tener algin problema al acceder a los
archivos del directorio de instalacién de Informatica.

2. Vaya al directorio raiz del directorio de instalacién del servidor.

3. Compruebe que el directorio contiene el archivo SilentInput.properties con las opciones de
actualizacién.

4. Ejecute el archivo ejecutable silentInstall.

La actualizacién en modo silencioso se ejecuta en segundo plano. El proceso puede tardar un tiempo. El
proceso de actualizacién en modo silencioso finaliza cuando se crea el archivo
Informatica_<Version>_Services_InstallLog<timestamp>.log en el directorio de instalacién.

La actualizacién en modo silencioso falla si no configura correctamente el archivo de propiedades o si el
directorio de instalacién no es accesible. Si la actualizacion falla, consulte los archivos de registro de la
actualizacién en modo silencioso y corrija los errores. A continuacidn, ejecute de nuevo el programa de
instalacién en modo silencioso. El nombre del archivo del registro de actualizacién en modo silencioso es
silentErrorLog.log.

El programa de instalacién crea el archivo de registro en el directorio raiz de Windows y en el directorio de
inicio del usuario en UNIX.

Solucionar problemas con la actualizacién del
dominio

Tenga en cuenta los siguientes consejos para resolver cualquier problema que surja durante o después de la
actualizacién del dominio:
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Error en la actualizacién del dominio.

Si la actualizacion no finaliza correctamente, revise los archivos de registro para determinar la causa del
fallo. Los archivos de registro de actualizacién se encuentran en la raiz del directorio donde esta instalada la
nueva version de Informatica. Revise el archivo de registro siguiente:
Informatica_<Version>_Services_Upgrade.log.

Si se sigue produciendo un error en la actualizacién, restaure la base de datos del repositorio de
configuracion del dominio desde la copia de seguridad y ejecute el programa de instalacién de nuevo.

Aparece el mensaje de error 404 cuando accede a la Herramienta del administrador.

Si la Herramienta del administrador esta configurada para la comunicacién segura, puede que reciba el
mensaje 404 No encontrado al acceder a la Herramienta del administrador. Este problema ocurre cuando el
equipo que ejecuta el nodo de puerta de enlace no puede acceder al archivo de almacén de claves que se
utiliza para la conexién HTTPS con la Herramienta del administrador. Copie el archivo en una ubicacién
accesible y, a continuacién, cierre el dominio. Ejecute el comando infasetup UpdateGatewayNode para
actualizar el nodo de puerta de enlace con la ubicacién del archivo de almacén de claves. Debe ejecutar este
comando en cada nodo de puerta de enlace del dominio.

El dominio se bloquea durante o después de la actualizacion.

Si el dominio falla durante la actualizacién o después de realizarla, restaure el archivo siteKey desde la copia
de seguridad del dominio o genere la clave de cifrado con la misma palabra clave y el mismo nombre de
dominio que especificé cuando generd la clave de sitio en la versién anterior del dominio.

En una configuracién de varios nodos, pueden producirse errores cuando utiliza una clave de sitio
diferente a la del nodo principal.

Si tiene una configuracién de varios nodos y usa una clave de sitio diferente, es posible que se encuentre con
los siguientes errores:

021-03-03 12:51:44,795 FATAL [Domain Monitor] [DOM 10061] Cannot register node
[newISPNodel]

with the domain because the master gateway node is not running or is not connected to the
domain. Verify that all gateway nodes are running on the domain.

com.informatica.isp.corecommon.exceptions.ISPException: [CCM 10342] The following
exception

occurred: [[FrameworkUtils 0018] The encryption key for the node is different from the
encryption for the domain. All the nodes in a domain must use the same encryption key. To
change the encryption key for the domain, run the infasetup migrateEncryptionKey command
on

all nodes in the domain.].)

Para resolver este problema, asegurese de utilizar la misma clave de sitio que en el nodo principal.
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CAPIiTULO 8

Actualizar el dominio con
cambios en la configuracion del
nodo

Este capitulo incluye los siguientes temas:

Introduccién a la actualizacién del dominio con cambios en la configuracién del nodo, 77

Migrar a una base de datos diferente, 78

Migracion de la instalacién a un equipo diferente, 79

Actualizar en modo gréfico, 85

Actualizar en modo de consola, 97

Actualizar en modo silencioso, 103

Completar el cambio de configuracién del nodo, 104

Introduccioén a la actualizacion del dominio con
cambios en la configuracién del nodo

Antes de actualizar el dominio con cambios en la configuracién del nodo, debe realizar varios pasos para
preparar la actualizacién. Los pasos que puede realizar dependen del tipo de cambios que tiene pensado

realizar en la configuracién del nodo. Puede migrar el repositorio de configuracién del dominio a una base de
datos diferente. O también, puede migrar la instalacién de los servicios de Informatica a un equipo diferente.

Al actualizar el dominio, puede elegir cambiar la configuracién del nodo para permitir cambios en el nombre

de host del nodo, los nimeros de puerto o la base de datos del repositorio de configuracién del dominio.

Si migra una instalacién de servicios de Informatica a un equipo diferente, elija cambiar la configuracién del
nodo para actualizar el dominio y configurar el nodo en el nuevo equipo. Si migra el repositorio de

configuracién del dominio a una base de datos diferente, elija cambiar la configuracién del nodo para

actualizar el dominio y configurar la nueva base de datos.

Realice las tareas previas a la actualizacién antes de ejecutar el programa de instalacion.

Antes de actualizar con cambios en la base de datos del repositorio de configuracién del dominio, ejecute la
instancia de i10Pi del programa de instalacién de Informatica para revisar la compatibilidad con la

instalacién para el nuevo tipo de base de datos, la version de la base de datos, el sistema operativo o el
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equipo. Para obtener mas informacion sobre la configuracién de i10Pi, consulte la Guia de instalacion de
Informatica.

En Windows, puede ejecutar el programa de instalacién en modo gréfico o en modo silencioso. En UNIX o
Linux, puede ejecutar el programa de instalacién en modo de consola o modo silencioso.

Migrar a una base de datos diferente

78

Si el tipo o la versidn de la base de datos del repositorio de configuracién del dominio ya no son compatibles,
debe migrar el repositorio a una base de datos admitida diferente. Migre el repositorio de la instancia de
Informatica anterior antes de actualizar el dominio.

Nota: Si no cambia la configuracién del nodo, puede ejecutar Informatica Upgrade Advisor antes de
actualizar. Si ejecuta Informatica Upgrade Advisor antes de migrar a un nodo con una configuracion
diferente, es posible que observe algunos errores en la configuracién de la base de datos o del nodo que
puede ignorar.

Si desea que la migracion se realice a una base de datos diferente, ejecute la instancia de i10Pi disponible en
el programa de instalacién de Informatica para probar la compatibilidad con la instalacién del nuevo tipo o
version de la base de datos. Para obtener mds informacién sobre la configuracién de i10Pi, consulte la Guia
de instalacién de Informatica.

Para obtener mas informacidn sobre los requisitos y las plataformas compatibles con el producto, consulte
la Product Availability Matrix.

1. Cierre el dominio.

2. Compruebe que ha realizado una copia de seguridad de las tablas de la base de datos de configuracién
del dominio en un archivo con el comando infasetup BackupDomain.

3. Cree un esquema de base de datos y una cuenta de usuario en una base de datos compatible.

4. Ejecute la instancia de i10Pi disponible en el programa de instalacién de Informatica con la cuenta del
usuario de la base de datos que se ha creado para probar la instalacién compatible con una base de
datos diferente. Asegurese de que i10pi muestre que los usuarios de la base de datos son compatibles
con la versién que esta a punto de actualizar.

5. Restaure la configuracién del dominio del archivo de copia de seguridad en el esquema de base de
datos especificado con el comando infasetup RestoreDomain.

6. Ejecute el programa de instalacién de la actualizacion.

7. Al actualizar un nodo de puerta de enlace, seleccione la opciéon Permitir cambios en el nombre de host
del nodo y el nimero de puerto. Cuando selecciona esta opcién, puede configurar el nodo de puerta de
enlace para que se conecte a la nueva base de datos del repositorio de configuracién del dominio.
Todos los nodos de puerta de enlace deben tener una conexién con el repositorio de configuracién del
dominio para recuperar y actualizar la configuracién de dicho dominio. Al actualizar un nodo de trabajo,
desactive la opcion Permitir cambios en el nombre de host del nodo y el nimero de puerto.
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Migracién de la instalacién a un equipo diferente

Si los servicios de Informatica estédn instalados en un equipo con un sistema operativo que ya no es
compatible, debe migrar la instalacién a un equipo diferente antes de actualizar el dominio.

Para obtener més informacién sobre los requisitos y las plataformas compatibles con el producto, consulte
la Product Availability Matrix.

Antes de actualizar el dominio, siga los siguientes pasos en el equipo donde desea que se ejecute la nueva
versiéon de Informatica:

1. Ejecute la instancia de i10Pi que estd disponible en el programa de instalacién de Informatica para
probar la compatibilidad con la instalacién del nuevo equipo.

2. Copie el directorio de instalacién con todos los archivos binarios de instalaciéon desde el equipo anterior
al nuevo.

3. Compruebe los requisitos de puerto.

4. Cree una cuenta de usuario del sistema.

5. Configure la conectividad nativa de todos los servicios que requieran acceso a las bases de datos.
6

Ejecute el programa de instalacion de actualizacién en el nuevo equipo compatible.

Al actualizar el nodo migrado, seleccione la opcién Permitir cambios en el nombre de host del nodo y el
numero de puerto. Cuando selecciona esta opcién, puede actualizar la configuracién del nodo en el nuevo
equipo. Al actualizar otros nodos del dominio que no se hayan migrado a equipos diferentes, desactive la
opcién Permitir cambios en el nombre de host y el nimero de puerto.

Paso 1. Copiar el directorio de instalacion

Copie el directorio de la versién anterior de Informatica en el equipo en el que desea que se ejecute la nueva
versiéon de Informatica.

Por ejemplo, si la versién anterior de Informatica estd instalada en C:\Informatica\<version>, copie el
directorio y los subdirectorios de C:\Informatica\<version> en el nuevo equipo.

Cuando ejecute el programa de instalacién de la actualizacién, especifique el directorio de instalacién de
Informatica que desee actualizar en el nuevo equipo.

Paso 2. Comprobar los requisitos de los puertos

El programa de instalacién configura los puertos de los componentes del dominio de Informatica y designa
un intervalo de puertos dindmicos que se utiliza para algunos servicios de aplicacion.

Puede especificar los nUmeros de puerto que se utilizaran para los componentes y el intervalo de nimeros
de puerto dinamico que se utilizara para los servicios de aplicacion. O puede utilizar los nimeros de puerto
predeterminados proporcionados por el programa de instalacion. Compruebe que los nimeros de puerto
estan disponibles en los equipos donde instala los servicios de Informatica.
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The following table describes the ports that you can set:

Port Description

Service Manager port Port number used by the Service Manager on the node. The Service Manager listens
for incoming connection requests on this port. Client applications use this port to
communicate with the services in the domain. The Informatica command line
programs use this port to communicate to the domain. This is also the port for the
SQL data service JDBC/ODBC driver. Default is 6006.

Service Manager Shutdown Port number that controls server shutdown for the domain Service Manager. The

port Service Manager listens for shutdown commands on this port. Default is 6007.
Informatica Administrator Port number used by Informatica Administrator. Default is 6008.

port

Informatica Administrator No default port. Enter the required port number when you create the service. Setting
HTTPS port this port to 0 disables an HTTPS connection to the Administrator tool.

Informatica Administrator Port number that controls server shutdown for Informatica Administrator. Informatica
shutdown port Administrator listens for shutdown commands on this port. Default is 6009.

Minimum port number Lowest port number in the range of dynamic port numbers that can be assigned to the

application service processes that run on this node. Default is 6014.

Maximum port number Highest port number in the range of dynamic port numbers that can be assigned to
the application service processes that run on this node. Default is 6114.

Nota: Los servicios y los nodos pueden no iniciarse si hay un conflicto de puertos. Puede actualizar el
intervalo de puertos para los servicios de aplicacién después de actualizar.

Paso 3. Crear una cuenta de usuario del sistema

Puede crear una cuenta de usuario del sistema en Windows o en UNIX.
En Windows

Cree una cuenta de usuario del sistema para realizar la instalacién y ejecutar el servicio de Informatica.
Compruebe que la cuenta de usuario que utiliza para instalar servicios de Informatica tiene permisos de
escritura en el directorio de instalacion.

Puede instalar Informatica con la cuenta de usuario con la que haya iniciado sesién y ejecutarla utilizando
otra cuenta de usuario. Puede crear una cuenta local o una cuenta de dominio para instalar Informatica o
ejecutar el servicio de Informatica para Windows.

Nota: Para acceder a un repositorio en Microsoft SQL Server que utiliza una conexién de confianza, cree una
cuenta de dominio.

Las cuentas de usuario requieren los siguientes permisos para ejecutar el programa de instalacién o para
ejecutar el servicio de Informatica de Windows:

e Cuenta de usuario que ha iniciado sesion. La cuenta de usuario debe pertenecer al grupo de
administradores y tener permiso para Conectarse como un servicio. Inicie sesién con esta cuenta de
usuario antes de instalar Informatica.
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e Otra cuenta de usuario. La cuenta de usuario debe pertenecer al grupo de administradores y tener
permiso para conectarse como un servicio y para actuar como sistema operativo. No tiene que iniciar
sesién con esta cuenta de usuario antes de instalar Informatica. Durante la instalacion, puede especificar
la cuenta de usuario para ejecutar el servicio de Informatica de Windows.

En UNIX

Compruebe que la cuenta de usuario que utiliza para instalar Informatica tiene permisos de escritura en el
directorio de instalacion.

Paso 4. Configurar la conectividad nativa en equipos del servicio

Para establecer la conectividad nativa entre un servicio de la aplicacién y una base de datos, instale el
software cliente de la base de datos para la base de datos a la que desee acceder.

Los controladores nativos se empaquetan con el servidor de bases de datos y el software cliente. Configure
la conectividad en los equipos que necesitan acceder a las bases de datos. Para garantizar la compatibilidad
entre el servicio de aplicacién y la base de datos, instale un software cliente que sea compatible con la
versién de la base de datos y use las bibliotecas cliente de base de datos correctas.

El servicio de integracidn de datos utiliza controladores de base de datos nativos para conectarse a las
siguientes bases de datos:

e Bases de datos de origen y destino. Lee los datos de las bases de datos de origen y escribe datos en las
bases de datos de destino.
e Base de datos de memoria caché de objetos de datos. AlImacena la memoria caché del objeto de datos.

e Bases de datos de origen de creacion de perfiles. Lee en las bases de datos de origen relacionales para
ejecutar perfiles en los origenes.

e Almacén de creacién de perfiles. Escribe los resultados de la creacién de perfiles en el almacén de
creacién de perfiles.

e Tablas de referencia. Ejecuta asignaciones para transferir datos entre las tablas de referencia y los
origenes de datos externos.

Cuando el servicio de integracion de datos se ejecuta en un solo nodo o en nodos principales y de copia de
seguridad, instale el software cliente de base de datos y configure la conectividad en los equipos donde se
ejecute el servicio de integracién de datos.

Cuando el servicio de integracion de datos se ejecuta en una malla, instale el software cliente de base de
datos y configure la conectividad en cada equipo que represente un nodo con la funcién de célculo o un nodo
tanto con la funcién de servicio como la de célculo.

Paso 5. Instalar el software cliente de la base de datos

Debe instalar los clientes de base de datos en los equipos necesarios en funcién de los tipos de bases de
datos a los que accedan los servicios de la aplicacién.

Para garantizar la compatibilidad entre el servicio de la aplicacion y la base de datos, utilice las bibliotecas
cliente de bases de datos adecuadas e instale un software cliente que sea compatible con la versién de la
base de datos.

Al actualizar los servicios de Informatica, asegurese de instalar el cliente de la base de datos apropiado en el
equipo que ejecute el servicio de integracion de datos.

Instale el siguiente software cliente de base de datos en funcion del tipo de base de datos a la que acceda el
servicio de la aplicacion:
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Client Application Enabler (CAE) de IBM DB2

Configure la conectividad en los equipos necesarios iniciando sesion en el equipo como el usuario que
inicia los servicios de Informatica.

Cliente nativo de Microsoft SQL Server 2014
Debe instalar Microsoft SQL Server 2014 Native Client para que las asignaciones existentes funcionen.

Descargue el cliente del siguiente sitio web de Microsoft:
http://www.microsoft.com/en-in/download/details.aspx?id=42295.

Cliente de Oracle

Instale versiones compatibles del cliente Oracle y el servidor de base de datos Oracle. Debe instalar
también la misma versién del cliente Oracle en todos los equipos que lo requieran. Para comprobar la
compatibilidad, péngase en contacto con Oracle.

Sybase Open Client (OCS)

Instale una versién de Open Client que sea compatible con el servidor de base de datos Sybase ASE.
Debe instalar también la misma versién de Open Client en los equipos que hospeden la base de datos
Sybase ASE e Informatica. Para comprobar la compatibilidad, pédngase en contacto con Sybase.

Paso 6. Configurar las variables de entorno cliente de la base de
datos

Configure las variables de entorno del cliente de la base de datos en los equipos que ejecutan los procesos
del servicio de integracién de datos.

Después de configurar las variables de entorno de la base de datos, se puede probar la conexién con la base
de datos desde el cliente de base de datos.

En la siguiente tabla se muestran las variables de entorno de base de datos que necesita establecer:

Base de Nombre de la variable del | Utilidad de Valor
datos entorno la base de
datos

Oracle ORACLE_HOME sqlplus Establecer en: <DatabasePath>
PATH Afadir: <DatabasePath>/bin

IBM DB2 DB2DIR db2connect Establecer en: <DatabasePath>
DB2INSTANCE Establecer en: <DB2InstanceName>
PATH Afadir: <DatabasePath>/bin

Sybase ASE | SYBASE15 isql Establecer en: <DatabasePath>/sybase<version>
SYBASE_ASE Establecer en: ${SYBASE15}/ASE-<version>
SYBASE_0CS Establecer en: ${SYBASE15}/0CS-<version>
PATH Afiadir: ${SYBASE_ASE}/bin:${SYBASE_0OCS}/

bin:$PATH
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Paso 6. Configurar las variables del entorno cliente de la base de
datos en UNIX

Configure variables de entorno del cliente de base de datos en los equipos que ejecutan el proceso del
servicio de integracién de PowerCenter.

Después de configurar las variables de entorno de la base de datos, se puede probar la conexién con la base
de datos desde el cliente de base de datos.
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En la siguiente tabla se muestran las variables de entorno de base de datos que necesita establecer:

Base de
datos

Nombre de la variable del
entorno

Utilidad de
la base de
datos

Valor

Oracle

ORACLE_HOME
PATH
LD_LIBRARY_PATH
TNS_ADMIN
INFA_TRUSTSTORE

sqlplus

Establecer en: <ruta de acceso de instalacion de la base
de datos de cliente>

Afadir: <ruta de acceso de la base de datos>/biny
USER_INSTALL DIR/server/bin:$PATH

Establecer en: $0racle HOME/liby
USER_INSTALL DIR/server/
bin:$LD LIBRARY PATH

Establecer la ubicacion del archivo tnsnames.ora:
SORACLE HOME/network/admin

Con un dominio SSL predeterminado, afiadir a:
USER_INSTALL_DIR/services/shared/security

Con un dominio SSL personalizado, establecer
INFA_TRUSTSTORE e INFA_TRUSTSTORE_PASSWORD

Para establecer los archivos de un almacén de
confianza privado, debe importar manualmente los
certificados. Ejecute el comando keytool en el
directorio <INFA_JDK_HOME> para importar los
certificados del almacén de confianza privado. Por
ejemplo, use el siguiente comando keytool:

keytool -noprompt -importkeystore -
srckeystore <ruta del archivo del almacén
de confianza de origen> -srcstorepass
<contrasefia del archivo del almacén de
confianza de origen> -srcalias <alias> -
srcstoretype JKS -destkeystore <ruta del
archivo del almacén de confianza de
destino> -deststorepass <contrasefla del
archivo del almacén de confianza de
destino> -keypass <contrasefia de clave
privada> -deststoretype JKS

SQL Server

ODBCHOME
ODBCINI
ODBCINST

PATH
LD_LIBRARY_PATH
INFA_TRUSTSTORE

Establecer en: USER_INSTALL_DIR/ODBC7.1
Establecer en: $SODBCHOME/odbc.ini

Establecer en: SODBCHOME/odbcinst.ini

Anadir a: /opt/mssql-tools/bin:SPATH
SPATHUSER_INSTALL_DIR/
ODBC7.1:SPATHUSER_INSTALL_DIR/server/bin:SPATH
Afadir a: SODBCHOME/lib
USER_INSTALL_DIR/server/bin:SLD_LIBRARY_PATH
Con un dominio SSL predeterminado, afiadir a:
USER_INSTALL_DIR/services/shared/security

Con un dominio SSL personalizado, establecer
INFA_TRUSTSTORE e INFA_TRUSTSTORE_PASSWORD

Para establecer los archivos de un almacén de
confianza privado, debe importar manualmente los
certificados. Ejecute el comando keytool en el
directorio <INFA JDK_HOME> para importar los
certificados del almacén de confianza privado. Por
ejemplo, use el siguiente comando keytool:

keytool -noprompt -importkeystore -
srckeystore <ruta del archivo del almacén

Capitulo 8: Actualizar el dominio con cambios en la configuracién del nodo




Base de
datos

Nombre de la variable del
entorno

Utilidad de
la base de
datos

Valor

de confianza de origen> -srcstorepass
<contrasefia del archivo del almacén de
confianza de origen> -srcalias <alias> -
srcstoretype JKS -destkeystore <ruta del
archivo del almacén de confianza de
destino> -deststorepass <contrasefia del
archivo del almacén de confianza de
destino> -keypass <contrasefia de clave
privada> -deststoretype JKS

Actualizar en modo grafico

Al actualizar en modo grafico, puede cambiar la configuracién del nodo para actualizar el dominio a un
equipo diferente o a otra base datos del repositorio de configuracién del dominio. Puede actualizar el
dominio en modo grafico en Windows.

En Windows, si encuentra problemas para ejecutar el archivo install.bat del directorio raiz, ejecute el
siguiente archivo:

<Informatica installation directory>/server/install.exe

1. Inicie sesion en el equipo con la misma cuenta de usuario que utilizé para instalar la versién anterior.

2. Detenga todos los procesos que tienen acceso al directorio y a los subdirectorios del producto de
Informatica para actualizar, incluidos los simbolos del sistema y los registros de la cola.

3. Vaya alaraiz del directorio de los archivos de instalacion y ejecute install.bat como administrador.

Para ejecutar el archivo como administrador, haga clic con el botén derecho en el archivo install.bat y

seleccione Ejecutar como administrador.
En Windows, si encuentra problemas cuando ejecuta el archivo install.bat desde el directorio raiz,
ejecute install.exe desde la siguiente ubicacion:

<Informatica installation directory>/server/install.exe

Nota: Si no ejecuta el programa de instalacién como administrador, el administrador del sistema
Windows podria tener algin problema al acceder a los archivos del directorio de instalacién de
Informatica.

Aparece la pagina Informatica 10.5.3.

4. Seleccione Actualizar a Informatica 10.5.3.

Actualizar en modo gréfico
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v Informatica 1

‘5 |nf0rmatlca Informatica 10.5.3

Select an option to install or upgrade Informatica.

) Install Informatica 10.5.3

(]

@ Upgrade to Informatica 10.5.3

Run the Informatica Upgrade Advisor.

) Install or upgrade the Data Transformation Engine only.

i Apply the hotfix to Informatica 10.5, 10.5.1, or 10.5.2.

‘Stal’tHE:it‘

Informatica proporciona las utilidades necesarias para facilitar el proceso de instalacién de los servicios
de Informatica. Antes de actualizar los servicios de Informatica, puede ejecutar la siguiente utilidad:
Herramienta Pre-Installation (i10Pi) System Check Tool.

Comprueba si el equipo en que va a instalar los servicios de Informatica cumple los requisitos del
sistema para la instalacién.

Informatica Upgrade Advisor.

Valida los servicios y comprueba si existen servicios en desuso en el dominio antes de realizar
cualquier actualizacion.

Haga clic en Iniciar.

Lea los términos y condiciones del kit de herramientas de uso de los productos de Informatica y
seleccione Acepto los términos y condiciones.

En relacion con los derechos de cancelacion de participacion que se describen a continuacion, el
software transmitird automaticamente a Informatica en Estados Unidos informacién sobre el entorno
informatico y de red en el que se implementa el Software y el uso de los datos y las estadisticas del
sistema de la implementacidn. Esta transmision se considera parte de los Servicios que se describen en
la directiva de privacidad de Informatica, e Informatica usard y procesara esta informacion segin lo
descrito en la directiva de privacidad de Informatica que se encuentra en
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https://www.informatica.com/in/privacy-policy.html. Puede deshabilitar la recopilacién de datos de uso

en la Herramienta del administrador.

Informatica 10.5.3

Welcome - Step 1 of 1

Informatica

iagree to the terms and conditions;

Subject to your opt-out rights described below, the Software wil automatically transmit to Informatica in the USA information about the computing and
network environment in which the Software is deployed and the data usage and system statistics of the deployment. This transmission is deemed part
of the Services under the Informatica privacy policy and Informatica will use and otherwise process this information in accerdance with the Informatica
privacy policy available at http://www informatica. com/privacy-policy.himl. Wou may disable this transmission in the Administrator tool, Help = About
Informatica Administrator = Usage Collection Policy = uncheck [ Enable Usage Collection ].

informatica. com/legal/patents. html
ht .informatica. comitrademarks.html
informatica. comip olicy. html

Aparece la pagina Requisitos previos a la actualizacién.

Actualizar en modo gréfico

87


https://www.informatica.com/in/privacy-policy.html

Informatica 10.5.3

Upgrade Prerequisites - 5tep 2 of 12

Informatica

erify the upgrade prerequisites and complete the pre-upgrade tasks before you continue.

Domain configuration repositery database requirements: Oracle, [BM DB2, PostgreSQL, Microsoft SQL Server, Microsoft Azure SOL database, or
Sybaze ASE.

One of the following product versions and its supported HotFix or Service Pack versions must be installed to upgrade Informatica Services on this
machine:

- PowerCenter 10.2.0

- PowerCenter 10.4.0

- PowerCenter 10.4.1

Minimum disk space requirement for PowerCenter: 22 GB
Minimum memery requirement (RAM) for PowerCenter: 6 GB

Pre-upgrade tasks:

- Back up the domain configuration repository.

While performing the upgrade, verify that the domain is shut down.

If the services exist in the domain, the installer deletes the services during the upgrade process.

For information about generating the PowerCenter reports, see the Knowledge Base article: hitps:/fkb.informatica. com/howto/6/Pages/18/495097 aspx

- Before you upgrade the domain and try to change the node or domain configuration repositery database, complete the following steps:

1. Te back up the domain, go to the isp/bin folder and run the infazetup backupDomain command. After the domain backup completes, you can verify
that the domain_bck.mrep file was created in the isp/bin folder.

2. Work with your datab inistrator to get credentials to restore to another database. Run the infasetup restoreDomain command to restore the
domain to the database where you want to store the repository.

Compruebe los requisitos antes de continuar con la actualizacién.

8. Haga clic en Siguiente.
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Informatica 10.5.3

| nformatica Upgrade Directory - Step 3 of 12

Enter the directory of the Informatica product to upgrade:

|C:\Im’0 rmatica\10.4.1 | - -

Enter the directory for Informatica 10.56.3:

|C:\Inf0rmatica\10.5.3 | - -

Installation environment:

| sandbox ~|
|_|Allow changes to the node configuration.

Select this option to change the node host name, port numbers, or domain configuration repository during the upgrade.

You must install an integration package to p complex files within the domain, or to connect to a Hadoop or Databricks
environment but process within the domain.

Azure HDInsight 4.0
Cloudera 6.3

Cloudera 7.1

Cloudera 7.2
Databricks 7.2
Databricks 9.1
Dataproc 2.0

Elastic MapReduce 5.29

Aparece la pagina Directorio de actualizacion.

Introduzca el directorio de la version de Informatica que desea actualizar y el directorio en el que desea
instalar Informatica 10.5.3.

La siguiente tabla describe los directorios que debe especificar:

Directory Description

Directory of the Informatica | Directory that contains the version of Informatica services that you want to
product to upgrade upgrade.

Directory for Informatica Directory in which to install Informatica .

Enter the absolute path for the installation directory. The directory cannot be the
same as the directory that contains the previous version of Informatica
services.The directory names in the path must not contain spaces or the
following special characters: @* S #!% () {}[],;"

Nota: Informatica recommends using alphanumeric characters in the installation
directory path. If you use a special character such as 4 or €, unexpected results
might occur at run time.

On Windows, the installation directory must be on the current machine.

Seleccione Permitir cambios en el nombre de host y en los nimeros de puerto del nodo.

Use esta opcién para cambiar la configuraciéon de la instalacién de Informatica que actualice. Siva a
actualizar a un equipo diferente, cambie la configuracién del nodo para que coincida con la
configuracién del nuevo equipo. Si va a actualizar a otra base de datos del repositorio de configuracion
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11.
12.

13.

14.

15.
16.

del dominio, cambie la configuracién del nodo para que coincida con la configuracién de la nueva base
de datos.

If you want to install distribution packages through the Informatica installer, select the check box.

If you choose to install distribution packages, select one or more packages from the list that you want to
install.

Haga clic en Siguiente.
Aparece la pagina Seguridad de dominio: clave de cifrado.
Introduzca el directorio de la clave de cifrado del dominio de Informatica.

Informatica utiliza una clave de cifrado para proteger los datos confidenciales, tales como las
contrasefias, que estan almacenados en el dominio de Informatica. Al actualizar, debe especificar el
directorio del nodo que va a actualizar en el que desea almacenar la clave de cifrado.

Nota: Todos los nodos de un dominio de Informatica utilizan las mismas palabra clave y clave de
cifrado. Debe conservar el nombre, el dominio, la palabra clave para la clave de cifrado,\ny el archivo de
clave de cifrado en una ubicacién segura. Se solicitara la clave de cifrado cuando cambie la clave de
cifrado del dominio o mueva un repositorio a otro dominio.

Propiedad Descripcion

Directorio de clave de Directorio en el que se almacena la clave de cifrado del dominio. De forma
cifrado predeterminada, la clave de cifrado se crea en el siguiente directorio: <directorio
de instalacién de Informatica>/isp/config/keys.

Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia para el dominio de Informatica.

Haga clic en Siguiente.
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18.
19.

< Informatica 10.5.3 — X

| nformatica Pre-Installation Summary - Step 4 of 12

Informatica 10.5.3 Services will be installed wiith the following settings:

Product Name:
Informatica 10.5.3 Services

Installation Type:
Upgrade

Installation Directory:
Cnformatica\10.5.3

Required Disk Space:
16,108 MB
Available Disk Space:
44,824 MB

Aparece la pagina Resumen previo a la instalacién.

Revise la informacidn de actualizacién y haga clic en Instalar para continuar.

El asistente de actualizacion instala los archivos del servidor de Informatica en el directorio de
instalacion de Informatica 10.5.3.

El asistente de actualizacién muestra una advertencia para cerrar el dominio de Informatica antes de
continuar con la actualizacién.

Haga clic en Aceptar.

Si va a actualizar un nodo de puerta de enlace, especifique la informacion de la base de datos y de la
cuenta de usuario del repositorio de configuracién del dominio en la pagina de actualizacién del
repositorio de configuracién del dominio.

Actualizar en modo gréfico
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< Informatica 10.5.3

Informatica

Domain Configuration Repository Upgrade - Step 5A of 12

Enter database information for the domain configuration repository.

Database type: |

Database user I I

Database user password: I

Database connection

Enter the JDBC connection string.

Si va a actualizar un nodo de trabajo, el asistente de actualizacién no muestra la informacién del
repositorio de configuracién del dominio. No puede modificar la informacidn de conexién de base de

datos. Vaya al paso 21 en la pagina 94.

Introduzca la siguiente base de datos y cuenta de usuario:

Property

Description

Database type

Database for the domain configuration repository. Select Oracle, IBM DB2,
Microsoft SQL Server, PostgreSQL, or Sybase ASE.

Database user ID

Database user account for the domain configuration repository.

User password

Password for the database user account.

Tablespace

Available for IBM DB2. Name of the tablespace in which to create the tables.
Specify a tablespace that meets the pageSize requirement of 32768 bytes.

In a single partition database, if this option is not selected, the installer creates
the tables in the default tablespace.

In a multipartition database, select this option and specify the name of the non-
partitioned tablespace that resides in the catalog partition of the database.
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Property Description

Schema name Available for Microsoft SQL Server or PostgreSQL. Name of the schema that will
contain domain configuration tables. If not selected, the installer creates the
tables in the default schema.

Trusted connection Available for Microsoft SQL Server. Indicates whether to connect to Microsoft
SQL Server through a trusted connection. Trusted authentication uses the security
credentials of the current user to make the connection to Microsoft SQL Server. If
not selected, the installer uses Microsoft SQL Server authentication.

20. Introduzca la informacién de conexion de JDBC.

e Paraintroducir la informacion de conexién mediante la informacion de la URL de JDBC, seleccione
URL de JDBC y especifique las propiedades de la URL de JDBC.
En la siguiente tabla se describen las propiedades de la URL de JDBC que debe especificar:

Property Description
Database address Host name and port number for the database in the format host name:port.
Database service name Service or database name:

- Oracle: Enter the service name.
Microsoft SQL Server: Enter the database name.
- IBM DB2: Enter the service name.
- Sybase ASE: Enter the database name.
PostgreSQL: Enter the database name.

JDBC parameters Optional parameters to include in the database connection string. Use the
parameters to optimize database operations for the database. Verify that the
parameter string is valid. The installer does not validate the parameter string
before it adds the string to the JDBC URL. If not selected, the installer creates
the JDBC URL string without additional parameters.

e Paraintroducir la informacién de conexién mediante una cadena de conexién de JDBC personalizada,
seleccione Cadena de conexién de JDBC personalizada y escriba la cadena de conexién.

Use the following syntax in the JDBC connection string:
IBM DB2

jdbc:Informatica:db2://<host name>:<port number>;DatabaseName=
Oracle
jdbc:Informatica:oracle://<host name>:<port number>;ServiceName=

Use the following connection string to connect to the Oracle database through the Oracle
Connection Manager:

jdbc:Informatica:oracle:TNSNamesFile=<fully qualified path to the tnsnames.ora
file>; TNSServerName=<TNS name>;

Microsoft SQL Server

jdbc:Informatica:sglserver://<host name>:<port
number>; SelectMethod=cursor;DatabaseName=
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Microsoft SQL Server with Windows NT credentials

If you specified the Windows NT credentials for the Model repository database on Microsoft SQL
Server, specify the connection string syntax to include the authentication method as NTLM.

Microsoft SQL Server that uses the default instance with Windows NT credentials:

"jdbc:informatica:sqlserver://<nombre de host>:<numero de
puerto>;DatabaseName=<nombre de base de
datos>; SnapshotSerializable=true;authenticationMethod=NTLM"

Microsoft SQL Server that uses a named instance with Windows NT credentials:

"jdbc:informatica:sqlserver://<nombre de host>\<nombre de instancia con
nombre>;DatabaseName=<nombre de base de
datos>; SnapshotSerializable=true;authenticationMethod=NTLM"

Microsoft Azure SQL

jdbc:Informatica:sqglserver://<host name>:<port

number>; SelectMethod=cursor;DatabaseName=<database

name>; SnapshotSerializable=true;EncryptionMethod=SSL;HostNameInCertificate=*.datab
ase.windows.net;ValidateServerCertificate=false

Azure SQL Database with Active Directory authentication

jdbc:informatica: sqlserver://
<host name>:<port number>;database=<database name>;encrypt=true;AuthenticationMeth
od=ActiveDirectoryPassword;trustServerCertificate=false;hostNameInCertificate=*.da

tabase.windows.net;loginTimeout=<seconds>
PostgreSQL

jdbc:Informatica:postgresql://<host name>:<port number>;DatabaseName=
Azure PostgreSQL

jdbc:Informatica:postgresqgl://<host name>:<port number>;DatabaseName=<database
name>; EncryptionMethod=SSL;ValidateServerCertificate=true;CryptoProtocolVersion=TL
Svl.2;

Sybase
jdbc:Informatica:sybase://<host name>:<port number>;DatabaseName=

Verify that the connection string contains all the connection parameters required by your database
system.

21. Haga clic en Probar conexién para comprobar que puede conectarse a la base de datos y, a
continuacién, haga clic en Aceptar para continuar.

22. Haga clic en Siguiente.
Aparece la pagina Configuracién del dominio y de nodos.

23. Modifique el nombre de host del nodo y el nimero de puerto para que coincidan con la configuracién de
la nueva versién de Informatica.
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25.

26.

La siguiente tabla describe las propiedades del dominio y del nodo que puede especificar:

Property Description

Domain name Name of the domain. The default domain name is Domain_<MachineName>. The
name must not exceed 128 characters and must be 7-bit ASCII only. It cannot
contain a space or any of the following characters: * % *+;"?,<>\/

Node name Name of the node that you are upgrading.

Node host name

Host name of the machine that hosts the node for the new version of Informatica.
If the machine has a single network name, use the default host name. If the
machine has multiple network names, you can modify the default host name to
use an alternate network name. Optionally, you can use the IP address.

Note: Do not use localhost. The host name must explicitly identify the machine.

Node port number

Port number for the node you are upgrading. The default port number for the node
is 6005.

Gateway node host name

Host name of the machine that hosts the gateway node for the domain.
Available if you upgrade a worker node.

Gateway node port number

Port number of the gateway node.
Available if you upgrade a worker node.

Introduzca la contrasefia y la ubicacién del archivo de almacén de claves personalizado si desea
proteger a Informatica Administrator con dicho archivo y va a actualizar la configuracién de nodos de
puerta de enlace a una diferente.

En la siguiente tabla se describen las propiedades del almacén de claves personalizado de Informatica

Administrator:

Property

Description

Custom Keystore Password

Plain text password for the custom keystore file.

Custom Keystore File

Path and file name of the custom keystore file. If you leave this field blank, the
installer looks for the keystore file in the following directory:
<Informatica installation directory>\tomcat\conf\

Haga clic en Siguiente.

Aparece la pagina Actualizacién de configuracion del puerto.

Introduzca los nuevos nimeros de puerto o utilice los nimeros de puerto predeterminados.
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La siguiente tabla describe los puertos que puede especificar:

Port Description

Service Manager port Port number used by the Service Manager in the node. Client applications and the
Informatica command line programs use this port to communicate to the services
in the domain.

Service Manager Shutdown Port number that controls server shutdown for the domain Service Manager. The

port Service Manager listens for shutdown commands on this port.

Informatica Administrator Port number used by the Administrator tool.

port Available if you upgrade a gateway node.

Informatica Administrator Port number used by the Administrator tool to listen for shut down commands.
shutdown port Available if you upgrade a gateway node.

27. Haga clic en Siguiente.

Aparece la pagina Configuracion del servicio de Windows.

€* Informatica 10.5.3 — X

|nf0rmatica Windows Service Configuration - Step 8B of 12

Azsign the user account to run the Informatica Windows service.

The installer creates a Windows service under the Local System buit-in account by default. The same user account will be used to run the
Windows service. You can specify an aternate user account to run the Informatica Windows service by providing the Windows username and
password.

User name: | |

Password: | |

En Windows, el asistente de actualizacion crea un servicio para iniciar Informatica. De manera
predeterminada, el servicio se ejecuta con la misma cuenta de usuario que la cuenta utilizada para la
instalacion. Puede ejecutar el servicio de Windows con una cuenta de usuario diferente.

28. Seleccione si desea ejecutar el servicio de Windows con una cuenta de usuario diferente.
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30.

Introduzca la siguiente informacién de cuenta de usuario:

Property Description

Run Informatica under a Indicates whether to run the Windows service under a different user account.
different user account

User name User account with which to run the Informatica Windows service.

Use the following format:
<domain name>\<user account>

This user account must have the Act as operating system permission.

Password Password for the user account with which to run the Informatica Windows service.

Haga clic en Siguiente.
Aparece la pagina Resumen posterior a la instalacion.

Haga clic en Listo para completar el procedimiento de instalacién y salir del programa de instalacién.

Revise el archivo upgrade.log para obtener mas informacion sobre las tareas que realiza el asistente de
actualizacién y para ver la configuracién de los componentes instalados.

Actualizar en modo de consola

Al actualizar en modo de consola, puede cambiar la configuracién del nodo para actualizar el dominio a un
equipo diferente o a otra base datos del repositorio de configuracién del dominio. Puede actualizar el
dominio en modo de consola en Linux o UNIX.

Si el programa de instalacion se ejecuta en modo de consola, las palabras Quit y Back son palabras
reservadas. No las use como texto de entrada.

1.

En la linea del comando de shell, ejecute el archivo install.sh desde el directorio raiz.

El programa de instalaciéon muestra el mensaje para comprobar que las variables de entorno de la
configuracién regional estan definidas.

Si las variables de entorno no estan definidas, pulse n para salir del programa de instalacién y
establecerlas segun corresponda.

Si las variables de entorno estan definidas, pulse y para continuar.
Pulse 2 para actualizar Informatica.

Informatica proporciona las utilidades necesarias para facilitar el proceso de instalacion de los servicios
de Informatica. Antes de actualizar los servicios de Informatica, puede ejecutar la siguiente utilidad:
Informatica Upgrade Advisor.

Valida los servicios y comprueba si existen servicios en desuso en el dominio antes de realizar
cualquier actualizacion.

El programa de instalacién muestra una advertencia para cerrar el dominio de Informatica que desea
actualizar antes de continuar con la actualizacion.

Pulse 2 para actualizar a Informatica 10.5.3.

Lea los términos y condiciones del kit de herramientas de uso de productos de Informatica y pulse 2
para continuar con la actualizacién.
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10.

11.

En relacion con los derechos de cancelacion de participacion que se describen a continuacion, el
software transmitird automaticamente a Informatica en Estados Unidos informacién sobre el entorno
informatico y de red en el que se implementa el Software y el uso de los datos y las estadisticas del
sistema de la implementacidn. Esta transmision se considera parte de los Servicios que se describen en
la directiva de privacidad de Informatica, e Informatica usard y procesara esta informacion segin lo
descrito en la Informatica privacy policy. Puede deshabilitar la recopilacion de usos en la Herramienta
del administrador.

La pagina Requisitos previos a la actualizacion muestra los requisitos del sistema para la actualizacion.
Compruebe los requisitos antes de continuar con la actualizacién.

En el simbolo del sistema, introduzca el directorio de la versién de Informatica que desea actualizar y el
directorio en el que desea instalar Informatica 10.5.3.

La siguiente tabla describe los directorios que debe especificar:

Directory Description

Directory of the Informatica | Directory that contains the version of Informatica services that you want to
product to upgrade upgrade.

Directory for Informatica Directory in which to install Informatica .

Enter the absolute path for the installation directory. The directory cannot be the
same as the directory that contains the previous version of Informatica
services.The directory names in the path must not contain spaces or the
following special characters: @* $#!% () {}[],;"

Nota: Informatica recommends using alphanumeric characters in the installation
directory path. If you use a special character such as 4 or €, unexpected results
might occur at run time.

On Windows, the installation directory must be on the current machine.

Introduzca 2 para permitir cambios en el nombre de host y en el nimero de puerto del nodo.

Use esta opcién para cambiar la configuraciéon de la instalacién de Informatica que actualice. Siva a
actualizar a un equipo diferente, cambie la configuracién del nodo para que coincida con la
configuracioén del nuevo equipo. Si va a actualizar a otra base de datos del repositorio de configuracion
del dominio, cambie la configuracién del nodo para que coincida con la configuracién de la nueva base
de datos.

Choose whether you want to install distribution packages through the Informatica installer.
e Press 1 if you don't need distribution packages or if you want to install them later.

e Press 2 if you want to install distribution packages through the installer.

Default is 1.

If you choose to install distribution packages, select one or more packages from the list that you want to
install. Separate multiple packages with a comma.

Default is 1.
Introduzca el directorio de la clave de cifrado del dominio de Informatica.

Informatica utiliza una clave de cifrado para proteger los datos confidenciales, tales como las
contrasefias, que estan almacenados en el dominio de Informatica. Al actualizar, debe especificar el
directorio del nodo que va a actualizar en el que desea almacenar la clave de cifrado.
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12.
13.

14,
15.

16.

Nota: Todos los nodos de un dominio de Informatica utilizan las mismas palabra clave y clave de
cifrado. Debe conservar el nombre, el dominio, la palabra clave para la clave de cifrado,\ny el archivo de
clave de cifrado en una ubicacién segura. Se solicitara la clave de cifrado cuando cambie la clave de
cifrado del dominio o mueva un repositorio a otro dominio.

Propiedad Descripcion

Directorio de clave de Directorio en el que se almacena la clave de cifrado del dominio. De forma
cifrado predeterminada, la clave de cifrado se crea en el siguiente directorio: <directorio
de instalacién de Informatica>/isp/config/keys.

Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia para el dominio de Informatica.
Revise la informacién de actualizacidn y pulse Intro para continuar.

El programa de instalacién copia los archivos del servidor en el directorio de instalaciéon de Informatica
10.5.3.

El programa de instalaciéon muestra una advertencia para cerrar el dominio de Informatica que desea
actualizar antes de continuar con la actualizacion.

Pulse Intro.

Si va a actualizar un nodo de puerta de enlace, seleccione la base de datos que se utilizara para el
repositorio de configuracién del dominio.

Si va a actualizar un nodo de trabajo, no aparecera la informacién del repositorio de configuraciéon del
dominio. No puede modificar la informacion de conexién de base de datos. Vaya al paso 18.

La siguiente tabla muestra las bases de datos que puede usar para el repositorio de configuracién del
dominio:

Prompt Description

Database type Type of database for the domain configuration repository. Select from the following
options:

1 - Oracle

2 - Microsoft SQL Server

3-1BM DB2

4 - Sybase ASE

5 - PostgreSQL

Especifique las propiedades de la cuenta de usuario de la base de datos.

La siguiente tabla muestra las propiedades para la cuenta de usuario de la base de datos:

Property Description
Database user ID Name for the domain configuration database user account.
User password Password for the domain configuration database user account.
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17. Introduzca los parametros de la base de datos. Si no crea un repositorio de configuracién del dominio
seguro, especifique los pardmetros para la base de datos.

a. Siselecciona IBM DB2, elija si desea configurar un espacio de tablas y escriba el nombre del
espacio de tablas.

La siguiente tabla describe las propiedades que debe configurar para la base de datos IBM DB2:

Property Description

Configure tablespace In a single-partition database, if you select No, the installer creates the tables
in the default tablespace. In a multi-partition database, you must select Yes.

Select whether to specify a tablespace:
1-No
2-Yes

Tablespace Name of the tablespace in which to create the tables. Specify a tablespace
that meets the pageSize requirement of 32768 bytes.

In a single-partition database, enter the name of the tablespace in which to
create the tables.

In a multipartition database, specify the name of the non-partitioned
tablespace that resides in the catalog partition of the database.

b. Siselecciona Microsoft SQL Server, introduzca el nombre de esquema de la base de datos.

La siguiente tabla describe las propiedades que debe configurar para la base de datos de Microsoft

SQL Server:
Property Description
Schema name Name of the schema that will contain domain configuration tables. If this
parameter is blank, the installer creates the tables in the default schema.

c. Paraintroducir la informacién de conexién de JDBC mediante la informacién URL de JDBC, pulse 1.
Para introducir la informacion de conexién de JDBC mediante una cadena de conexiéon de JDBC
personalizada, pulse 2.

d. Introduzca la informacién de conexién de JDBC.

e Para introducir la informacién de conexién mediante la informacién de URL de JDBC, especifique
las propiedades de la URL de JDBC.
La siguiente tabla describe la informacion relativa a la conexién de base de datos:

Prompt Description

Database host name Host name for the database.

Database port number | Port number for the database.
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Prompt

Description

Database service
name

Service or database name:

- Oracle: Enter the service name.

- Microsoft SQL Server: Enter the database name.
- IBM DB2: Enter the service name.

- Sybase ASE: Enter the database name.

- PostgreSQL: Enter the database name.

Configure JDBC
Parameters

Select whether to add additional JDBC parameters to the connection string:
1-Yes

2-No

If you select Yes, enter the parameters or press Enter to accept the default. If

you select No, the installer creates the JDBC connection string without
parameters.

Para introducir la informacién de conexién mediante una cadena de conexién de JDBC
personalizada, escriba la cadena de conexion.
Use the following syntax in the JDBC connection string:

IBM DB2

jdbc:Informatica:db2://<host name>:<port number>;DatabaseName=

Oracle

jdbc:Informatica:oracle://<host name>:<port number>;ServiceName=

Use the following connection string to connect to the Oracle database through the Oracle
Connection Manager:

jdbc:Informatica:oracle:TNSNamesFile=<fully qualified path to the tnsnames.ora
file>; TNSServerName=<TNS name>;

Microsoft SQL Server

jdbc:Informatica:sqglserver://<host name>:<port

number>; SelectMethod=cursor;DatabaseName=

Microsoft SQL Server with Windows NT credentials

If you specified the Windows NT credentials for the Model repository database on Microsoft
SQL Server, specify the connection string syntax to include the authentication method as

NTLM.

Microsoft SQL Server that uses the default instance with Windows NT credentials:

"jdbc:informatica:sqglserver://<nombre de host>:<ntmero de

puerto>;DatabaseName=<nombre de base de

datos>; SnapshotSerializable=true;authenticationMethod=NTLM"

Microsoft SQL Server that uses a named instance with Windows NT credentials:

"jdbc:informatica:sqlserver://<nombre de host>\<nombre de instancia con

nombre>; DatabaseName=<nombre de base de
datos>; SnapshotSerializable=true;authenticationMethod=NTLM"
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Microsoft Azure SQL

jdbc:Informatica:sqglserver://<host name>:<port

number>; SelectMethod=cursor;DatabaseName=<database

name>; SnapshotSerializable=true;EncryptionMethod=SSL;HostNameInCertificate=*.d
atabase.windows.net;ValidateServerCertificate=false

Azure SQL Database with Active Directory authentication

jdbc:informatica: sglserver://
<host name>:<port number>;database=<database name>;encrypt=true;Authentication
Method=ActiveDirectoryPassword; trustServerCertificate=false;hostNameInCertific

ate=*.database.windows.net;loginTimeout=<seconds>
PostgreSQL

jdbc:Informatica:postgresql://<host name>:<port number>;DatabaseName=
Azure PostgreSQL

jdbc:Informatica:postgresqgl://<host name>:<port number>;DatabaseName=<database
name>; EncryptionMethod=SSL;ValidateServerCertificate=true;CryptoProtocolVersio
n=TLSv1.2;

Sybase
jdbc:Informatica:sybase://<host name>:<port number>;DatabaseName=

Verify that the connection string contains all the connection parameters required by your
database system.

18. Modifique el nombre de host del nodo y el nimero de puerto para que coincidan con la configuracién de
la nueva versién de Informatica.

La siguiente tabla describe las propiedades del dominio y del nodo que puede especificar:

Property Description

Domain name Name of the domain. The default domain name is Domain_<MachineName>. The
name must not exceed 128 characters and must be 7-bit ASCII only. It cannot
contain a space or any of the following characters: * % *+;"?,<>\/

Node name Name of the node that you are upgrading.

Node host name Host name of the machine that hosts the node you are upgrading. If the machine
has a single network name, use the default host name. If the machine has
multiple network names, you can modify the default host name to use an alternate
network name. Optionally, you can use the IP address.

Note: Do not use localhost. The host name must explicitly identify the machine.

Custom keystore password Plain text password for the custom keystore file. Enter the custom keystore
password if you are securing the Informatica Administrator with a custom
keystore file and you are upgrading to a different gateway node configuration.
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Property

Description

Custom keystore file

Path and file name of the custom keystore file. Enter the custom keystore file if
you are securing the Informatica Administrator with a custom keystore file and
you are upgrading to a different gateway node configuration.

If you leave this field blank, the installer looks for the keystore file in the
following directory:
<Informatica installation directory>\tomcat\conf\

Node port number

Port number for the node you are upgrading. The default port number for the node
is 6005.

Gateway node host name

Host name of the machine that hosts the gateway node for the domain.
Available if you upgrade a worker node.

Gateway node port number

Port number of the gateway node.
Available if you upgrade a worker node.

19. El programa de instalacién muestra los numeros de puerto asignados a los componentes del dominio.

Puede especificar nimeros de puerto o utilizar los nimeros de puerto predeterminados.

La siguiente tabla describe los puertos que puede especificar:

Port

Description

Service Manager port

Port number used by the Service Manager in the node. Client applications and the
Informatica command line programs use this port to communicate to the services
in the domain.

Service Manager Shutdown
port

Port number that controls server shutdown for the domain Service Manager. The
Service Manager listens for shutdown commands on this port.

Informatica Administrator
port

Port number used by the Administrator tool.
Available if you upgrade a gateway node.

Informatica Administrator
shutdown port

Port number used by the Administrator tool to listen for shut down commands.
Available if you upgrade a gateway node.

La ventana Resumen posterior a la instalacion indica si la actualizacion se realizé correctamente. También
muestra el estado de los componentes instalados y su configuracién.

Puede ver los archivos de registro de actualizacién para obtener mas informacién acerca de las tareas de
actualizacién realizadas por el programa de instalacién y para ver las propiedades de configuracién de los

componentes instalados.

Actualizar en modo silencioso

Al actualizar en modo silencioso, puede cambiar la configuracién del nodo para actualizar el dominio a un
equipo diferente o a otra base datos del repositorio de configuracién del dominio.

Para actualizar los servicios de Informatica sin interaccién con el usuario, actualice en modo silencioso.
Utilice un archivo de propiedades para especificar las opciones de actualizacién. El programa de instalacién
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lee el archivo para determinar las opciones de actualizacién. Puede utilizar la actualizacién en modo
silencioso para actualizar los servicios de Informatica en varios equipos de la red o para normalizar el
proceso de actualizacién en todos los equipos.

Copie los archivos de instalacién de Informatica en el equipo que aloja la instancia de Informatica que tenga
previsto actualizar.

Para actualizar en modo silencioso, realice las siguientes tareas:

1. Cree el archivo de propiedades de actualizacién y especifique las opciones de actualizacion.
2. Ejecute el programa de instalacion con el archivo de propiedades de actualizacion.

3. Proteja las contrasefias en el archivo de propiedades de actualizacion.

Completar el cambio de configuracion del nodo

Si decide cambiar la configuracién del nodo durante la actualizacién del dominio porque ha migrado la
instalacién de los servicios de Informatica a un equipo diferente, debe realizar tareas adicionales antes de
actualizar los servicios de aplicacion.

Debe realizar las siguientes tareas adicionales:

1. Configurar las variables de entorno.
2.  Comprobar el intervalo de nimeros de puerto dinamico.
3.  Comprobar la ubicacion del directorio de copia de seguridad del nodo.

4. Configurar los adaptadores de PowerExchange®.

Nota: Si ha decidido cambiar la configuracién del nodo durante la actualizacién del dominio porque ha
migrado el repositorio de configuracién del dominio a una base de datos diferente, no necesita realizar las
tareas adicionales.

Borrar la memoria caché del navegador

Antes de acceder a la herramienta Administrator, borre la memoria caché del navegador.

En Windows Internet Explorer, elimine el historial de navegacién, incluidos los archivos temporales, las
cookies y el historial.

Si no borra la memoria caché del navegador, la anterior URL de la herramienta Administrator no redirige a la
URL mas actual y, por tanto, cabe la posibilidad de que no aparezcan algunas opciones del mend.

Configurar las variables de entorno de la configuracién regional

Utilice LANG, LC_CTYPE o LC_ALL para definir la pagina de cédigos de UNIX.

No todos los sistemas operativos UNIX requieren los mismos valores para la misma configuracion regional.
El valor de la variable regional distingue entre mayusculas y mindsculas.

Utilice el siguiente comando para comprobar que el valor de la variable de entorno local es compatible con la
configuracion de idioma del equipo y el tipo de péagina de cédigos que desea utilizar para el repositorio:

locale -a

El comando devuelve los idiomas instalados en el sistema operativo UNIX y la configuracién regional actual.
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Configuracion regional en Linux

Todos los sistemas operativos UNIX, excepto Linux tienen un valor Unico para cada configuracién
regional. Linux permite diferentes valores para representar la misma configuracién regional. Por

" ou n o

ejemplo, “utf8”, “UTF-8", “UTF8" y “utf-8" representan la misma configuracion regional en un equipo
Linux. Informatica requiere el uso de un valor especifico para cada configuracién regional en un equipo
Linux. Asegurese de establecer la variable de entorno LANG apropiada para todos los equipos Linux.

Configuracion regional para los clientes de la base de datos Oracle

Para los clientes de la base de datos de Oracle, establezca NLS_LANG como la configuracién regional
que quiere que utilice el cliente y el servidor de base de datos en el inicio de sesién. Una configuracién
regional consta de idioma, territorio y juego de caracteres. El valor de NLS_LANG depende de la
configuracion.

Por ejemplo, si el valor es american_america.UTF8, establezca la variable en una shell de C con el
siguiente comando:

setenv NLS_LANG american_america.UTF8
Para leer caracteres multibyte de la base de datos, establezca la variable con el siguiente comando:
setenv NLS LANG=american america.AL32UTF8

Debe establecer la variable correcta en el equipo del servicio de integraciéon de datos para que este
servicio pueda leer correctamente los datos de Oracle.

Configurar las variables del entorno de la ruta de acceso de la
biblioteca

Configure las variables del entorno de la ruta de acceso de la biblioteca en los equipos que ejecutan los
procesos del servicio de integracién de datos. El nombre de variable y los requisitos dependen de la
plataforma y la base de datos.

Configure la variable de entorno LD_LIBRARY_PATH.

La siguiente tabla muestra los valores establecidos para LD_LIBRARY_PATH para las diferentes bases de

datos:
Base de datos Valor
Oracle <Ruta de base de datos>/lib
IBM DB2 <Ruta de base de datos>/lib
Sybase ASE “S{SYBASE_0CS}/Iib:${SYBASE_ASE}/lib:S{LD_LIBRARY_PATH}"
Informix <Ruta de base de datos>/lib
Teradata <Ruta de base de datos>/lib
0DBC <CLOSEDODBCHOME>/Iib
PostgreSQL SPGHOME/Ilib:$ {LD_LIBRARY_PATH}
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Comprobar el intervalo de numeros de puerto dinamico

Al actualizar un nodo migrado, el asistente de actualizacién asigna un intervalo predeterminado de nimeros

de puerto que pueden asignarse de forma dindmica a los procesos de servicio de aplicaciéon que se ejecutan
en el nodo.

El intervalo de nimeros de puerto dinamico predeterminado es 6013 a 6113. Compruebe que el intervalo
predeterminado de niumeros de puerto esté disponible en el equipo que ejecuta la nueva version de
Informatica. Si el intervalo de nimeros de puerto no esta disponible, utilice Administrator Tool para
actualizar el intervalo. Configure los nimeros de puerto minimo y maximo para los procesos de servicio en la
seccion Propiedades avanzadas de la vista Propiedades del nodo.

Comprobar el directorio de copia de seguridad del nodo

Compruebe que el equipo que ejecuta la nueva versién de Informatica pueda acceder al directorio de copia
de seguridad para el nodo. En Administrator Tool, vea la propiedad Directorio de copias de seguridad en la
seccién Propiedades avanzadas de la vista Propiedades del nodo.

Configurar los adaptadores de PowerExchange

Si la instalacién anterior incluia adaptadores de PowerExchange, configure los adaptadores de
PowerExchange en el equipo que ejecuta la versidn de Informatica actualizada. Si el adaptador de
PowerExchange tiene un programa de instalacién, vuelva a instalar el adaptador de PowerExchange.
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CAPIiTULO 9

Antes de actualizar los servicios
de la aplicacion

Este capitulo incluye los siguientes temas:

Configurar las variables de entorno de Informatica, 107

Configurar las variables de entorno de la configuracién regional, 108

Comprobar la ubicacién del archivo de almacén de claves de la herramienta del administrador, 108

Borrar la memoria caché del navegador, 109

Configurar las variables de entorno de Informatica

Puede configurar las variables de entorno INFA_DOMAINS_FILE e INFA_HOME para almacenar la
configuracion de ubicacién de la instalacion y del dominio.

INFA_DOMAINS_FILE

El programa de instalacién crea un archivo domains.infa en el directorio de instalacién de Informatica. El
archivo domains.infa contiene la informacion de conectividad para los nodos de la puerta de enlace en
un dominio, que incluyen los nombres de dominio, nombres de host del dominio y los nimeros de puerto
de host del dominio.

Establezca el valor de la variable INFA_LDOMAINS_FILE en la ruta y el nombre del archivo domains.infa.

Configure la variable INFA_DOMAINS_FILE en el equipo donde instale los servicios de Informatica. En
Windows, configure INFA_DOMAINS _FILE como variable del sistema.

INFA_HOME

Use INFA_HOME para designar el directorio de instalacion de Informatica. Si modifica la estructura del
directorio de Informatica, debe definir la variable de entorno segun la ubicacién del directorio de
instalacion de Informatica o el directorio donde estén instalados los archivos de Informatica.

Por ejemplo, se usa un softlink para cualquiera de los directorios de Informatica. Para configurar
INFA_HOME de manera que cualquier aplicacién o servicio de Informatica pueda ubicar los demas
componentes de Informatica que necesita para ejecutarse, establezca la ubicaciéon de INFA_HOME en el
directorio de instalacién de Informatica.
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Configurar las variables de entorno de la
configuracion regional

Utilice LANG, LC_CTYPE o LC_ALL para definir la pagina de cédigos de UNIX.

No todos los sistemas operativos UNIX requieren los mismos valores para la misma configuracién regional.
El valor de la variable regional distingue entre mayusculas y mindsculas.

Utilice el siguiente comando para comprobar que el valor de la variable de entorno local es compatible con la
configuracién de idioma del equipo y el tipo de pdgina de cédigos que desea utilizar para el repositorio:

locale -a
El comando devuelve los idiomas instalados en el sistema operativo UNIX y la configuracion regional actual.

Configuracién regional en Linux

Todos los sistemas operativos UNIX, excepto Linux tienen un valor Gnico para cada configuracién
regional. Linux permite diferentes valores para representar la misma configuracién regional. Por
ejemplo, “utf8”, “UTF-8", “UTF8” y “utf-8” representan la misma configuracién regional en un equipo
Linux. Informatica requiere el uso de un valor especifico para cada configuracion regional en un equipo
Linux. Asegurese de establecer la variable de entorno LANG apropiada para todos los equipos Linux.

Configuracién regional para los clientes de la base de datos Oracle

Para los clientes de la base de datos de Oracle, establezca NLS_LANG como la configuracion regional
que quiere que utilice el cliente y el servidor de base de datos en el inicio de sesién. Una configuracién
regional consta de idioma, territorio y juego de caracteres. El valor de NLS_LANG depende de la
configuracion.

Por ejemplo, si el valor es american_america.UTF8, establezca la variable en una shell de C con el
siguiente comando:

setenv NLS LANG american america.UTF8
Para leer caracteres multibyte de la base de datos, establezca la variable con el siguiente comando:
setenv NLS LANG=american america.AL32UTF8

Debe establecer la variable correcta en el equipo del servicio de integracion de datos para que este
servicio pueda leer correctamente los datos de Oracle.

Comprobar la ubicacién del archivo de almacén de
claves de la herramienta del administrador

108

Si ha utilizado un archivo de almacén de claves que ha creado para asegurar la conexién con la herramienta
del administrador, debe comprobar la ubicacion del archivo de almacén de claves antes de acceder a la
herramienta del administrador. El proceso de actualizacién no actualiza esta ubicacion.

Si ha utilizado el archivo de almacén de claves predeterminado generado por el programa de instalacién en el
dominio anterior, no necesita comprobar la ubicacién del archivo de almacén de claves.

Las tareas que debe realizar dependen de las siguientes ubicaciones donde se almacenaba el archivo de
almacén de claves con anterioridad:
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Una ubicacion en la estructura de directorios de instalacion de Informatica anterior

Si ha almacenado el archivo de almacén de claves en una ubicacién de la estructura de directorios de
instalacion de Informatica anterior, realice los pasos siguientes:

1. Copie el archivo en otra ubicacion.
2. Actualice el nodo de puerta de enlace con la ubicacién del archivo de almacén de claves copiado.

Ejecute el comando infasetup UpdateGatewayNode para actualizar el nodo de puerta de enlace con
la ubicacioén del archivo de almacén de claves. Debe ejecutar este comando en cada nodo de puerta
de enlace del dominio.

Una ubicacion fuera de la estructura de directorios de instalacion de Informatica anterior

Si ha almacenado el archivo de almacén de claves en una ubicacion fuera de la estructura del directorio
de instalacion de Informatica anterior, compruebe que el equipo en el que se ejecuta el nodo de puerta
de enlace puede acceder al archivo.

Borrar la memoria caché del navegador

Antes de acceder a la herramienta Administrator, borre la memoria caché del navegador.

En Windows Internet Explorer, elimine el historial de navegacién, incluidos los archivos temporales, las
cookies y el historial.

Si no borra la memoria caché del navegador, la anterior URL de la herramienta Administrator no redirige a la
URL mas actual y, por tanto, cabe la posibilidad de que no aparezcan algunas opciones del mend.
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CAPITULO 10

Actualizacion de servicios de
aplicaciones

Este capitulo incluye los siguientes temas:

e Introduccion a la actualizacién de los servicios de aplicacién, 110

e Ejecutar el asistente de actualizacién, 112

e Compruebe la actualizacion del servicio de repositorio de modelos, 112

Introduccion a la actualizacion de los servicios de
aplicacién
La versién de Servicios de Informatica desde la que se actualiza determina el proceso de actualizacion del

servicio de aplicaciones.

Las versiones de servicios de Informatica requieren que se actualicen los servicios de aplicacién. Al
actualizar un servicio de aplicacion, también se deben actualizar los servicios dependientes. Al actualizar un
servicio de aplicacion, el proceso de actualizacién actualiza los contenidos de base de datos de las bases de
datos asociadas al servicio.

Para actualizar servicios de aplicacion, se utiliza el asistente para la actualizacién de servicios, el menu de
acciones de cada servicio o la linea de comandos. El asistente para actualizacién de servicios actualiza
multiples servicios en el orden correspondiente y comprueba las dependencias. Si se usa el menu de
acciones de cada servicio o la linea de comandos para actualizar servicios de aplicacién, estos deben
actualizarse en el orden correcto y es preciso comprobar que se actualizan los servicios dependientes.

Los privilegios necesarios para actualizar servicios de aplicacién dependen del servicio.

Privilegios para actualizar servicios

Los privilegios necesarios para actualizar los servicios de aplicacién dependen del servicio de aplicacidn.

Un usuario con la funcién de administrador en el dominio puede acceder al asistente para la actualizacién de
servicios.

El usuario debe tener estas funciones, estos privilegios y estos permisos para actualizar los siguientes
servicios de aplicacién:
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Servicio de repositorio de modelos

Para actualizar el servicio de repositorio de modelos mediante el asistente para la actualizacién de
servicios, el usuario debe tener las siguiente credenciales:

e Funcion de administrador en el dominio.

o Privilegios de creacién, edicién y eliminacién de proyectos para el servicio de repositorio de modelos
y permiso de escritura en proyectos.

Para actualizar el servicio de repositorio de modelos desde el menu Acciones o desde la linea de
comando, el usuario debe tener las siguientes credenciales:

e Privilegio de administracion de servicios para el dominio y permiso en el servicio de repositorio de
modelos.

e Privilegios de creacién, edicién y eliminacién de proyectos para el servicio de repositorio de modelos
y permiso de escritura en proyectos.

Servicio de integracion de datos

Para actualizar el servicio de integracion de datos, el usuario debe tener la funcién de administrador en
el servicio de integracién de datos.

Servicio de administracion de contenido

Para actualizar el servicio de administracion de contenido, el usuario debe tener la funcién de
administrador en el servicio de administracion de contenido.

Servicio de repositorio de PowerCenter

Para actualizar el servicio de repositorio de PowerCenter, el usuario debe tener el privilegio de
administracion de servicios para el dominio y permiso en el servicio de repositorio de PowerCenter.

Servicio de Metadata Manager

Para actualizar el servicio de Metadata Manager, el usuario debe tener el privilegio de administracién de
servicios para el dominio y permiso en el servicio de Metadata Manager.

Actualizacion de servicio desde versiones anteriores

Al actualizar desde una versién anterior, algunos servicios de aplicacién requieren una actualizacion.
Actualice los servicios de aplicacién que utilizaba en la versién anterior.

Antes de actualizar, compruebe que el servicio de Metadata Manager estd deshabilitado. Compruebe que los
demds servicios de aplicacién estan habilitados.

Para actualizar servicios de aplicacion, actualice los siguientes servicios y bases de datos asociadas en este
orden:

1. Servicio de repositorio de modelos

Servicio de integracién de datos

2
3. Almacén de creacién de perfiles del servicio de integracion de datos
4. Servicio de Metadata Manager

5

Servicio de repositorio de PowerCenter

Nota: Al actualizar los demas servicios de aplicacion, el proceso de actualizacion actualizara los contenidos
de base de datos de las bases de datos asociadas al servicio.
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Ejecutar el asistente de actualizacién

Utilice el asistente para la actualizacion de servicios para actualizar servicios de aplicacion y los contenidos
de base de datos de las bases de datos asociadas a los servicios. El asistente de actualizacién de servicios
muestra una lista de los servicios actualizados con los servicios y las bases de datos asociadas que
requieren una actualizacién. También puede guardar el informe de la actualizacién actual o anterior.

Nota: El servicio de Metadata Manager debe estar deshabilitado antes de la actualizacién. Todos los demas
servicios deben estar habilitados antes de la actualizacion.

1.
2.

10.
11.

En el drea de encabezado de Informatica Administrator, haga clic en Administrar > Actualizar.
Seleccione los servicios de aplicacion y las bases de datos asociadas que se actualizaran.
Puede especificar si desea Reciclar servicios automaticamente tras la actualizacion.

Si opta por reciclar automaticamente los servicios de aplicacién tras la actualizacién, el asistente
reiniciara los servicios una vez actualizados.

Haga clic en Siguiente.

Si existen errores de dependencia, aparece el cuadro de didlogo Errores de dependencia. Revise los
errores de dependencia y haga clic en Aceptar. A continuacion, resuelva los errores de dependencia y
haga clic en Siguiente.

Especifique la informacién de inicio de sesion del repositorio.
Haga clic en Siguiente.

El asistente para la actualizacion de servicios actualiza todos los servicios de aplicacion y las bases de
datos asociadas y muestra el estado y los detalles del proceso.

Una vez finalizada la actualizacién, la seccién Resumen muestra la lista de servicios de aplicacién y sus
correspondientes estados de actualizacion. Haga clic en cada servicio para ver sus detalles de
actualizacién en la seccion Detalles del servicio.

Puede hacer clic en Guardar informe para guardar los detalles de la actualizacién en un archivo.

Si opta por no guardar el informe, puede hacer clic en Guardar informe anterior la siguiente vez que
inicie el asistente de actualizacién de servicios.

Haga clic en Cerrar.

Si no ha optado por reciclar automaticamente los servicios de aplicacién tras la actualizaciodn, reinicie
los servicios actualizados.

Puede ver el informe de la actualizacion y guardarlo. La segunda vez que ejecute el asistente de
actualizacién de servicios, la opcién Guardar informe anterior aparecerd en el asistente de actualizacién de
servicios. Si no guardé el informe de actualizacion tras actualizar los servicios, puede seleccionar esta
opcién para ver o guardar el informe de actualizacion anterior.

Compruebe la actualizacion del servicio de
repositorio de modelos

Después de actualizar el servicio de repositorio de modelos, compruebe el registro del repositorio de
modelos para verificar que la actualizacién se ha completado de forma correcta.
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Grafico de dependencias de objeto

Cuando actualiza un servicio de repositorio de modelos, el proceso de actualizacion actualiza el contenido
del repositorio de modelos y vuelve a generar el grafico de dependencias de objeto.

Si el proceso de actualizacién detecta un error muy grave al actualizar el contenido del repositorio de
modelos, la actualizacién del servicio generara un error. La herramienta del administrador o el programa de
linea de comandos le informard de que debe actualizar de nuevo.

Si el proceso de actualizacidn detecta un error muy grave al reconstruir el grafico de dependencias de
objetos, la actualizacion del servicio se realizara correctamente. No podra ver las dependencias de objetos
en la Developer tool hasta que reconstruya el grafico de dependencias de objetos.

Después de actualizar el servicio de repositorio de modelos, compruebe que el registro del servicio de
repositorio de modelos incluye el siguiente mensaje:
MRS 50431 "Finished rebuilding the object dependency graph for project group '<project
group>"'."
Si el mensaje no existe en el registro, ejecute el comando infacmd mrs rebuildDependencyGraph para
regenerar el grafico de dependencias de objetos. Los usuarios no deben acceder a los objetos del repositorio
de modelos hasta que el proceso de regeneracion se haya completado, de lo contrario el grafico de
dependencias de objeto no sera preciso. Pida a los usuarios que cierren sesién en el servicio de repositorio
de modelos antes de actualizar el servicio.

El comando infacmd mrs rebuildDependencyGraph emplea la siguiente sintaxis:

rebuildDependencyGraph

<-DomainName|-dn> domain name
[<-SecurityDomain|-sdn> security domain]
<-UserName|-un> user name

<-Password|-pd> password

<-ServiceName|-sn> service name
[<-ResilienceTimeout|-re> timeout period in seconds]

Propiedades avanzadas para el servicio de repositorio de modelos

Después de actualizar el servicio de repositorio de modelos, se pueden configurar los valores de las
propiedades Tamafio de heap maximo y MaxMetaspaceSize. Establezca el valor de -Xss antes de actualizar
el servicio. Después de actualizar el servicio, hay que restablecer el valor de -Xss.

Configure las siguientes propiedades avanzadas del servicio de repositorio de modelos:
Tamaiio de heap maximo

Antes de la actualizacién, puede establecer el valor de la propiedad Tamaiio de heap maximo del
servicio de repositorio de modelos en 4 GB (si el valor de dicha propiedad es inferior a 4 GB). Después
de actualizar, restablezca el valor de la propiedad al valor anterior a la actualizacién, o a un valor que el
servicio internacional de atencién al cliente recomiende para su entorno.

Opciones de la linea de comandos de JVM

Configure la opcién de linea de comandos -Xss JVM. Establezca el valor de -Xss en Tm antes de
actualizar el servicio de repositorio de modelos. Tras actualizar, restablezca la opcién -Xss al valor
anterior a la actualizacién. El valor predeterminado es 512k.

Para configurar las propiedades avanzadas de un servicio de repositorio de modelos, vaya a Administrar >
Servicios y nodos, seleccione un servicio de repositorio de modelos y edite la seccién Propiedades >
Propiedades avanzadas.

Compruebe la actualizacién del servicio de repositorio de modelos 113



CAPIiTULO 11

Actualizacion del cliente de
Informatica

Este capitulo incluye los siguientes temas:

e Resumen de la actualizacion del cliente de Informatica, 114

o Verify Installer Package Checksum, 115

e Opciones de actualizacion del cliente de Informatica, 116
e Perfiles, 116

e Actualizar en modo silencioso, 116

Resumen de |la actualizacion del cliente de
Informatica

114

Utilice el programa de instalacion del cliente para actualizar una version anterior de Informatica Developer.
Informatica Developer se instala en el directorio de instalacién que especifique. El programa de instalacién
del cliente configurard la instancia de Informatica Developer que se acaba de instalar con la misma
configuracién que la version anterior. El programa de instalacion del cliente no modifica los archivos de la
versién anterior de las herramientas cliente.

Complete las tareas previas a la actualizacién antes de iniciar la actualizacién. Ejecute el programa de
instalacién en todos los equipos que alojen versiones de Informatica Developer anteriores que quiera
actualizar. Puede actualizar los clientes de Informatica en modo grafico o en modo silencioso.

Cuando se actualizan las herramientas cliente de Informatica, los siguientes componentes también se
actualizan:

e Controladores DataDirect ODBC
e Bibliotecas de Java Runtime Environment

Puede realizar la actualizacidn desde la raiz del directorio en el que descargue los archivos de instalacion.

Cuando ejecuta el programa de instalacién del cliente, puede seleccionar las siguientes herramientas cliente
de Informatica para actualizarlas:

Informatica Developer

Informatica Developer es una aplicacién cliente que se utiliza para crear y ejecutar asignaciones, objetos de
datos y bases de datos virtuales. Los objetos creados en Informatica Developer se almacenan en un



repositorio de modelos y se ejecutan mediante un servicio de integracion de datos. Si actualiza Informatica
Developer, compruebe que la versién de Informatica, incluida la version de HotFix, coincida con la version de
actualizacién del dominio.

Al ejecutar el programa de instalaciéon del cliente, puede actualizar Informatica Developer.

Las siguientes entradas describen los requisitos minimos del sistema para poder ejecutar
Informatica Developer:
Procesador

Se necesita 1 CPU como minimo.
RAM

Se necesita 1 GB como minimo.
Espacio en disco

Se necesitan 8.505 GB como minimo.

Si actualiza Informatica Developer, confirme que la versidn de Informatica es exactamente la misma que la
versién de actualizacion del dominio.

Cliente de PowerCenter

El cliente de PowerCenter es un conjunto de herramientas que puede utilizar para administrar el repositorio,
las asignaciones y las sesiones de PowerCenter. La actualizacién del cliente también actualiza las siguientes
herramientas cliente:

e Arquitecto de asignacién para Visio
e Analista de asignacion para Excel

Las siguientes entradas describen los requisitos minimos del sistema para poder ejecutar el cliente de
PowerCenter:
Procesador

Se necesita 1 CPU como minimo.
RAM

Se necesita 1 GB como minimo.
Espacio en disco

Se necesitan 4.255 GB como minimo.

En Windows, la longitud de toda la ruta del directorio de instalacién no debe exceder los 60 caracteres.
Compruebe que la version de la utilidad de compresién sea compatible con la versién del sistema operativo
Windows. Cuando descomprima el archivo, compruebe que la utilidad de archivo comprimido también
extraiga las carpetas vacias.

Verify Installer Package Checksum

Before you run the client installer, verify the install package integrity through the cksum command. The
cksum command calculates the checksum value for the installer.

Verify the checksum for the specific installer files against the checksum of the installation files downloaded
from the Informatica Electronic Software Download site.
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La siguiente tabla enumera la suma de comprobacién y el tamafio del archivo para el cliente de Informatica
en Windows:

Archivo Valor de suma de comprobacion Tamaiio de archivo
informatica_1053_client_winem-64t.z | 590321451 3139423400
ip

A checksum mismatch can occur when there are data errors during download due to network issues or when
data corruption occurs in the file on disk. For more information about the checksum errors, see
HOW TO: Identify file errors after downloading Informatica installation files.

Opciones de actualizacion del cliente de Informatica

Puede actualizar las herramientas cliente de Informatica de una de las siguientes maneras:

e Actualizar en modo grafico. Actualiza las herramientas cliente de Informatica en modo gréfico. El
programa de instalacion le guiara en el proceso de actualizacion.

e Actualizar en modo silencioso. Actualiza las herramientas cliente de Informatica utilizando un archivo de
propiedades que contiene las opciones de actualizacién.

Perfiles

Después de la actualizacion, importe los dominios de datos para los perfiles.

Para afiadir grupos de dominio de datos predefinidos y dominios de datos relacionados al glosario de
dominio de datos, importe el archivo Informatica IDE DataDomain.xzml en Developer tool mediante la
opcién del menu Windows > Preferencias > Informatica > Glosario del dominio de datos > Importar.

Para ver y realizar cambios en las reglas asociadas con los dominios de datos, importe el archivo
Informatica IDE DataDomainRule.xml mediante la opcidn del menu Archivo > Importar de Developer tool.

Actualizar en modo silencioso
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Para actualizar las herramientas del cliente de Informatica sin interaccién con el usuario, actualice en modo
silencioso. Utilice un archivo de propiedades para especificar las opciones de actualizacion. El programa de
instalacion lee el archivo para determinar las opciones de actualizacion. Puede utilizar la actualizacién en
modo silencioso para actualizar las herramientas del cliente de Informatica en varios equipos de la red o
para normalizar el proceso de actualizacion en todos los equipos.

Copie los archivos de instalacién de Informatica en el disco duro del equipo que aloja el cliente de
Informatica que piensa actualizar.

Para actualizar en modo silencioso, realice las siguientes tareas:

1. Cree el archivo de propiedades de actualizacién y especifique las opciones de actualizacion.
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2. Ejecute el programa de instalacion con el archivo de propiedades de actualizacion.

Crear el archivo de propiedades

Informatica proporciona un archivo de propiedades de muestra que incluye los pardmetros de actualizacién
que requiere el programa de instalacidn. Puede personalizar el archivo de propiedades de muestra para
especificar las opciones de su actualizacién.

El archivo de propiedades de muestra se llama Silentinput.properties y se encuentra en el directorio raiz del
directorio del programa de instalacion del cliente.

1. Vaya a la raiz del directorio que contiene los archivos de instalaciéon del cliente.
2. Busque el archivo llamado Silentinput.properties.
Guarde una copia de seguridad del archivo antes de modificarlo.
3. Utilice un editor de texto para abrir el archivo y modificar los valores de los pardmetros de actualizacion.

La siguiente tabla describe los pardmetros de actualizacién que puede modificar:

Nombre de la propiedad Descripcion

INSTALL_TYPE Indica si se deben instalar o actualizar las herramientas cliente de
Informatica.
Para actualizar desde una version anterior de Informatica, establezca el valor
ent.

USER_INSTALL_DIR Directorio en el que instalar la nueva version de las herramientas cliente de
Informatica.

UPG_BACKUP_DIR Directorio que contiene la version anterior de las herramientas de Informatica

que desea actualizar.

INSTALL_HADOOP_LIBRARIES Determines whether to install distribution packages through the installer. Set
the value to true if you want to install distribution packages through the
installer. Set the value to false if you don't need distribution packages or if
you want to install them later.

SELECTED_HADOOP_LIBRARIES | Determines the distribution packages that you want to install from the
supported packages list. Enter the distribution packages that you want to
install, separating multiple packages with a comma.

4. Guarde el archivo de propiedades.

Ejecutar el programa de instalacién en modo silencioso

Después de crear el archivo de propiedades, abra el simbolo del sistema para iniciar la actualizacién en
modo silencioso.

1. Abrauna linea de comandos.
2. Vaya a laraiz del directorio del programa de instalacién del cliente.

3. Compruebe que el directorio contiene el archivo SilentInput.properties con las opciones de
actualizacién.

4. Parainiciar el proceso de actualizaciéon en modo silencioso, ejecute silentinstall.bat.
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La actualizacién en modo silencioso se ejecuta en segundo plano. El proceso puede tardar un tiempo. El
proceso de actualizacién en modo silencioso finaliza cuando se crea el archivo
Informatica_<versién>_Client_InstallLog.log en el directorio de instalacion.

La actualizacién en modo silencioso falla si no configura correctamente el archivo de propiedades o si
el directorio de instalacién no es accesible. Si la actualizacién falla, consulte los archivos de registro de
la instalacién y corrija los errores. A continuacidn, ejecute de nuevo el programa de instalacién en modo
silencioso.

5. Después de completar la actualizacién de Informatica Developer, cierre sesion en el equipo Windows y
vuelva a iniciar sesion para finalizar la configuracién del sistema.
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CAPIiTULO 12

Después de la actualizacion

Este capitulo incluye los siguientes temas:

e Dominio de Informatica, 119

e Migrar a una base de datos diferente, 120

e Conexiones del cliente al dominio seguras, 122

e Actualizar el tipo de proveedor de conexién para Microsoft SQL Server, 123

e Servicio de repositorio de PowerCenter, 123

e Servicio de integracién de PowerCenter, 123

e Servicio de integracion de datos, 123

e Actualizar el directorio de eventos del registro, 124

e Actualizar archivos de configuracién, 124

e Servicio del analista, 125

e Agente de Metadata Manager, 126

e Servicio de Metadata Manager, 126

Dominio de Informatica

Después de actualizar, realice las tareas posteriores a la actualizacién para el dominio.

Actualizar el directorio de eventos del registro

Después de actualizar, es posible que también deba actualizar el directorio de eventos del registro del
dominio.

El valor predeterminado del directorio de eventos del registro tras una actualizacion variara en funcién de los
siguientes tipos de actualizacion:

Actualizacion del dominio sin cambios en la configuracion del nodo.

El directorio de eventos del registro apunta a la ubicacién que ha especificado en la versién anterior.
Actualizacion del dominio con cambios en la configuracién del nodo.

El directorio de eventos del registro apunta al directorio isp/logs en el nuevo directorio de instalacién.

Para utilizar un directorio diferente para los registros, actualice la propiedad de la ruta del directorio del
registro para el dominio en la Herramienta del administrador. También puede utilizar el comando infasetup
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updateGatewaynode para actualizar el directorio. Por ejemplo, puede configurar el directorio de eventos del
registro como el directorio server/infa shared/logs en el directorio de instalacion de nuevo.

Habilitar Transport Layer Security
Después de la actualizacion, las versiones 1y 1.1 de Transport Layer Security (TLS) estdn deshabilitadas de
forma predeterminada. Realice los siguientes pasos para habilitar las versiones 1y 1.1 de TLS.
1. Vayaa $INFA HOME/Java/jre/lib/security/java.security
Edite el archivo de configuracién java.security.
Localice la configuracién jdk.tls.disabledAlgorithms en el archivo de configuracién java.security.
Elimine TLSv1 y TLSv1.1 de la lista de algoritmos deshabilitados.

Guarde y cierre el archivo de configuraciéon java.security.

o o~ w DN

Reinicie el dominio.

Las versiones 1y 1.1 de TLS estan habilitadas.

Actualizar el cliente de Informatica

Tras actualizar el dominio, actualice la herramienta cliente de Informatica a la misma versién de Informatica.

Migrar a una base de datos diferente

Después de actualizar el dominio y los servicios, configure la base de datos admitida para los servicios
existentes.

1. Cree una base de datos admitida. Para obtener mas informacion sobre como crear una base de datos,
consulte la Guia del servicio de aplicacién de Informatica.

2. Realice una copia de seguridad del dominio y los repositorios.

e Especifique el siguiente comando para hacer una copia de seguridad del dominio:
infasetup BackupDomain

e Especifique el siguiente comando para hacer una copia de seguridad del Repositorio de PowerCenter:
pmrep backup

o Especifique el siguiente comando para hacer una copia de seguridad del servicio de repositorio de
modelos:
infacmd mrs BackupContents

3. Restaure, actualice e inicie el dominio.

e Para restaurar el dominio a una base de datos admitida, introduzca el siguiente comando y actualice
el tipo de base de datos y el nombre del esquema:

infasetup RestoreDomain

e Para actualizar el nombre de dominio, el nombre de nodo y el nombre de la base de datos admitida,
introduzca el siguiente comando:
infacmd isp UpdateGatewayNode

e Parainiciar el dominio, introduzca el siguiente comando: infaservice Startup
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Actualice la base de datos para el servicio de repositorio de PowerCenter, recicle y restaure el
repositorio de PowerCenter.

o Especifique el siguiente comando para actualizar el servicio de repositorio de PowerCenter con la
base de datos admitida:
infacmd isp UpdateRepositoryService

o Especifique el siguiente comando para reciclar el servicio:
infacmd isp EnableService

e Especifique el siguiente comando para restaurar el repositorio de PowerCenter con el tipo de base de
datos admitida:
pmrep restore

Actualice la base de datos para el servicio de repositorio de modelos, recicle y restaure el repositorio de
repositorio de modelos.

e Especifique el siguiente comando para actualizar el servicio de repositorio de modelos con la base
de datos admitida:
infacmd mrs UpdateServiceOptions

o Especifique el siguiente comando para reciclar el servicio:
infacmd isp EnableService

e Especifique el siguiente comando para restaurar el servicio de repositorio de modelos con el tipo de
base de datos admitida:

infacmd mrs restoreContents
Establezca las variables de entorno especificas de la base de datos para el servicio requerido.

Por ejemplo, establezca la siguiente variable de entorno de PostgreSQL para el servicio de repositorio de
PowerCenter:

PGSERVICE: Set to the location of the pg service.conf file:

<pg_service.conf file directory>/pg service.conf

PGHOME: Set to PostgreSQL client install location. For example, /usr/pgsqgl -10
Add to PATH: $PGHOME/bin:S${PATH}

Add to LD _LIBRARY PATH: $PGHOME/lib:S{LD_LIBRARY_PATH}

Para Oracle, establezca la siguiente variable de entorno de Oracle para el servicio de repositorio de
PowerCenter:
ORACLE HOME: Set to Oracle client install location. For example, /ull/app/oracle/
product/19.0.0.0
Add to PATH: $ORACLE HOME/bin:${PATH}
Add to LD LIBRARY PATH: $ORACLE HOME/lib:${LD LIBRARY PATH}
Add TNS_ADMIN. The TNS entries are in the oratns folder. For example, /misc/platga/
ISPAutomation/oratns
Para DB2, establezca la siguiente variable de entorno de DB2 para el servicio de repositorio de
PowerCenter:
DB2DIR: Set to DB2 client install location. For example, /opt/ibm/db2/V11.1
DB2INSTANCE: Instance name of the DB2 client.
Add to PATH: $DB2DIR/bin:${PATH}
Add to LD _LIBRARY PATH: $DB2DIR/1lib:${LD LIBRARY PATH} OR $DB2DIR/1ib64:$
{LD_LIBRARY PATH}
Para SQL Server con DSN, cree la entrada de DSN en el equipo donde ejecuta los servicios de
Informatica. Puede habilitar el DSN y especificar el nombre de DSN en la Herramienta del administrador.

Para SQL Server en Linux, establezca la siguiente variable de entorno de SQL Server para el servicio de
repositorio de PowerCenter:

ODBCHOME=$INFA HOME/ODBC<version>
ODBCINI=$INFA HOME/ODBC<version>/odbc.ini
ODBCINST=$INFA HOME/ODBC<version>/odbcinst.ini
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Conexiones del cliente al dominio seguras
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Si ha habilitado la comunicacién segura entre las aplicaciones cliente y el dominio de Informatica en la
version anterior, debe comprobar las ubicaciones del archivo de almacén de claves o generar un nuevo
almacén de claves después de actualizar. Si utiliza Metadata Manager, debe generar un nuevo archivo de
almacén de claves después de actualizar. Si utiliza otras aplicaciones de cliente, debe verificar las
ubicaciones del archivo de almacén de claves después de actualizar

Al configurar una conexién segura entre una aplicacién cliente y un servicio, debe especificar el archivo de
almacén de claves que contiene las claves y los certificados de la conexién HTTPS segura. Después de
actualizar, debe generar un nuevo archivo de almacén de claves o comprobar las ubicaciones del archivo de
almacén de claves. El proceso de actualizacién no actualiza el archivo de almacén de claves ni las
ubicaciones.

Nota: Si ha utilizado un cifrado RSA con menos de 512 bits para crear la clave privada y el certificado SSL,
debe crear nuevos archivos de certificado SSL. Debido a la vulnerabilidad FREAK, Informatica no admite el
cifrado RSA con menos de 512 bits.

Las tareas que debe realizar dependen de qué aplicaciones de cliente utiliza.
Metadata Manager

Si utiliza Metadata Manager, genere un nuevo archivo de almacén de claves después de actualizar.
Vuelva a generar el archivo de almacén de claves para asegurarse de que la versién de Java utilizada
para generar el archivo de almacén de claves coincide con la versién de Java instalada con Informatica.
Si las versiones de Java no coinciden, los usuarios que realicen operaciones en Metadata Manager
podrian sufrir el error "No se puede conectar al servicio de Metadata Manager".

Para generar un nuevo archivo de almacén de claves, realice los pasos siguientes:

1. Genere un nuevo archivo de almacén de claves que contenga las claves y los certificados
necesarios para proteger la conexién de la aplicaciéon web de Metadata Manager. Use la utilidad de
la herramienta de claves instalada en la versién actual de Informatica para generar el archivo de
almacén de claves.

Nota: El servicio de Metadata Manager utiliza cifrado RSA. Por lo tanto, Informatica recomienda
utilizar un certificado de seguridad generado con el algoritmo RSA.

2. Guarde el archivo de almacén de claves en un directorio accesible desde el equipo en el que se
ejecuta el servicio de Metadata Manager.

3. Utilice la Herramienta del administrador para actualizar el archivo de almacén de claves para el
servicio de Metadata Manager.

Otras aplicaciones cliente web

Si utiliza otras aplicaciones cliente web, las tareas que debe realizar dependeran de las siguientes
ubicaciones en las que ha almacenado anteriormente los archivos de almacén de claves:

Una ubicacion en la estructura de directorios de instalacion de Informatica anterior

Si ha almacenado el archivo de almacén de claves en una ubicacién de la estructura de directorios de
instalacién de Informatica anterior, realice los pasos siguientes:

1. Copie el archivo en otra ubicacion.
2. Actualice el servicio de aplicacién con la ubicacién del archivo de almacén de claves copiado.

Use la Herramienta del administrador para actualizar la ubicacién del archivo de almacén de claves
del servicio de aplicacion apropiado. Por ejemplo, si el archivo de almacén de claves se utiliza en la
configuracion de seguridad de la Herramienta del analista, deberd actualizar la ubicacién del
archivo de almacén de claves en las propiedades del servicio del analista.
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Una ubicacion fuera de la estructura de directorios de instalacion de Informatica anterior

Si guardé el archivo del almacén de claves en una ubicacién fuera de la estructura de directorios de
instalacién de Informatica anterior, compruebe que puede acceder al archivo del almacén de claves
desde el equipo donde se ejecuta el servicio de aplicacion.

Actualizar el tipo de proveedor de conexién para
Microsoft SQL Server

Después de la actualizacion, la conexion de Microsoft SQL Server estd configurada para el tipo de proveedor
OLEDB de forma predeterminada.

Se recomienda actualizar todas las conexiones de Microsoft SQL Server para que utilicen el tipo de
proveedor ODBC. Puede actualizar todas las conexiones de Microsoft SQL Server al tipo de proveedor ODBC
mediante los servicios de Informatica en el formato siguiente:

ODBCINST=<INFA HOME>/ODBC7.1/odbcinst.ini

Después de establecer la variable de entorno, debe reiniciar el nodo que aloja los servicios de Informatica.

Servicio de repositorio de PowerCenter

Después de actualizar, ejecute el servicio de repositorio de PowerCenter en modo exclusivo para actualizar
los metadatos del repositorio.

Después de actualizar los metadatos del repositorio, cambie el modo al modo Normal y reinicie el servicio de
repositorio de PowerCenter.

Servicio de integracion de PowerCenter

Después de la actualizacion, configure Umask para los perfiles del sistema operativo para el servicio de
integracion de PowerCenter.

Si ha actualizado a partir de una version que utilizaba los perfiles del sistema operativo, establezca la
configuracion de umask para que cambie la seguridad de los archivos que escribe el DTM.

Por ejemplo, para una seguridad maxima, cambie umask a 077. Si cambia la configuraciéon de umask, debera
reiniciar los servicios de Informatica.

Servicio de integracién de datos

Después de la actualizacion, restablezca la contrasefia del servidor proxy HTTP para el servicio de
integracion de datos.
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Si el servicio de integracion de datos ejecuta transformaciones de consumidor de servicio web y esta
configurado para utilizar un servidor proxy HTTP con autenticacion, restablezca la contrasefia del servidor
proxy HTTP.

Si no restablece la contrasefia, entonces el servicio de integracidén de datos no puede procesar
satisfactoriamente las transformaciones de consumidor de servicio web.

Restablezca la contrasefia del servidor proxy HTTP para el servicio de integracion de datos en la Herramienta
del administrador.

Actualizar el directorio de eventos del registro

Después de actualizar, es posible que también deba actualizar el directorio de eventos del registro del
dominio.

El valor predeterminado del directorio de eventos del registro tras una actualizacién variara en funcién de los
siguientes tipos de actualizacion:

Actualizacion del dominio sin cambios en la configuracion del nodo.

El directorio de eventos del registro apunta a la ubicacién que ha especificado en la versién anterior.
Actualizacion del dominio con cambios en la configuracién del nodo.

El directorio de eventos del registro apunta al directorio isp/logs en el nuevo directorio de instalacion.

Para utilizar un directorio diferente para los registros, actualice la propiedad de la ruta del directorio del
registro para el dominio en la Herramienta del administrador. También puede utilizar el comando infasetup
updateGatewaynode para actualizar el directorio. Por ejemplo, puede configurar el directorio de eventos del
registro como el directorio server/infa shared/logs en el directorio de instalacion de nuevo.

Actualizar archivos de configuracion

Cuando actualiza, el programa de instalacion sobrescribe los archivos de configuracién, como odbc.ini,
odbcinst.ini, sapnwrfc.ini o infaservice.sh. Si alguno de los archivos de configuracién contiene propiedades
nuevas, actualizadas o de personalizacion, asegurese de realizar una copia de seguridad de los archivos de
configuracion de la instalacién. Luego, puede combinar manualmente los cambios de los archivos de copia
de seguridad en el ultimo archivo instalado. Por ejemplo, si infaservice.sh contiene algunas variables u
opciones de Java, debe fusionar manualmente los cambios en las Ultimas rutas de archivo de instalacién.

Combine manualmente los Ultimos cambios de configuracidn en las siguientes rutas de archivo de
instalacion después de la actualizacién:

$INFA_HOME/ODBC7.1/odbc.ini
$INFA HOME /ODBC7.1/odbcinst.ini
$INFA HOME/server/bin/sapnwrfc.ini

$INFA HOME/tomcat/bin/infaservice.sh
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Servicio del analista

Después de actualizar, realice las tareas posteriores a la actualizacién para cada servicio del analista.

Comprobar la ubicacién de la memoria caché de archivos sin
formato

Debe comprobar la ubicaciéon del directorio de memoria caché de archivos sin formato tras la actualizacién.
El proceso de actualizacién no actualiza esta ubicacién.

Si ha creado el directorio de memoria caché de archivos sin formato en el directorio de instalacion de
Informatica anterior, cépielo en el directorio de instalacién de Informatica actualizado y actualice la
propiedad del servicio del analista con la nueva ubicacion.

Si ha creado el directorio fuera del directorio de instalacién de Informatica anterior, compruebe que el
servicio del analista y el servicio de integracién de datos puedan acceder al directorio.

Si el servicio del analista y el servicio de integracidon de datos se ejecutan en nodos diferentes, configure el
directorio de archivos sin formato para utilizar un directorio compartido. Si el servicio de integracién de
datos se ejecuta en el nodo principal y el de copia de seguridad o en una malla, todos los procesos del
servicio de integracién de datos deben poder acceder a los archivos en el directorio compartido.

Para comprobar la ubicacion del directorio de memoria caché de archivos sin formato, vea la propiedad
Ubicaciéon de la memoria caché de archivos sin formato en las propiedades de tiempo de ejecucion del
servicio del analista.

Comprobar la ubicacién del archivo de exportacion temporal

Después de actualizar, debe comprobar o indicar la ubicacién del directorio de archivos de exportacion
temporales. La Herramienta del analista usa esta ubicacion para almacenar los glosarios empresariales que
exporte. El proceso de actualizacion no actualiza esta ubicacién.

Si ha creado el directorio de archivos de exportacion temporales en el directorio de instalacién de
Informatica anterior, cépielo en el directorio de instalacién de Informatica actualizado y actualice la
propiedad del servicio del analista con la nueva ubicacién. Si ha creado el directorio fuera del directorio de
instalacién de Informatica anterior, compruebe que el equipo que ejecuta el servicio del analista puede
acceder al directorio. Si no ha configurado la ubicacién del directorio de archivos de exportacién temporales,
indique una ubicacion donde la Herramienta del analista pueda almacenar los glosarios durante la
exportacion.

Para comprobar o indicar la ubicacion del directorio de archivos de exportaciéon temporales, vea la propiedad
Directorio de archivos de exportacion temporales de las propiedades de Business Glossary del servicio del
analista.

Reciclar el Servicio del analista

Para acceder a la herramienta del analista tras la actualizacidn, recicle el Servicio del analista. Antes de
reciclar el Servicio del analista, realice los pasos de la actualizacién y posteriores a la actualizacién del
Servicio de repositorio de modelos y el Servicio de integracién de datos.

Después de reciclar el Servicio del analista, debe esperar al menos 10 minutos antes de acceder al espacio
de trabajo Glosario.
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Antes de reciclar el Servicio del analista, compruebe que ha realizado las tareas siguientes:

e Actualizar el servicio de repositorio de modelos.

e Actualizar el servicio de integracién de datos.

Nota: El Servicio de repositorio de modelos y el Servicio de integracién de datos deben estar ejecutandose
antes de reciclar el Servicio del analista.

Agente de Metadata Manager

Después de actualizar, debe desinstalar y volver a instalar cada agente de Metadata Manager, de modo que
Metadata Manager pueda extraer metadatos de los origenes de metadatos. Instale la version mas reciente
del agente de Metadata Manager antes de migrar los recursos.

1. Detenga el agente de Metadata Manager.
2. Vuelva ainstalar el agente de Metadata Manager.

Para obtener mas informacidn sobre la instalacién del agente de Metadata Manager, consulte la Guia del
administrador de Metadata Manager.
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Después de volver a instalar Agente de Metadata Manager, realice las siguientes tareas posteriores a la
actualizacién en cada servicio de Metadata Manager:

1. Actualice el archivo de propiedades de Metadata Manager para que incluya cualquier personalizacion.

2. Siel repositorio de Metadata Manager es una base de datos de Microsoft SQL Server y el servicio de
Metadata Manager se ejecuta en UNIX, compruebe que se haya establecido la variable de entorno
ODBCINST.

3. Habilite el servicio de Metadata Manager.
4. Vuelva a crear los recursos de Netezza.

5. Siestablece la propiedad de configuracion Subprocesos de trabajo para cualquier recurso de Business
Intelligence de la version anterior, establezca la propiedad de configuracién Varios subprocesos en el
mismo valor.

Actualizar el archivo de propiedades de Metadata Manager

Compare el archivo imm.properties del directorio de instalacion anterior con la versién actual. Actualice la
version actual del archivo imm.properties segln sea necesario.

El archivo imm.properties se encuentra en el siguiente directorio:
<Directorio de instalacién de Informatica>\services\shared\jars\pc\classes

Los cambios surtirdn efecto cuando habilite el servicio de Metadata Manager.
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Comprobar la variable de entorno ODBCINST en UNIX

Si el repositorio de Metadata Manager es una base de datos de Microsoft SQL Server y el servicio de
Metadata Manager se ejecuta en UNIX, compruebe que la variable de entorno ODBCINST se haya establecido
en el equipo que ejecuta el servicio de integraciéon de PowerCenter.

El servicio de integracidn de PowerCenter ejecuta los flujos de trabajo que extraen metadatos de los archivos
basados en IME y los cargan en el almacén de Metadata Manager. El servicio de integracién de PowerCenter
utiliza ODBC para conectarse a la base de datos de Microsoft SQL Server. En UNIX, la variable de entorno
ODBCINST debe estar configurada en la ubicacién del archivo odbcinst.ini. De lo contrario, el servicio de
integracion de PowerCenter no podré acceder al controlador ODBC.

En el equipo que ejecute el servicio de integracién de PowerCenter, compruebe que la variable de entorno
ODBCINST esté establecida en el siguiente valor:

ODBCINST=<INFA_HOME>/ODBC7.1/odbcinst.ini

Si no se ha definido la variable de entorno, establézcala y, a continuacion, reinicie el dominio.

Purgar y volver a cargar recursos

Algunos modelos se han modificado entre las distintas versiones de Metadata Manager. Si un modelo ha
sufrido cambios secundarios como, por ejemplo, nuevos atributos de clase, debe volver a purgar y cargar los
recursos que se basan en el modelo.

En la siguiente tabla se indican los recursos que debe purgar y volver a cargar:

Tipo de origen de metadatos Tipo de recurso

Inteligencia empresarial Business Objects
Oracle Business Intelligence Enterprise Edition

Modelado de datos SAP PowerDesigner

Para evitar la pérdida de informacion de conexidn de los recursos de inteligencia empresarial y de
administracién de bases de datos, purgue y vuelva a cargarlos en el siguiente orden:

1. Recursos de administracién de bases de datos
2. Recursos de Tableau

3. Recursos de PowerCenter

Actualizar los recursos de la plataforma de Informatica

Si ha creado un recurso de Informatica Platform que extrae metadatos de una aplicacién de Informatica,
debera actualizarlo. Para hacerlo, vuelva a crear el recurso o configurelo para que use las utilidades de la
linea de comandos.

Cuando actualiza PowerCenter, el servicio de integracién de datos y el servicio de repositorio de modelos
también se actualizan. Pero cuando actualiza solo Metadata Manager, el servicio de integracién de datos y el
servicio de repositorio de modelos no se actualizan de forma predeterminada. Los servicios se pueden
actualizar en la Herramienta del administrador, si es necesario.

El recurso de Informatica Platform se actualiza de una forma distinta en funcion de si se han actualizado los
servicios en los que se basa la aplicacion:
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Actualizé PowerCenter.

Si ha actualizado los servicios en los que se basa la aplicacion, debera volver a crear el recurso después
de la actualizacion. Una vez creado el nuevo recurso, puede purgar y eliminar el anterior.

Actualiz6 solo Metadata Manager.

Si no ha actualizado los servicios en los que se basa la aplicacién, debe configurar el recurso para que
use las utilidades de la linea de comandos.

Para configurar el recurso y que este use las utilidades de la linea de comandos, realice los pasos
siguientes:

1. Pdngase en contacto con el servicio internacional de atencion al cliente de Informatica para obtener
el archivo ZIP con las utilidades de la linea de comandos para la versién a la que va a actualizar.

2. Extraiga los archivos en un directorio al que pueda acceder la version del servicio de Metadata
Manager.
Para un rendimiento 6ptimo, extraiga los archivos en un directorio en el equipo que ejecuta el
servicio de Metadata Manager. Si extrae los archivos a un equipo diferente, el servicio de Metadata
Manager puede tardar varios minutos en acceder al directorio.

3. Edite el recurso y configure la propiedad <current_version> Command Line Utilities Directory.
Establezca la propiedad en el directorio donde haya instalado las utilidades de la linea de
comandos; por ejemplo, C:\Informatica\1041 CLU.

4. En Metadata Manager, cargue el recurso.

Para obtener mds informacién sobre como crear recursos de Informatica Platform y como instalar las
utilidades de la linea de comandos para los recursos de Informatica Platform, consulte el capitulo "Recursos
de integracion de datos" de la Guia del administrador de Metadata Manager.

Copiar los archivos de Data Transformation

Después de actualizar Data Transformation, copie los archivos de los directorios de la instalacién previa en
los directorios de la nueva instalacién para obtener el mismo espacio de trabajo, repositorio y componentes
globales personalizados que en la versién anterior.

Archivo o directorio Ubicacion predeterminada

Repositorio <Directorio de instalacion de Informatica>\DataTransformation\ServiceDB

Directorio de <Directorio de instalacion de Informatica>\DataTransformation\autolnclude\user
componentes globales
personalizados
(archivos TGP)

Directorio de <Directorio de instalacion de Informatica>\DataTransformation\externLibs\user
componentes globales
personalizados
(archivos DLL y JAR)

No copie los archivos de la biblioteca de Data Transformation. En su lugar, vuelva a instalar las bibliotecas
de Data Transformation.

Leer las novedades y los cambios

Novedades y cambios de Informatica enumera las nuevas caracteristicas y mejoras, los cambios de
comportamiento entre versiones y las tareas que podria tener que realizar después de actualizar. Consulte
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Novedades y cambios de Informatica para ver la lista de nuevas funcionalidades que quizas desee
implementar o nuevas opciones que quizas desee habilitar.
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APENDICE A

Lista de comprobaciones de
actualizacion

Este apéndice incluye los siguientes temas:

e Resumen de la lista de comprobaciones de actualizacién, 130

e Antes de actualizar el dominio, 130

e Actualizacién del dominio, 132

e Antes de actualizar los servicios de aplicacién, 132

e Actualizacién de servicios de aplicaciones, 132

e Actualizacién del cliente de Informatica, 133

e Después de la actualizacién, 133

Resumen de la lista de comprobaciones de
actualizacion

La lista de comprobaciones de actualizacion resume las tareas que debe realizar para completar la
actualizacién. Si actualiza el producto de Informatica en mds de un equipo, realice la primera actualizacién
siguiendo las instrucciones detalladas que se facilitan en esta guia. Puede utilizar esta lista para realizar las
siguientes actualizaciones.

Antes de actualizar el dominio

Antes de actualizar el dominio, realice las siguientes tareas previas a la actualizacion:

[ Lea las notas de la versién de Informatica.

[ Realice las siguientes tareas para configurar el equipo de modo que se cumplan los requisitos del
sistema operativo:
eCompruebe que el equipo tiene las bibliotecas y los parches del sistema operativo necesarios.

eCompruebe que el equipo cumple con los requisitos minimos del sistema para actualizar el dominio.
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eCompruebe que el equipo cumple con los requisitos de hardware para actualizar los servicios de
aplicacién.

eCompruebe las distribuciones de los entornos no nativos.
eRevise las variables de entorno.

eRevise la configuracién del tamafio maximo de heap.
eExtraiga los archivos del programa de instalacion.
eEjecute Informatica Upgrade Advisor.

e Cree una copia de seguridad de los archivos de configuracién.
Cree una copia de seguridad de los archivos de Data Transformation.

Deshabilite el servicio del analista mediante la Herramienta del administrador o mediante infacmd
DisableService.

Realice las siguientes tareas para preparar el repositorio de PowerCenter:

eCopia de seguridad del repositorio de PowerCenter.

eCompruebe los requisitos de la cuenta de usuario para la base de datos del repositorio de PowerCenter.

Realice las siguientes tareas para preparar el repositorio de modelos:
eRealice una copia de seguridad del repositorio de modelos.

eCompruebe los requisitos de la cuenta de usuario para la base de datos del repositorio de modelos.

Realice las siguientes tareas para preparar el servicio de integracién de datos:
eRegistre las opciones de ejecucién de cada proceso de servicio de integracion de datos.

eCompruebe que todos los flujos de trabajo hayan finalizado.

Realice las siguientes tareas para preparar el almacén de creacién de perfiles:

eUse la opcidn nativa de copia de seguridad de la base de datos para realizar la copia de seguridad del
almacén de creacién de perfiles.

eCompruebe los permisos de la cuenta de usuario para la base de datos.

Realice las siguientes tareas para preparar los directorios de datos de referencia:
eRealice una copia de seguridad del directorio de datos de referencia.

eRegistre la ubicacion del directorio.

Realice las siguientes tareas para preparar Metadata Manager:
eHaga una copia de seguridad del almacén de Metadata Manager.
eDeshabilite el servicio de Metadata Manager.

eRealice una copia de seguridad del archivo de propiedades de Metadata Manager.

Utilice la opcién de copia de seguridad de la base de datos nativa para crear copias de seguridad del
almacén de perfiles, el almacén de datos de referencia y la base de datos de flujos de trabajo.

Realice las siguientes tareas para preparar el dominio:
eCompruebe los requisitos de la cuenta del usuario de la base de datos.

eCierre el dominio. Para cerrar el dominio, detenga el proceso de servicio de Informatica en cada nodo
del dominio.

eRealice una copia de seguridad del dominio.
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(] Prepare el cambio de la configuracién de nodos.
Si desea cambiar la configuracion de nodos, realice las tareas adicionales previas a la actualizacion.

Actualizacion del dominio

Utilice el programa de instalacion del servidor para actualizar el dominio. El programa de instalaciéon del
servidor proporciona un asistente de actualizacién del dominio que le guiara por el proceso de actualizacion.

El asistente de actualizacion instala los archivos de Informatica en el directorio de instalaciéon que
especifique. No modifica los archivos en el directorio de la versidn anterior.

Cuando ejecute el asistente de actualizacion, seleccione la opcién para cambiar la configuracién del nodo si

actualiza el dominio a un equipo diferente o a otra base de datos del repositorio de configuracién del
dominio.

Antes de actualizar los servicios de aplicacion

Antes de actualizar los servicios de aplicacion, realice las siguientes tareas previas a la actualizacién:

U Configure las variables de entorno locales.
Compruebe que la configuracién regional es compatible con la pagina de cédigos del repositorio.

([ Borre la memoria caché del navegador.

L Si selecciona la opcién para cambiar la configuracién del nodo para migrar la instalacién de Informatica
a un equipo diferente, realice las siguientes tareas:

eConfigurar las variables de entorno.
eConfigure las variables de entorno de la ruta de acceso de la biblioteca.

eCompruebe el intervalo de nimeros de puerto que pueden asignarse de forma dindmica a los procesos
de servicio de aplicacion que se ejecutan en el nodo.

eCompruebe que el nodo pueda acceder al directorio de copias de seguridad del nodo.

e Configure los adaptadores de PowerExchange. Si el adaptador de PowerExchange tiene un programa
de instalacién, vuelva a instalar el adaptador de PowerExchange.

Actualizacion de servicios de aplicaciones
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Las versiones de servicios requieren que se actualicen los servicios. Puede utilizar el asistente de
actualizacion de servicios para actualizar los servicios.

[ Compruebe los privilegios requeridos para la actualizacién de los siguientes servicios de aplicacion:
eServicio de repositorio de PowerCenter

eServicio de repositorio de modelos
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eServicio de integracion de PowerCenter
eServicio de integracion de datos
eServicio de administracién de contenido
eServicio de programador

eServicio del analista

eServicio de Metadata Manager

[ Actualice los siguientes servicios y las bases de datos asociadas:
eServicio de repositorio de PowerCenter
eServicio de integracion de PowerCenter
eServicio de repositorio de modelos
eServicio de integracion de datos
eAlmacén de creacién de perfiles del servicio de integracion de datos
eServicio de programador
eServicio del analista

eServicio de Metadata Manager

[ Ejecute el asistente para la actualizacion de servicios a fin de actualizar los servicios de aplicacién y los
contenidos de base de datos de las bases de datos asociadas a los servicios.

[ Compruebe la actualizacién del servicio de repositorio de modelos.
*Grafico de dependencias de objeto.

eTamafio de heap maximo

Actualizacion del cliente de Informatica

Utilice el programa de instalacion del cliente para actualizar las herramientas cliente. Las herramientas
cliente se instalan en el directorio de instalacién que especifique. El programa de instalacion del cliente
configura las herramientas cliente que acaba de instalar con la misma configuracién que la versién anterior.

Después de la actualizacidn

Después de actualizar el dominio, los servicios de aplicacién y los archivos del cliente, realice las siguientes
tareas posteriores a la actualizacion:
) Realice las tareas siguientes para el dominio:

«Si ha utilizado archivos de certificado SSL para habilitar la comunicacién segura en el dominio anterior,
compruebe las ubicaciones de los archivos del almacén de claves y truststore. El proceso de
actualizacion no actualiza estas ubicaciones.

eTambién puede configurar el repositorio de configuracion del dominio en una base de datos protegida
con el protocolo SSL.
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[ Realice las siguientes tareas para cada servicio de integracién de datos:

eRestablezca la contrasefia del servidor proxy HTTP.
Si el servicio de integracion de datos ejecuta transformaciones de consumidor de servicio web y esta
configurado para utilizar un servidor proxy HTTP con autenticacién, restablezca la contrasefia del
servidor proxy HTTP.

«Si el servicio de integracién de datos se ejecuta en varios nodos y ha configurado las opciones de
ejecucion de forma diferente para cada proceso de servicio, compruebe que las opciones de ejecucion
de la vista Propiedades utilicen los valores correctos.

*Si trabaja con especificaciones de regla en la Herramienta del analista o en Developer tool, compruebe
el valor del tamafio de heap méaximo.

eCompruebe que la propiedad Memoria maxima por solicitud utiliza el valor correcto para cada médulo
de servicio de integracién de datos.
) Realice las siguientes tareas para cada servicio del analista:

«Si utiliza el flujo de trabajo de aprobacién de Business Glossary en un dominio con autenticacién
Kerberos, introduzca el nombre de usuario y la contrasefia para el servicio de repositorio de modelos.

eCompruebe la ubicacién del directorio de la memoria caché de archivos sin formato. El proceso de
actualizacién no actualiza esta ubicacion.

eCompruebe o configure la ubicacién del directorio de archivos de exportacién temporales para los
archivos de Business Glossary. El proceso de actualizacién no actualiza esta ubicacion.

eCompruebe o configure la ubicacién del directorio de archivos adjuntos de activos para los archivos de
Business Glossary. El proceso de actualizacién no actualiza esta ubicacion.

eReciclar el servicio del analista.
Antes de reciclar el servicio del analista, realice los pasos de la actualizacién y posteriores a la
actualizacion del servicio de repositorio de modelos, el servicio de integracion de datos y el servicio de
administracién de contenido.

) Realice las siguientes tareas para los perfiles y cuadros de mando:

eImporte grupos de dominios de datos y dominios de datos relacionados al glosario de dominio de
datos. Si desea afiadir grupos de dominio de datos predefinidos y sus dominios de datos relacionados
al glosario de dominio de datos, importe el archivo Informatica IDE DataDomain.xml.

eEjecute el comando infacmd ps restoreProfilesAndScorecards para restaurar los perfiles y los cuadros
de mando de una versién anterior a la versién actual.

eEjecute los cuadros de mandos para ver las estadisticas de los cuadros de mandos que habia creado
en el panel Tendencia de métricas acumuladas.

[ Actualice todas las conexiones de Microsoft SQL Server para que utilicen el tipo de proveedor ODBC.
1 Actualice los controladores de Informatica para el servicio de datos SQL.

[ Copie los archivos de Data Transformation de los directorios de instalacion anteriores a los nuevos
directorios de instalacién para obtener el mismo espacio de trabajo, el mismo repositorio y los mismos
componentes globales personalizados que en la versién anterior.

(] Consulte Novedades y cambios de Informatica para ver la lista de nuevas funcionalidades que quizés
desee implementar o nuevas opciones que quizds desee habilitar.
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APENDICE B

Administracidon de paquetes de
distribucién

Este apéndice incluye los siguientes temas:

e Managing Distribution Packages Overview, 135

o Before You Begin, 135

e |Install or Remove Distribution Packages in Console Mode, 136

e Install or Remove Distribution Packages in Silent Mode, 137
e After You Install, 137

Managing Distribution Packages Overview

You can use Integration Package Manager (the package manager) to install and remove distribution
packages from the Informatica service and client machines.

A distribution package is a set of distribution binaries that you install within the domain for the following
processing requirements:

e To push processing to the Hadoop or Databricks environment.
e To process complex files within the Informatica domain.

e To connect to the Hadoop or Databricks environment when you process within the Informatica domain.

You can install distribution packages if you didn't do so during the upgrade or install process or if you want to
add a distribution package. You can remove a distribution package if you want to use a different package or
if you installed a package that you don't use.

When you install or remove distribution packages, verify that you perform the operation on all service and
client machines.

Before You Begin

Before you run the package manager, perform tasks such as setting environment variables and downloading
files.

1. Shut down the Informatica services.
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2.

Set one of the following environment variables:

Variable Description

INFA_JDK_HOME | Location of the folder containing the supported Java Development Kit (JDK). Set the
INFA_JDK_HOME environment variable in the following scenarios:

- Informatica domain is on Windows or Linux

- Informatica client

INFA_JRE_HOME | Location of the folder containing the supported Java Runtime Environment (JRE). If the
Informatica domain is on AlX, set the INFA_JRE_HOME environment variable.

Verify that the user that runs the package manager has read and write permissions on the Informatica
installation directory and execute permissions on the executable file.

Download the following files from the Informatica Electronic Software Download site:

e |Integration Package Manager

e Distribution packages

Extract the Integration Package Manager ZIP files to a local drive.

Copy the ZIP files of distribution packages that you need to the following location: <Integration
Package Manager directory>/source

Nota: The package manager fails if the ZIP files for distribution packages aren't available in the source
directory.

Install or Remove Distribution Packages in Console
Mode

136

You can run the package manager in console mode to install or remove distribution packages.

1.

From the package manager directory, run one of the following commands:

e . /Server.sh console for Linux or UNIX

e Server.bat console for Windows

e Client.bat console for client

Nota: To run the command on Windows, use the administrator command prompt.
Enter the installation directory of the services or client and press Enter.

Choose the operation type and press Enter.

e Select 1 to remove existing distribution packages.

e Select 2 to install one or more distribution packages.

The console lists the distribution packages that you can install or remove.

Enter the distribution packages that you want to install or remove, separating multiple packages with a
comma, and press Enter.

Verify the installation or removal status in the package manager log file.

You can find the log file in the following location: <Integration Package Manager directory>/
IntegrationPackageManager <date and timestamp>.log
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Install or Remove Distribution Packages in Silent
Mode

You can run the package manager in silent mode to install or remove distribution packages. The silent input
properties file contains the properties for the package manager to run in silent mode for service and clients.
Set the appropriate value for each property in the file.

1. Find the IntegrationPackageManager.properties file in the following location: <Integration Package
Manager directory>/

2. Edit the properties file in a text editor.

The following table describes the properties that you can modify:

Property Name Description
USER_INSTALL_DIR The installation directory of the service or client.
OPERATION_TYPE The operation that you want to perform:

- Set to DELETE to remove existing distribution packages.
- Set to EXTRACT to install one or more distribution packages.

SELECTED_HADOOP_LIBRARIES | Lists the distribution packages and versions.

Enter the distribution packages that you want to install or remove. Separate
multiple packages with a comma.

3. Save the properties file.
4. From the package manager directory, run one of the following commands:

e . /Server.sh silent for Linux or UNIX

e Server.bat silent for Windows

e Client.bat silent for client

Nota: To run the command on Windows, use the administrator command prompt.
5. Verify the installation or removal status in the package manager log file.

You can find the log file in the following location: <Integration Package Manager directory>/
IntegrationPackageManager <date and timestamp>.log

After You Install

To use the distribution packages that are installed using the package manager, configure the property or
environment variable in service and client machines.

Configure the Developer Tool

After you install the distribution packages in the Developer tool, update the developerCore.ini file with the
installed distribution package.

1. Find the developerCore.ini file in the following location: <Informatica installation directory>
\clients\DeveloperClient
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2. Edit the file to update the following property:
-DINFA HADOOP DIST DIR=hadoop\<Hadoop distribution name> <version>
For example,
-DINFA HADOOP DIST DIR=hadoop\CDH 7.1
3. Restart the Developer tool.

Configure Environment Variables

Some adapters require environment variables for the Data Integration Service and Metadata Access Service
to access the distribution packages. For more information, see
Configure environment variables to process complex files.
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