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Prefacio

Siga as instrugdes neste guia de atualizagao para atualizar o produto.
Além das etapas de atualizacdo, o guia também inclui tarefas pré e pds-requisitos.
Este guia foi escrito para o administrador de sistema responsavel pela atualizagdo do produto.

Revise o guia de atualizagdo para atualizar os servigos e clientes do dominio Informatica. Verifique os
requisitos de banco de dados e configure os bancos de dados para o dominio. Vocé pode verificar as
distribui¢cdes dos produtos suportados nos ambientes nativos e ndo nativos. Verifique se o seu ambiente
atende aos requisitos minimos de sistema para o processo de instalagdo, o espago em disco temporario, a
disponibilidade das portas, os bancos de dados e o hardware do servigo de aplicativo.

E possivel atualizar os servigos e clientes do produto em uma ou mais maquinas. Execute o instalador do
servidor para atualizar em todos os nés. Depois de atualizar o dominio, vocé devera fazer login na
ferramenta Administrator e atualizar os servigos do aplicativo. Vocé pode atualizar os clientes Informatica
em todas as maquinas.

Recursos da Informatica

A Informatica oferece uma variedade de recursos de produtos através da Rede da Informatica e outros
portais on-line. Use os recursos para obter o maximo de seus produtos e solugdes da Informatica e para
aprender com outros usuarios da Informatica e especialistas no assunto.

Rede da Informatica

A Rede da Informatica é a porta de entrada para muitos recursos, incluindo a Base de Dados de
Conhecimento da Informatica e o Suporte Global a Clientes da Informatica. Para acessar a Rede da
Informatica, visite https://network.informatica.com.

Como membro da Rede da Informatica, vocé tem as seguintes opgdes:

e Pesquisar por recursos do produto na Base de Dados de Conhecimento.
¢ Visualizar informagdes sobre disponibilidade de produtos.

e Criar e revisar seus casos de suporte.

e Encontrar a sua Rede de Grupo de Usudrios da Informatica local e colaborar com seus colegas.

Base de Dados de Conhecimento da Informatica

Use a Base de Dados de Conhecimento da Informatica para encontrar recursos de produtos, como artigos de
instrugdes, praticas recomendadas, tutoriais em video e respostas a perguntas frequentes.
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Para pesquisar na Base de Dados de Conhecimento, visite https://search.informatica.com. Em caso de
dividas, comentarios ou ideias sobre a Base de Dados de Conhecimento, entre em contato com a equipe da
Base de Dados de Conhecimento da Informatica em KB_Feedback@informatica.com.

Documentacao da Informatica

Use o Portal de Documentacao da Informatica para explorar uma extensa biblioteca de documentagao para
versdes de produtos atuais e recentes. Para explorar o Portal de Documentagao, visite
https://docs.informatica.com.

Em caso de duvidas, comentarios ou ideias sobre a documentagéo do produto, entre em contato com a
equipe da Documentagdo da Informatica em infa_documentation@informatica.com.

Matrizes de Disponibilidade de Produto da Informatica

As Matrizes de Disponibilidade de Produto (PAMs) indicam as versdes dos sistemas operacionais, os
bancos de dados e tipos de fontes e destinos de dados com os quais uma verséo de produto é compativel.
Veja as PAMs da Informatica em
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices.

Informatica Velocity

O Informatica Velocity é uma colegéo de dicas e praticas recomendadas desenvolvidas pelos Servigos
Profissionais da Informatica e baseada em experiéncias reais de centenas de projetos de gerenciamento de
dados. O Informatica Velocity representa o conhecimento coletivo dos consultores da Informatica que
trabalham com organiza¢des em todo o mundo para planejar, desenvolver, implantar e manter solugdes de
gerenciamento de dados bem-sucedidas.

Encontre os recursos do Informatica Velocity em http://velocity.informatica.com. Se vocé tiver duvidas,
comentarios ou ideias sobre o Informatica Velocity, entre em contato com os Servigos Profissionais da
Informatica em ips@informatica.com.

Informatica Marketplace

O Informatica Marketplace é um férum onde vocé pode encontrar solugdes que ampliam e aprimoram suas
implementagdes da Informatica. Aproveite as centenas de solu¢des dos desenvolvedores e parceiros da
Informatica no Marketplace para melhorar sua produtividade e agilizar o tempo de implementagédo em seus
projetos. Encontre o Informatica Marketplace em https://marketplace.informatica.com.

Suporte Global a Clientes da Informatica

Prefédcio

Vocé pode entrar em contato com um Centro de Suporte Global por telefone ou por meio da Rede da
Informatica.

Para descobrir o nimero de telefone local do Suporte Global a Clientes da Informatica, visite o site da
Informatica no seguinte link:
https://www.informatica.com/services-and-training/customer-success-services/contact-us.html.

Para encontrar recursos de suporte on-line na Rede da Informatica, visite https://network.informatica.com e
selecione a opgéo eSupport.
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CAPITULO 1

Visao Geral do Upgrade

Este capitulo inclui os seguintes topicos:

e Atualizacdo do Informatica, 9

e Upgrade do Informatica Suporte, 9

e Processo de atualizagéo, 10

Atualizacao do Informatica

A plataforma Informatica consiste em um componente de servidor e pelo menos um componente cliente. O
Informatica fornece instaladores diferentes para instalar os servigos e os clientes Informatica.

Ao atualizar cada né no dominio, vocé pode escolher alterar a configuragdo de nds para permitir alteragcdes
no nome de host do n6, nos nimeros de porta ou no banco de dados do repositério de configuragdo de
dominio.

Upgrade do Informatica Suporte

Vocé pode atualizar diretamente para a versao 10.4.0 a partir do Informatica 10.0, 10.1,10.1.1,10.2, 10.2.1 e
10.2.2.

Se a versdo do produto que estiver instalada no momento ndo puder ser atualizada para o Informatica 10.4.0,
VOCEé precisara primeiro atualizar para uma versdo com suporte. Para determinar a versao do produto
Informatica atualmente instalada, clique em Ajuda > Sobre o Informatica Administrator na area do
cabegalho do Informatica Administrator.

Nota: Para obter informag&es sobre instrugdes para o fim da vida Gtil (EOL) do Suporte, entre em contato
com o Suporte Global a Clientes da Informatica ou consulte
https://network.informatica.com/docs/DOC-16182.
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Processo de atualizacao

A atualizagdo dos servigos Informatica e dos clientes do Informatica consiste em varias fases.
0 upgrade consiste nas seguintes fases:

1. Conclua as tarefas de pré-atualizagdo no dominio para garantir a execugéo do instalador com éxito.

2. Atualize o dominio. Para atualizar o dominio, execute o instalador do servidor Informatica e selecione a
opcao de atualizagdo. O assistente de atualizagdo de dominio instala os arquivos do servidor e
configura o dominio. Se o dominio tiver varios nés, vocé devera atualizar todos os nés. Ao atualizar cada
nd no dominio, vocé pode escolher alterar a configuragdo de nés para permitir alteragdes no nome de
host do nd, nos nimeros de porta ou no banco de dados do repositério de configuragdo de dominio.

A seguinte tabela descreve as agdes que o instalador realiza quando vocé atualiza o dominio:

Tarefas Descrigoes
Executa o Informatica Upgrade 0 instalador executa a pré-atualizagao para validar os servigos e verifica
Advisor. se hd servigos obsoletos e banco de dados e sistema operacional

compativeis no dominio.
Resolva os conflitos antes de proceder com a atualizagéo.

Instala o Informatica. Instala os diretérios e os arquivos do Informatica no novo diretério.

Copia o diretério infa_shared. Copia os conteddos do diretério infa_shared no diretdrio de instalagao
existente para o novo diretério de instalagéo.

Copia o arquivo de chave de Copia o arquivo de chave de criptografia do dominio do diretério de
criptografia. instalagdo existente no diretério que vocé especificar quando atualizar.
Se o dominio existente usar a Copia o arquivo de configuragdo Kerberos do diretério de instalagdo
autenticagao Kerberos, copie o existente para o novo diretdrio de instalagdo. Copia os arquivos de keytab
arquivo de configuragdo Kerberos e | do diretério de instalagéo existente para o diretdrio da chave de

os arquivos de keytab. criptografia que vocé especificar quando atualizar.

Se o dominio existente usar o Copia os conteddos do diretério mm_files da localizagéo padréo no
Servigo do Metadata Manager, diretdrio de instalagdo existente para o novo diretério de instalagéo.

copie o diretério mm_files.

Atualiza o dominio. A atualizagdo mantém as contas de usuério e de administrador no
dominio.
Inicia os Servigos Informatica. Inicia os Servigos Informatica no né.

3. Atualize os servigos de aplicativo. Depois de atualizar o dominio, faga logon na ferramenta
Administrator e atualize os servigos de aplicativo. O assistente de atualizagdo de servigo oferece uma
lista de todos os servigos de aplicativo que devem ser atualizados. Ele atualiza os servigos com base na
ordem exigida pelos objetos dependentes.

4. Atualize os clientes Informatica. Use o instalador do cliente para atualizar as seguintes ferramentas do
cliente Informatica:

¢ Cliente do PowerCenter
¢ Informatica Developer

Atualize o Informatica Developer para a versdo do Informatica, incluindo a versdo com hotfix da
atualizagdo do dominio.
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Nota: Vocé nédo pode se conectar ao dominio Informatica usando a Developer tool de uma versao
anterior.

Para atualizar os clientes Informatica, execute o instalador do cliente Informatica e selecione a opgéo
de atualizagdo. Se os clientes estiverem instalados em varias maquina, atualize os clientes em todas as
maquinas.

Execute as tarefas de pds-upgrade.

Nota: Se vocé atualizar a instalagédo do Informatica em mais que uma maquina, conclua a primeira
atualizagdo com as instrugdes detalhadas neste guia. Vocé pode usar a lista de verificagédo de
atualizagao no apéndice para executar as atualizagdes seguintes.

Processo de atualizagédo 11



CAPITULO 2

Antes de atualizar o dominio no
LinuX

Este capitulo inclui os seguintes tdpicos:

e Ler as Notas de Verséo, 12

o Verificar Requisitos de Sistema, 12

e Extrair os Arquivos do Instalador, 17

e Executar o Informatica Upgrade Advisor, 17

Ler as Notas de Versao

Leia as Notas de Versao da para obter atualizagdes no processo de instalagao e atualizagdo. Vocé também
pode encontrar informagdes sobre limitagdes conhecidas e corrigidas da verséo.

Verificar Requisitos de Sistema

12

Verifique se o seu ambiente atende aos requisitos minimos de sistema para o processo de instalagéo, o
espago em disco tempordrio, a disponibilidade das portas, os bancos de dados e o hardware do servigo de
aplicativo.

Para obter mais informagdes sobre os requisitos de produto e as plataformas compativeis, consulte a Matriz
de Disponibilidade de Produtos na Informatica Network:
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices

Verify the Domain Upgrade Requirements

Verify that your machine meets the minimum system requirements to upgrade the Informatica domain.
Ensure that you have a minimum disk space of 13 GB and a RAM of 4 GB to upgrade the Informatica domain.

Nota: When you upgrade, the installer requires an additional disk space used by the existing infa_shared
directory.

Para obter mais informacgdes sobre os requisitos de produto e as plataformas compativeis, consulte a Matriz
de Disponibilidade de Produtos na Informatica Network:
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices
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Verificar o espago em disco temporario e as permissoes

Verifique se 0 seu ambiente atende aos requisitos minimos do sistema para o espag¢o em disco temporario,
permissdes para os arquivos temporarios e as ferramentas do cliente Informatica.

Espago em disco para os arquivos temporarios

0 instalador grava arquivos temporarios no disco rigido. Verifique se vocé tem 1 GB de espago em disco
na maquina para oferecer suporte a instalagdo. Quando a instalagdo é concluida, o instalador exclui os
arquivos temporarios e libera o espago em disco.

Para instalar o Informatica com os servigos de aplicativo ativados, verifique se ha espago minimo em
disco de 18 GB e meméria RAM de 6 GB. Dos 18 GB de espago em disco, sdo necessarios 14 GB de
espago para os bindrios de instalagdo do produto. Com base nas configuragdes de tempo de execugéo
que vocé realizar, os servigos Informatica poderdo usar um espago em disco de aproximadamente
13.846 MB. 1 GB de espago em disco é o espago em disco temporario usado.

Permissoes para os arquivos temporarios
Verifique se vocé tem permissdes para ler, escrever e executar no diretério /tmp.

Para obter mais informagdes sobre os requisitos de produto e as plataformas compativeis, consulte a Matriz
de Disponibilidade de Produtos na Informatica Network:
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices

Verificar as distribuicdes

Verifique as distribuigdes para os ambientes néo nativos.

Em cada verséo, a Informatica pode adicionar, adiar e descartar suporte para as distribuigdes nao nativas e
as versdes de distribuicdo. A Informatica pode reintegrar o suporte para versdes deferidas em um
langamento futuro. Para ver uma lista das versdes mais recentes com suporte, consulte a Matriz de
Disponibilidade de Produtos no Portal de Clientes da Informatica:
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices
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Consultar os Requisitos de Patch no Linux

Antes de instalar os servigos Informatica, verifique se a maquina tem os patches e as bibliotecas do sistema

operacional.

PowerCenter no Linux

A tabela a seguir lista os patches e as bibliotecas que os servigos Informatica exigem para o PowerCenter no

Linux:
Plataforma | Sistema operacional Patch do sistema operacional
zLinux Red Hat Enterprise Linux Todos os seguintes pacotes, onde <version> é qualquer versdo do pacote:
6.9 - e2fsprogs-libs-<version>.el6.5390
- keyutils-libs-<version>.el6.s390
- libselinux-<version>.el6.s390
- libsepol-<version>.el6.s390
AWS Linux Versdo 2 do AWS Linux Todos os pacotes a seguir:
(Karoo) - 2.0.20190618 - e2fsprogs-libs-1.42.9-12.amzn2.0.2.x86_64
- keyutils-libs-1.5.8-3.amzn2.0.2.x86_64
- libselinux-2.5-12.amzn2.0.2.x86_64
- libsepol-2.5-8.1.amzn2.0.2.x86_64
Ubuntu 16.04.5 Todos os pacotes a seguir:
- Utilitarios do sistema de arquivos e2fsprogs-1.42.13-1ubuntu1-amd64-
ext2/ext3/ext4
- Utilitarios de Gerenciamento de Chave
libkeyutils1:amd64-1.5.9-8ubuntu1-amd64-Linux (biblioteca)
- Bibliotecas compartilhadas em tempo de execugdo
libselinux1:amd64-2.4-3build2-amd64-SELinux
- Biblioteca libsepol1:amd64-2.4-2-amd64-SELinux para manipulagdo das
politicas de seguranga binaria.
Linux-x64 Red Hat Enterprise Linux Todos os seguintes pacotes, onde <version> é qualquer versdo do pacote:
6.7 - e2fsprogs-libs-<version>.el6
- keyutils-libs-<version>.el6
- libselinux-<version>.el6
- libsepol-<version>.el6
Linux-x64 Red Hat Enterprise Linux Todos os seguintes pacotes, onde <version> é qualquer versdo do pacote:
7.3 - e2fsprogs-libs-<version>.el7
- keyutils-libs-<version>.el7
- libselinux-<version>.el7
- libsepol-<version>.el7
Linux-x64 SUSE Linux Enterprise Service Pack 4
Server 11
Linux-x64 SUSE Linux Enterprise Service Pack 2
Server 12
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Data Engineering no Linux

A tabela a seguir lista os patches e as bibliotecas que os servigos Informatica exigem para o Data
Engineering no Linux:

Plataforma | Sistema operacional Patch do sistema operacional
AWS Linux | Versdo 2 do AWS Linux Todos os pacotes a seguir:
(Karoo) - 2.0.20190618 - e2fsprogs-libs-1.42.9-12.amzn2.0.2.x86_64
- keyutils-libs-1.5.8-3.amzn2.0.2.x86_64
- libselinux-2.5-12.amzn2.0.2.x86_64
- libsepol-2.5-8.1.amzn2.0.2.x86_64
Ubuntu 16.04.5 Todos os pacotes a sequir:
- Utilitarios do sistema de arquivos e2fsprogs-1.42.13-1ubuntu1-amd64-
ext2/ext3/ext4
- Utilitarios de Gerenciamento de Chave
libkeyutils1:amd64-1.5.9-8ubuntu1-amd64-Linux (biblioteca)
- Bibliotecas compartilhadas em tempo de execugao
libselinux1:amd64-2.4-3build2-amd64-SELinux
- Biblioteca libsepol1:amd64-2.4-2-amd64-SELinux para manipulagdo das
politicas de seguranga bindria.
Linux-x64 Red Hat Enterprise Linux Todos os seguintes pacotes, onde <version> é qualquer versdo do pacote:
6.7 - e2fsprogs-libs-<version>.el6
- keyutils-libs-<version>.el6
- libselinux-<version>.el6
- libsepol-<version>.el6
Linux-x64 Red Hat Enterprise Linux Todos os seguintes pacotes, onde <version> é qualquer versdo do pacote:
7.3 - e2fsprogs-libs-<version>.el7
- keyutils-libs-<version>.el7
- libselinux-<version>.el7
- libsepol-<version>.el7
Linux-x64 SUSE Linux Enterprise Service Pack 4
Server 11
Linux-x64 SUSE Linux Enterprise Service Pack 2
Server 12

Instalar o Java Runtime Environment

0 Informatica ndo inclui as bibliotecas Java para AlX ou zLinux. Antes de vocé instalar o Informatica no AlX
ou zLinux, vocé deve baixar e instalar o Java Runtime Environment (JRE). A versdo do JRE necessaéria
depende da plataforma na qual vocé instala o Informatica.

0 software disponivel para download nos links referenciados pertence a terceiros e ndo a Informatica LLC.
Os links de download estdo sujeitos a possiveis erros, omissdes ou alteragdes. A Informatica ndo assume
nenhuma responsabilidade por esses links e/ou softwares e isenta-se de quaisquer garantias explicitas ou
implicitas, dentre elas, garantias implicitas de comerciabilidade, adequagédo a uma determinada finalidade,
titulo e ndo infragdo e exime-se de todas as responsabilidades a elas relacionadas.

Verificar Requisitos de Sistema 15




Instalar o Java Runtime Environment para zLinux

O Servigo de Integragdo do PowerCenter, o Servigo do Repositério do PowerCenter e o Hub de Servigos da
Web oferecem suporte a subversdo do Java 1.8.0_181 para zLinux. O Informatica néo inclui as bibliotecas
Java para zLinux.

O Servigo de Integragdo do PowerCenter, o Servigo do Repositério do PowerCenter e o Hub de Servigos da
Web no zLinux sdo certificados na seguinte versédo Java:

Java(TM) SE Runtime Environment (build 8.0.5.20 - pxz6480sr5fp20 - 20180802_01 (SR5_FP20))

Antes de instalar o Servigo de Integragdo do PowerCenter, o Servigo do Repositério do PowerCenter e o Hub
de Servigos da Web no zLinux, baixe o arquivo do ambiente de tempo de execugdo Java jdk-8ul81-b12 no
seguinte link:

https://developer.ibm.com/javasdk/downloads/sdk8/

Se vocé tiver problemas para instalar o JRE, entre em contato com o fornecedor do JRE.

Consultar as Variaveis de Ambiente

Configure as varidveis de ambiente para trabalhar com a instalagdo da Informatica.

A seguinte tabela descreve as varidveis de ambiente a serem revisadas:

Variavel Descrigao

IATEMPDIR Localizacdo dos arquivos tempordrios criados durante a instalagdo. A
Informatica exige 1 GB de espago em disco para arquivos temporarios.
Configure a varidvel de ambiente se vocé nédo quiser criar arquivos temporarios
no diretério /tmp.

INFA_DOMAINS_FILE Contém a localizagdo do arquivo domains.infa. Desmarque essa varidvel antes
de iniciar o upgrade.

INFA_HOME Contém a localizagao do diretdrio de instalagdo do Informatica. Desmarque
essa varidvel antes de iniciar o upgrade.

LANG e LC_ALL Altere o local para definir a codificagdo de caractere apropriada para a sesséo
de terminal. Por exemplo, defina a codificagdo como Latinl ou 1S0-8859-1
para francés, EUC-JP ou Shift JIS parajaponés, ou UTF-8 para chinés ou
coreano. A codificagdo de caractere determina os tipos de caracteres que
aparecem no terminal UNIX.

DISPLAY Remova a definigdo do ambiente DISPLAY antes de executar o instalador. A
instalagdo podera falhar se a varidvel de ambiente DISPLAY tiver algum valor.

Caminho de biblioteca Verifique se as varidveis de ambiente de caminho de biblioteca ndo contém
versOes anteriores do Informatica.

PATH Verifique se as varidveis de ambiente PATH ndo contém versdes anteriores da
Informatica.
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Extrair os Arquivos do Instalador

Os arquivos do instalador sdo compactados e distribuidos como arquivo compactado.

Vocé pode obter o arquivo de instalagéo no link FTP contido no seu e-mail de preenchimento. Baixe o arquivo
tar de instalagdo da Informatica do site de Download de Software Eletrénico da Informatica para um diretério
em sua maquina e extraia os arquivos do instalador.

Extraia os arquivos do instalador em um diretério na sua maquina. O usudrio que executa o instalador deve
ter permissdes de leitura e gravagao no diretério dos arquivos do instalador e executar as permissdes de
execugao no arquivo executavel.

Nota: Verifique se vocé fez o download do arquivo em um diretério local ou uma unidade de rede
compartilhada que estd mapeada em sua maquina. Em seguida, vocé pode extrair os arquivos do instalador.
No entanto, vocé nao pode executar o instalador de um arquivo mapeado. Copie os arquivos extraidos para
uma unidade local e execute o instalador.

Executar o Informatica Upgrade Advisor

Antes de executar uma atualizagao, execute o Informatica Upgrade Advisor para validar os servigos e
verificar se ha servigos obsoletos, banco de dados e sistema operacional compativeis no dominio.

1. Facgalogon na maquina com uma conta de usuario do sistema.

2. Verifique se o dominio e os servigos estdo em execugdo antes de executar o Informatica Upgrade
Advisor.

3.  Emuma linha de comando shell, execute o arquivo install.sh no diretério raiz.
0 instalador exibe a mensagem para verificar se as varidveis de ambiente da localidade estdo definidas.

4. Se as varidveis de ambiente ndo estiverem definidas, pressione n para sair do instalador e defina-as
conforme necessdrio.

Se as variaveis de ambiente estiverem definidas, pressione y para continuar.
5. Pressione 2 para Atualizar o Informatica.
6. Pressione 1 para executar o Informatica Upgrade Advisor.
A secdo Bem-vindo é exibida.
7. Pressione Enter.
A secgdo Diretério de Instalagao é exibida.
8. Insira o diretério de instalagéo atual.
9. Pressione Enter.

A secdo Configuragdao de Dominio e Nés é exibida.
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10. Insira as seguintes informagdes de dominio:

Propriedade

Descrigao

Nome do dominio

0 nome do dominio. O nome de dominio padréo é Domain_<MachineName>. O nome nao
deve ter mais de 128 caracteres e deve ser somente ASCII de 7 bits. Ele ndo pode conter
espagos nem qualquer um dos seguintes caracteres: ~ % *+;"?,<>\/

Nome de host do né
de gateway

0 nome de host da maquina que hospeda o né de gateway do dominio.

Nome da porta do né
de gateway

0 nimero de porta do n6 de gateway.

Nome de usuario do
dominio

0 nome de usuério do administrador do dominio. Utilize esse nome de usuério para fazer
o logon inicial no Informatica Administrator. Siga estas diretrizes:

0 nome nao faz distingdo entre mailsculas e mintsculas e ndo pode exceder 128
caracteres.

0 nome ndo pode incluir uma tabulagéo, um caractere de nova linha, nem os seguintes
caracteres especiais: % *+/?; < >-

0 nome pode incluir um caractere de espago ASCII, exceto o primeiro e o Gltimo
caracteres. Outros caracteres de espago ndo sdo permitidos.

Senha do dominio

A senha do administrador de dominio. A senha deve ter mais de dois caracteres e ndo
deve ter mais de 16.

Nao disponivel se vocé configurar o dominio Informatica para ser executado em uma
rede com a autenticagéo Kerberos.

11. Pressione Enter.

A secdo Resumo do Informatica Upgrade Advisor é exibida.

12. Analise os resultados do Advisor no seguinte arquivo de log: Summary <registro de data/hora>.log

13. Pressione Enter para fechar o Informatica Upgrade Advisor.
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CAPIiTULO 3

Antes de atualizar o dominio no
UNIX

Este capitulo inclui os seguintes tdpicos:

e Ler as Notas de Verséo, 19

o Verificar Requisitos de Sistema, 19

o Review Patch Requirements on UNIX, 20

e Instalar o Java Runtime Environment, 20

o Verificar as distribuicdes, 21

o Verificar os Requisitos de Atualizagdo do Dominio, 21

e Consultar as Variaveis de Ambiente, 21

e Extrair os Arquivos do Instalador, 22

e Executar o Informatica Upgrade Advisor, 23

Ler as Notas de Versao

Leia as Notas de Versdo da para obter atualizagdes no processo de instalagdo e atualizagdo. Vocé também
pode encontrar informagdes sobre limitagdes conhecidas e corrigidas da versao.

Verificar Requisitos de Sistema

Verifique se o seu ambiente atende aos requisitos minimos de sistema para o processo de instalagéo, o
espaco em disco temporario, a disponibilidade das portas, os bancos de dados e o hardware do servigo de
aplicativo.

Para obter mais informagdes sobre os requisitos de produto e as plataformas compativeis, consulte a Matriz
de Disponibilidade de Produtos na Informatica Network:
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices
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Review Patch Requirements on UNIX

Before you install the Informatica services, verify that the machine has the required operating system
patches and libraries.

A tabela a seguir lista os patches e as bibliotecas que os servigos Informatica exigem para o PowerCenter no
UNIX:

Plataforma Sistema operacional Patch do sistema operacional

AIX 7.1TL4 Nivel de SO: 7100-04
bos.adt.debug Version 7.1.2.0

AIX 7.2TLO Nivel do SO: 7200-00
bos.adt.debug Version 7.2.0.0

Instalar o Java Runtime Environment

20

O Informatica néo inclui as bibliotecas Java para AIX ou zLinux. Antes de vocé instalar o Informatica no AIX
ou zLinux, vocé deve baixar e instalar o Java Runtime Environment (JRE). A versdo do JRE necessaria
depende da plataforma na qual vocé instala o Informatica.

0 software disponivel para download nos links referenciados pertence a terceiros e ndo a Informatica LLC.
Os links de download estéo sujeitos a possiveis erros, omissdes ou alteragdes. A Informatica ndo assume
nenhuma responsabilidade por esses links e/ou softwares e isenta-se de quaisquer garantias explicitas ou
implicitas, dentre elas, garantias implicitas de comerciabilidade, adequagao a uma determinada finalidade,
titulo e ndo infragdo e exime-se de todas as responsabilidades a elas relacionadas.

Instalar o Java Runtime Environment para AIX

0 Informatica ndo fornece as bibliotecas Java para AIX. Antes de vocé instalar o Informatica no AlX, deve
baixar o Java Runtime Environment (JRE). A versdo do JRE necessdria depende da plataforma na qual vocé
instala o Informatica.

Os Servigos Informatica no AlX sdo certificados na seguinte versao:

Java(TM) SE Runtime Environment (build 8.0.5.40 - pap6480sr5fp40-20190807_01(SR5 FP40))
Baixe o seguinte arquivo: Java8 64.jre.8.0.0.540.tar

Se vocé tiver problemas para instalar o JRE, entre em contato com o fornecedor do JRE.

Nota: Vocé deve instalar os arquivos de diretiva de forga ilimitada do Java Cryptography Extension (JCE) nas
magquinas AIX que hospedam os servigos Informatica. O Informatica ndo fornece os arquivos de diretivas
JCE. Para obter mais informagdes sobre como baixar e instalar os arquivos de diretiva JCE, consulte os
arquivos de diretiva JCE em
https://www14.software.ibm.com/webapp/iwm/web/preLogin.do?source=jcesdk.

0 software disponivel para download nos links referenciados pertence a terceiros e nao a Informatica LLC.
Os links de download estao sujeitos a possiveis erros, omissdes ou alteragdes. A Informatica ndo assume
nenhuma responsabilidade por esses links e/ou softwares e isenta-se de quaisquer garantias explicitas ou
implicitas, dentre elas, garantias implicitas de comerciabilidade, adequagao a uma determinada finalidade,
titulo e ndo infragcdo e exime-se de todas as responsabilidades a elas relacionadas.
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Verificar as distribuicoes

Verifique as distribuigdes para os ambientes néo nativos.

Em cada versao, a Informatica pode adicionar, adiar e descartar suporte para as distribuigdes ndo nativas e
as versdes de distribuicdo. A Informatica pode reintegrar o suporte para versdes deferidas em um
langamento futuro. Para ver uma lista das versdes mais recentes com suporte, consulte a Matriz de
Disponibilidade de Produtos no Portal de Clientes da Informatica:
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices

Verificar os Requisitos de Atualizacao do Dominio

Verifique se a maquina atende aos requisitos minimos de sistema para atualizar o dominio Informatica.

Verifique se vocé possui um espago em disco minimo de 13 GB e uma RAM de 4 GB para atualizar o dominio
Informatica.

Nota: Quando vocé atualiza, o instalador requer um espaco de disco adicional usado pelo diretério
infa_shared existente.

Para obter mais informagdes sobre os requisitos de produto e as plataformas compativeis, consulte a Matriz
de Disponibilidade de Produtos na Informatica Network:
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices

Requisitos de Espaco em Disco Temporario

O instalador grava arquivos temporérios no disco rigido. Verifique se vocé tem espaco suficiente disponivel
em disco na maquina para suportar a instalagdo. Quando a instalagdo é concluida, o instalador exclui os
arquivos tempordrios e libera o espago em disco.

O instalador exige 1 GB de espago tempordrio em disco.

Consultar as Variaveis de Ambiente

Configure as varidveis de ambiente para trabalhar com a instalagao da Informatica.

A tabela a seguir descreve as variaveis de ambiente a serem examinadas no UNIX:

Variavel Descrigao

IATEMPDIR Localizacdo dos arquivos tempordrios criados durante a instalagdo. A
Informatica exige 1 GB de espago em disco para arquivos temporarios.

Configure a variavel de ambiente se vocé nédo quiser criar arquivos temporarios
no diretério /tmp.

INFA_DOMAINS_FILE Contém a localizagdo do arquivo domains.infa. Desmarque essa varidvel antes
de iniciar o upgrade.
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Variavel Descrigao

INFA_HOME Contém a localizagao do diretério de instalagdo do Informatica. Desmarque
essa varidvel antes de iniciar o upgrade.

INFA_JRE_HOME Localizagdo da pasta que contém o Java Runtime Environment (JRE)
compativel. Se vocé estiver instalando o Informatica no AlX, defina a variavel
de ambiente INFA_JRE_HOME.

No arquivo de configuracéo do shell, por exemplo, o arquivo .bashrc, defina a
varidvel de ambiente INFA_JRE_HOME no diretério que contém o JRE. Verifique
se o shell de logon pode acessar a varidvel de ambiente INFA_LJRE_HOME.

JRE_HOME Se vocé instalar os servigos Informatica em uma maquina UNIX, limpe a
variadvel de ambiente JRE_HOME antes de iniciar a instalagdo.

LANG e LC_ALL Altere o local para definir a codificagdo de caractere apropriada para a sessao
de terminal. Por exemplo, defina a codificagdo como Latinl ou I1S0-8859-1
para francés, EUC-JP ou Shift JIS parajaponés, ou UTF-8 para chinés ou
coreano. A codificagdo de caractere determina os tipos de caracteres que
aparecem no terminal UNIX.

DISPLAY Remova a definicdo do ambiente DISPLAY antes de executar o instalador. A
instalagdo podera falhar se a varidvel de ambiente DISPLAY tiver algum valor.

Caminho de biblioteca Verifique se as varidveis de ambiente de caminho de biblioteca ndo contém
versodes anteriores do Informatica.

PATH Verifique se as varidveis de ambiente PATH ndo contém versdes anteriores da
Informatica.

Extrair os Arquivos do Instalador

Os arquivos do instalador sdo compactados e distribuidos como arquivo compactado.

Vocé pode obter o arquivo de instalagao no link FTP contido no seu e-mail de preenchimento. Baixe o arquivo
tar de instalagéo da Informatica do site de Download de Software Eletrénico da Informatica para um diretério
em sua maquina e extraia os arquivos do instalador.

Extraia os arquivos do instalador em um diretdrio na sua mdquina. O usudrio que executa o instalador deve
ter permissodes de leitura e gravagéo no diretério dos arquivos do instalador e executar as permissdes de
execugdo no arquivo executavel.

Nota: Verifique se vocé fez o download do arquivo em um diretério local ou uma unidade de rede
compartilhada que estd mapeada em sua maquina. Em seguida, vocé pode extrair os arquivos do instalador.
No entanto, vocé ndo pode executar o instalador de um arquivo mapeado. Copie os arquivos extraidos para
uma unidade local e execute o instalador.
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Executar o Informatica Upgrade Advisor

Antes de executar uma atualizagéo, execute o Informatica Upgrade Advisor para validar os servigos e
verificar se hd servigos obsoletos, banco de dados e sistema operacional compativeis no dominio.

1. Facalogon na maquina com uma conta de usuario do sistema.

2. Verifique se o dominio e os servigos estdo em execugdo antes de executar o Informatica Upgrade
Advisor.

3. Emuma linha de comando shell, execute o arquivo install.sh no diretério raiz.
O instalador exibe a mensagem para verificar se as varidveis de ambiente da localidade estao definidas.

4. Se as varidveis de ambiente ndo estiverem definidas, pressione n para sair do instalador e defina-as
conforme necessario.

Se as variaveis de ambiente estiverem definidas, pressione y para continuar.
5. Pressione 2 para Atualizar o Informatica.
6. Pressione 1 para executar o Informatica Upgrade Advisor.
A se¢do Bem-vindo é exibida.
7. Pressione Enter.
A secédo Diretério de Instalagao é exibida.
8. Insira o diretério de instalagdo atual.
9. Pressione Enter.
A secdo Configuragdo de Dominio e Nés é exibida.

10. Insira as seguintes informagdes de dominio:

Propriedade Descrigao

Nome do dominio 0 nome do dominio. O nome de dominio padréo é Domain_<MachineName>. 0 nome nao
deve ter mais de 128 caracteres e deve ser somente ASCII de 7 bits. Ele ndo pode conter
espagos nem qualquer um dos seguintes caracteres: * % *+;"?,<>\/

Nome de host dond | O nome de host da maquina que hospeda o né de gateway do dominio.
de gateway

Nome da portado né | O ndmero de porta do né de gateway.
de gateway
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Propriedade

Descrigao

Nome de usuario do
dominio

0 nome de usuério do administrador do dominio. Utilize esse nome de usuério para fazer
o logon inicial no Informatica Administrator. Siga estas diretrizes:

0 nome néo faz distingdo entre maidsculas e mindsculas e ndo pode exceder 128
caracteres.

0 nome ndo pode incluir uma tabulagdo, um caractere de nova linha, nem os seguintes
caracteres especiais: % *+/?; < >-

0 nome pode incluir um caractere de espago ASCII, exceto o primeiro e o Ultimo
caracteres. Outros caracteres de espago ndo sdo permitidos.

Senha do dominio

A senha do administrador de dominio. A senha deve ter mais de dois caracteres e nao
deve ter mais de 16.

Nao disponivel se vocé configurar o dominio Informatica para ser executado em uma
rede com a autenticagéo Kerberos.

11. Pressione Enter.

A se¢do Resumo do Informatica Upgrade Advisor é exibida.

12. Analise os resultados do Advisor no seguinte arquivo de log: Summary <registro de data/hora>.log

13. Pressione Enter para fechar o Informatica Upgrade Advisor.
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CAPITULO 4

Antes de atualizar o dominio no
Windows

Este capitulo inclui os seguintes topicos:

e Ler as Notas de Versdo, 25

o Verificar Requisitos de Sistema, 25

o Verificar as distribuicdes, 26

e Verificar os Requisitos de Atualizacdo do Dominio, 26

e Consultar as Variaveis de Ambiente, 27

e Extrair os Arquivos do Instalador, 27

e Executar o Informatica Upgrade Advisor, 28

Ler as Notas de Versao

Leia as Notas de Versao da para obter atualizagdes no processo de instalagéo e atualizagédo. Vocé também
pode encontrar informagdes sobre limitagdes conhecidas e corrigidas da verséo.

Verificar Requisitos de Sistema

Verifique se o seu ambiente atende aos requisitos minimos de sistema para o processo de instalagéo, o
espago em disco tempordrio, a disponibilidade das portas, os bancos de dados e o hardware do servigo de
aplicativo.

Para obter mais informagdes sobre os requisitos de produto e as plataformas compativeis, consulte a Matriz
de Disponibilidade de Produtos na Informatica Network:
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices
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Verificar as distribuicoes

Verifique as distribuigdes para os ambientes néo nativos.

Em cada versao, a Informatica pode adicionar, adiar e descartar suporte para as distribuigdes ndo nativas e

as versdes de distribuicdo. A Informatica pode reintegrar o suporte para versdes deferidas em um
langamento futuro. Para ver uma lista das versdes mais recentes com suporte, consulte a Matriz de
Disponibilidade de Produtos no Portal de Clientes da Informatica:
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices

Verificar os Requisitos de Atualizacao do Dominio
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Verifique se a maquina atende aos requisitos minimos de sistema para atualizar o dominio Informatica.

A seguinte tabela lista 0 espa¢go minimo de meméria e em disco necessdério para atualizar o dominio
Informatica:

RAM Espago em Disco

4GB 10 GB

Nota: Quando vocé atualiza, o instalador requer um espaco de disco adicional usado pelo diretério
infa_shared existente.

A seguinte tabela lista os requisitos minimos de sistema para execugao das ferramentas do cliente
Informatica:

Cliente Processador RAM Espago em
Disco
Cliente do PowerCenter 1CPU 1GB 3GB

Para obter mais informagdes sobre os requisitos de produto e as plataformas compativeis, consulte a Matriz

de Disponibilidade de Produtos na Informatica Network:
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices

Verificar o espago em disco temporario e as permissoes

Verifique se o seu ambiente atende aos requisitos minimos do sistema para o espago em disco tempordrio,

permissdes para os arquivos temporarios e as ferramentas do cliente Informatica.

Espaco em disco para os arquivos temporarios

O instalador grava arquivos temporarios no disco rigido. Verifique se vocé tem 1 GB de espago em disco
na maquina para oferecer suporte a instalagdo. Quando a instalagdo é concluida, o instalador exclui os
arquivos temporarios e libera o espago em disco.

Para instalar o Informatica com os servigos de aplicativo ativados, verifique se ha espago minimo em
disco de 18 GB e meméria RAM de 6 GB. Dos 18 GB de espago em disco, sdo necessdrios 14 GB de
espago para os binarios de instalagdo do produto. Com base nas configuragdes de tempo de execugéo

Capitulo 4: Antes de atualizar o dominio no Windows


https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices

que vocé realizar, os servigos Informatica poderdo usar um espago em disco de aproximadamente
13.846 MB. 1 GB de espago em disco é o espago em disco temporario usado.

Permissodes para os arquivos temporarios

Verifique se vocé tem permissdes para ler, escrever e executar no diretério /tmp.

Para obter mais informagdes sobre os requisitos de produto e as plataformas compativeis, consulte a Matriz
de Disponibilidade de Produtos na Informatica Network:
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices

Consultar as Variaveis de Ambiente

Configure as varidveis de ambiente para trabalhar com a instalagdo da Informatica.

A tabela a seguir descreve as variaveis de ambiente a serem consultadas no Windows:

Varidvel Descrigao

%TEMP% Localizagdo dos arquivos tempordrios criados durante a instalagdo. A
Informatica exige 1 GB de espago em disco para arquivos temporarios.
Configure a varidvel de ambiente se vocé nédo quiser criar arquivos temporarios
na unidade padréo.

PATH Verifique se as varidveis de ambiente PATH ndo contém versdes anteriores da

Informatica.

Caminho de biblioteca

Verifique se as varidveis de ambiente de caminho de biblioteca ndo contém
versOes anteriores da Informatica.

INFA_HOME

Contém a localizagao do diretério de instalagdo da Informatica. Desmarque
essa varidvel antes de iniciar o upgrade.

INFA_DOMAINS_FILE

Contém a localizacao do arquivo domains.infa. Desmarque essa varidvel antes
de iniciar o upgrade.

DISPLAY

Remova a definicdo do ambiente DISPLAY antes de executar o instalador. A
instalagdo podera falhar se a varidvel de ambiente DISPLAY tiver algum valor.

Extrair os Arquivos do Instalador

0 arquivos do instalador sdo compactados e distribuidos como um arquivo zip.

Use um utilitario de zip para extrair os arquivos do instalador para um diretério na maquina. Verifique se a
versdo do utilitario zip é compativel com a versao do sistema operacional Windows. Quando vocé
descompactar o arquivo zip, verifique se o utilitario também extrai as pastas vazias.

Em seguida, vocé podera extrair os arquivos do instalador via download por FTP. Baixe o arquivo zip de
instalagdo da Informatica do site de Download de Software Eletrénico da Informatica para um diretério em
sua maquina e extraia os arquivos do instalador.
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Nota: Verifique se vocé baixou o arquivo para um diretério local ou uma unidade de rede compartilhada que
esta mapeada em sua maquina. Vocé pode, em seguida, extrair os arquivos do instalador. No entanto, vocé
ndo pode executar o instalador de um arquivo mapeado. Copie os arquivos extraidos para uma unidade local
e execute o instalador.

Executar o Informatica Upgrade Advisor

Antes de executar uma atualizagéo, execute o Informatica Upgrade Advisor para validar os servigos e
verificar se ha servigos obsoletos, banco de dados e sistema operacional compativeis no dominio.

1. Facalogon na maquina com a mesma conta de usudrio que vocé utilizou para instalar a versdo anterior.

2. Verifique se o dominio e os servigos estdo em execugao antes de executar o Informatica Upgrade
Advisor.

3. V@ para araiz do diretério dos arquivos de instalagéo e execute install.bat como administrador. Para
executar o arquivo como administrador, clique com o botéao direito do mouse no arquivo install.bat e
selecione Executar como administrador.

A pagina Informatica 10.4.0 é exibida.
4. Selecione Atualizar para o Informatica 10.4.0

Por padréo, o instalador seleciona Executar o Informatica Upgrade Advisor para validar os servigos e
verificar se ha servigos obsoletos, banco de dados e sistema operacional compativeis no dominio antes
de executar uma atualizagao.

5. Clique em Iniciar.
A péagina Bem-vindo é exibida.
6. Clique em Avangar.
A péagina Diretdrio de Instalacgao é exibida.
7. Insira o diretério de instalagdo atual.
8. Clique em Avangar.
A péagina Configuracao de Dominio e N6 é exibida.

9. Insira as seguintes informagdes de dominio:

Propriedade Descrigao

Nome do dominio Nome do dominio.

Nome de host do né de gateway 0 nome de host da maquina que hospeda o n6 de gateway do dominio.
Nome da porta do n6 de gateway 0 nimero de porta do n6 de gateway.

Nome de usudrio do dominio 0 nome de usuério do administrador do dominio.

Senha do dominio A senha do administrador do dominio.

10. Clique em Avangar.
A pégina Resumo do Infomatica Upgrade Advisor é exibida.

11. Analise os resultados do Advisor no seguinte arquivo de log: Summary <registro de data/hora>.log
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12. Clique em Concluido para fechar o Informatica Upgrade Advisor.

Executar o Informatica Upgrade Advisor 29



CAPITULO 5

Preparar para a atualizacao

Este capitulo inclui os seguintes topicos:

e Backup dos Arquivos do Data Transformation, 30

e Preparar o Repositério do PowerCenter, 31

e Preparar o Repositério do Modelo, 31

e Preparar o Servico de Integracdo de Dados, 31

e Preparar o Warehouse de Perfis, 31

e Preparar os Diretérios de Dados de Referéncia, 32

e Preparar o Metadata Manager, 32

e Fazer backup dos bancos de dados, 32

e Fazer backup do arquivo odbc.ini para o Driver Informatica Cassandra ODBC, 33

e Preparar o Dominio, 33

Backup dos Arquivos do Data Transformation

30

Antes de atualizar, vocé deve fazer backup dos arquivos do Data Transformation que foram criados em
versOes anteriores. Depois de concluir a atualizagao, copie os arquivos nos novos diretérios da instalagéo
para obter os mesmos componentes globais personalizados como na versao anterior.

A tabela a seguir lista os arquivos ou diretdrios dos quais vocé deve fazer backup:

Arquivo ou Diretério Localizagdo Padrao

Repositério <diretério de instalagdo do Informatica>\DataTransformation\ServiceDB

Diretdrio <diretério de instalagdo do Informatica>\DataTransformation\autolnclude\user
Componentes Globais
Personalizados
(arquivos TGP)

Diretério <diretério de instalagdo do Informatica>\DataTransformation\externLibs\user
Componentes Globais
Personalizados
(arquivos DLL e JAR)




Arquivo ou Diretdrio

Localizagdo Padrao

Arquivo de
configuragdo

<diretério de instalagdo do Informatica>\DataTransformation\CMConfig.xml

Arquivo de licenga

<diretério de instalagdo do Informatica>\DataTransformation\CDELicense.cfg

N&o copie os arquivos da biblioteca do Data Transformation. Em vez disso, instale as bibliotecas do Data
Transformation novamente.

Preparar o Repositorio do PowerCenter

Antes de atualizar o dominio, faga backup do repositério do PowerCenter.

Para fazer backup de um repositério do PowerCenter, selecione o Servigo de Repositério do PowerCenter na
ferramenta Administrador. No menu de agdes do Dominio, selecione Contetido de Repositdrio > Backup.

Preparar o Repositorio do Modelo

Antes de fazer upgrade do dominio, faga backup do repositério de Modelo.

Para fazer backup de cada repositério do Modelo, selecione o Servigo de Repositério do Modelo na
ferramenta Administrador. Em seguida, no menu Ag¢des do Dominio, cligue em Contetido do Repositério >

Fazer Backup.

Preparar o Servi¢o de Integracao de Dados

Antes de atualizar o dominio, verifique se todos os trabalhos em execugéo estdo concluidos. O Servigo de
Integragdo de Dados ndo pode recuperar um fluxo de trabalho que vocé interrompe durante o processo de

atualizagdo.

Preparar o Warehouse de Perfis

Antes de atualizar o dominio, faga backup do depésito de criagédo de perfil.

Use a opgao de backup do banco de dados nativo para fazer backup do depdsito de criagao de perfil.

Preparar o Repositério do PowerCenter 31




Preparar os Diretérios de Dados de Referéncia

Se vocé instalar ou copiar qualquer arquivo de dados de referéncia em um diretério ndo padrao, faga backup
desse diretério antes de atualizar.

Se vocé instalar ou copiar qualquer arquivo de dados de referéncia em um diretério fora da estrutura do
diretério de instalagdo, ndo serd necessdrio fazer backup do diretério.

Por padréao, a operagéo de atualizagdo preserva o conteddo dos seguintes diretérios de dados de referéncia:

e <diretério de instalacdo Informatica>/services/DQContent/INFA Content/dictionaries/
O diretdrio pai dos arquivos do dicionario de referéncia.

® <diretério de instalacdo Informatica>/services/DQContent/INFA Content/av/
O diretério pai dos arquivos de dados de referéncia de enderego.

e <Jdiretério de instalacdo Informatica>/services/DQContent/INFA Content/identity/
O diretério pai dos arquivos de dados de preenchimento de identidade.

Registre a localizagao do diretdrio para que vocé possa restaurar o diretério para a estrutura de diretério
apos a atualizagdo.

Preparar o Metadata Manager

Antes de fazer upgrade do dominio, prepare o Metadata Manager.

1. Faca backup do warehouse do Metadata Manager.
2. Desative o Servico do Metadata Manager.

3. Faga backup do arquivo de propriedades do Metadata Manager.

Fazer Backup do Warehouse do Metadata Manager

Antes de atualizar o dominio, faga backup do warehouse do Metadata Manager.

Fazer backup do arquivo de propriedades do Metadata Manager

Antes de atualizar o dominio, faga backup do arquivo de propriedades do Metadata Manager.
0 arquivo imm.properties esta no seguinte diretério:

<diretério de instalacdo dos servicos Informatica>\services\shared\jars\pc\classes

Fazer backup dos bancos de dados

Antes de atualizar o dominio, faga backup do warehouse de criagao de perfil, do data warehouse de
referéncia e dos bancos de dados de fluxo de trabalho.
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Fazer backup do arquivo odbc.ini para o Driver
Informatica Cassandra ODBC

Em vigor na versdo 10.2.1, a Informatica atualiza o arquivo ODBC do Cassandra.
Antes de atualizar, vocé deve fazer backup do arquivo odbc.ini, que reside no seguinte local:

<Informatica installation directory>/tools/cassandra/lib

Preparar o Dominio

Antes de fazer upgrade do dominio, execute as etapas para preparar o dominio.

Verify Database User Account Requirements

Perform the following tasks for the domain configuration repository database:

e Set the OPEN_CURSORS parameter to 4000 or higher.
e Set permissions on the view $parameter in the Oracle database.

e Set the privileges to run show parameter open_cursors in the Oracle database.
When you run the pre-installation (i10Pi) system check tool, i10Pi runs the command against the database
to identify the OPEN_CURSORS parameter with the domain database user credentials.

You can run the following query to determine the open cursors setting for the domain database user
account:

SELECT VALUE OPEN CURSORS FROM V$PARAMETER WHERE UPPER (NAME)=UPPER ('OPEN CURSORS')

e Set the DynamicSections parameter to 3000 or higher in the IBM DB2 database.
0 valor padrdo de DynamicSections é muito baixo para os repositérios Informatica. O Informatica requer
um pacote do DB2 superior ao padrdo. Ao configurar o banco de dados DB2 como repositério de
configuragdo de dominio ou repositério do Modelo, defina o parametro DynamicSections como 3000 pelo
menos. Se o parametro DynamicSections for definido com um ndmero mais baixo, vocé podera encontrar
problemas ao instalar ou executar os servigcos Informatica.

Desligar o dominio

Vocé pode interromper todos os servigos de aplicativo antes de desligar o dominio. E necessério desligar o
dominio antes de fazer backup do dominio e depois atualizar o dominio.

Para desligar o dominio, interrompa o processo do servigo Informatica em cada né do dominio.

Vocé pode interromper o processo do servigo Informatica em cada né usando um dos métodos a seguir, com
base no ambiente com suporte:

e Para interromper a Informatica no menu Iniciar do Windows, clique em Programas > Informatica[Versao]
> Servidor > Interromper Servigos Informatica.

e Parainterromper a Informatica no UNIX, use o comando infaservice. Por padréo, o arquivo executavel
infaservice é instalado no seguinte diretério:

<Informatica installation directory>/tomcat/bin
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Digite o seguinte comando para parar o daemon:

infaservice shutdown

Vocé também pode interromper o servigo Informatica no painel de controle do Windows ou na ferramenta
Administrator, com base no ambiente com suporte.

Fazer Backup do Dominio

Antes de atualizar o dominio, vocé deve fazer o backup dos metadados de configuragdo de dominio.
Execute as seguintes etapas para fazer backup do dominio:

e Execute o comando infasetup BackupDomain para fazer backup das tabelas do banco de dados da
configuragdo de dominio em um arquivo.

e Faca backup dos arquivos de configuragdo de metadados em qualquer diretério acessivel pelas
maquinas nas quais vocé instalar a Informatica.

0 infasetup da Informatica inclui programas de linha de comando para fazer backup e restaurar o dominio. O
infasetup estd no seguinte diretério:

<Informatica installation directory>/isp/bin
Para fazer backup do dominio com o infasetup, use a seguinte sintaxe:

BackupDomain
<<-DatabaseAddress|-da> database hostname:database port|

<-DatabaseConnectionString|-cs> database connection string>
<-DatabaseUserName|-du> database user name

<-DatabasePassword|-dp> database password

<-DatabaseType|-dt> database type

[<-DatabaseServiceName|-ds> database service name]

<-BackupFile|-bf> backup file name

[<-Force|-f>]

<-DomainName|-dn> domain name

[<-Tablespace|-ts> tablespace name (used for IBM DBZ only)]
[<-SchemaName |-sc> schema name (used for Microsoft SQL Server only)]
[<-DatabaseTlsEnabled|-dbtls> database tls enabled]
[<-DatabaseTruststorePassword|-dbtp> database truststore password]
[<-TrustedConnection|-tc> trusted connection (used for Microsoft SQL Server only) ]

[<-EncryptionKeyLocation|-kl1> encryption key location]
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Faga backup dos arquivos de configuragdo de metadados em qualquer diretério acessivel pelas maquinas
nas quais vocé instalar a Informatica. A tabela a seguir descreve os arquivos de metadados e suas

localizagdes:
Arquivo de Descrigao Localizagao
Metadados
nodemeta.xml Contém os Armazenado no diretério isp/config de cada né no dominio.

metadados de um né.

Se vocé usar o mesmo nome de diretério de backup em todos os nés,
renomeie nodemeta.xml antes de copié-lo na localizagdo do backup. Por
exemplo, faga backup do nodemeta.xml no diretério /nodebak em nodeA
e nodeB. Renomeie os arquivos de configuragdo para que em nodeA o
backup do arquivo seja feito em /nodebak/nodemeta_A.xml e em nodeB,
ele seja feito em /nodebak/nodemeta_B.xml.

domains.infa

Contém informagdes
de conectividade
sobre os nds de
gateway.

Armazenado em uma das seguintes localizagdes:

- O diretério de instalagdo da Informatica nas méquinas cliente e
servidor.

- Alocalizagdo configurada por meio da variavel de ambiente
INFA_DOMAINS_FILE.

Preparar o Dominio
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CAPITULO 6

Atualizar o dominio

Este capitulo inclui os seguintes tdpicos:

e Visdo Geral da Atualizacdo do Dominio, 36

e Upgrading in Graphical Mode, 36

e Atualizando no Modo de Console, 44

e Atualizando no Modo Silencioso, 46

e Solucionando Problemas do Upgrade de Dominio, 49

Visao Geral da Atualizacao do Dominio

Use o instalador do servidor para atualizar o dominio de uma verséao anterior dos Servigos Informatica. O
instalador do servidor oferece um assistente de atualizagdo de dominio que orienta vocé no processo de
atualizagéo.

O assistente de atualizagdo instala o Informatica no diretério que vocé especifica. Ele ndo modifica os
arquivos no diretério da versao anterior.

0 assistente de atualizagdo Ié as informagdes de dominio dos arquivos da versdo anterior e usa as mesmas
configuragdes para definir os arquivos do dominio e do servidor para a atualizagéo. Ele atualiza as tabelas
do repositério de configuragdo de dominio no mesmo banco de dados da versao anterior.

Execute as tarefas de pré-atualizagdo antes de iniciar a atualizagdo. Execute o instalador em todas as
magquinas que hospedam as versdes anteriores da Informatica que vocé deseja atualizar.

Nota: Em um dominio de varios nés, atualize o n6 de gateway mestre antes de atualizar outros nés.
Vocé pode realizar a atualizagao da raiz do diretério para o qual baixou os arquivos de instalagéo.

Depois de atualizar o dominio, atualize a ferramenta cliente do Informatica para a mesma verséo do
Informatica.

Upgrading in Graphical Mode

You can upgrade in graphical mode to upgrade the domain on the same machine and on the same domain
configuration repository database. You can upgrade the domain in graphical mode on Windows.
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On Windows, if you encounter problems when you run the install.bat file from the root directory, run the
following file:

<Informatica installation directory>/server/install.exe
1. Facalogon na maquina com a mesma conta de usudrio que vocé utilizou para instalar a versdo anterior.

2. Interrompa todos os processos que acessam o diretério e os subdiretérios do produto Informatica a ser
atualizado, incluindo prompts de comando e partes finais de log.

3. Vdé para araiz do diretério nos arquivos de instalagéo e execute install.bat como administrador.
Para executar o arquivo como administrador, clique com o botao direito do mouse no arquivo install.bat
e selecione Executar como Administrador.
No Windows, caso encontre problemas ao executar o arquivo install.bat no diretério raiz, execute o
arquivo a seguir:

<Informatica installation directory>/server/install.exe

Nota: Se vocé ndo executar o instalador como administrador, o administrador do sistema Windows
poderd enfrentar problemas para acessar os arquivos no diretério de instalagao do Informatica.
A pagina Informatica 10.4.0 é exibida.

4. Select Upgrade to Informatica 10.4.0.

<* Informatica 10.4.0 — x

‘5 |nf0l’matlca Informatica 10.4.0

_ Install Informatica 10.4.0

|

|

(@ Upgrade to Informatica 10.4.0

Run the Informatica Upgrade Advisor.

) Install or upgrade the Data Transformation Engine only.

‘StnrtHExit|

Informatica provides utilities to facilitate the Informatica services installation process. You must run the
following utility before you install Informatica services:
Informatica Upgrade Advisor.

Validates the services and checks for obsolete services in the domain before you perform an
upgrade. For more information about the Informatica Upgrade Advisor, see “Executar o Informatica
Upgrade Advisor” na pdgina 28.
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5. Click Start.
6. Read the terms and conditions of Informatica product usage toolkit and select | agree to the terms and
conditions.

€ Informatica 10.4.0 — K

Welcome - Step 1 of 16

Informatica

Subject to your ept-out rights described below, the Software will automatically transmit te Informatica in the USA information about the computing and
network envirenment in which the Software is deployed and the data usage and system statistics ofthe deployment. This transmission is deemed part of
the Services under the Informatica privacy policy and Informatica will use and otherwise process this information in accordance with the Informatica
privacy policy available at hitp:/'wweecinformatica. com/privacy-policy. html. You may disable this tr in the inistrator tool, Help = About
Informatica Administrator = U=age Collection Policy = uncheck [ Enable Usage Collection ].

A Informatica DiscoverylQ é uma ferramenta de uso do produto que envia relatérios de rotina sobre o
uso de dados e as estatisticas do sistema para a Informatica. O Informatica DiscoverylQ carrega dados
para a Informatica 15 minutos depois que vocé instala e configura o dominio Informatica. Em seguida, o
dominio envia os dados a cada 30 dias. Vocé pode optar por desabilitar as estatisticas de uso da

ferramenta Administrator.

7. The Upgrade Prerequisites page appears.
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8.

€ Informatica 10.4.0 — K

|nformatica Upgrade Prerequisit

Verify the upgrade prereguisites and complete the pre-upgrade tasks before you continue.
Domain configuration repository database reguirements: Oracle, IBM DB2, Microsoft SQL Server, Microsoft Azure SQL database, or Sybase ASE.

One ofthe following product versions and its supported HotFix or Service Pack versions must be installed to upgrade Informatica Services on this
machine:

- PowerCenter 10.0.0

- PowerCenter 10.1.0

- PowerCenter 10.1.1

- PowerCenter 10.2.0

Winimum disk space requirement for PowerCenter: 10 GB
Minimum memory reguirement (RAM ) for PowerCenter: § GB

Pre-upgrade tasks:

- Back up the domain configuration repository.

While performing the upgrade, verify that the domain is shut down.

Ifthe services exist in the domain, the installer deletes the services during the upgrade process.

For infarmation about generating the PowerCenter reports, see the Knowledge Base article: hitps:/fkb.informatica. com/howto/5/Pages/18/495097 .aspx

Verify the requirements before you continue the upgrade.
Click Next.
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The Upgrade Directory page appears.
€* Informatica 10.4.0 - X

~> | nformatica" Upgrade Directory - Step 3 of 16

Enter the directory of the Informatica product to upgrade:

p:\m.z.oHH

Enter the directory for Informatica 10.4.0:

F: \Informatica'10.2.0HF 1_upgrade

|:| Allow changes to the node configuration.

Select this option to change the node host name, port numbers, or domain configuration repository during the upgrade.

9. Enter the directory of the Informatica version you want to upgrade and the directory in which you want to
install Informatica 10.4.0

The following table describes the directories that you must specify:

Diretério Descrigao

Diretdrio do produto Diretério que contém a versdo dos servigos Informatica que vocé deseja
Informatica a ser atualizado | atualizar.

Diretdrio do Informatica Diretdrio no qual instalar o Informatica 10.4.0.

10.4.0 Insira o caminho absoluto do diretério de instalagdo. O diretério ndo pode ser o
mesmo que contém a versdo anterior dos servigos Informatica. . Os nomes de
diretério no caminho ndo devem conter espagos nem os seguintes caracteres
especiais: @*S#!'% () {}[].;"

Nota: A Informatica recomenda o uso de caracteres alfanuméricos no caminho do
diretério de instalagdo. Se vocé usar um caractere especial, como 4 ou €, poderédo
ocorrer resultados inesperados em tempo de execugéo.

No Windows, o diretdrio de instalagdo deve estar na mdquina atual.

10. Verify that the Allow changes to the node host name and port numbers option is not selected.
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11.

12.
13.

14.

15.

Click Next.

The Domain Security - Encryption Key page appears.

Enter the user name and password for the informatica domain.
Click Next.

The Pre-Installation Summary page appears.

4* Informatica 10.4.0 - K

| nformatica Pre-Installation Summary - Step 4 of 16

Informatica 10.4.0 Services will be installed with the following settings:

Product Name:
Informatica 10.4.0 Services

Installation Type:
Upgrade

Installation Directory:
C:\nformatical10.2.0HF 1_upgrade

Required Disk Space:
13,851 MB
Available Disk Space:
24 55T MB

Review the upgrade information, and click Install to continue.

The upgrade wizard installs the Informatica server files to the Informatica 10.4.0 installation directory.

The upgrade wizard displays a warning to shut down the Informatica domain before you continue the

upgrade.
Click OK.
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The Domain Configuration Repository Upgrade page appears.

Vs | nformatica Domain Configuration Repository Upgrade - Step 5A of 8

Configure the database for the domain configuration repository.

Database type:

Database user ID: [admin |

User password: |""u I

Database connection

Enter the JDBC connect string.

Ij:tc,:irfcrmalic,a:crac,le:-‘-‘irli-‘a:cét.ir‘fsrmalica.ccm:1521:Ser-. iceName=0A12CR1.informatica.com

Test Connection

If you are upgrading a gateway node, the upgrade wizard displays the database and user account
information for the domain configuration repository to be upgraded.

If you are upgrading a worker node, the upgrade wizard does not display the domain configuration
repository information. You cannot modify the database connection information.

The following table describes the properties that the installer displays for the domain configuration

repository:
Propriedade Descrigao
Tipo de banco de dados 0 banco de dados do repositério de configuragdo de dominio.
ID do usuério do banco de A conta de usudrio do banco de dados do repositério de configuragéo de
dados dominio.
Senha do usuério Senha da conta de usudrio do banco de dados.

The upgrade wizard displays the database connection string for the domain configuration repository
based on how the connection string of the previous version was created at installation:

¢ |f the previous version used a JDBC URL at installation, the upgrade wizard displays the JDBC
connection properties, including the database address and service name.

Optionally, you can specify additional JDBC parameters to include in the JDBC URL. To provide
additional JDBC parameters, select JDBC parameters and enter a valid JDBC parameter string.

o |f the previous version used a custom JDBC connection string at installation, the upgrade wizard
displays the custom connection string.

You cannot specify additional JDBC parameters.
16. Click Test Connection to verify that you can connect to the database, and then click OK to continue.

17. Click Next.
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The Windows Service Configuration page appears.

€* Informatica 10.4.0 — K

| nformatica Windows Service Configuration - Step 7 of 16

Assign the user account to run the Informatica Windows service.

The installer creates a Windows service under the Local System built-in account by default. The same user account will be used to run the Windows
service. You can specify an alternate user account to run the Informatica Windows service by providing the Windows username and password.

Run Informatica under a different user account:

U ser name: | |

Password: | |

On Windows, the upgrade wizard creates a service to start Informatica. By default, the service runs under
the same user account as the account used for installation. You can run the Windows service under a
different user account.

Select whether to run the Windows service under a different user account.

Enter the following user account information:

Propriedade Descrigao
Executar o Informatica Indica se vocé deve executar o servico do Windows com uma conta de usuério
com uma conta de diferente.

usudrio diferente

Nome de usudrio A conta de usudrio com a qual o servi¢o Informatica do Windows é executado.

Use o0 seguinte formato:
<nome do dominio>\<conta do usuario>

Essa conta de usudrio deve ter a permissdo Agir como permissao do sistema
operacional.

Senha A senha da conta de usudrio com a qual o servigo Informatica do Windows serd
executado.
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19. Click Next.
The Post-Installation Summary page appears.
20. Click Done to complete the installation procedure and exit the installer.

Review the upgrade.log file to get more information about the tasks performed by the upgrade wizard and to
view the configuration of installed components.

Atualizando no Modo de Console

44

Vocé pode atualuzar no modo de console para atualizar o dominio na mesma maquina e no mesmo banco de
dados do repositério de configuragdo de dominio. Vocé pode atualizar o dominio no modo de console.

Quando vocé executa o instalador no modo de console, as palavras quit, back e help sao reservadas. Nao as
use como texto de entrada.

1. Facalogon na maquina com a mesma conta de usudrio que vocé utilizou para instalar a versdo anterior.

2. Interrompa todos os processos que acessam o diretério e os subdiretérios do produto Informatica a ser
atualizado, incluindo prompts de comando e partes finais de log.

3.  Emuma linha de comando shell, execute o arquivo de instalagéo no diretério raiz.
O instalador exibe a mensagem para verificar se as varidveis de ambiente da localidade estdo definidas.

4. Se as varidveis de ambiente ndo estiverem definidas, pressione n para sair do instalador e defini-las
conforme necessario.

Se as variaveis de ambiente estiverem definidas, pressione y para continuar.
5. Pressione 2 para atualizar o Informatica.
6. Opcionalmente, execute o Informatica Upgrade Advisor.

A Informatica fornece utilitarios para facilitar o processo de instalagdo dos servigos Informatica. Vocé
pode executar o utilitario antes de atualizar os servigos Informatica. O Informatica Upgrade Advisor
ajuda a validar os servigos e verifica servigos obsoletos no dominio antes de executar uma atualizagéo.

O instalador exibe um aviso para desativar o dominio Informatica que vocé deseja atualizar antes de
continuar a atualizagao.

7. Leia os termos e as condi¢des do kit de ferramentas de uso do produto Informatica e pressione 2 para
continuar a atualizagéo.

Sujeito aos seus direitos de descadastramento descritos abaixo, o Software transmitira
automaticamente para a Informatica nos EUA informagdes sobre o ambiente de rede e computagédo no
qual o Software é implantado, bem como sobre o uso de dados e as estatisticas do sistema da
implantagdo. Essa transmissao é considerada parte dos Servigos conforme a politica de privacidade da
Informatica, e a Informatica usara e processard essas informagdes de acordo com a politica de
privacidade da Informatica, disponivel em https://www.informatica.com/in/privacy-policy.html Vocé
pode desativar a colegéo de uso na ferramenta Administrator.

8. A pagina Pré-requisitos de Atualizagao exibe os requisitos de atualizagéo do sistema.
Verifique os requisitos antes de continuar a atualizagéo.

9. No prompt, insira o diretério da versao do Informatica que vocé deseja atualizar e o diretério no qual
deseja instalar o Informatica 10.4.0.
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10.

11.
12.

13.
14.

15.
16.

A tabela a seguir descreve os diretérios que vocé precisa especificar:

Diretério Descrigao

Diretério do produto Diretdrio que contém a versdo dos servigos Informatica que vocé deseja
Informatica a ser atualizado | atualizar.

Diretério do Informatica Diretério no qual instalar o Informatica 10.4.0.

10.4.0 Insira o caminho absoluto do diretério de instalagdo. O diretério ndo pode ser o
mesmo que contém a versédo anterior dos servigos Informatica. . Os nomes de
diretério no caminho ndo devem conter espagos nem os seguintes caracteres
especiais: @*S#!% () {}[1.;"

Nota: A Informatica recomenda o uso de caracteres alfanuméricos no caminho do
diretério de instalagdo. Se vocé usar um caractere especial, como 4 ou €, poderdo
ocorrer resultados inesperados em tempo de execugao.

Selecione se vocé deseja alterar o nome do host do n6, os nimeros de portas ou o repositério de
configuragdo de dominio. Pressione 1 para usar a mesma configuracdo de nés da versdo anterior.
Pressione 2 para alterar a configuragédo do né.

Pressione 1 para atualizar os servigos Informatica.
Insira o diretério da chave de criptografia do dominio Informatica.

A Informatica usa uma chave de criptografia para proteger dados confidenciais, como senhas, que sdo
armazenados no dominio Informatica. Quando vocé atualizar, deverd inserir o diretério no qual deseja
armazenar a chave de criptografia no né que esta atualizando.

Nota: Todos os nés em um dominio Informatica usam a mesma palavra-chave e chave de criptografia.
Vocé deve manter o nome do dominio, a palavra-chave para a chave de criptografia e o arquivo de chave
de criptografia em uma localizagdo segura. A chave de criptografia é necesséria quando vocé altera a
chave de criptografia do dominio ou move um repositério para outro dominio.

Propriedade Descrigao

Diretorio da chave de Diretério no qual a chave de criptografia do dominio é armazenada. Por padréo, a

criptografia chave de criptografia é criada no sequinte diretério: <direté6rio de instalacédo
Informatica>/isp/config/keys.

Insira o nome de usuério e a senha do dominio Informatica.
Consulte as informagdes de atualizagao e pressione Enter para continuar.
0 instalador copia os arquivos do servidor para o diretério de instalagdo do Informatica 10.4.0.

0 instalador exibe as informagdes do banco de dados e da conta de usuério para o repositério de
configuracdo de dominio a ser atualizado. Ele exibe a string de caracteres de conexdo do banco de
dados para o repositério de configuragdo de dominio com base em como a string de caracteres de
conexdo da versdo anterior foi criada na instalagéo:

e Se aversdo anterior tiver usado uma URL JDBC na instalagédo, o instalador exibird as propriedades de
conexdo JDBC, incluindo o enderego do banco de dados e o nome do servigo.

e Se aversdo anterior tiver usado uma string de caracteres de conexdo JDBC personalizada na
instalagao, o instalador exibird a string de caracteres de conexdo personalizada.

Pressione Enter.

Se vocé usar uma URL JDBC, podera especificar parametros adicionais a serem incluidos na string de
conexao.
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Se vocé usar uma string de caracteres de conexdo personalizada, ndo podera especificar parametros
adicionais.

17. Pressione Enter.
A secdo Pés-instalacao é exibida.
18. Pressione Enter para concluir o procedimento de instalagéo e sair do assistente.

Reveja o arquivo upgrade.log para obter mais informagdes sobre as tarefas realizadas pelo assistente de
atualizagédo e visualizar a configuragdo dos componentes instalados.

Atualizando no Modo Silencioso

46

Vocé pode atualizar no modo silencioso para atualizar o dominio na mesma maquina e no mesmo banco de
dados do repositério de configuragdo de dominio.

Para atualizar os servigos do dominio Informatica sem a interacdo do usuério, atualize no modo silencioso.
Use um arquivo de propriedades para especificar as opgdes de upgrade. O instalador |1é o arquivo para
determinar as opg¢des de upgrade. Vocé pode usar a atualizagdo no modo silencioso para atualizar os
servigos do dominio Informatica em varias maquinas da rede ou para padronizar o processo de atualizagao
em todas as maquinas.

Copie os arquivos de instalagao do Informatica na maquina que hospeda a instancia Informatica que vocé
planeja atualizar.

Para fazer upgrade no modo silencioso, execute as seguintes tarefas:

1. Crie o arquivo de propriedades de upgrade e especifique as op¢des de upgrade.
2. Execute o instalador com o arquivo de propriedades de upgrade.

3. Proteja as senhas no arquivo de propriedades de atualizagéo.

Criptografando senhas no arquivo de propriedades

0 instalador inclui um utilitario que vocé pode usar para criptografar senhas definidas no arquivo de
propriedades usado para especificar opgdes ao executar o instalador no modo silencioso. A Informatica usa
criptografia AES com varias chaves de 128 bits para criptografar senhas.

Vocé executa o utilitario para cada senha que deseja criptografar. Ao executar o utilitario, vocé especifica o
valor da senha em texto sem formatagéo no prompt de comando. O utilitério gera a senha no formato
criptografado como saida. A saida inclui o seguinte prefixo: =INSTALLER:CIPHER:AES:128=

Copie a cadeia de saida completa, incluindo o prefixo, e cole-a no arquivo de propriedades como o valor da
propriedade da senha. Quando vocé executa o instalador no modo silencioso, a estrutura de instalagao
descriptografa a senha.

1. Va para o diretério do utilitario:
<Diretério do instalador>/properties/utils/passwd encryption

2. Execute o utilitario. Especifique a senha de texto sem formatagao que vocé deseja criptografar como o
valor para <senha>.

e No Linux e UNIX, execute o seguinte comando:

sh install.sh <senha>
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* No Windows, execute o seguinte comando:

install.bat <senha>

Copie a sequéncia de senha criptografada da saida e cole a sequéncia no arquivo .properties como o
valor da senha correspondente.

0 exemplo a seguir mostra a senha criptografada definida como o valor da propriedade
DOMAIN_PSSWD:

DOMAIN PSSWD==INSTALLER:CIPHER:AES:128=mjkjmDR2kzFJiizfRWIOPg==

Criando o Arquivo de Propriedades

A Informatica fornece duas versdes do arquivo de propriedades. Use um dos arquivos para especificar
opgdes para sua instalagao.
0 arquivo de novas propriedades de configuragdo para atualizagao de entrada silenciosa

Use o arquivo de novas propriedades de configuragdo para atualizagdo de entrada silenciosa para
atualizar os servigos do dominio Informatica com as alteragdes na configuragdo do né e sem a
interagao do usudrio.

0 arquivo de novas propriedades de configuragéo para atualizagdo de entrada silenciosa contém as
propriedades de configuragédo necessdrias para atualizar os servigos do dominio Informatica no modo
silencioso. Use o arquivo se vocé deseja considerar o valor apropriado a ser definido para cada
propriedade no arquivo.

Arquivo de propriedades para atualizagao de entrada silenciosa padrao

Use o arquivo de propriedades para atualizagao de entrada silenciosa para atualizar os servigos do
dominio Informatica sem a interagédo do usuario.

0 arquivo de propriedades de entrada silenciosa padrdo contém valores padrdo para muitas
propriedades de configuragéo. Use o arquivo se vocé planeja atualizar os servigos do dominio
Informatica usando os valores de propriedade padrédo e nao deseja ler todas as propriedades no arquivo.

A Informatica oferece um exemplo de arquivo de propriedades que inclui os pardmetros de atualizagédo
exigidos pelo instalador. Vocé pode personalizar o exemplo de arquivo de propriedades para especificar as
opgdes de atualizagéo.

0 exemplo de arquivo de propriedades de atualizagédo se chama Silentinput_upgrade.properties e reside no
local de download do instalador. Depois de personalizar o arquivo, salve-o com o nome
SilentInput.properties.

1.
2.

V4 para a raiz do diretério que contém os arquivos de instalagéo.
Localize o arquivo denominado Silentinput_upgrade.properties.
Faga backup do arquivo antes de modifica-lo.

Use um editor de texto para abrir o arquivo e modificar os valores dos parametros de atualizagao.

Atualizando no Modo Silencioso 47



48

A tabela a seguir descreve os pardmetros de upgrade que vocé pode modificar:

Nome da Propriedade

Descrigao

INSTALL_TYPE

Indica se vocé deve instalar ou atualizar o Informatica.

Se o valor for 0, o instalador executard uma instalagdo nova do Informatica. Se
o valor for 1, o instalador atualizara uma versao anterior do Informatica.

USER_INSTALL_DIR

Diretdrio no qual serd instalada a nova versdo dos servigos Informatica. O
diretério ndo pode ser o mesmo diretério que contém a versdo anterior dos
servigos Informatica.

UPG_BACKUP_DIR

0 diretério que contém a versdo anterior dos servigos Informatica que vocé
deseja atualizar.

KEY_DEST_LOCATION

0 diretdrio no qual é armazenada a chave de criptografia do né criado durante a
instalagéo.

DOMAIN_USER

Nome de usudrio para o dominio Informatica.

DOMAIN_PSSWD

A senha do dominio Informatica.

ENABLE_USAGE_COLLECTION

Ativa o Informatica DiscoverylQ, uma ferramenta de uso do produto que envia
relatdrios de rotina sobre o uso de dados e as estatisticas do sistema para a
Informatica. O Informatica DiscoverylQ carrega dados para a Informatica 15
minutos depois que vocé instala e configura o dominio Informatica. Em seguida,
o dominio envia os dados a cada 30 dias. Vocé pode optar por ndo enviar
estatisticas de uso para a Informatica. Para obter mais informagdes sobre
como desativar o envio das estatisticas de uso, consulte o Guia do Informatica
Administrator.

Vocé deve definir o valor como 1 para atualizar.

4. Salve o arquivo de propriedades com o nome Silentinput.properties.

Executando o Instalador Silencioso

Depois de criar o arquivo de propriedades, abra um prompt de comando para iniciar o upgrade silencioso.

1. Abra um prompt de comando.

No Windows, abra o prompt de comando como administrador. Se vocé nao abrir o prompt de comando
como administrador, o administrador do sistema Windows pode enfrentar problemas para acessar
arquivos no diretério de instalagdo da Informatica.

2. Vda para araiz do diretério do instalador do servidor.

3. Verifique se o diretdrio contém o arquivo Silentinput.properties com as opgdes de upgrade.

4. Execute o executavel silentInstall.

0 upgrade silencioso é executado em segundo plano. O processo pode levar um tempo. O processo de
atualizagédo silenciosa é concluido quando o arquivo Informatica_<Versao>_Services_InstallLog<registro de
data/hora>.log é criado no diretério de instalacéo.

0 upgrade silencioso falhara se vocé configurar incorretamente o arquivo de propriedades ou o diretério de
instalagdo ndo estiver acessivel. Se o upgrade falhar, exiba o arquivo de log de upgrade silencioso e corrija
os erros. Em seguida, execute o instalador silencioso novamente. O nome do arquivo de log de upgrade

silencioso é silentErrorLog.log.

0 instalador cria o arquivo de log no diretério raiz do Windows e no diretério inicial do usuario no UNIX.
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Solucionando Problemas do Upgrade de Dominio

Se o upgrade néo for concluido com éxito, consulte os arquivos de log para determinar a causa da falha. Os
arquivos de log do upgrade estdo na raiz do diretério onde a nova versao da Informatica foi instalada.
Consulte o seguinte arquivo de log: Informatica_<Version>_Services_Upgrade.log.

Se a atualizagdo falhar, restaure o banco de dados do repositério de configuragdo de dominio do backup e
execute o instalador novamente.

Se a ferramenta Administrator estiver configurada para a comunicagéo segura, vocé podera receber uma
mensagem 404 Nio Encontrado quando acessar a ferramenta Administrator. Esse problema ocorre quando
a maquina que executa o n6 de gateway nao pode acessar o arquivo de armazenamento de chaves usado
para a conexao HTTPS da ferramenta Administrator. Copie o arquivo para uma localizagédo acessivel e, em
seguida, encerre o dominio. Execute o comando infasetup UpdateGatewayNode para atualizar o n6 de
gateway com a localizagao do arquivo de armazenamento de chaves. Vocé deve executar o comando em
cada né de gateway no dominio.
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CAPiTULO 7

Atualizar o dominio com
alteracoes na configuracao de
nos

Este capitulo inclui os seguintes tdpicos:

e Atualizar o dominio com alteracdes na visdo geral da configuracéo de nés, 50

e Migrando para um Banco de Dados Diferente, 51

e Migrando a Instalacdo para uma Maquina Diferente, 51

e Atualizando no Modo Gréfico, 55

e Atualizando no Modo de Console, 66

e Atualizando no Modo Silencioso, 71

e Concluir a Alteracdo da Configuracéo de Nés, 72

Atualizar o dominio com altera¢des na visao geral da
configuracao de nés

Antes de atualizar o dominio com alteragdes na configuragdo de nés, vocé deve realizar as etapas para
preparar a atualizagdo. As etapas que vocé realiza dependem do tipo de alteragdo que planeja fazer para a
configuracdo de nés. Vocé pode migrar o repositério de configuragdo de dominio para um banco de dados
diferente. Ou vocé podera migrar a instalagdo dos servigos Informatica para uma maquina diferente.

Ao atualizar o dominio, vocé pode escolher alterar a configuragao de nés para permitir alteragdes no nome
de host, nos nimeros de porta ou no banco de dados do repositério de configuragdo de dominio do né.

Se vocé migrou de uma instalagéo de servigos Informatica para uma maquina diferente, escolha alterar a
configuragdo de nés para atualizar o dominio e configurar o né na nova méquina. Se vocé migrou do
repositério de configuragdo de dominio para um banco de dados diferente, escolha alterar a configuragao de
nds para atualizar o dominio e configurar o novo banco de dados.

Execute as tarefas de pré-upgrade antes de executar o instalador.

No Windows, vocé pode executar o instalador no modo gréfico ou silencioso. No UNIX ou Linux, vocé pode
executar o instalador no modo console ou silencioso.
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Migrando para um Banco de Dados Diferente

Se o tipo de banco de dados do repositério de configuragdo de dominio ou a versdo ndo for mais compativel,
vocé devera migrar o repositério para um banco de dados diferente. Migre o repositério na instancia anterior
do Informatica antes de atualizar o dominio.

Por exemplo, se o repositério de configuragdo de dominio estiver em um banco de dados Sybase ASE 15.0.3,
migre o repositorio para um banco de dados Sybase ASE 15.7.

Para obter mais informagdes sobre os requisitos de produto e as plataformas compativeis, consulte a Matriz
de Disponibilidade de Produtos na Informatica Network:
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices

1. Verifique se vocé tem que desligar o dominio.

2. Verifique se vocé fez backup das tabelas de banco de dados da configuracdo de dominio em um arquivo
com o comando infasetup BackupDomain.

Crie um esquema e uma conta de usuario de banco de dados em um banco de dados suportado.

4. Restaure a configuragdo de dominio no arquivo de backup para o esquema do banco de dados
especificado com o comando infasetup RestoreDomain.

5.  Quando vocé atualizar um né de gateway, selecione a opgdo Permitir alteragoes no nome de host e no
numero da porta do né. Quando vocé selecionar essa opgao, podera configurar o né de gateway para se
conectar ao novo banco de dados do repositério de configuragdo de dominio. Todos os nds de gateway
devem ter uma conexdo com o repositério de configuragdo de dominio para recuperar e atualizar a
configuragdo de dominio. Quando vocé atualizar um né do funciondrio, desmarque a opgéo Permitir
alteragcoes no nome de host e no nimero da porta do né.

Migrando a Instalacao para uma Maquina Diferente

Se os servigos Informatica forem instalados em uma maquina com um sistema operacional que nédo é mais
compativel, vocé deverd migrar a instalagdo para uma maquina diferente antes de atualizar o dominio.

Para obter mais informagdes sobre os requisitos de produto e as plataformas compativeis, consulte a Matriz
de Disponibilidade de Produtos na Informatica Network:
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices

Antes de atualizar o dominio, conclua as seguintes etapas na maquina em que vocé deseja executar a nova
versdo do Informatica:

1. Copie o diretério de instalagao.
2. Verifique os requisitos de porta.
3. Crie uma conta de usuario do sistema.

4. Configure a conectividade nativa para todos os servigos que exigem acesso a bancos de dados.
Quando vocé atualizar o n6 migrado, selecione a opgao Permitir alteragdes no nome de host e no nimero da
porta do né. Quando vocé selecionar essa opgéo, poderd atualizar a configuragdo de nés na nova maquina.

Quando vocé atualizar outros nés no dominio que ndo migrou para maquinas diferentes, desmarque a opgéo
Permitir alterag6es no nome de host e no nimero da porta do né.
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Etapa 1. Copiar o Diretério de Instalacao

Copie o diretério da versao anterior do Informatica na nova maquina onde vocé deseja executar a nova
versdo do Informatica.

Por exemplo, se a versao anterior do Informatica estiver instalada em C:\Informatica\<version>, copie o
diretério C:\Informatica\<version> e 0s subdiretérios para a nova maquina.

Ao executar o instalador da