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Prefacio

La Guia de instalacién de Informatica MDM Multidomain Edition esta escrita para los administradores de
bases de datos, los administradores del sistema y los implementadores responsables de instalar y configurar
Informatica® MDM Hub. Esta guia asume que posee conocimientos de los sistemas operativos, los entornos
de base de datos y el servidor de aplicaciones.

Documentacion de Informatica

Informatica Network

Informatica Network incluye el servicio internacional de atencién al cliente de Informatica, la base de
conocimiento de Informatica y otros recursos de producto. Para acceder a Informatica Network, visite
https://network.informatica.com.

Un miembro puede:

e Acceder a todos sus recursos de Informatica en un solo lugar.

e Busque recursos de producto, como documentacion, preguntas frecuentes y mejores practicas en la base
de conocimiento.

e Vea lainformacién de disponibilidad del producto.
e Revisar los casos de asistencia.

e Buscar su red de grupos de usuarios de Informatica locales y colaborar con sus iguales.

Base de conocimiento de Informatica

Utilice la base de conocimiento de Informatica para buscar recursos de producto como documentacién,
articulos de procedimientos, mejores practicas y PAM en la red de Informatica.

Para acceder a la base de conocimiento, visite https://kb.informatica.com. Si tiene preguntas, comentarios o
ideas relacionadas con la base de conocimiento de Informatica, pédngase en contacto con el equipo de la
base de conocimiento de Informatica en KB_Feedback@informatica.com.

Documentacion de Informatica

Para obtener la documentacién mdés reciente del producto, consulte la base de conocimiento de Informatica
en https://kb.informatica.com/_layouts/ProductDocumentation/Page/ProductDocumentSearch.aspx.
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http://kb.informatica.com
mailto:KB_Feedback@informatica.com
https://kb.informatica.com/_layouts/ProductDocumentation/Page/ProductDocumentSearch.aspx

Si tiene preguntas, comentarios o ideas relacionadas con esta documentacién, péngase en contacto con el
equipo de documentacion de Informatica enviando un correo electrénico a
infa_documentation@informatica.com.

Matrices de disponibilidad de productos de Informatica

Las matrices de disponibilidad de producto (PAM, Product Availability Matrixes) indican las versiones de
sistemas operativos, bases de datos y otros tipos de origenes de datos y destinos admitidos por una versién
de un producto. Si es miembro de la red de Informatica, puede acceder a las PAM en
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices.

Informatica Velocity

Informatica Velocity es un conjunto de sugerencias y mejores practicas desarrollado por los servicios
profesionales de Informatica. Desarrollado a partir de la experiencia real de cientos de proyectos de
administracién de datos, Informatica Velocity representa el conocimiento conjunto de nuestros asesores, los
cuales han trabajado con organizaciones de todo el mundo para planificar, desarrollar, implementar y
mantener con éxito soluciones de administracién de datos.

Si es miembro de la red de Informatica, puede acceder a los recursos de Informatica Velocity en
http://velocity.informatica.com.

Si tiene alguna pregunta, comentario o idea acerca de Informatica Velocity, péngase en contacto con los
servicios Profesionales de Informatica en ips@informatica.com.

Catalogo de soluciones de Informatica

El Catalogo de soluciones de Informatica es un foro donde puede buscar soluciones que aumenten, amplien
o mejoren sus implementaciones de Informatica. Al aprovechar cualquiera de los cientos de soluciones de
los desarrolladores y los socios de Informatica, puede mejorar la productividad y acelerar el tiempo de
implementacién en los proyectos. Puede acceder al Catalogo de soluciones de Informatica en
https://marketplace.informatica.com.

Servicio internacional de atencidén al cliente de Informatica

Puede ponerse en contacto con un centro de atencién global por teléfono o a través del soporte en linea en
la red de Informatica.

Para encontrar el nimero de teléfono local del servicio internacional de atencién al cliente de Informatica,
visite el sitio web de Informatica en el siguiente vinculo:
http://www.informatica.com/us/services-and-training/support-services/global-support-centers.

Si es miembro de la red de Informatica, puede utilizar el soporte en linea en http://network.informatica.com.
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CAPITULO 1

Resumen de la instalacion

Este capitulo incluye los siguientes temas:

e Instalacion de MDM Multidomain Edition, 10

e Topologia de la instalacién, 12

e Tareas de instalacion, 12

Instalacion de MDM Multidomain Edition

MDM Multidomain Edition es una solucién de administracién de datos principal que mejora la fiabilidad de
los datos y los procedimientos de mantenimiento de los datos. MDM Multidomain Edition también se conoce
como MDM Hub. Puede acceder a las funciones de MDM Hub a través de la Consola del concentrador.

Componentes principales

En la siguiente tabla se describen los componentes principales de instalacién:

Componente

Descripcion

Base de datos principal
de MDM Hub

Un esquema que almacena y consolida los datos empresariales para MDM Hub. Contiene
los valores de configuracidén del entorno de MDM Hub, como las cuentas de usuario, la
configuracién de seguridad, el registro del Almacén de referencias operativas y la
configuracion de la cola de mensajes. Puede acceder y administrar un Almacén de
referencias operativas desde una Base de datos principal de MDM Hub. El nombre
predeterminado de una Base de datos principal de MDM Hub es CMX_SYSTEM.

Almacén de referencias
operativas

Un esquema que almacena y consolida los datos empresariales para MDM Hub. Contiene
los datos principales, los metadatos de contenido y las reglas para procesar y administrar
los datos principales. Puede configurar distintas bases de datos del AlImacén de
referencias operativas para diferentes geografias, departamentos organizativos y para los
entornos de desarrollo y de produccion. Puede distribuir las bases de datos del Almacén de
referencias operativas entre varios equipos de servidor. El nombre predeterminado de un
Almacén de referencias operativas es CMX_ORS.

Servidor del
concentrador

Una aplicacion J2EE que se implementa en un servidor de aplicaciones. El Servidor del
concentrador procesa los datos almacenados en el MDM Hub e integra el MDM Hub con
aplicaciones externas. El Servidor del concentrador administra los servicios principales y
comunes de MDM Hub.
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Componente

Descripcion

Servidor de procesos

Una aplicacién J2EE que se implementa en un servidor de aplicaciones. El Servidor de
procesos procesa los trabajos por lotes como cargar, volver a calcular BVT y volver a
validar, y realiza las operaciones de limpieza de datos y de coincidencia. El Servidor de
procesos interactta con el motor de limpieza que configure para estandarizar y optimizar
los datos de coincidencia y consolidacion.

Herramienta de
aprovisionamiento

Una herramienta para crear modelos de entidades de negocio y configurar la vista Entidad
360 para Informatica Data Director. Después de crear modelos de entidad de negocio,
puede publicar la configuracién en MDM Hub.

Componentes opcionales

En la siguiente tabla se describen los componentes opcionales de instalacion:

Componente

Descripcion

Kit de recursos

Conjunto de muestras, aplicaciones y utilidades para integrar MDM Hub en sus aplicaciones y
flujos de trabajo. Puede seleccionar qué componentes del Kit de recursos desea instalar.

Informatica Data
Director (IDD)

Una herramienta de control de datos que permite acceder a los datos almacenados en MDM Hub.
En IDD, los datos estédn organizados por entidades empresariales, como clientes, proveedores y
empleados. Las entidades empresariales son grupos de datos significativos para las
organizaciones.

Plataforma de
Informatica

Un entorno que comprende los servicios y los clientes de Informatica que utiliza para llevar a
cabo las etapas de la plataforma de Informatica. Los servicios de Informatica son compatibles
con el dominio y los servicios de aplicacién para realizar tareas y administrar bases de datos. El
dominio de Informatica es la unidad administrativa del entorno de Informatica. Utilice los clientes
para acceder a los servicios del dominio. Al instalar Informatica Platform como parte de la
instalacion de Servidor del concentrador, se instalan el servicio de integracién de datos, el
servicio de repositorio de modelos e Informatica Developer (Developer tool).

Dynamic Data
Masking

Una herramienta de seguridad de datos que opera entre MDM Hub y las bases de datos para
impedir el acceso no autorizado a informacién confidencial. Dynamic Data Masking intercepta las
solicitudes enviadas a las bases de datos y aplica las reglas de enmascaramiento de datos a la
solicitud para enmascarar los datos antes de devolverlos a MDM Hub.

Informatica
ActiveV0S ®

Una herramienta de administracion de proceso de negocio (BPM) que integra con MDM Hub.
Informatica ActiveVOS admite los procesos empresariales automatizados, incluidos los procesos
de aprobacién de cambios para datos. Utilice Informatica ActiveVOS para asegurarse de que los
cambios en los datos principales siguen un proceso de revision y aprobacién antes de ser
incluidos en los registros de mejor version de confianza (BVT o best version of the truth). Al
instalar Servidor ActiveVOS como parte de la instalacién de Servidor del concentrador, se
instalan Servidor ActiveVOS, Consola ActiveVOS y Process Central. Ademas, se instalan flujos de
trabajo, tareas y funciones predefinidos de MDM.

Médulo Zero
Downtime (ZDT)

Un médulo que garantiza el acceso de las aplicaciones a los datos de MDM Hub durante la
actualizacién de MDM Hub. En un entorno de ZDT, duplique las bases de datos: bases de datos
de origen y destino. Durante la actualizacién de MDM Hub, el mddulo ZDT replica los cambios en
los datos en las bases de datos de origen a las bases de datos de destino.

Si desea comprar el médulo ZDT, pdngase en contacto con su agente de ventas de Informatica.
Para obtener informacién sobre la instalacién de un entorno Zero Downtime, consulte la Guia de
instalacion de Zero Downtime (ZDT) para Informatica MDM Multidomain Edition para la base de
datos.
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Topologia de la instalacion

Antes de instalar MDM Hub, prepare la topologia de la instalacién.

Puede instalar MDM Hub en varios entornos, como entornos de desarrollo, de prueba y de produccién. Los
requisitos y prioridades para cada tipo de entorno son exclusivos. Por tanto, la topologia de la instalacién es
diferente para cada entorno.

En la siguiente tabla se describen las topologias de la instalacion de MDM Hub que se pueden utilizar:

Topologia

Descripcion

Instancia independiente del servidor
de aplicaciones

Todos los componentes de MDM Hub estén instalados en una instancia
independiente del servidor de aplicaciones.

Varias instancias del servidor de
aplicaciones

Los componentes de MDM Hub estén instalados en varias instancias del
servidor de aplicaciones.

Cluster del servidor de aplicaciones

Los componentes de MDM Hub estén instalados en un cldster del servidor

de aplicaciones.

Nota: Todos los componentes de la implementacion de MDM Hub deben tener la misma version. Si tiene
varias versiones de MDM Hub, instale cada version en un entorno independiente.

Tareas de instalacion
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Complete las tareas previas a la instalacion antes de instalar los componentes de MDM Hub. Después de la
instalacidn, realice las tareas posteriores a la instalacion.

Para instalar MDM Hub, realice las tareas siguientes:

1.

Complete las tareas previas a la instalacion. Realice las tareas previas a la instalacion para asegurarse
de que se pueden ejecutar correctamente los programas de instalacién para el Servidor del
concentrador y el Servidor de procesos y cree el Almacén del concentrador.

Cree la Base de datos principal de MDM Hub. Cree la Base de datos principal de MDM Hub antes de
instalar el Servidor del concentrador y el Servidor de procesos.

Utilice el script de configuracion proporcionado con la distribucién de MDM Hub para crear la Base de
datos principal de MDM Hub.

Cree el Almacén de referencias operativas. Cree almacenes de referencias operativas en cualquier
momento después de completar las tareas previas a la instalacion.

Utilice el script de configuraciéon proporcionado con la distribucién de MDM Hub para crear el Almacén
de referencias operativas.

Instale el Servidor del concentrador. Utilice el programa de instalacién de MDM Hub para instalar el
Servidor del concentrador.

Instale el Servidor de procesos. Utilice el programa de instalacién de MDM Hub para instalar el Servidor
de procesos.

Realice las tareas de configuracién posteriores a la instalacién. Pruebe las conexiones con la base de
datos. Para garantizar que se pueden utilizar las caracteristicas de MDM Hub, configure el Servidor del
concentrador y el Servidor de procesos.
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CAPITULO 2

Tareas previas a la instalacion

Este capitulo incluye los siguientes temas:

Preparar la instalacion, 13

Preparar el entorno, 14

Configurar el servidor de X Window, 15

Configurar el entorno de la base de datos, 16

Configurar el entorno del servidor de aplicaciones, 21

Configuracién adicional del servidor de aplicaciones (opcional), 23

Configurar los archivos de propiedades de instalacién, 27

Preparar la instalacion

Antes de instalar MDM Hub, prepare la instalacion.

En la siguiente tabla se describen las tareas preparatorias para la instalacion:

Tarea Descripcion
Leer las notas de la Lea las Notas de la versién de Informatica MDM Multidomain Edition sobre las
version actualizaciones en el proceso de instalacién y actualizaciéon. También puede encontrar

informacion sobre las limitaciones conocidas y solucionadas de la version.

Descargar y extraer los Descargue los archivos de instalacion del sitio de descarga electrénica de software de
archivos del programa Informatica en un directorio de su equipo. Para extraer los archivos comprimidos, utilice
de instalacién una utilidad de extraccién que también extraiga las carpetas vacias.

Descargue y extraiga los siguientes archivos de instalacion:

- Programa de instalacién del MDM Hub para el sistema operativo

- Archivos de la base de datos

- Programa de instalacion del Servidor ActiveVOS para el sistema operativo

Si piensa instalar la plataforma de Informatica, descargue los siguientes archivos:

- Archivos de instalacion del servidor de la plataforma de Informatica para el sistema
operativo

- Archivos de instalacién del cliente de la plataforma de Informatica
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Tarea

Descripcion

Comprobar la clave de
licencia

Compruebe que tiene la clave de licencia, que encontrard en un mensaje de correo
electrénico de Informatica. Copie el archivo con la clave de licencia en un directorio al que
pueda acceder la cuenta del usuario que instala el producto.

Si no tiene una clave de licencia, pongase en contacto con el Servicio internacional de
atencion al cliente de Informatica.

Crear un directorio de
documentacién de la
instalacién

Cree un directorio para almacenar copias de los archivos de instalacion, como los
resultados de validacion, los informes del entorno, los registros de depuracidn de la base
de datos y los archivos de registro.

Por ejemplo, cree el directorio install_doc. Si necesita solucionar problemas de la
instalacion, puede crear un archivo de almacenamiento del directorio de documentacioén de
la instalacién y enviarlo al Servicio internacional de atencién al cliente de Informatica para
su andlisis.

Preparar el entorno
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Antes de instalar el MDM Hub, prepare el entorno de instalacion.

En la siguiente tabla se describen las tareas que deben realizarse para preparar el entorno de la instalacién:

Tarea

Descripcion

Comprobar los
requisitos minimos
del sistema

Compruebe que los equipos cumplan los requisitos de hardware y software para la
instalacion de MDM Hub. Los requisitos de hardware dependen de los datos, los volimenes
de procesamiento y las reglas empresariales.

Para instalar MDM Hub, los equipos deben cumplir los siguientes requisitos minimos:
- Espacio en disco. 4,9 GB
- RAM para el entorno de desarrollo. 4 GB

Para comprobar los requisitos de la memoria fisica en tiempo de ejecucion de los
componentes de MDM Hub, utilice |a siguiente férmula:

Total run-time memory requirement for MDM Hub components = JDK JVM
max heap size of the application server + operating system native
heap size

Instalar el kit de
desarrollo de java
(JDK)

Instale una version compatible de JDK para la instalacion de MDM Hub. El JDK no esta
incluido en los programas de instalacién de MDM Hub.

Si desea instalar la plataforma de Informatica en HP-UX, instale la versién compatible del
JDK. EI JDK no esta incluido en el programa de instalacion de la plataforma de Informatica
para HP-UX. El JDK estd incluido en los programas de instalacién de la plataforma de
Informatica para todas las demds plataformas.

Nota: Utilice la misma version Java en los equipos del servidor de aplicaciones y en los
equipos donde desea iniciar la consola del concentrador.

Instalar Visual C++
redistribuible para
Visual Studio 2015

Instale Visual C++ Redistributable para Visual Studio 2015, ya que se requiere para la
funcion de bdsqueda y coincidencia de nombres en MDM Hub.
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Tarea

Descripcion

Definir las variables
del entorno

Defina las variables del entorno para la instalacién del MDM Hub.

Para utilizar el JDK correcto, defina las siguientes variables de entorno para que apunten al

directorio de JDK:

- JAVA_HOME. Obligatorio

- PATH. Obligatorio

- INFA_JDK_HOME. Opcional. Es obligatorio si desea instalar la plataforma de Informatica
en AlX o HP-UX.

Para definir el comportamiento adecuado de la configuracion regional para Oracle, defina la
variable de entorno NLS_LANG para los entornos de la aplicacion cliente como el cargador
Oracle y los componentes de MDM Hub.

Especifique el pardmetro NLS_LANG con el siguiente formato:

NLS LANG = <language> <territory>.<character set>

Nota: Si desea almacenar y buscar registros que contienen caracteres chinos, japoneses,
coreanos o acentuados, defina el conjunto de caracteres en UTF-8.

Para obtener mas informacion sobre la configuracién de NLS_LANG, consulte la
documentacién de Oracle.

Si desea instalar la plataforma de Informatica con una seguridad habilitada para el dominio,
defina la variable de entorno INFA_TRUSTSTORE para que apunte al siguiente directorio:

<Informatica platform installation directory>/Client/clients/shared/
security

Definir la
configuracion regional
del sistema operativo

Defina la misma configuracion regional del sistema operativo para el servidor del
concentrador, la base de datos principal de MDM Hub, el AImacén de referencias operativas
y la Consola del concentrador.

Para obtener mds informacién sobre los requisitos y las plataformas compatibles con el producto, consulte

la tabla de disponibilidad del producto en Informatica Network:
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices/overview

Configurar el servidor de X Window

Para ejecutar el programa de instalacién en modo grafico, utilice un servidor de visualizacidn de graficos. Si
ha iniciado sesion de forma remota en un equipo UNIX, puede utilizar un servidor de X Window para redirigir
la visualizacion de gréficos al host local.

Si no hay un dispositivo de visualizaciéon instalado en el equipo en el que desea instalar el producto, puede
ejecutar el programa de instalacion mediante un servidor de X Window instalado en otro equipo. Utilice la
variable DISPLAY para redirigir la salida de X Window a otro equipo donde X Window y xterm estan

instalados.

Configurar el servidor de X Window
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En la siguiente tabla se enumeran los comandos necesarios para definir la variable de entorno DISPLAY:

Shell Comando

C setenv DISPLAY <nombre de host>:0

Bash/Korn export DISPLAY=<nombre de host>:0

Bourne DISPLAY=<nombre de host>:0
export display

Si no conoce el nombre de host del equipo donde se encuentra el servidor de X Window que desea utilizar,
pregunte al administrador de red. También puede utilizar la direccién IP del equipo. Si desea obtener mas
informacién sobre como redireccionar la variable DISPLAY, consulte la documentacién del proveedor de
UNIX o de X Window.

Si el servidor de X Window no admite la fuente que usa el programa de instalacion, éste Gltimo no mostrara
las etiquetas de los botones correctamente.

Configurar el entorno de la base de datos

Antes de crear una Base de datos principal de MDM Hub y un Almacén de referencias operativas, configure el
entorno de la base de datos.

Para configurar el entorno de la base de datos, realice las siguientes tareas:
1. Instalary configurar Oracle.

2. Configurar una base de datos.

3. Configurar los privilegios y las conexiones de la base de datos.

4

Crear el esquema de ActiveVOS®.

Paso 1. Instalar y configurar Oracle

Puede instalar y configurar Oracle Database segun las instrucciones de la documentacién de Oracle.

En la tabla que figura a continuacién se describen las tareas de instalacién y configuracién de Oracle:

Tareas Descripcion

Instalar Oracle Instala la version compatible de Oracle Database.

Nota: Si instala una base de datos con contenedor (CDB) multitenant, asegirese de que afiade
entradas para los servicios de las bases de datos conectables (PDB) y la CDB en el archivo
tnsnames.ora.

Instalar clientes y Instala el software de utilidades y clientes de Oracle para comunicar con MDM Hub y ejecutar
utilidades los procesos de MDM Hub.

En cada equipo donde desea ejecutar el servidor del concentrador o el servidor de procesos,
instale el siguiente software:

- Cliente de Oracle

- SQL*Loader
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Tareas

Descripcion

Deshabilitar
papeleras de
reciclaje

Deshabilita las papeleras de reciclaje USER_RECYCLEBIN y DBA_RECYCLEBIN. Las papeleras de
reciclaje pueden interferir con los procesos de MDM Hub.

Deshabilite las papeleras de reciclaje en el sistema o la sesién. Asimismo, purgue los objetos
existentes en la papelera de reciclaje.

Definir pardmetros
de inicializacion

Configura los pardmetros de inicializacién de Oracle en el archivo init.ora.

Para obtener mas informacién sobre los pardmetros de inicializacion de Oracle, consulte la
MDM Multidomain Edition Performance Tuning Guide (Guia de ajuste del rendimiento de MDM

Multidomain Edition).

Para obtener més informacién sobre cémo instalar y configurar Oracle, consulte la documentacién de Oracle.

Paso 2. Configurar instancias de la base de datos

Después de instalar y configurar la base de datos de Oracle, cree y configure instancias de la base de datos.

En la siguiente tabla se describen las tareas que se deben efectuar para configurar una instancia de la base

de datos:
Tareas Descripcion
Crear una Cree una instancia de la base de datos. Para un MDM Hub con varios Almacenes de referencias

instancia de la
base de datos

operativas distribuidos en diferentes servidores host, cree una instancia de la base de datos en
cada equipo de host.

Crear espacios de
tablas

Cree espacios de tablas para los datos de MDM Hub. Ajuste los tamafios predeterminados de
espacios de tablas y el nimero de archivos de datos en funcién del volumen de datos que desee
cargar en MDM Hub.

Cree los siguientes espacios de tablas:

- CMX_DATA. Contiene los metadatos y los datos de usuario de MDM Hub.
- CMX_INDX. Contiene los indices que crea y utiliza MDM Hub.

- CMX_TEMP. Contiene las tablas temporales de Informatica MDM Hub.

Crear espacios de tablas locales

Si utiliza Oracle localmente, cree espacios de tablas como espacios de tablas permanentes que puede
administrar localmente o configurar manualmente.

Nota: Cree espacios de tablas de tipo bigfile para simplificar la administracién de bases de datos para
cargas de datos de gran tamafo. Sin embargo, puede crear espacios de tablas de tipo smallfile, en caso

necesario.

1. Inicie sesién en Oracle como usuario administrativo de la base de datos como SYSTEM.

2. Cree los espacios de tablas.
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En la siguiente tabla se incluyen instrucciones SQL de muestra para crear espacios de tablas:

Nombre de espacio de
tablas predeterminado

Instruccion SQL de muestra

CMX_DATA

CREATE BIGFILE TABLESPACE CMX DATA

NOLOGGING

DATAFILE '<Oracle install directory>/CMX DATAl.dbf' SIZE 2048M
REUSE

EXTENT MANAGEMENT LOCAL;

No cambie el nombre del espacio de tablas predeterminado para evitar errores de
validacién de Administrador de repositorios.

CMX_INDX

CREATE BIGFILE TABLESPACE CMX_ INDX

NOLOGGING

DATAFILE '<Oracle install directory>/CMX INDX1.dbf' SIZE 2048M
REUSE EXTENT MANAGEMENT LOCAL;

CMX_TEMP

CREATE BIGFILE TABLESPACE CMX TEMP

NOLOGGING

DATAFILE '<Oracle install directory>/CMX TEMP1l.dbf' SIZE 2048M
REUSE EXTENT MANAGEMENT LOCAL;

Crear espacios de tablas en el Servicio de bases de datos relacionales de

Amazon

Si utiliza el Servicio de bases de datos relacionales (RDS) de Amazon para Oracle, cree espacios de tablas
como espacios de tablas permanentes en Amazon RDS.

Nota: Cree espacios de tablas de tipo bigfile para simplificar la administracién de bases de datos para
cargas de datos de gran tamafo. Sin embargo, puede crear espacios de tablas de tipo smallfile, en caso

necesario.

1. Inicie sesiéon en Amazon RDS para Oracle como usuario administrativo de la base de datos.

2. Cree los espacios de tablas.

En la siguiente tabla se incluyen instrucciones SQL de muestra para crear espacios de tablas:

Nombre de espacio de
tablas predeterminado

Instruccion SQL de muestra

CMX_DATA

CREATE BIGFILE TABLESPACE CMX DATA
DATAFILE SIZE 2048M
AUTOEXTEND ON NEXT 2048M;

validacién de Administrador de repositorios.

CMX_INDX

CREATE BIGFILE TABLESPACE CMX_ INDX
DATAFILE SIZE 2048M
AUTOEXTEND ON NEXT 2048M;

CMX_TEMP

CREATE BIGFILE TABLESPACE CMX_ TEMP
DATAFILE SIZE 2048M
AUTOEXTEND ON NEXT 2048M;
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Configurar el entorno de base de datos para nombres personalizados de

espacio de tablas

Si emplea un nombre de espacio de tablas distinto del nombre de espacio de tablas predeterminado de
CMX_INDX 0 CMX_ TEMP, deshabilite el parametro de inicializacionDEFERRED SEGMENT CREATION. El parametro
se deshabilita para evitar errores de validacién del Administrador de repositorios.

» Para deshabilitar DEFERRED SEGMENT CREATION, ejecute la siguiente instruccion SQL y reinicie la base de

datos:

ALTER SYSTEM SET DEFERRED SEGMENT CREATION=FALSE SCOPE=BOTH;

Paso 3. Configurar los privilegios y las conexiones de la base de

datos

Configurar los privilegios y las conexiones de la base de datos.

En la siguiente tabla se describen las tareas que se deben efectuar para configurar los privilegios y las
conexiones de la base de datos:

Tareas

Descripcion

Conceder privilegios al
usuario administrativo
de la base de datos

Si desea utilizar un usuario administrativo de la base de datos para crear |la Base de datos
principal de MDM Hub y el Aimacén de referencias operativas, conceda privilegios a dicho
usuario. El usuario debe tener los privilegios necesarios para conceder opciones para las
transacciones distribuidas y DBMS_LOCK.

Para conceder privilegios al usuario administrativo de la base de datos, conéctese a la base
de datos como usuario con privilegios para conceder opciones y ejecute las siguientes
instrucciones SQL:

GRANT SELECT ON sys.pending trans$ TO <DBA user> with grant option;
GRANT SELECT ON sys.dba pending transactions TO <DBA user> with grant
option;

GRANT SELECT ON sys.dba 2pc pending TO <DBA user> with grant option;
GRANT EXECUTE ON sys.dbms xa TO <DBA user> with grant option;

GRANT EXECUTE ON sys.dbms lock TO <DBA user> with grant option;

Afadir el nombre de
TNS de Oracle

Para las conexiones a la base de datos de Oracle, afiada las entradas de nombre de TNS al
archivo tnsnames.ora en los equipos Servidor del concentrador y Servidor de procesos.

Para afiadir las entradas de nombre TNS, utilice la siguiente sintaxis:

<TNS NAME> =
(DESCRIPTION =
(ADDRESS_LIST =
(ADDRESS = (PROTOCOL = TCP) (Host = <Oracle server host name>)
(Port = <Oracle server port>))
)
(CONNECT_DATA =
(SERVICE NAME = <Oracle SID>)
)
)

Nota: Los nombres de TNS en los equipos Servidor del concentrador y Servidor de procesos
deben coincidir.

Probar la conexion de
la base de datos

Pruebe la conexién a la base de datos en todos los equipos donde desee ejecutar el
Servidor del concentrador o el Servidor de procesos.

En SQL*Plus, utilice la siguiente sintaxis de instruccién SQL:
sqlplus <nombre de usuario>/<contrasefa>@<nombre de TNS>

Configurar el entorno de la base de datos
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Paso 4. Crear el esquema de ActiveVOS

Si desea instalar ActiveVOS, debe crear el esquema de la base de datos de ActiveVOS. Para crear el
esquema, ejecute el script create bpm.

20

Abra una linea de comandos y cambie al directorio siguiente:

<directorio de distribucién de MDM Hub>/database/bin

Ejecute el siguiente comando:

En UNIX. ./sip ant.sh create bpm

En Windows. sip ant.bat create bpm

Responda a las 6rdenes que aparezcan.

La linea de comando muestra el texto predeterminado entre corchetes. Pulse Intro para utilizar el valor
predeterminado y pasar a la siguiente linea de comando.

Propiedad

Descripcion

Tipo de base de datos

Tipo de base de datos. Para una base de datos de Oracle, especifique
Oracle. El tipo de base de datos debe ser el mismo que el tipo de base
de datos seleccionado para la Base de datos principal de MDM Hub y los
Almacenes de referencias operativas.

Tipo de conexién de Oracle

Tipo de conexién. Utilice uno de los siguientes valores:
- SERVICE. Utiliza el nombre de servicio para conectar con Oracle.
- SID. Utiliza el ID del sistema de Oracle para conectar con Oracle.

Nombre de host de la base de datos
de ActiveV0OS

Nombre del equipo donde se aloja la base de datos.

Puerto de la base de datos de
ActiveV0S

Nimero de puerto que utiliza el servicio de escucha de la base de datos.

Nombre de servicio de la base de
datos

Nombre del servicio de Oracle. Esta propiedad es obligatoria cuando el
tipo de conexién de Oracle seleccionado es SERVICE.

Identificador de conexion de Oracle
Net (nombre TNS)

Nombre de TNS de Oracle.

SID de la base de datos

Nombre del ID de sistema de Oracle. Esta propiedad es obligatoria
cuando el tipo de conexién de Oracle seleccionado es SID.

Nombre de usuario de DBA

Nombre de usuario del usuario administrativo de la base de datos.

Contrasefa de DBA

Contrasefia del usuario administrativo.

Nombre de usuario de ActiveV0S

Nombre de usuario del usuario administrativo de ActiveVOS Server.

Contrasefia de usuario de ActiveV0S

Contrasefa del usuario administrativo.
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Propiedad Descripcion

Espacio de tablas del usuario de El nombre del espacio de tablas que contiene los registros implicados en
ActiveVOS los flujos de trabajo de MDM.
Espacio de tablas temporal del El nombre del espacio de tablas temporal.

usuario de ActiveV0S

4. Después de crear el esquema, revise el archivo sip_ant.log en el siguiente directorio:
<directorio de distribucién de MDM Hub>/database/bin

El archivo sip_ant.log registra todos los errores que puedan ocurrir cuando se ejecuta el script sip_ant
para crear el esquema de la base de datos de ActiveVOS.

Configurar el entorno del servidor de aplicaciones

Puede instalar MDM Hub en un entorno de clusteres de WebLogic o en instancias independientes de
WebLogic. Instale y configure WebLogic segun las instrucciones de la documentacién de WebLogic.

Nota: Instale el servidor de aplicaciones en la misma zona horaria que el servidor de la base de datos.

Antes de instalar el Servidor del concentrador y el Servidor de procesos en el servidor de aplicaciones
WebLogic, cree los dominios de WebLogic. Utilice la Consola de administracion de WebLogic para crear
dominios para las aplicaciones Servidor del concentrador y Servidor de procesos. Para obtener mas
informacién, consulte la documentacién de WebLogic.

Configurar las maquinas virtuales Java

Para configurar una maquina virtual Java (JVM), utilice la variable de entorno JAVA_OPTIONS para definir las
opciones de Java.

Puede definir las opciones de Java en el archivo siguiente:
En UNIX. <dominio de WebLogic>/bin/setDomainEnv.sh
En Windows. <dominio de WebLogic>\bin\setDomainEnv.cmd

En la siguiente tabla se describe la configuracién de las opciones de Java:

Opciones de Java Descripcion

-XX:ReservedCodeCacheSize Tamaiio de la memoria caché del cédigo JIT. Para mejorar el rendimiento del
entorno de MDM Hub, establezca esta opcion como 256.

-Xmx Tamafio méximo de heap de JVM. Establecida en 4 GB 0 mas.

El pardmetro -xmx debe ser de tres a cuatro veces mas grande que -
XX:MaxPermSize, y -XX:PermSize debe tener un cuarto o un tercio del
tamafio de -XX:MaxPermSize.

Por ejemplo, para establecer -xmx en 4096m, utilice la siguiente configuracién
de la variable de entorno JAVA_OPTIONS:

set "JAVA OPTIONS=-server ... -Xmx4096m -XX:PermSize=256m -
XX:MaxPermSize=1024m ..."
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Opciones de Java Descripcion

-Djgroups.bind_addr Interfaz en la que JGroup debe recibir y enviar mensajes.

Es obligatoria en un entorno de clisteres o de varios nodos. Aseglrese de que
cada nodo se enlace con su propia interfaz de red.

-Djava.net.preferlPv4Stack Esta opcidn determina si Java utiliza el protocolo de Internet version 4 (IPv4).
Si el sistema operativo utiliza el protocolo de Internet version 6 (IPv6),
establézcala en true.

-Doracle.jdbc.J2EET13Compliant Esta opcidn define la variable del sistema oracle.jdbc.J2EE13Compliant.
Establecida en true.

-De360.mdm.host El host del servidor de aplicaciones.

Defina la opcion de Java en una de las situaciones siguientes:

Si desea implementar las aplicaciones de MDM Hub Gnicamente en
servidores administrados, afiada la opcion de Java al script de cada servidor
administrado. Establecida como la direccién IP o el nombre simbélico del
servidor administrado.

- Sidesea implementar las aplicaciones de MDM Hub en un puerto WebLogic
distinto del 7001, afiada la opcién de Java al script de inicio del servidor de
aplicaciones. Establecida como la direccion IP o el nombre simbélico del
host de WebLogic.

-De360.mdm.port El puerto del servidor de aplicaciones.

Defina la opcidn de Java en una de las situaciones siguientes:
Si desea implementar las aplicaciones de MDM Hub Gnicamente en
servidores administrados, afiada la opcidn de Java al script de cada servidor
administrado. Establecida como el nimero de puerto del servidor
administrado.

- Sidesea implementar las aplicaciones de MDM Hub en un puerto WebLogic
distinto del 7001, afiada la opcidn de Java al script de inicio del servidor de
aplicaciones y definala como el nimero de puerto.

WLS_MEM_ARGS_64BIT La variable de memoria. Establezca la variable como un valor apropiado.

-Dfile.encoding Es obligatoria si desea utilizar Informatica Data Director.

Establezca esta opcion como UTF-8 para asegurarse de que pueda guardar
registros que contengan caracteres UTF-8.

-DFrameworksLogConfigurationPath | Establece la ruta de acceso de configuracién del archivo 1og47 . xml.

-DUseSunHttpHandler Determina si WebLogic emplea el controlador HTTP de Sun para la conexién
HTTP entre MDM Hub e Informatica Platform. Establecida en true.

Crear el usuario administrativo de la Consola de ActiveVOS

Si desea utilizar ActiveVOS, cree el usuario administrativo de la Consola de ActiveVOS con la funcién
abAdmin. Si no crea un usuario administrativo, la implementacion del servidor del concentrador falla. Use el
nombre de usuario administrativo y la contrasefia de la Consola de ActiveVOS cuando el programa de
instalacién del servidor del concentrador solicite las credenciales de usuario administrativo de la Consola de
ActiveVOS.

1. Inicie sesién en la consola de WebLogic.

2. Creela funcién abAdmin.
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3.
4.

Cree el usuario administrativo de la Consola de ActiveVOS.

Asigne la funcién abadmin al usuario administrativo.

Configuracién adicional del servidor de aplicaciones
(opcional)

Realice una configuracién adicional de WebLogic con base en los requisitos del entorno de MDM Hub.

La siguiente tabla describe las configuraciones que se pueden realizar:

Configuracion

Descripcion

Configurar WebLogic para instancias
independientes del Servidor de
procesos

Es obligatoria si desea configurar WebLogic para instancias independientes

del Servidor de procesos en los siguientes casos:

- Instalacién de una instancia del Servidor de procesos en una instancia de
WebLogic en la que no se ha instalado el Servidor del concentrador.

- Instalacién de varias instancias independientes del Servidor de procesos.

Configurar WebLogic para varias
Bases de datos principales de MDM
Hub

Es obligatoria si desea configurar varias instancias de la Base de datos
principal de MDM Hub.

Configurar el protocolo HTTPS

Es obligatoria si desea configurar el protocolo HTTPS para las
comunicaciones de MDM Hub.

Configurar el tiempo de espera de JTA
para Informatica Platform

Es obligatoria si desea instalar Informatica Platform.

Configurar WebLogic para instancias independientes del Servidor
de procesos

Si desea instalar varias instancias independientes del Servidor de procesos, debe configurar WebLogic de
manera que utilice el origen de datos adecuado. De igual manera, si desea instalar una instancia del Servidor
de procesos en una instancia de WebLogic en la que no se ha instalado el Servidor del concentrador, debe
configurar el origen de datos.

Realice las siguientes tareas para configurar WebLogic de manera que utilice el origen de datos adecuado:

1.
2.
3.

Instale el controlador JDBC.

Cree un origen de datos de Base de datos principal de MDM Hub.

Cree un origen de datos del AlImacén de referencias operativas.
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Paso 1. Instalar el controlador JDBC

Antes de crear origenes de datos para la base de datos principal de MDM Hub y el Almacén de referencias
operativas (ORS), instale el controlador JDBC.

Péngase en contacto con Oracle para obtener la versién compatible del controlador JDBC.

1. Copie el controlador JDBC en el siguiente directorio:
<directorio de instalacién de WebLogic>/wlsserver/server/lib

2. Afada la ruta de acceso al controlador JDBC a la variable cLaSSPATH en el siguiente archivo:
En UNIX. <dominio de WebLogic>/bin/setDomainEnv.sh
En Windows. <dominio de WebLogic>\bin\setDomainEnv.cmd

Nota: Coloque la ruta de acceso al controlador JDBC antes de la ruta de acceso a otras bibliotecas del
servidor WebLogic.

Paso 2. Crear un origen de datos de la base de datos principal de MDM Hub

Después de instalar el controlador JDBC, en el equipo del Servidor de procesos, cree un origen de datos para
la base de datos principal de MDM Hub.

1. Enla Consola de administracion de WebLogic, haga clic en el botén Bloquear y editar para adquirir un
bloqueo.

2. Haga clic en Servicios > JDBC > Origenes de datos, y luego en Nuevo.
Aparece la pagina Propiedades de origenes de datos de JDBC.

3. Especifique las siguientes propiedades del origen de datos:

Propiedad Descripcion

Nombre Nombre del origen de datos de JDBC. Establezca el nombre en Origen de datos
principal de MDM.

Nombre de JNDI Ruta de JNDI al lugar al que estara enlazado el origen de datos JDBC. Especifique
jdbc/siperian-cmx_system-ds.

Tipo de base de datos Tipo de base de datos a la que desea conectarse. Seleccione Oracle.
Controlador de base de Controlador JDBC que desea utilizar para conectarse a la base de datos.
datos Seleccione Controlador de Oracle (Thin XA).

4. Haga clic en Siguiente y haga clic de nuevo en Siguiente.
Aparece la pagina Propiedades de conexién.

5. Introduzca valores para las siguientes propiedades de conexion:

Propiedad Descripcion

Nombre de la base de datos Nombre de la base de datos a la que desea conectarse.

Nombre de host Nombre DNS o direccidn IP del servidor que aloja la base de datos.
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Propiedad

Descripcion

Puerto

Puerto en el que el servidor de la base de datos escucha las solicitudes de
conexion.

Nombre de usuario de la
base de datos

Nombre de usuario de la base de datos que desea utilizar para cada conexi6n en
el origen de datos.

Contrasefa

Contrasefia de la cuenta del usuario de la base de datos.

Confirmar contrasefia

Contrasefia de la cuenta del usuario de la base de datos.

Haga clic en Siguiente.

Aparece la pagina Probar conexién de base de datos.

Haga clic en Probar configuracion para probar las conexiones del controlador.

Si la prueba falla, debe actualizar los valores en la pagina Propiedades de conexion y volver a intentar la
conexion hasta que se establezca correctamente.

Haga clic en Siguiente y seleccione el servidor donde desea implementar el origen de datos.

Haga clic en Finalizar y luego en Activar cambios.

Paso 3. Crear un origen de datos del AlImacén de referencias operativas

En el equipo de Servidor de procesos, cree un origen de datos para cada Almacén de referencias operativas.

1.

4.

En la Consola de administracién de WebLogic, haga clic en el botén Bloquear y editar para adquirir un

bloqueo.

Haga clic en Servicios > JDBC > Origenes de datos, y luego en Nuevo.

Aparece la pagina Propiedades de origenes de datos de JDBC.

Especifique las siguientes propiedades del origen de datos:

Propiedad

Descripcion

Nombre

Nombre del origen de datos de JDBC. Establezca el nombre en Origen de datos
ORS de MDM.

Nombre de JNDI

Ruta de JNDI al lugar al que estard enlazado el origen de datos JDBC. Especifique
jdbc/siperian-<nombre de host de Oracle>-<sid de Oracle>-<nombre
de Almacén de referencias operativas>-ds.

Tipo de base de datos

Tipo de base de datos a la que desea conectarse. Seleccione Oracle.

Controlador de base de
datos

Controlador JDBC que desea utilizar para conectarse a la base de datos. Seleccione
Controlador de Oracle (Thin XA).

Haga clic en Siguiente y haga clic de nuevo en Siguiente.

Aparece la pagina Propiedades de conexién.
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5.

Introduzca valores para las siguientes propiedades de conexion:

Propiedad Descripcion

Nombre de la base de datos Nombre de la base de datos a la que desea conectarse.

Nombre de host Nombre DNS o direccion IP del servidor que aloja la base de datos.

Puerto Puertqlen el que el servidor de la base de datos escucha las solicitudes de
conexion.

Nombre de usuario de la Nombre de usuario de la base de datos que desea utilizar para cada conexién en

base de datos el origen de datos.

Contrasefia Contrasefia de la cuenta del usuario de la base de datos.

Confirmar contrasefia Contrasefia de la cuenta del usuario de la base de datos.

Haga clic en Siguiente.
Aparece la pagina Probar conexion de base de datos.
Haga clic en Probar configuracion para probar las conexiones del controlador.

Si la prueba falla, debe actualizar los valores en la pagina Propiedades de conexion y volver a intentar la
conexion hasta que se establezca correctamente.

Haga clic en Siguiente y seleccione el servidor donde desea implementar el origen de datos.

Haga clic en Finalizar y luego en Activar cambios.

Configurar WebLogic para varias Bases de datos principales de
MDM Hub

Si desea configurar varias instancias de la Base de datos principal de MDM Hub, la cantidad de dominios de

WebLogic que debe configurar debe ser igual al nimero de instancias de la Base de datos principal de MDM

Hub. Cada instancia de la Base de datos principal de MDM Hub debe contar con su propia instancia de MDM
Hub. Por tanto, es necesario que cree suficientes dominios de WebLogic para implementar cada instancia de
MDM Hub en un dominio de WebLogic independiente.

Configurar el protocolo HTTPS

Podra configurar el protocolo HTTPS para las comunicaciones de MDM Hub. Utilice la Consola de
administracién del servidor WebLogic para configurar el protocolo HTTPS. Alternativamente puede usar los
certificados seguros de JDK predeterminados para habilitar HTTPS.

1.

En la pagina de inicio de la Consola de administracién del servidor WebLogic, en la seccién Entorno,
haga clic en Servidores.

Se abrird la pagina Resumen de servidores.
En la lista Servidores, haga clic en el vinculo AdminServer(admin).
Se abrird la pagina Configuracion de AdminServer.

Active la opcién Puerto de escucha SSL habilitado y especifique el nimero de puerto en el campo
Puerto de escucha SSL.

Haga clic en la ficha SSL.
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5. De la lista Verificacion de nombre de host, seleccione la opcién Ninguno y haga clic en Guardar.

Configurar el tiempo de espera de JTA para Informatica Platform

Si desea instalar Informatica Platform, configure el tiempo de espera de la API de transacciones de Java
(JTA). Utilice la Consola de administracién del servidor WebLogic para configurar el tiempo de espera de
JTA.

1. Enla pagina de inicio de la Consola de administracion del servidor WebLogic, en la seccion
Configuraciones de servicios, haga clic en el vinculo Configuracién de JTA.

2. Enel campo Segundos de tiempo de espera, establezca el tiempo de espera de JTA en 1000.

Configurar los archivos de propiedades de
instalacion

Si desea instalar el Servidor del concentrador y el Servidor de procesos sin interaccion del usuario en modo
silencioso, debe configurar los archivos de propiedades de instalacién. Se recomienda emplear una
instalacion silenciosa si necesita varias instalaciones, o bien si debe realizar la instalacion en un clister de
equipos. Una instalacién silenciosa no muestra mensajes de progreso ni de error.

El programa de instalacion lee el archivo de propiedades de instalacién silenciosa para determinar las
opciones de instalacién. Asegurese de proporcionar la configuracién apropiada en el archivo de propiedades,
ya que el proceso de instalacion silenciosa se puede completar correctamente incluso si las configuraciones
no se definen de forma adecuada.

Puede configurar los siguientes archivos de propiedades de instalacidn silenciosa:

¢ Informatica Platform: se necesita para instalar Informatica Platform como parte de la instalacién de MDM
Hub.

e Servidor del concentrador: se necesita para instalar el Servidor del concentrador en modo silencioso.

e Servidor de procesos: se necesita para instalar el Servidor de procesos en modo silencioso.

Configurar el archivo de propiedades de Informatica Platform

Si desea instalar Informatica Platform como parte de la instalacion de MDM Hub, configure el archivo de
propiedades de Informatica Platform. Especifique las opciones para la instalacién en el archivo de
propiedades y guarde el archivo con el nombre SilentInput.properties.

1. Busque el archivo silentInput.properties en el siguiente directorio: <directorio de distribucién>/
Informatica Platform>.

2. Cree una copia de seguridad del archivo.
3. Abrael archivo silentInput.properties en un editor de texto.

4. Configure los valores de los parametros de instalacién y guarde el archivo.
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Configurar el archivo de propiedades del Servidor del concentrador

Si desea instalar el Servidor del concentrador en modo silencioso, configure el archivo de propiedades del
Servidor del concentrador. Especifique las opciones de la instalacién en el archivo de propiedades y guardelo
con un nombre nuevo.

1. Busque el archivo silentInstallServer sample.properties en el siguiente directorio: /

silent install/mrmserver.
2. Cree una copia de seguridad del archivo silentInstallServer sample.properties.
Abra el archivo en un editor de texto y configure los valores de los parametros de instalacion.

4. Guarde el archivo de propiedades con un nombre nuevo, como silentInstallServer.properties.

Configurar el archivo de propiedades del Servidor de procesos

Si desea instalar el Servidor de procesos en modo silencioso, configure el archivo de propiedades del
Servidor del concentrador. Especifique las opciones de la instalacién en el archivo de propiedades y guardelo
con el nombre nuevo.

1. Busque el archivo silentInstallCleanse sample.properties en el siguiente directorio: /

silent install/mrmcleanse.
2. Cree una copia de seguridad del archivo silentInstallCleanse sample.properties.
3. Abra el archivo en un editor de texto y configure los valores de los pardmetros de instalacion.

4. Guarde el archivo de propiedades con un nombre como silentInstallCleanse.properties.
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CAPIiTULO 3

Instalacion del almaceén del
concentrador

Este capitulo incluye los siguientes temas:

e Crear la Base de datos principal de MDM Hub, 29

e Crear un Almacén de referencias operativas, 31

e Importar los metadatos en la Base de datos principal de MDM Hub, 33

e Importar los metadatos en el Almacén de referencias operativas, 34

Crear la Base de datos principal de MDM Hub

Después de instalar Oracle, cree un Base de datos principal de MDM Hub. El nombre predeterminado de la
Base de datos principal de MDM Hub es CMX_SYSTEM.

Nota: Si cambia los nombres de carpeta en el directorio de distribucién, no se podrdn importar los
metadatos.

1. Abrauna linea de comandos y desplacese al directorio siguiente:
<directorio de distribucién de MDM Hub>/database/bin

2. Paracrear las tablas de la Base de datos principal de MDM Hub, ejecute el siguiente comando:
En UNIX. ./sip_ant.sh create system
En Windows. sip ant.bat create system

3. Responda a las solicitudes descritas en la tabla siguiente:
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Nota: La linea de comando muestra el texto predeterminado entre corchetes. Pulse Intro para utilizar el
valor predeterminado y pasar a la siguiente linea de comando.

Solicitudes

Descripcion

Introduzca el tipo de base de datos (Oracle,
MSSQL, DB2).

Tipo de base de datos. Especifique ORACLE.

Introduzca el tipo de conexi6n de Oracle
(service, sid). [service]

Tipo de conexidn. Utilice uno de los siguientes valores:

- SERVICE. Utiliza el nombre de servicio para conectar con
Oracle.

- SID. Utiliza el ID del sistema de Oracle para conectar con
Oracle.

El valor predeterminado es SERVICE.

Introduzca el nombre de host de la base de
datos [localhost].

Nombre del host que ejecuta la base de datos. El valor
predeterminado es localhost.

Introduzca el nimero de puerto de la base de
datos [1521]

Numero de puerto que utiliza el servicio de escucha de la
base de datos. El valor predeterminado es 1521.

Introduzca el nombre de usuario principal
[cmx_system].

Nombre de usuario para acceder a |la Base de datos principal
de MDM Hub. El valor predeterminado es cmx_system.

Introduzca la contrasefia de usuario de la base
de datos principal.

Contrasefia para acceder a la Base de datos principal de
MDM Hub.

Introduzca el nombre de servicio de la base de
datos [orcl].

Nombre del servicio de Oracle. Esta solicitud se muestra si
el tipo de conexion de Oracle seleccionado es SERVICE. El
valor predeterminado es orcl.

Introduzca el identificador de conexién de Oracle
Net (nombre TNS). [orcl]

Nombre de TNS que se utiliza para conectar con la base de
datos de Oracle. El valor predeterminado es orcl.

URL de conexion de la Base de datos principal:
"jdbc:oracle:thin:@//<host_name>:<port>/
<service_name>".

¢Desea cambiar la URL de conexion? (s/n) [n]

URL de conexién del tipo de conexién de Oracle SERVICE.
Puede escribir s para cambiar la URL de conexion
predeterminada. Para utilizar la URL de conexién
predeterminada, escriba n.

Introduzca el SID de la base de datos [orcl].

Nombre del ID de sistema de Oracle. Esta solicitud se
muestra si el tipo de conexi6n de Oracle seleccionado es
SID.

Introduzca uno de las siguientes configuraciones
regionales: de, en_US, fr, ja, ko, zh_CN. [en_US]

Configuracién regional del sistema operativo. El valor
predeterminado es en_US.

Introduzca el nombre del usuario de DBA [SYS]

Nombre de usuario del usuario administrativo. El valor
predeterminado es Sys.

Introduzca la contrasefia de DBA.

Contrasefia del usuario administrativo.

Introduzca el nombre del espacio de tablas de
indice de MDM [CMX_INDX]

Nombre del espacio de tablas que contiene los componentes
de indice para la Base de datos principal de MDM Hub. El
valor predeterminado es CMX_INDX.
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Solicitudes Descripcion

Introduzca el nombre del espacio de tablas
temporal de MDM (no es un espacio de tablas
temporal de Oracle) [CMX_TEMP]

Nombre del espacio de tablas que contiene los componentes
temporales para la Base de datos principal de MDM Hub. El
valor predeterminado es CMX_TEMP.

Introduzca el nombre del espacio de tablas
temporal de Oracle [TEMP]

Nombre del espacio de tablas temporal de Oracle. El valor
predeterminado es TEMP.

Para verificar que la base de datos principal de MDM Hub se ha creado correctamente, revise
sip_ant.log en el siguiente directorio:

<directorio de distribucién de MDM Hub>/database/bin

El archivo sip_ant.log registra todos los errores que puedan ocurrir cuando se ejecuta el script sip_ant
para crear el Base de datos principal de MDM Hub.

Crear un Almacén de referencias operativas

Tras completar las tareas de preinstalacion, cree un Almacén de referencias operativas (ORS). El nombre
predeterminado del ORS es CMX_ORS.

Nota: Si cambia los nombres de carpeta en el directorio de distribucion, no se podran importar los
metadatos.

1.

Abra una linea de comandos y desplacese al directorio siguiente:
<directorio de distribucién de MDM Hub>/database/bin
Para crear un ORS, ejecute el siguiente comando:

En UNIX. ./sip _ant.sh create ors

En Windows. sip_ant.bat create ors

Responda a las solicitudes descritas en la tabla siguiente:

Nota: Las solicitudes muestran el texto predeterminado entre corchetes. Pulse Intro para utilizar el valor
predeterminado y pasar a la siguiente linea de comando.

Solicitudes Descripcion

Introduzca el tipo de base de datos (Oracle, MSSQL,
DB2).

Tipo de base de datos. Especifique ORACLE.

Introduzca el tipo de conexidn de Oracle (service,
sid). [service]

Tipo de conexién. Utilice uno de los siguientes valores:

- SERVICE. Utiliza el nombre de servicio para conectar
con Oracle.

- SID. Utiliza el ID del sistema de Oracle para conectar
con Oracle.

El valor predeterminado es SERVICE.

Introduzca el nombre de host de esquema del
Almacén de referencias operativas [localhost]

Nombre del host que ejecuta la base de datos. El valor
predeterminado es localhost.

Crear un Almacén de referencias operativas
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Solicitudes

Descripcion

Introduzca el ndmero de puerto del esquema del
Almacén de referencias operativas [1521]

Nimero de puerto que utiliza el servicio de escucha de la
base de datos. El valor predeterminado es 1521.

Introduzca el nombre de servicio de la base de
datos del Almacén de referencias operativas [orcl].

Nombre del servicio de Oracle. Esta solicitud se muestra
si el tipo de conexién de Oracle seleccionado es
SERVICE.

Introduzca el identificador de conexién de Oracle
Net (nombre TNS) [orcl].

Nombre de TNS de Oracle. El valor predeterminado es
orcl.

URL de conexion de la Base de datos principal:
"jdbc:oracle:thin:@//<host_name>:<port>/
<service_name>".

¢Desea cambiar la URL de conexion? (s/n) [n]

URL de conexidn del tipo de conexién de Oracle SERVICE.
Puede escribir s para cambiar la URL de conexién
predeterminada. Para utilizar la URL de conexién
predeterminada, escriba n.

Introduzca el SID de la base de datos [orcl].

Nombre del ID de sistema de Oracle. Esta solicitud se
muestra si el tipo de conexién de Oracle seleccionado es
SID.

Introduzca el nombre de usuario de la base de datos
del Almacén de referencias operativas [cmx_ors].

Nombre de usuario para acceder al Almacén de
referencias operativas. El valor predeterminado es
CmxX_Ors.

Introduzca la contrasefia de usuario de la base de
datos del Almacén de referencias operativas.

Contrasefia para acceder al Almacén de referencias
operativas.

Introduzca uno de las siguientes configuraciones
regionales: de, en_US, fr, ja, ko, zh_CN. [en_US]

Configuracién regional del sistema operativo.

Introduzca el nombre del usuario de DBA [SYS]

Nombre de usuario del usuario administrativo. El valor
predeterminado es SYS.

Introduzca la contrasefia de DBA.

Contrasefia del usuario administrativo.

Introduzca el nombre del espacio de tablas de
indice de MDM [CMX_INDX]

Nombre del espacio de tablas que contiene los
componentes de indice para la AlImacén de referencias
operativas. El valor predeterminado es CMX INDX.

Introduzca el nombre del espacio de tablas temporal
de MDM [CMX_TEMP].

Nombre del espacio de tablas que contiene los
componentes temporales para la Almacén de referencias
operativas. El valor predeterminado es CMX TEMP.

Introduzca el nombre del espacio de tablas temporal
de Oracle [TEMP]

Nombre del espacio de tablas temporal de Oracle. El
valor predeterminado es TEMP.

Para verificar que el ORS se ha creado correctamente, revise sip_ant.log en el siguiente directorio:

<directorio de distribucién de MDM Hub>/database/bin

El archivo sip_ant.log registra todos los errores que puedan ocurrir cuando se ejecuta el script sip_ant

para crear el ORS.
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Importar los metadatos en la Base de datos principal
de MDM Hub

Después de crear la Base de datos principal de MDM Hub, importe los metadatos iniciales en la Base de
datos principal de MDM Hub. Los metadatos iniciales incluyen las tablas de repositorio y otros objetos que

MDM Hub necesita en el Almacén del concentrador.

Nota: Si cambia los nombres de carpeta en el directorio de distribucién, no se podrdn importar los
metadatos.

1.

Abra una linea de comandos y desplacese al directorio siguiente:

<directorio de distribucién de MDM Hub>/database/bin

Para importar los metadatos iniciales, ejecute el siguiente comando:

En UNIX. ./sip ant.sh import system

En Windows. sip ant.bat import system

Responda a las solicitudes descritas en la tabla siguiente:

Nota: Las solicitudes muestran el texto predeterminado entre corchetes. Pulse Intro para utilizar el valor
predeterminado y pasar a la siguiente linea de comando.

Solicitudes

Descripcion

Introduzca el tipo de base de datos (Oracle,
MSSQL, DB2).

Tipo de base de datos. Especifique ORACLE.

Introduzca el tipo de conexién de Oracle
(service, sid). [service]

Tipo de conexidn. Utilice uno de los siguientes valores:
SERVICE

Utiliza el nombre de servicio para conectar con Oracle.
SID

Utiliza el ID del sistema de Oracle para conectar con
Oracle.

El valor predeterminado es SERVICE.

Introduzca el nombre de host de la base de
datos [localhost].

Nombre del host que ejecuta la base de datos.

Introduzca el ndmero de puerto de la base de
datos [1521]

Nimero de puerto que utiliza el servicio de escucha de la
base de datos. El valor predeterminado es 1521.

Introduzca el nombre del servicio de la Base de
datos principal de MDM Hub [orcl]

Nombre del servicio de Oracle. Esta solicitud se muestra si el
tipo de conexion de Oracle seleccionado es SERVICE. El valor
predeterminado es orcl.

Introduzca el identificador de conexién de
Oracle Net (nombre TNS). [orcl]

Nombre de TNS que se utiliza para conectar con la base de
datos de Oracle. El valor predeterminado es orcl.

Importar los metadatos en la Base de datos principal de MDM Hub
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Solicitudes

Descripcion

URL de conexioén de la Base de datos principal:
"jdbc:oracle:thin:@//<host_name>:<port>/
<service_name>".

¢Desea cambiar la URL de conexion (s/n)? [n]:

URL de conexidn del tipo de conexion de Oracle SERVICE.
Puede escribir s para cambiar la URL de conexién
predeterminada. Para utilizar la URL de conexi6n
predeterminada, escriba n.

Introduzca el SID de la base de datos

Nombre del ID de sistema de Oracle. Esta solicitud se
muestra si el tipo de conexién de Oracle seleccionado es SID.

Introduzca el nombre de usuario principal
[cmx_system].

Nombre de usuario para acceder a la Base de datos principal
de MDM Hub. El valor predeterminado es cmx_system.

Introduzca la contrasefa de usuario de la base
de datos principal.

Contrasefia para acceder a |la Base de datos principal de
MDM Hub.

Introduzca uno de las siguientes
configuraciones regionales: de, en_US, fr, ja, ko,
zh_CN. [en_US]

Configuracién regional del sistema operativo. El valor
predeterminado es en_US.

4. Después de importar los metadatos iniciales, revise los siguientes archivos de registro para comprobar

si hay errores:

e seed.log. Contiene errores de base de datos.
El archivo seed.log estd en el siguiente directorio: <directorio de instalacién de MDM Hub>/

database/bin/oracle

e sip ant.log. Contiene errores de entrada de usuario.
El archivo sip_ant.log se encuentra en el siguiente directorio: <directorio de distribucién>/

database/bin

Importar los metadatos en el Almacén de referencias
operativas

34

Después de crear la Almacén de referencias operativas, importe los metadatos iniciales en la Almacén de
referencias operativas. Los metadatos iniciales incluyen las tablas de repositorio y otros objetos que MDM

Hub necesita en el Almacén del concentrador.

Nota: Si cambia los nombres de carpeta en el directorio de distribucién, no se podrdn importar los

metadatos.

1. Abra una linea de comandos y despldcese al directorio siguiente:

<directorio de distribucién de MDM Hub>/database/bin

2. Paraimportar los metadatos iniciales, ejecute el siguiente comando:

En UNIX. ./sip ant.sh import ors

En Windows. sip ant.bat import ors

3. Responda a las solicitudes descritas en la tabla siguiente:
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Nota: Las solicitudes muestran el texto predeterminado entre corchetes. Pulse Intro para utilizar el valor
predeterminado y pasar a la siguiente linea de comando.

Solicitudes

Descripcion

Introduzca el tipo de base de datos (Oracle, MSSQL,
DB2).

Tipo de base de datos. Especifique ORACLE.

Introduzca el tipo de conexion de Oracle (service,
sid). [service]

Tipo de conexidn. Utilice uno de los siguientes valores:
SERVICE

Utiliza el nombre de servicio para conectar con Oracle.
SID

Utiliza el ID del sistema de Oracle para conectar con
Oracle.

El valor predeterminado es SERVICE.

Introduzca el nombre de host de la base de datos
del Almacén de referencias operativas [localhost].

Nombre del host que ejecuta la base de datos.

Introduzca el ndmero de puerto de la base de datos
del Almacén de referencias operativas [1521]

Nimero de puerto que utiliza el servicio de escucha de la
base de datos. El valor predeterminado es 1521.

Introduzca el nombre de servicio de la base de
datos del Almacén de referencias operativas

Nombre del servicio de Oracle. Esta solicitud se muestra
si el tipo de conexidn de Oracle seleccionado es SERVICE.

Introduzca el identificador de conexién de Oracle
Net (nombre TNS). [orcl]

Nombre de TNS que se utiliza para conectar con la base
de datos de Oracle. El valor predeterminado es orcl.

URL de conexién de la Base de datos principal:
"jdbc:oracle:thin:@//<host_name>:<port>/
<service_name>".

¢Desea cambiar la URL de conexion (s/n)? [n]:

URL de conexién del tipo de conexidn de Oracle SERVICE.
Puede escribir s para cambiar la URL de conexidn
predeterminada. Para utilizar la URL de conexion
predeterminada, escriba n.

Introduzca el SID de la base de datos

Nombre del ID de sistema de Oracle. Esta solicitud se
muestra si el tipo de conexién de Oracle seleccionado es
SID.

Introduzca el nombre de usuario de la base de
datos del Almacén de referencias operativas
[emx_ors].

Nombre de usuario para acceder al AlImacén de
referencias operativas. El valor predeterminado es
cmx_ors.

Introduzca la contrasefia de usuario de la base de
datos del Almacén de referencias operativas.

Contrasefia para acceder al Almacén de referencias
operativas.
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Solicitudes

Descripcion

Introduzca uno de las siguientes configuraciones
regionales: de, en_US, fr, ja, ko, zh_CN. [en_US]

Configuracién regional del sistema operativo. El valor
predeterminado es en_US.

Introduzca el cddigo de nimero entero de la
granularidad de linea temporal del Almacén de
referencias operativas: afio 5, mes 4, dia 3, hora 2,
minuto 1, segundo 0 [3]

Especifique las unidades de linea temporal que se
utilizaran. El valor predeterminado es dias.

Nota: La granularidad de linea temporal que configure no
se puede modificar mds adelante.

Para obtener mds informacion acerca de la linea
temporal, consulte la Guia de configuracidn de Informatica
MDM Multidomain Edition.

4. Después de importar los metadatos iniciales, revise los siguientes archivos de registro para comprobar

si hay errores:

e seed.log. Contiene errores de base de datos.

El archivo seed.log estd en el siguiente directorio: <directorio de instalacién de MDM Hub>/

database/bin/oracle

e sip ant.log. Contiene errores de entrada de usuario.
El archivo sip_ant.log se encuentra en el siguiente directorio: <directorio de distribucién de

MDM Hub>/database/bin
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CAPITULO 4

Tareas posteriores a la
instalacion del Almacén del
concentrador

e Comprobar el acceso a los componentes de Oracle, 37

Comprobar el acceso a los componentes de Oracle

Asegurese de que el AlImacén del concentrador tenga acceso a los componentes de Oracle necesarios.
El Almacén del concentrador requiere acceso a los siguientes componentes de Oracle:

Magquina virtual Java de Oracle
Base de datos XML de Oracle
ALL_CONSTRAINTS
ALL_CONS_COLUMNS
ALL_DIRECTORIES
ALL_INDEXES
ALL_IND_COLUMNS
ALL_JOBS (utilizado para migraciones)
ALL_TABLES
ALL_TAB_COLUMNS
ALL_VIEWS
DBMS_APPLICATION_INFO
DBMS_JOB

DBMS_OUTPUT
DBMS_STANDARD

DBMS_SQL

DBMS_STATS

DBMS_UTILITY
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STANDARD
SYS_STUB_FOR_PURITY_ANALYSIS
USER_CONSTRAINTS
USER_CONS_COLUMNS
USER_EXTERNAL_TABLES
USER_INDEXES
USER_JAVA_POLICY
USER_OBJECTS
USER_SEQUENCES
USER_SOURCE
USER_TABLES
USER_TAB_COLS
USER_TAB_COLUMNS
USER_TRIGGERS
UTL_FILE
VSNLS_PARAMETERS
VSVERSION

38 Capitulo 4: Tareas posteriores a la instalacién del Almacén del concentrador



CAPITULO 5

Instalacion del servidor del
concentrador

Este capitulo incluye los siguientes temas:

e Instalar el Servidor del concentrador en modo grafico, 39

e |Instalar el Servidor del concentrador en modo de consola, 43

o Instalar el Servidor del concentrador en modo silencioso, 46

e Installing the Hub Server on Environments with Managed Servers, 47

Instalar el Servidor del concentrador en modo grafico

Puede instalar el Servidor del concentrador en modo grafico.

Debe utilizar el mismo nombre de usuario para instalar el Servidor del concentrador y el Servidor de
procesos. Siinstala el Servidor del concentrador y el Servidor de procesos en el mismo equipo, los usuarios
que los instalen deben pertenecer al mismo grupo de UNIX.

1. Inicie el servidor de aplicaciones.

2. Abraun simbolo del sistema y desplacese hasta el programa de instalacién del Servidor del
concentrador en el directorio de distribucion.

De manera predeterminada, el programa de instalacién esta en el siguiente directorio:
<directorio de distribucidén de MDM Hub>/<nombre del sistema operativo>/mrmserver

3. Ejecute el siguiente comando:
En UNIX. ./hub_install.bin
En Windows. hub_install.exe
4. Seleccione el idioma para la instalacidn y, a continuacion, haga clic en Aceptar.
Aparece la ventana Introduccién.
5. Haga clic en Siguiente.
Se abrira la ventana de Acuerdo de licencia.
6. Seleccione la opcidn Acepto los términos del acuerdo de licencia y después haga clic en Siguiente.

Aparece la ventana Elegir una carpeta de instalacion.
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10.

11.

12.

13.

14.

Seleccione la ubicacidn de la instalacién del Servidor del concentrador.
e Para elegir la ubicacién predeterminada, haga clic en Siguiente.

e Para especificar una ruta de acceso, escriba la ruta a la carpeta de instalacién y haga clic en
Siguiente.

Nota: La instalacién genera un error si se especifica una ruta de acceso que tiene espacios en los
nombres de directorio o de carpeta.

o Para elegir otra ubicacién, haga clic en Elegir y después en Siguiente.

En UNIX, elija una carpeta de vinculo o seleccione la opcion para no crear vinculos y haga clic en
Siguiente. En Windows, seleccione la ubicacién para crear un icono del producto o seleccione la opcién
para no crear un icono del producto.

Haga clic en Siguiente.

Aparece la ventana Introducir la ubicacién del archivo de licencia.

Haga clic en Seleccionar para seleccionar un archivo de licencia y haga clic en Siguiente.

Se abre la ventana Seguridad avanzada.

Seleccione la configuracion de seguridad para MDM Hub.

e De forma opcional, en el campo Clave hash de cliente, introduzca una clave hash de hasta 128 bits.

o Para elegir la configuracién predeterminada, haga clic en Siguiente. Se abre la ventana Proveedor de
certificados de Hub.

e Para seleccionar una configuracién de seguridad personalizada para MDM Hub, escriba
Personalizada y haga clic en Siguiente.

Si ha seleccionado Personalizada en el paso anterior, se abre la pagina Algoritmo hash.

e Para aceptar al algoritmo hash predeterminado para el hash de contrasefia en MDM Hub, haga clic en
Siguiente Se abre la ventana Proveedor de certificados de Hub.

e Para elegir un algoritmo hash personalizado, seleccione Otro y, a continuacién, haga clic en
Siguiente.

Si ha seleccionado Otro en el paso anterior, proporcione la siguiente informacion para el algoritmo hash
personalizado y, a continuacion, haga clic en Siguiente:

o Nombre del algoritmo hash.
e Ubicacion del archivo de almacenamiento del algoritmo hash.

Nota: El archivo de almacenamiento del algoritmo hash debe ser un archivo ZIP. Si el archivo de
almacenamiento contiene varios archivos JAR y otros archivos auxiliares, asegurese de que todos se
incluyen en el archivo ZIP.

o Nombre de clase candnico de la implementacion de algoritmos hash.
Nota: Por ejemplo, introduzca $HASHING_CLASS NAMES.
Se abre la ventana Proveedor de certificados de Hub.

Para seleccionar un proveedor de certificados para MDM Hub con el fin de autenticar las aplicaciones
de confianza, elija una de las siguientes opciones:

e Para elegir el proveedor de certificados predeterminado, haga clic en Siguiente. Se abre la ventana
Servidor de aplicaciones.

¢ Para elegir un proveedor de certificados personalizado, seleccione Personalizado.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Si ha seleccionado Personalizado en el paso anterior, proporcione la siguiente informacion para el
proveedor de certificados personalizado:

a. Introduzca la ubicacion del archivo de almacenamiento del proveedor de certificados.

Nota: El archivo de almacenamiento del proveedor de certificados debe ser un archivo ZIP. Si usa un
proveedor de certificados personalizado, asegurese de que el directorio <directorio de

instalacién de MDM Hub>/server/resources/certificate estd vacio.

b. Introduzca el nombre de clase del proveedor de certificados y, a continuacién, haga clic en

Siguiente.

Se abre la ventana Servidor de aplicaciones.

Seleccione WebLogic y, a continuacion, haga clic en Siguiente.

Aparece la ventana Pagina de inicio del servidor de aplicaciones WebLogic.

Configure los siguientes valores del servidor WebLogic:

a. Elija una ruta de acceso al directorio de instalacion del dominio WebLogic para el dominio que
desee utilizar para MDM Hub. Haga clic en Siguiente.

Aparece la ventana Iniciar sesion en el servidor de aplicaciones WebLogic.

b. Introduzca la siguiente informacién de inicio de sesién del servidor WebLogic:

Nombre de campo

Descripcion

Host

Nombre del ordenador host que alberga la instalacion de WebLogic.

Servidor

Nombre de la instancia del Servidor WebLogic en el dominio en el que WebLogic esta
implementado.

Nombre de usuario

Nombre del usuario para la instalacién de WebLogic.

Contrasefa

Contrasefia que corresponde al usuario de WebLogic.

Nimero de puerto

Nimero del puerto en el que escucha el servidor WebLogic.

Haga clic en Siguiente.

Aparece la ventana Seleccionar la base de datos.

Seleccione la versién de Oracle y haga clic Siguiente.

Aparece la ventana Seleccionar el tipo de conexién de base de datos Oracle.

Seleccione el Nombre de servicio o el Tipo de conexién de SID y haga clic en Siguiente.

Aparece la ventana Informacién sobre la base de datos Oracle.

Introduzca la siguiente configuracién para la base de datos Oracle a la que desea conectarse y haga clic

en Siguiente:

Nombre de campo

Descripcion

Servidor

Nombre de host del servidor de Base de datos principal de MDM Hub.

Puerto

Ndmero de puerto del Base de datos principal de MDM Hub.
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Nombre de campo Descripcion

Nombre de servicio o SID de Especifique el tipo de conexién que seleccione cuando cree el Base de datos
Oracle principal de MDM Hub.

Esquema de sistema Nombre del Base de datos principal de MDM Hub.

Contrasefia del esquema de Contrasefia del usuario del esquema del sistema para conectarse al Base de
sistema datos principal de MDM Hub.

22. Haga clic en Siguiente.

Si el tipo de conexidén de Oracle seleccionado es Nombre de servicio, aparece la ventana
Personalizacion de la URL de conexion.

23. Seleccione una de las siguientes opciones de personalizacién de la URL de conexion:

e Si. Puede especificar una URL de conexion personalizada para conectarse a la Base de datos
principal de MDM Hub.

e No. La URL predeterminada que genera el programa de instalacién de MDM Hub basandose en el
servidor de Oracle, el puerto y el nombre de servicio se utiliza para conectarse al Base de datos
principal de MDM Hub.

Se abre la ventana Instalar ActiveVOS.
24. Cambie la URL de conexién si es necesario y haga clic en Siguiente.
Se abre la ventana Instalar ActiveVOS.
25. Sidesea instalar la version de paquete con licencia de Informatica ActiveVOS, seleccione Si y realice los
siguientes subpasos: De lo contrario, seleccione No y, a continuacién, haga clic en Siguiente.
a. Enla pagina Elija la carpeta de instalacion de ActiveVOS, acepte la ruta de instalacion
predeterminada o especifique la ubicacién que prefiera. Haga clic en Siguiente.

b. Enla pagina Informacién de la base de datos, introduzca los detalles de la base de datos que ha
especificado al crear el esquema de la base de datos de ActiveVOS y, a continuacién, haga clic en
Siguiente.

c. Enlapagina URL web del servidor de aplicaciones, acepte la URL predeterminada o especifique la
URL que desee utilizar para llamar a los servicios web de ActiveVOS. Asegurese de que la URL
contenga el nimero de puerto correcto para la conexién con el servidor de aplicaciones. Haga clic
en Siguiente.

El script de configuracidn posterior a la instalacion utiliza la URL para llamar a los servicios web de
ActiveVOS, implementar los flujos de trabajo de MDM predefinidos en ActiveVOS y crear la
asignacioén de URN.

d. Enlapagina del programa de instalacion de ActiveVOS, haga clic en Seleccionar y desplacese
hasta el archivo de instalacion ActiveVOS_Server en el paquete de distribucion. Haga clic en
Siguiente.

e. Escriba el nombre de usuario administrativo y la contrasefia para crear un usuario administrativo
para la Consola de ActiveVOS.

Importante: El nombre de usuario y la contrasefia deben ser los mismos que los de la Consola
ActiveVOS que se crearon en el servidor de aplicaciones.

f.  Haga clic en Siguiente.
26. Seleccione una de las siguientes opciones de instalacién de Informatica Platform:

e Si. Seinstala Informatica Platform.
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¢ No. No se instala Informatica Platform.

27. Siselecciona Si en el paso anterior, haga clic en Seleccionar y desplacese hasta las siguientes
ubicaciones de archivo de Informatica Platform:

e Archivo de respuesta de la instalacién
e Archivo de instalacién de la plataforma

28. Enla pagina Juego de herramientas de uso del producto, seleccione el sector al que pertenece la
organizacion y el tipo de entorno.

29. Sidesea usar un servidor proxy, seleccione Si e introduzca los detalles del servidor proxy. De lo
contrario, seleccione No.

Puede introducir los siguientes detalles del servidor proxy:

o Nombre/IP del servidor proxy

e Puerto del servidor proxy

e Nombre de dominio del servidor proxy (dejar en blanco si no se aplica).

e Nombre de usuario del servidor proxy (dejar en blanco si no se aplica).

e Contrasefia del servidor proxy. Deje este campo en blanco si no es aplicable.
30. Haga clic en Siguiente.

Aparecera la pagina de implementacién.
31. Seleccione una de las siguientes opciones del script postInstallSetup:

o Si, ejecutar el script durante la instalacion. El script postInstallSetup se ejecuta durante la
instalacion. El script vuelve a empaquetar e implementa las aplicaciones del servidor del
concentrador. Ademas, el script crea origenes de datos y configura colas de mensajes JMS.

* No, lo ejecutaré yo mismo mas tarde. El script postInstallSetup no se ejecuta durante la
instalacion. Después de la instalacion, debe ejecutar el script postInstallSetup 0 implementar
manualmente las aplicaciones del servidor del concentrador.

El script postInstallSetup vuelve a empaquetar e implementa las aplicaciones del servidor del
concentrador. Ademas, el script crea origenes de datos y configura colas de mensajes JMS.

32. Haga clic en Siguiente.
Aparecera la ventana Resumen previo a la instalacion.

33. Después de que la ventana Resumen previo a la instalacion muestre las opciones que desea, haga clic
en Instalar para iniciar el proceso de instalacién.

Cuando finalice la instalacidn, aparecera la ventana Instalacién completada.

34. Haga clic en Terminado para salir del programa de instalacién del Servidor del concentrador.

Instalar el Servidor del concentrador en modo de
consola

Puede instalar el Servidor del concentrador en modo de consola en UNIX.

1. Inicie el servidor de aplicaciones.
2. Abraun simbolo del sistema y desplacese hasta el siguiente directorio en la distribucién de MDM Hub:

<directorio de distribucién de MDM Hub>/<nombre del sistema operativo>/mrmserver
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Ejecute el siguiente comando:
./hub _install.bin -i console

Introduzca el nimero de la configuracién regional que desea elegir para la instalacién y, a continuacién,
pulse Intro.

Aparece la informacién de introduccidn de la instalacién.
Pulse Intro.
Aparece el acuerdo de licencia.

Lea el acuerdo de licencia. Escriba Y para aceptar los términos del acuerdo de licencia o N si no desea
aceptar el acuerdo de licencia y desea salir del programa de instalacién.

Pulse Intro.

Si ha escrito Y en el paso anterior, aparecerd la informacién sobre la carpeta de instalacién.

Elija una carpeta para la instalacién del Servidor del concentrador.

e Para elegir la carpeta predeterminada, pulse Intro.

e Para cambiar la ruta de acceso, escriba la ruta absoluta de la carpeta de instalacién y pulse Intro.

Confirme la ubicacién de la carpeta de instalacién. Escriba Y para confirmar la carpeta de instalacién o
N para cambiar la carpeta de instalacion.

Pulse Intro.

Aparece una lista de opciones de la ubicacién de enlace.
Introduzca el numero de una opcién de ubicacién de enlace.
Aparece el mensaje sobre la ubicacién del archivo de licencia.
Introduzca la ruta absoluta del archivo de licencia y pulse Intro.
Se muestra una lista de opciones de seguridad avanzadas.
Elija una configuracién de seguridad para MDM Hub.

e Para elegir la configuracién predeterminada, pulse Intro.

e Para seleccionar una configuracién de seguridad personalizada para MDM Hub, escriba
Personalizaday, a continuacion, pulse Intro.

e Cuando se le pida una clave hash de cliente, puede introducir un valor de hasta 128 bits.

Si ha escrito Personalizada en el paso anterior, elija una de las siguientes opciones:

e Para aceptar al algoritmo hash predeterminado para el hash de contrasefia en MDM Hub, pulse Intro.
e Para elegir un algoritmo hash personalizado, escriba Otro y pulse Intro.

Si ha escrito Otro en el paso anterior, proporcione la siguiente informacién para el algoritmo hash
personalizado:

e Nombre del algoritmo hash.
e Ubicacion del archivo de almacenamiento del algoritmo hash.

Nota: El archivo de almacenamiento del algoritmo hash debe ser un archivo ZIP. Si el archivo de
almacenamiento contiene varios archivos JAR y otros archivos auxiliares, asegurese de que todos se
incluyen en el archivo ZIP.

o Nombre de clase candnico de la implementacion de algoritmos hash.
Nota: Por ejemplo, introduzca SHASHING _CLASS NAMES.
Se muestra una lista de opciones de proveedor de certificados.

Para seleccionar un proveedor de certificados para MDM Hub con el fin de autenticar las aplicaciones
de confianza, elija una de las siguientes opciones:
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17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

24.
25.

26.

e Para elegir el proveedor de certificados predeterminado, pulse Intro.
e Para elegir un proveedor de certificados personalizado, escriba Personalizado y pulse Intro.

Si ha escrito Personalizado en el paso anterior, proporcione la siguiente informacién para el proveedor
de certificados personalizado:

a. Introduzca la ubicacion del archivo de almacenamiento del proveedor de certificados.

Nota: El archivo de almacenamiento del proveedor de certificados debe ser un archivo ZIP. Si usa un
proveedor de certificados personalizado, asegurese de que el directorio <directorio de

instalacién de MDM Hub>/server/resources/certificate estd vacio.
b. Introduzca el nombre de clase del proveedor de certificados y, a continuacion, pulse Intro.
Aparece una lista de opciones del servidor de aplicaciones.
Introduzca el niumero del servidor de aplicaciones que desea seleccionar y pulse Intro.
Aparece la informacién del servidor de aplicaciones.
Configure los valores de WebLogic.

a. Especifique la ruta de acceso al dominio WebLogic en el que desea instalar el Servidor del
concentrador y pulse Intro.

Aparece el mensaje sobre la informacion de inicio de sesidn del servidor de aplicaciones WebLogic.

b. Introduzca el nombre de host, el nombre del servidor, el nombre de usuario, la contrasefay el
puerto de escucha del servidor WebLogic, o acepte los valores predeterminados y pulse Intro.

Pulse Intro.
Aparece el simbolo del sistema para seleccionar la base de datos.
Seleccione Oracle y pulse Intro.

Seleccione el tipo de conexién de base de datos Oracle que desea, el Nombre de servicio o SID y pulse
Intro.

Especifique la configuracion de la base de datos Oracle a la que desea conectarse.

Pulse Intro para aceptar los valores predeterminados o reemplace los valores predeterminados con los
valores correctos. La configuracién incluye el nombre del servidor, el nimero de puerto, el Nombre de
servicio o SID de Oracle, el nombre del esquema principal del sistema MDM Hub, como CMX_SYSTEM, y la
contrasefia del esquema del sistema para el nombre de usuario del esquema del sistema.

Pulse Intro.

Si el tipo de conexidén de Oracle seleccionado es Nombre de servicio, el programa de instalacion le
pedira que confirme o cambie la URL de conexién. Cambie la URL generada por el sistema, si es
necesario, y pulse Intro.

Si desea instalar la version de paquete con licencia de ActiveVOS Server, pulse Intro para decir Si. En
caso contrario, escriba 2 para decir No y pulse Intro.

Si selecciona Si, el programa de instalacion le pedira que proporcione informacion sobre su instalacion
de ActiveVOS.

a. Especifique la ubicacién donde desee instalar ActiveVOS Server.
b. Especifique la URL que desea utilizar para invocar los servicios web de MDM y ActiveVOS.

c. Introduzca la informacion sobre la base de datos de ActiveVOS que especific6 al crear el esquema
de ActiveVOS.

d. Especifique la ubicacién del archivo de instalacién de ActiveVOS Server.
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e. Escriba un nombre de usuario y una contrasefia para crear un usuario administrativo para la
Consola de administracion del servidor ActiveVOS.

Importante: El nombre de usuario y la contrasefia deben ser los mismos que los de la Consola
ActiveVOS que se crearon en el servidor de aplicaciones.

27. Pulse Intro.
Aparecerd la ventana de instalacién de Informatica Platform.

28. Sidesea instalar Informatica Platform, pulse Intro para decir Si. En caso contrario, escriba 2 para decir
No y pulse Intro.

Aparecen los mensajes de ubicacion de los archivos de almacenamiento y de respuesta de la instalacion
de Informatica Platform.

29. Especifique las ubicaciones de los archivos de almacenamiento y de respuesta de la instalacién de
Informatica Platform y pulse Intro.

30. Especifique las opciones del juego de herramientas de uso del producto.
a. Introduzca el sector al que pertenece la organizacién y, a continuacion, pulse Intro.

b. Introduzca el tipo de entorno. Escriba 1 para Produccién; 2 para Prueba; o 3 para Desarrollo. A
continuacion, pulse Intro.

31. Seleccione si tiene un servidor proxy. Pulse Intro para Si. En caso contrario, escriba 2 para decir No y, a
continuacion, pulse Intro.

Puede introducir los siguientes detalles del servidor proxy:

o Nombre/IP del servidor proxy

e Puerto del servidor proxy

e Nombre de dominio del servidor proxy (dejar en blanco si no se aplica).

e Nombre de usuario del servidor proxy (dejar en blanco si no se aplica).

e Contrasefia del servidor proxy. Deje este campo en blanco si no es aplicable.
Aparece el resumen de las opciones de instalacién.

32. Elija si desea ejecutar el script postInstallSetup como parte de la instalacion o si desea ejecutarlo
manualmente m4s tarde.

33. Compruebe la informacion en el resumen previo a la instalacion. Si la informacidn es correcta, pulse
Intro para iniciar la instalacion.

El Servidor del concentrador se instala segun la informacién de configuracidn que proporcione. Cuando
el proceso se completa, aparece el mensaje de instalacién completada.

34. Pulse Intro para salir del programa de instalacion.

Instalar el Servidor del concentrador en modo
silencioso

Puede instalar el Servidor del concentrador en modo silencioso. Antes de iniciar la instalacion silenciosa,
asegurese de que ha configurado el archivo de propiedades de la instalacién silenciosa.

1. Inicie el servidor de aplicaciones.

2. Abraunalinea de comandos y ejecute el siguiente comando:
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En UNIX. . /hub_install.bin -f <ruta de acceso al archivo de propiedades de instalacién

silenciosa del servidor del concentrador

En Windows. hub_install.exe -f <ruta de acceso al archivo de propiedades de instalacién

silenciosa del servidor del concentrador>
El programa de instalaciéon en modo silencioso se ejecuta en segundo plano. El proceso puede tardar un
tiempo.

Si ejecuté el script postInstallSetup para el servidor del concentrador como parte de la instalacion
silenciosa, compruebe el archivo postinstallSetup.log para asegurarse de que la instalacion se
realizé correctamente.

El archivo de registro se encuentra en el siguiente directorio: <directorio de instalacién de MDM
Hub>/hub/server/logs.

Installing the Hub Server on Environments with
Managed Servers

If you have an environment with an Administration Server and Managed Servers, you can install the Hub
Server on the Administration Server and on each Managed Server. You can install on clustered or on
nonclustered environments.

Asegurese de que la estructura de directorios de la instalacion del Servidor del concentrador sea la misma en
todos los nodos.

1.
2.

Start the WebLogic Administration Server and the Managed Servers on all the machines.

Abra un simbolo del sistema y despldcese hasta el programa de instalacién del Servidor del
concentrador en el directorio de distribucién.

De manera predeterminada, el programa de instalacion esta en el siguiente directorio:
<directorio de distribucién de MDM Hub>/<nombre del sistema operativo>/mrmserver

To start the Hub Server installer, run the following command:

On UNIX. . /hub_install.bin -DSIPERIAN INSTALL PREREQ VALIDATION=false

On Windows. hub_install.exe -DSIPERIAN INSTALL PREREQ VALIDATION=false

Start the Hub Server installer on the Administration Server and all the Managed Servers in the cluster.
Seleccione el idioma para la instalacion y, a continuacién, haga clic en Aceptar.

Aparece la ventana Introduccién.

Haga clic en Siguiente.

Se abrird la ventana de Acuerdo de licencia.

Seleccione la opcion Acepto los términos del acuerdo de licencia y después haga clic en Siguiente.
Aparece la ventana Elegir una carpeta de instalacion.

Seleccione la ubicacidn de la instalacion del Servidor del concentrador.

e Para elegir la ubicacién predeterminada, haga clic en Siguiente.

e Para especificar una ruta de acceso, escriba la ruta a la carpeta de instalacién y haga clic en
Siguiente.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Nota: La instalacidn genera un error si se especifica una ruta de acceso que tiene espacios en los
nombres de directorio o de carpeta.

e Para elegir otra ubicacién, haga clic en Elegir y después en Siguiente.

En UNIX, elija una carpeta de vinculo o seleccione la opcion para no crear vinculos y haga clic en
Siguiente. En Windows, seleccione la ubicacién para crear un icono del producto o seleccione la opcién
para no crear un icono del producto.

Haga clic en Siguiente.

Aparece la ventana Introducir la ubicacién del archivo de licencia.

Haga clic en Seleccionar para seleccionar un archivo de licencia y haga clic en Siguiente.
Se abre la ventana Seguridad avanzada.

Seleccione WebLogic y, a continuacién, haga clic en Siguiente.

Aparece la ventana Pagina de inicio del servidor de aplicaciones WebLogic.

Configure the following WebLogic Server settings:

a. Choose a path to the WebLogic domain installation directory for the domain that you want to use for
the MDM Hub. Click Next.

The WebLogic Application Server Login window appears.

b. Enter the following WebLogic Server login information:

Field Name Description

Host Name of the host computer that has the WebLogic installation.

Server Name of the WebLogic Server instance in the domain on which WebLogic is deployed.
User Name Name of the user for the WebLogic installation.

Password Password that corresponds to the WebLogic user.

Port Number Port number on which the Administration Server is listening.

Haga clic en Siguiente.

Aparece la ventana Seleccionar la base de datos.

Seleccione la versién de Oracle y haga clic Siguiente.

Aparece la ventana Seleccionar el tipo de conexién de base de datos Oracle.
Seleccione el Nombre de servicio o el Tipo de conexién de SID y haga clic en Siguiente.
Aparece la ventana Informacién sobre la base de datos Oracle.

Introduzca la siguiente configuracién para la base de datos Oracle a la que desea conectarse y haga clic
en Siguiente:

Nombre de campo Descripcion
Servidor Nombre de host del servidor de Base de datos principal de MDM Hub.
Puerto Numero de puerto del Base de datos principal de MDM Hub.
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18.

19.

20.

21.

Nombre de campo

Descripcion

Nombre de servicio o SID de
Oracle

Especifique el tipo de conexién que seleccione cuando cree el Base de datos
principal de MDM Hub.

Esquema de sistema

Nombre del Base de datos principal de MDM Hub.

Contrasefia del esquema de
sistema

Contrasefia del usuario del esquema del sistema para conectarse al Base de
datos principal de MDM Hub.

Haga clic en Siguiente.

Si el tipo de conexidén de Oracle seleccionado es Nombre de servicio, aparece la ventana
Personalizacion de la URL de conexion.

Seleccione una de las siguientes opciones de personalizacién de la URL de conexion:

Si. Puede especificar una URL de conexion personalizada para conectarse a la Base de datos
principal de MDM Hub.

No. La URL predeterminada que genera el programa de instalacion de MDM Hub basandose en el
servidor de Oracle, el puerto y el nombre de servicio se utiliza para conectarse al Base de datos
principal de MDM Hub.

Se abre la ventana Instalar ActiveVOS.

Cambie la URL de conexién si es necesario y haga clic en Siguiente.

Se abre la ventana Instalar ActiveVOS.

Si desea instalar la versién de paquete con licencia de Informatica ActiveVOS, seleccione Si'y realice los
siguientes subpasos: De lo contrario, seleccione No y, a continuacién, haga clic en Siguiente.

a.

f.

En la pagina Elija la carpeta de instalacion de ActiveVOS, acepte la ruta de instalacién
predeterminada o especifique la ubicacién que prefiera. Haga clic en Siguiente.

En la pagina Informacién de la base de datos, introduzca los detalles de la base de datos que ha
especificado al crear el esquema de la base de datos de ActiveVOS y, a continuacién, haga clic en
Siguiente.

En la pagina URL web del servidor de aplicaciones, acepte la URL predeterminada o especifique la
URL que desee utilizar para llamar a los servicios web de ActiveVOS. Asegurese de que la URL
contenga el nimero de puerto correcto para la conexién con el servidor de aplicaciones. Haga clic
en Siguiente.

El script de configuracidn posterior a la instalacion utiliza la URL para llamar a los servicios web de
ActiveVOS, implementar los flujos de trabajo de MDM predefinidos en ActiveVOS y crear la
asignacioén de URN.

En la pagina del programa de instalacion de ActiveVOS, haga clic en Seleccionar y desplacese
hasta el archivo de instalacion ActiveVOS_Server en el paquete de distribucion. Haga clic en
Siguiente.

Escriba el nombre de usuario administrativo y la contrasefia para crear un usuario administrativo
para la Consola de ActiveVOS.

Importante: El nombre de usuario y la contrasefia deben ser los mismos que los de la Consola
ActiveVOS que se crearon en el servidor de aplicaciones.

Haga clic en Siguiente.

Seleccione una de las siguientes opciones de instalacion de Informatica Platform:

Si. Se instala Informatica Platform.
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¢ No. No se instala Informatica Platform.

22. Siselecciona Si en el paso anterior, haga clic en Seleccionar y desplacese hasta las siguientes
ubicaciones de archivo de Informatica Platform:

e Archivo de respuesta de la instalacién
e Archivo de instalacién de la plataforma

23. Enla pagina Juego de herramientas de uso del producto, seleccione el sector al que pertenece la
organizacion y el tipo de entorno.

24. Sidesea usar un servidor proxy, seleccione Si e introduzca los detalles del servidor proxy. De lo
contrario, seleccione No.

Puede introducir los siguientes detalles del servidor proxy:

o Nombre/IP del servidor proxy

e Puerto del servidor proxy

e Nombre de dominio del servidor proxy (dejar en blanco si no se aplica).

e Nombre de usuario del servidor proxy (dejar en blanco si no se aplica).

e Contrasefia del servidor proxy. Deje este campo en blanco si no es aplicable.
25. Haga clic en Siguiente.

Aparecera la pagina de implementacién.
26. Select the No, I will run it later post installation setup script option.

The No, I will run it later option allows you to manually run the post installation setup script later.
27. Haga clic en Siguiente.

Aparecera la ventana Resumen previo a la instalacion.
28. Haga clic en Siguiente.

Aparecera la ventana Resumen previo a la instalacion.

29. Después de que la ventana Resumen previo a la instalacion muestre las opciones que desea, haga clic
en Instalar para iniciar el proceso de instalacién.

Cuando finalice la instalacidn, aparecerd la ventana Instalacién completada.
30. Haga clic en Terminado para salir del programa de instalacién del Servidor del concentrador.

If you use the development cluster IP, you can access the Hub Server through the nodes in the cluster. If you
use the production cluster IP, you can use the cluster names to access the Hub Server. After you start the
Hub Server application, the EJB clustering distributes requests between the Managed Servers and manages
failovers.
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CAPITULO 6

Tareas posteriores a la
instalacion del Servidor del
concentrador

Este capitulo incluye los siguientes temas:

Copiar los archivos de registro de la instalacion

Copiar los archivos de registro de la instalacién, 51

Verificar la versién y el nimero de compilacién, 52

Comprobar y configurar la configuracién del servidor de aplicaciones (opcional), 53

Implementacion de las aplicaciones del servidor del concentrador (opcional), 54

Usar un script para implementar aplicaciones del servidor del concentrador (opcional), 55

Implementacién manual de las aplicaciones del servidor del concentrador (opcional), 57

Reiniciar WebLogic, 65

Configurar almacenamiento en memoria caché de metadatos, 65

Iniciar la Consola del concentrador, 66

Registrar un Almacén de referencias operativas, 66

Los archivos de registro de la instalacién son utiles para solucionar problemas del proceso de instalacion del
Servidor del concentrador. Copie los archivos de registro en el directorio de documentacién de la instalacion.
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El Servicio internacional de atencién al cliente de Informatica puede solicitar copias de los archivos de
registro si se pone en contacto con ellos en relacién a problemas de instalacién.

En la siguiente tabla se describen los diferentes tipos de archivos de registro de instalacion:

Tipo de archivo de | Descripcion
registro
Registro de - Nombre de archivo. Informatica MDM Hub Server Install <marca de
instalacion tiempo>.xml.
- Ubicacién: <directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/server/
UninstallerData/logs.
- Contenido. directorios y entradas de registro creados, nombres de los archivos instalados y
de los comandos ejecutados, y estado de cada archivo instalado.
Registro de - Nombre de archivo. installPrereq.log.
requisitos previos - Ubicacién: <directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/server/logs.
de instalacién - Contenido. registros de las comprobaciones de requisitos previos que realiza el programa de
instalacion.
Registro de - Nombre de archivo. infamdm installer debug.txt.
depuracién - Ubicacién: <directorio de instalacién de MDM Hub> /hub/server
- Contenido. informacién detallada acerca de las decisiones que se han tomado durante la
instalacidn, asi como las acciones que ha realizado el programa de instalacion.
Registro de - Nombre de archivo. postInstallSetup.log.
configuracién - Ubicacién: <directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/server/logs.
posterior a la - Contenido. Resumen de las acciones realizadas por el programa de instalacién durante el
instalacion proceso posterior a la instalacion y los errores en este proceso.
Registro del - Nombre de archivo. cmxserver.log.
Servidor del - Ubicacién: <directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/server/logs.
concentrador - Contenido. resumen de las operaciones del Servidor del concentrador.
Registros de - Nombres de archivo. access.log, <servidor de WebLogic>.logy <dominio de
WebLogic WebLogic>.log.
- Ubicacién: <dominio de WebLogic>/servers/<servidor de WebLogic>/logs.
- Contenido. informacién de procesos del servidor WebLogic, como estado de procesamiento
de mensajes, estado de conexién de JMS, detalles de transaccidn, excepciones de Javay
detalles de acceso a archivos.

Verificar la versiéon y el numero de compilacién

Asegurese de que la versién y el nimero de compilacion del servidor del concentrador instalado sean
correctos.

1. Abrauna linea de comandos y desplacese al directorio siguiente: <directorio de instalacién de MDM
Hub>/hub/server/bin
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2. Para comprobar la versién y el nimero de compilacion del servidor del concentrador, ejecute el siguiente
comando:

En UNIX. versionInfo.sh
En Windows. versionInfo.bat

Nota: Para los sistemas AlX, cambie el script versionInfo.sh para ejecutar Java desde el directorio

<inicio de Java>/jre/bin.

Comprobar y configurar la configuracion del servidor
de aplicaciones (opcional)

Compruebe y configure la configuracién del servidor de aplicaciones segun los requisitos del entorno de
MDM Hub.

En la siguiente tabla se describen las tareas de configuracién que puede realizar:

Tarea de configuracion Descripcion

Editar la configuracion del servidor de Es obligatorio si ejecuta el script postinstallSetup durante la instalacién

aplicaciones y el script falla debido a una configuracién incorrecta del servidor de
aplicaciones.

Configurar el servidor del concentrador en | Es obligatorio si ha instalado el servidor del concentrador en un entorno
entornos con servidores administrados con servidores administrados.

Editar la configuracion del servidor de aplicaciones

Si ejecuta el script postInstallSetup durante la instalacién y el script falla debido a una configuracién
incorrecta del servidor de aplicaciones, edite el archivo build.properties. Ademas, si desea cambiar
cualquier configuracion del servidor de aplicaciones, edite el archivo.

1. Abra el archivo build.properties en el siguiente directorio:
<directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/server/bin
2. Edite la configuracién del servidor de aplicaciones y guarde el archivo.

Después de editar el archivo build.properties, asegurese de que ejecuta el script postInstallSetup para
implementar las aplicaciones del Servidor del concentrador.
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Configurar las propiedades del Servidor del concentrador en
entornos con servidores administrados

Si ha instalado el Servidor del concentrador en un entorno con servidores administrados, configure las
propiedades del Servidor del concentrador en el servidor de administracion y en cada servidor administrado.
Configure las propiedades del Servidor del concentrador en el archivo cmxserver.properties.

Por ejemplo, un entorno de WebLogic cuenta con dos servidores administrados que se ejecutan en host1y
host2, y utilizan los puertos RMI 8001 y 8002. Debe configurar las propiedades de cluster de WebLogic en
ambos servidores administrados.

1. Detenga el servidor de aplicaciones de WebLogic en el servidor de administracién y en todos los
servidores administrados del cluster.

2. Enel servidor de administracion y en todos los servidores administrados, abra el archivo
cmxserver.properties del siguiente directorio:

<directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/server/resources

3. Configure las siguientes propiedades:

Propiedad Descripcion

cmx.appserver.hostname | Especifica los nombres de los equipos, separados por comas, de todos los
servidores administrados.

Por ejemplo, si el entorno de WebLogic cuenta con dos servidores administrados que
se ejecutan en host1y host2, establezca la propiedad como
cmx.appserver.hostname=hostl, host2.

cmx.appserver.rmi.port Especifica los nimeros de los puertos RMI, separados por comas, que utilizan los
servidores administrados.

Por ejemplo, si los servidores administrados en el entorno de clisteres de WebLogic
utilizan los puertos RMI 8001 y 8002, establezca la propiedad en
cmx.appserver.rmi.port=8001,8002.

En la descripcion de las propiedades, el nombre de host y el nimero de puerto del primer servidor son
host1 y 8001, respectivamente. Para el segundo servidor se utilizan host2 y 8002.

Implementacion de las aplicaciones del servidor del
concentrador (opcional)

Debe implementar las aplicaciones del servidor del concentrador en el mismo equipo en el que instale el
servidor del concentrador.

Las aplicaciones del servidor del concentrador deben ser capaces de encontrar la instalaciéon del servidor del
concentrador desde la que se implementan. Por tanto, no transfiera los archivos EAR para implementarlos en
otro equipo. Por ejemplo, instala el servidor del concentrador en un equipo de prueba e implementa las
aplicaciones en el equipo de produccién. Las aplicaciones que implementa en el equipo de produccién no
pueden encontrar la instalacion en el equipo de prueba para obtener informacién, como la configuracién del
registro.
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Debe implementar las aplicaciones del servidor del concentrador en los siguientes escenarios:

e Lainstalacion se encuentra en un clister del servidor de aplicaciones.

e Lainstalacion finaliza, pero ocurre un error en el script postInstallSetup que ejecuta durante la
instalacion.

e Ha omitido el script postInstallSetup durante la instalacion.

Para implementar las aplicaciones del servidor del concentrador, utilice uno de los siguientes
procedimientos descritos en la siguiente tabla:

Procedimiento Descripcion

Uso de un script para la Ejecute el script postInstallSetup para implementar las aplicaciones del servidor del
implementacién concentrador. Ademas, el script crea origenes de datos y configura colas de mensajes
JMS.

Si se implementa en un entorno con servidores administrados, asegurese de especificar
los destinos de las implementaciones mediante la Consola de administracién del Servidor
WebLogic.

Implementacién manual Implemente manualmente las aplicaciones del servidor del concentrador. Ademads, debe
crear manualmente origenes de datos y configurar colas de mensajes JMS.

Usar un script para implementar aplicaciones del
servidor del concentrador (opcional)

Si ha omitido el script postInstallSetup durante la instalacién, ejecute el script para implementar
aplicaciones del servidor del concentrador. Ademas, el script crea origenes de datos y configura colas de
mensajes JMS.

1. Siusaun entorno con servidores administrados en el que el servidor de administracién y los servidores
administrados se encuentran en distintos equipos, copie los siguientes archivos de implementaciéon en
el directorio de instalacién de MDM Hub del servidor de administracién:

Nombre del archivo de implementacion Descripcion

siperian-mrm.ear Obligatorio. La aplicacién del Servidor del concentrador.
provisioning-ear.ear Obligatorio. La aplicacion de la herramienta de aprovisionamiento.
entity360view-ear.ear Opcional. El marco de Entidad 360.
informatica-mdm-platform-ear.ear Opcional. La aplicacién de Informatica Platform.
ave_weblogic.ear Opcional. La aplicacion del servidor de ActiveVOS.
activevos-central.war Opcional. La aplicacién ActiveVOS Central.

Los archivos de implementacion se encuentran en el siguiente directorio:
<directorio de instalacién de MDM Hub> /hub/server
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Abra un simbolo del sistema y cambie al directorio siguiente:
<directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/server
Ejecute el script postInstallSetup.

Nota: Si no ha instalado la versién de ActiveVOS integrada en el programa de instalacion de MDM Hub,
no incluya nombres de usuario ni contrasefias de ActiveVOS en el comando.

En UNIX. . /postInstallSetup.sh -Dweblogic.password=<WebLogic password> -
Ddatabase.password=<MDM Hub Master database password> -Davos.username=<ActiveVOS Console
username> -Davos.password=<ActiveVOS Console password> -
Davos.jdbc.database.username=<ActiveV0OS database username>-

Davos.jdbc.database.password=<ActiveVOS database password>

Nota: Si incluye un signo de exclamacion (!) en la contrasefia, debe incluir una barra diagonal inversa
antes del signo de exclamacion. Por ejemplo, si su contrasefia es !'cmx!!, introduzca la siguiente
contrasefia: \'\lecmx\!\!

En Windows. postInstallSetup.bat -Dweblogic.password=<contrasefia de WebLogic> -
Ddatabase.password=<contrasefia de la base de datos principal de MDM Hub> -
Davos.username=<nombre de usuario de la Consola de ActiveVOS> -Davos.password=<contrasefia
de la Consola de ActiveVOS> -Davos.jdbc.database.username=<nombre de usuario de la base
de datos de ActiveVOS> -Davos.jdbc.database.password=<contrasefia de la base de datos de
ActiveVOS>

Las credenciales de la consola de ActiveVOS son las mismas que las del usuario administrativo del
servidor de aplicaciones.

Las credenciales de la base de datos de ActiveVOS son las mismas que las que se han utilizado para
ejecutar el script create_bpm.

Si realiza la implementacién en un entorno con servidores administrados, asegurese de especificar los
destinos para las implementaciones en la consola de administracién del servidor WebLogic.

a. Especifique todos los servidores administrados como destinos para las siguientes
implementaciones del Servidor del concentrador:

Nombre del archivo de Descripcion

implementacion

siperian-mrm.ear Obligatorio. La aplicacién del Servidor del concentrador.
provisioning-ear.ear Obligatorio. La aplicacion de la herramienta de aprovisionamiento.
entity360view-ear.ear Opcional. El marco de Entidad 360.
informatica-mdm-platform-ear.ear Opcional. La aplicacién de Informatica Platform.
ave_weblogic.ear Opcional. La aplicacién del servidor de ActiveVOS.
activevos-central.war Opcional. La aplicacion ActiveVOS Central.

b. Especifique todos los servidores administrados como destinos para el médulo JMS
SiperianModule.
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c. Especifique todos los servidores administrados como destinos para los siguientes origenes de
datos:

e Origen de datos de la base de datos principal de MDM Hub
e Origen de datos del almacén de referencias operativas

d. Especifique todos los servidores administrados como destinos para las clases de inicio y cierre.

Para obtener mas informacién, consulte la documentacion de WebLogic.

Implementacién manual de las aplicaciones del
servidor del concentrador (opcional)

Si ha omitido el script postInstallSetup durante la instalacién o si el script postInstallSetup falla, puede
implementar manualmente las aplicaciones del servidor del concentrador. Asegurese de que implementa las
aplicaciones del servidor del concentrador desde el directorio de instalacién del servidor del concentrador.

Realice las siguientes tareas para implementar las aplicaciones del servidor del concentrador:
1. Crear origenes de datos

2. Configurar colas de mensajes JMS

3. Reempaquetar las aplicaciones del servidor del concentrador

4. Implementar las aplicaciones del servidor del concentrador
5

Configurar las colas de mensajes JMS en el servidor del concentrador

Paso 1. Crear origenes de datos

Antes de implementar manualmente las aplicaciones del servidor del concentrador, cree origenes de datos.
Ademas, si desea configurar varios Servidores de procesos o solucionar problemas de instalacion, cree
origenes de datos.

1. Instale el controlador JDBC.
2. Cree un origen de datos de Base de datos principal de MDM Hub.

3. Cree un origen de datos del Almacén de referencias operativas.

Paso 1. Instalar el controlador JDBC

Antes de crear origenes de datos para la base de datos principal de MDM Hub y el Almacén de referencias
operativas (ORS), instale el controlador JDBC.

Péngase en contacto con Oracle para obtener la version compatible del controlador JDBC.

1. Copie el controlador JDBC en el siguiente directorio:
<directorio de instalacién de WebLogic>/wlsserver/server/lib

2. Afada la ruta de acceso al controlador JDBC a la variable CLASSPATH en el siguiente archivo:
En UNIX. <dominio de WebLogic>/bin/setDomainEnv.sh
En Windows. <dominio de WebLogic>\bin\setDomainEnv.cmd

Nota: Coloque la ruta de acceso al controlador JDBC antes de la ruta de acceso a otras bibliotecas del
servidor WebLogic.
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Paso 2. Crear un origen de datos de la Base de datos principal de MDM Hub

Después de instalar el controlador de JDBC, cree un origen de datos para la Base de datos principal de MDM
Hub.

1. Enla Consola de administracién de WebLogic, haga clic en el botén Bloquear y editar para adquirir un
bloqueo.

2. Haga clic en Servicios > JDBC > Origenes de datos, y luego en Nuevo.
Aparece la pagina Propiedades de origenes de datos de JDBC.

3. Especifique las siguientes propiedades del origen de datos:

Propiedad Descripcion

Nombre Nombre del origen de datos de JDBC. Establezca el nombre en Origen de datos
principal de MDM.

Nombre de JNDI Ruta de JNDI al lugar al que estara enlazado el origen de datos JDBC. Especifique
jdbc/siperian-cmx system-ds.

Tipo de base de datos Tipo de base de datos a la que desea conectarse. Seleccione Oracle.
Controlador de base de Controlador JDBC que desea utilizar para conectarse a la base de datos.
datos Seleccione Controlador de Oracle (Thin XA).

4. Haga clic en Siguiente y haga clic de nuevo en Siguiente.
Aparece la pagina Propiedades de conexién.

5. Introduzca valores para las siguientes propiedades de conexion:

Propiedad Descripcion

Nombre de la base de datos Nombre de la base de datos a la que desea conectarse.

Nombre de host Nombre DNS o direccion IP del servidor que aloja la base de datos.

Puerto Puertq en el que el servidor de la base de datos escucha las solicitudes de
conexion.

Nombre de usuario de la Nombre de usuario de la base de datos que desea utilizar para cada conexién en

base de datos el origen de datos.

Contrasefia Contrasefia de la cuenta del usuario de la base de datos.

Confirmar contrasefia Contrasefia de la cuenta del usuario de la base de datos.

6. Haga clic en Siguiente.
Aparece la pagina Probar conexion de base de datos.
7. Haga clic en Probar configuracion para probar las conexiones del controlador.

Si la prueba falla, debe actualizar los valores en la pagina Propiedades de conexién y volver a intentar la
conexion hasta que se establezca correctamente.

8. Haga clic en Siguiente y seleccione el servidor donde desea implementar el origen de datos.

9. Haga clic en Finalizar y luego en Activar cambios.
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Paso 3. Crear un origen de datos del Almacén de referencias operativas

Cree un origen de datos para cada Almacén de referencias operativas.

1.

En la Consola de administracién de WebLogic, haga clic en el botén Bloquear y editar para adquirir un

bloqueo.

Haga clic en Servicios > JDBC > Origenes de datos, y luego en Nuevo.

Aparece la pagina Propiedades de origenes de datos de JDBC.

Especifique las siguientes propiedades del origen de datos:

Propiedad

Descripcion

Nombre

Nombre del origen de datos de JDBC. Establezca el nombre en Origen de datos
ORS de MDM.

Nombre de JNDI

Ruta de JNDI al lugar al que estard enlazado el origen de datos JDBC. Especifique
jdbc/siperian-<nombre de host de Oracle>-<sid de Oracle>-<nombre
de Almacén de referencias operativas>-ds.

Tipo de base de datos

Tipo de base de datos a la que desea conectarse. Seleccione Oracle.

Controlador de base de
datos

Controlador JDBC que desea utilizar para conectarse a la base de datos. Seleccione
Controlador de Oracle (Thin XA).

Haga clic en Siguiente y haga clic de nuevo en Siguiente.

Aparece la pagina Propiedades de conexién.

Introduzca valores para las siguientes propiedades de conexion:

Propiedad

Descripcion

Nombre de la base de datos Nombre de la base de datos a la que desea conectarse.

Nombre de host

Nombre DNS o direccidn IP del servidor que aloja la base de datos.

Puerto

Puerto en el que el servidor de la base de datos escucha las solicitudes de
conexion.

base de datos

Nombre de usuario de la

el origen de datos.

Nombre de usuario de la base de datos que desea utilizar para cada conexi6n en

Contrasefa

Contrasefia de la cuenta del usuario de la base de datos.

Confirmar contrasefia

Contrasefia de la cuenta del usuario de la base de datos.

Haga clic en Siguiente.

Aparece la pagina Probar conexién de base de datos.

Haga clic en Probar configuracion para probar las conexiones del controlador.

Si la prueba falla, debe actualizar los valores en la pagina Propiedades de conexion y volver a intentar la
conexion hasta que se establezca correctamente.

Haga clic en Siguiente y seleccione el servidor donde desea implementar el origen de datos.

Haga clic en Finalizar y luego en Activar cambios.
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Paso 2. Configurar colas de mensajes JMS

Antes de implementar manualmente las aplicaciones del servidor del concentrador, configure las colas de
mensajes JMS. Ademas, para solucionar problemas, es posible que deba configurar manualmente las colas
de mensajes JMS. Por ejemplo, configure manualmente las colas de mensajes si el proceso automatizado de
creacion de colas falla o si las colas se descartan accidentalmente tras la instalacion.

El Marco de servicios de integracion (SIF) utiliza un bean controlado por mensajes en la cola de mensajes
JMS para procesar las solicitudes SIF asincrénicas entrantes. Configure la cola de mensajes y la fabrica de
conexiones para el servidor de aplicaciones que se utiliza para la implementacién de MDM Hub. Cuando
configure una cola de mensajes JMS, también puede crear una fabrica de conexiones.

Para configurar la cola de mensajes JMS, realice las siguientes tareas:
1. Cree un modulo y un servidor de JMS.

2. Cree una fabrica de conexiones para el médulo.

3. Afada las colas de mensajes JMS al médulo.

4. Cree una cola de implementacién secundaria.

Nota: Cuando cree colas de mensajes de JMS para MDM Hub en un entorno de cllsteres, asegurese de
seleccionar un servidor de destino que pueda migrar. Cuando configure el médulo de JMS, seleccione como
destino "Todos los servidores en el cluster". Para obtener mas informacioén, consulte la documentacién de
WebLogic.

Paso 1. Crear un modulo y un servidor de JMS

Utilice la consola de administracion de WebLogic para crear una cola de mensajes JMS. Cree un servidor de
JMS y un médulo para la cola de mensajes.

1. Inicie la Consola de WebLogic y haga clic en Bloquear y editar.

Desplacese a Servicios > Mensajes > Servidores de JMS.

Cree un servidor de JMS con el nombre SiperianJMSServer y haga clic en Siguiente.
Seleccione el nombre del servidor en la lista Destino y haga clic en Finalizar.
Desplacese hasta Servicios > Mensajes > Modulos de JMS.

Cree un mddulo de JMS con el nombre SiperianModule y haga clic en Siguiente.

Seleccione la casilla de verificacion Servidor de destino.

© N o o~ w DN

Haga clic en Siguiente y, a continuacion, haga clic en Finalizar.

Paso 2. Configurar una fabrica de conexiones para el modulo
Cree y configure una fabrica de conexiones para el médulo que ha creado.

1. Desplacese al SiperianModule que ha creado en el “Paso 1. Crear un médulo y un servidor de JMS” en la
pagina 60.

2. Haga clic en New debajo de Summary of Resources.

3. Elija Fabrica de conexiones y haga clic en Siguiente.

4. Especifique siperian.mrm.jms.xaconnectionfactory para el nombre y el nombre de JNDI y, a
continuacién, haga clic en Siguiente.

5. Seleccione Servidor de destino y haga clic en Finalizar.

Se crea la fabrica de conexiones siperian.mrm.jms.xaconnectionfactory.
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En Configuracién, vaya a la fabrica de conexiones siperian.mrm.jms.xaconnectionfactory que ha
creado.

Haga clic en Transacciones.

Habilite Habilitar fabrica de conexiones XA y haga clic en Guardar.

Paso 3. Afadir colas de mensajes al mdédulo

Puede afiadir colas de mensajes JMS al moédulo que ha creado.

Desplacese a SiperianModule y haga clic en Nuevo en Resumen de recursos.
Elija Cola y haga clic en Siguiente.

Especifique siperian.sif.jms.queue para el nombrey el nombre de JNDI y, a continuacién, haga clic
en Siguiente.

Elija el servidor JMS que cre6 en el “Paso 1. Crear un médulo y un servidor de JMS” en la pagina 60y
haga clic en Finalizar.

Haga clic en Activar cambios.

Paso 4. Crear una cola de subimplementacion

Después de afiadir colas de mensajes JMS al moédulo que ha creado, cree una cola de implementacién
secundaria.

1.

2
3.
4

En Resumen de recursos, vaya a SiperianModule y haga clic en Nuevo.
Elija Cola y haga clic en Siguiente.
Haga clic en el botén Crear una implementacién secundaria.

Compruebe que el Nombre de la implementacién secundaria essiperian.sif.jms.queue y haga clic en
Aceptar.

Especifique siperian.sif.jms.queue para el nombrey el nombre de JNDI y, a continuacién, haga clic
en Siguiente.

Elija el servidor JMS que acaba de crear y haga clic en Finalizar.

Haga clic en Activar cambios.

Paso 3. Reempaquetar los archivos EAR del servidor del
concentrador

Si edita la propiedad cmx.home en el archivo cmxserver.properties 0 si la instalacion se ha realizado en un
cluster del servidor de aplicaciones, vuelva a empaquetar los archivos EAR del Servidor del concentrador en
el Servidor de administracion.

Cree un directorio llamado EAR.
a. Desplacese hasta el siguiente directorio:
<directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/server/lib

b. Ejecute el siguiente comando:
mkdir ear

Si tiene archivos JAR personalizados, copie cada archivo JAR personalizado en el directorio EAR que
cred en el paso anterior.
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Para copiar un archivo JAR personalizado en el directorio EAR, ejecute el siguiente comando:

copy <ubicacién del archivo JAR personalizado>/< nombre de archivo JAR
personalizado>.jar ear

Es posible que necesite archivos JAR personalizados para las salidas de usuario personalizadas.
3. Vuelva a empaquetar los archivos EAR.
a. Desplacese hasta el siguiente directorio:
<directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/server/bin
b. Ejecute el siguiente comando:
En UNIX. ./sip_ant.sh repackage

En Windows. sip ant.bat repackage

Paso 4. Implementar las aplicaciones del servidor del
concentrador
Puede implementar manualmente las aplicaciones del servidor del concentrador. Asegurese de que

implementa las aplicaciones del servidor del concentrador desde el directorio de instalacién del servidor del
concentrador.

1. Sitiene alguna implementacidn existente, utilice la Consola de administracion del Servidor WebLogic
para anular la implementacién de los siguientes archivos de implementacion:

Nombre del archivo de implementacién Descripcion

siperian-mrm.ear Obligatorio. La aplicacion del Servidor del concentrador.
provisioning-ear.ear Obligatorio. La aplicacién de la herramienta de aprovisionamiento.
entity360view-ear.ear Opcional. El marco de Entidad 360.
informatica-mdm-platform-ear.ear Opcional. La aplicacién de Informatica Platform.
ave_weblogic.ear Opcional. La aplicacion del servidor de ActiveVOS.
activevos-central.war Opcional. La aplicacién ActiveVOS Central.

2. Utilice la Consola de administracion del Servidor WebLogic para implementar los archivos de
implementacion.
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3. Siseimplementa en un entorno con servidores administrados, asegurese de especificar los destinos de
las implementaciones en la Consola de administracion del Servidor de WebLogic.

a. Especifique todos los servidores administrados como destinos para las siguientes
implementaciones del Servidor del concentrador:

Nombre del archivo de Descripcion

implementacion

siperian-mrm.ear Obligatorio. La aplicacién del Servidor del concentrador.
provisioning-ear.ear Obligatorio. La aplicacion de la herramienta de aprovisionamiento.
entity360view-ear.ear Opcional. El marco de Entidad 360.
informatica-mdm-platform-ear.ear Opcional. La aplicacién de Informatica Platform.
ave_weblogic.ear Opcional. La aplicacién del servidor de ActiveVOS.
activevos-central.war Opcional. La aplicacion ActiveVOS Central.

b. Especifique todos los servidores administrados como destinos para el médulo JMS
SiperianModule.

c. Especifique todos los servidores administrados como destinos para los siguientes origenes de
datos:

e Origen de datos de la base de datos principal de MDM Hub
e Origen de datos del almacén de referencias operativas

d. Especifique todos los servidores administrados como destinos para las clases de inicio y cierre.

Para obtener mas informacién, consulte la documentacion del servidor WebLogic.

Paso 5. Configurar las colas de mensajes JMS en el servidor del
concentrador

Después de implementar manualmente las aplicaciones del servidor del concentrador, configure las colas de
mensajes JMS en el servidor del concentrador.

Para configurar la cola de mensajes JMS en el servidor del concentrador, realice las siguientes tareas:

1. Inicie la Consola del concentrador.
2. Afiada un servidor de cola de mensajes.

3. Afada una cola de mensajes.

Paso 1. Iniciar la consola del concentrador
Para iniciar MDM Hub, inicie la consola del concentrador.
1. Abra una ventana del navegador y escriba la siguiente URL:

http://<host de MDM Hub>:<nUmero de puerto>/cmx/

Consulte a su administrador para obtener el nimero de puerto correcto.

Aparece la ventana de inicio de la Consola del concentrador.
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2. Haga clic en Iniciar.
Java Web Start se carga.

Nota: La primera vez que inicie la Consola del concentrador desde un equipo cliente, Java Web Start
descargard los archivos de aplicacién.

Aparece el cuadro de didlogo Inicio de sesién de MDM Hub.

3. Especifique un nombre de usuario y una contrasefia, y haga clic en Aceptar.
Aparecera el cuadro de didlogo Cambiar base de datos.

4. Seleccione la base de datos de destino.
La base de datos de destino es la Base de datos principal de MDM Hub.

5. Seleccione un idioma de la lista y haga clic en Conectar.

La interfaz de usuario de la Consola del concentrador aparece en el idioma seleccionado. Si es
necesario cambiar el idioma en el que aparece la interfaz de usuario de la Consola del concentrador,
reinicie la Consola del concentrador con el idioma que desee.

Paso 2. Afadir un servidor de cola de mensajes

Antes de afiadir una cola de mensajes, debe afiadir un servidor de cola de mensajes a la implementacién de
MDM Hub.

1. Enla Consola del concentrador, haga clic en Colas de mensajes bajo el Entorno de trabajo de
configuracion.

2. Haga clic en Bloqueo de escritura > Adquirir bloqueo.

3. Haga clic con el botén derecho en el panel del medio de la herramienta Colas de mensajes y seleccione
Anadir servidor de cola de mensajes.

Se abrird el cuadro de didlogo Aiadir servidor de cola de mensajes.
4. Introduzca los detalles del servidor de la cola de mensajes.

En la siguiente tabla se describen los campos que utiliza para configurar el servidor de la cola de
mensajes JMS:

Nombre de campo Valor

Nombre de fabrica de Nombre de la fabrica de conexiones.

conexiones Especifique siperian.mrm.jms.xaconnectionfactory.

Nombre para mostrar Nombre del servidor de cola de mensajes que debe aparecer en la Consola del
concentrador.

Especifique siperian.mrm.jms.xaconnectionfactory.

5. Haga clic en Aceptar.

El servidor de cola de mensajes se ha afadido.

Paso 3. Afadir una cola de mensajes
Puede afiadir una cola de mensajes a un servidor de cola de mensajes.

1. Enla Consola del concentrador, haga clic en Colas de mensajes bajo el Entorno de trabajo de
configuracion.

2. Haga clic en Bloqueo de escritura > Adquirir bloqueo.
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3. Haga clic con el botén derecho en el servidor de cola de mensajes en el panel central de la herramienta
Colas de mensajes. Después, seleccione Aiadir cola de mensajes.

Se abrira el cuadro de didlogo Ahadir cola de mensajes.
4. Introduzca los detalles de la cola de mensajes JMS.

En la siguiente tabla se describen los campos de la cola de mensajes JMS:

Nombre de campo Valor

Nombre de cola Nombre de la cola de mensajes.
Especifique java: /queue/siperian.sif.jms.queue.

Nombre para mostrar Nombre de la cola de mensajes que debe aparecer en la consola del concentrador.

Especifique java:/queue/siperian.sif.jms.queue.

5. Haga clic en Aceptar.

La cola de mensajes se afiade al servidor de cola de mensajes.
6. En el panel derecho, seleccione la opcién Usar con activadores de mensajes.
7. Haga clic en Probar.

Aparece el resultado de |la prueba de la cola de mensajes.

Reiniciar WebLogic

El proceso de instalacion habilita el método AnonymousAdminLookupEnabled del Servidor WebLogic. El
método AnonymousAdminLookupEnabled debe estar habilitado para el registro del Almacén de referencias
operativas. Si no reinicia el Servidor WebLogic después de instalar el Servidor del concentrador, el AlImacén
de referencias operativas generard un error.

Configurar almacenamiento en memoria caché de
metadatos

MDM Hub emplea Infinispan para el almacenamiento en memoria caché de metadatos. Para configurar el
almacenamiento en memoria caché de metadatos, puede editar el archivo InfinispanConfig.xml del
siguiente directorio: <directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/server/resources.

Para obtener mds informacién acerca de la configuracién de Infinispan, consulte la documentacién de
Infinispan.

Reiniciar WebLogic 65



Iniciar la Consola del concentrador

Para acceder a la MDM Hub, inicie Consola del concentrador. Utilice una conexiéon HTTP para iniciar la
Consola del concentrador.

Asegurese de tener configurados un nombre de usuario y una contrasefia antes de iniciar la Consola del
concentrador.

1. Abra una ventana del navegador y escriba la siguiente URL:
http://<host de MDM Hub>:<nUmero de puerto>/cmx/
Consulte a su administrador para obtener el nimero de puerto correcto.
Aparece la ventana de inicio de la Consola del concentrador.
2. Haga clic en Iniciar.
Java Web Start se carga.

Nota: La primera vez que inicie la Consola del concentrador desde un equipo cliente, Java Web Start
descargarad los archivos de aplicacién.

Aparece el cuadro de didlogo Inicio de sesion de MDM Hub.

3. Especifique un nombre de usuario y una contrasefia, y haga clic en Aceptar.
Aparecera el cuadro de didlogo Cambiar base de datos.

4. Seleccione la base de datos de destino.
La base de datos de destino es la Base de datos principal de MDM Hub.

5. Seleccione un idioma de la lista y haga clic en Conectar.

La interfaz de usuario de la Consola del concentrador aparece en el idioma seleccionado. Si es
necesario cambiar el idioma en el que aparece la interfaz de usuario de la Consola del concentrador,
reinicie la Consola del concentrador con el idioma que desee.

Registrar un Almacén de referencias operativas

Después de crear un Almacén de referencias operativas, debe registrarlo en la consola del concentrador. Un
Almacén de referencias operativas debe registrarse con una sola Base de datos principal de MDM Hub.

1. Inicie la Consola del concentrador.

Aparecera el cuadro de didlogo Cambiar base de datos.

Seleccione Base de datos principal de MDM Hub y haga clic en Conectar.

En el entorno de trabajo Configuracién, haga clic en la herramienta Bases de datos.

En el menu Bloqueo de escritura, haga clic en Adquirir bloqueo.

a > 0N

En el panel Bases de datos, haga clic en el botén Registrar base de datos.
Aparecera el Asistente de conexion de Informatica MDM Hub.

6. Seleccione el tipo de base de datos Oracle y haga clic en Siguiente.

7. Configure las propiedades de conexién de la base de datos.

a. Seleccione un método de conexion de Oracle y haga clic en Siguiente.
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La siguiente tabla describe los métodos de conexién de Oracle que puede seleccionar:

Método de conexion

Descripcion

Servicio

Conecta con Oracle mediante el nombre de servicio.

SID

Conecta con Oracle mediante el ID del sistema de Oracle.

Para obtener mas informacidn sobre los nombres de SERVICE y SID, consulte la documentacién de

Oracle.

Aparece la pagina Propiedades de conexién.

Especifique las propiedades de conexién para el tipo de conexién que seleccione y haga clic en

Siguiente.

En la siguiente tabla se describen las propiedades de conexién:

Propiedad

Descripcion

Nombre para mostrar
de la base de datos

Nombre del Almacén de referencias operativas que debe aparecer en la consola
del concentrador.

Identificador de
equipo

Prefijo especificado en las claves para identificar los registros de la instancia del
almacén del concentrador de forma exclusiva.

Nombre de host de la
base de datos

Direccion IP o nombre del servidor que aloja la base de datos de Oracle.

SID Identificador del sistema de Oracle que hace referencia a la instancia de la base
de datos de Oracle que se ejecuta en el servidor. El campo SID aparece si ha
seleccionado el tipo de conexién SID.

Servicio Nombre del servicio de Oracle utilizado para conectarse a la base de datos de
Oracle. El campo Servicio aparece si ha seleccionado el tipo de conexidn Servicio.

Puerto El puerto TCP de la escucha de Oracle que se ejecuta en el servidor de base de

datos Oracle. El valor predeterminado es 1521.

Nombre de TNS de
Oracle

Nombre de la base de datos en la red tal como se define en el archivo
TNSNAMES . ORA.

Se establece el nombre de TNS de Oracle al instalar la base de datos de Oracle.
Para obtener mas informacion sobre el nombre de TNS de Oracle, consulte la
documentacién de Oracle.

Nombre de esquema

Nombre del Almacén de referencias operativas.

Contrasefa

Contrasefia asociada al nombre de usuario del Almacén de referencias operativas.

URL de conexion de
DDM

Opcional. URL para conectarse a la aplicacién Dynamic Data Masking. La URL es
similar a la URL que utiliza para conectarse a la base de datos, excepto que la URL
de la aplicacién Dynamic Data Masking utiliza el nombre de host y el nimero de
puerto de Dynamic Data Masking.

Registrar un Almacén de referencias operativas
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Nota: El Nombre de esquema y el Nombre de usuario son los nombres del Almacén de referencias
operativas que especificé al crear el AlImacén de referencias operativas. Si necesita esta
informacioén, pdngase en contacto con el administrador de la base de datos.

Se abrira la pagina Resumen.

c. Revise el resumen y especifique las propiedades de conexién adicionales.

La siguiente tabla muestra propiedades de conexién adicionales que puede configurar:

Propiedad

Descripcion

Direccién URL
de conexion

URL de conexidn. El asistente de conexién genera la URL de conexién de manera
predeterminada.

La siguiente lista muestra el formato de la URL de conexién para los tipos de conexion

de Oracle:

- Tipo de conexidn de servicio. jdbc:oracle:thin:@//database host:port/
service name

- Tipo de conexién de SID. jdbc:oracle:thin:@//database host:port:sid

Para un tipo de conexidn de servicio, tiene la opcién de personalizar y después probar
una URL de conexidn diferente.

Crear origen de
datos tras el
registro

Seleccione que desea crear el origen de datos en el servidor de aplicaciones después del
registro. Si no selecciona la opcién, debera configurar manualmente el origen de datos.

Nota: En los entornos de clisteres del servidor de aplicaciones, cree manualmente los
origenes de datos y los grupos de conexiones para los Almacenes de referencias
operativas.

d. Parauntipo de conexion de servicio, si desea cambiar la URL predeterminada, haga clic en el botén
Editar, especifique la URL y, a continuacién, haga clic en Aceptar.

8. Haga clic en Finalizar.

Aparece el cuadro de didlogo Registrar base de datos.

9. Hagaclic en Aceptar.

MDM Hub registra el Almacén de referencias operativas.

10. Seleccione el AlImacén de referencias operativas que ha registrado y haga clic en el botén Probar
conexion de base de datos.

El cuadro de didlogo Probar base de datos muestra el resultado de la prueba de conexidén de la base de

datos.

11. Haga clic en Aceptar.

El Almacén de referencias operativas se registra y se prueba la conexién con la base de datos.
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CAPiTULO 7

Instalacion del Servidor de
procesos

Este capitulo incluye los siguientes temas:

.69

Instalar el Servidor de procesos en modo de consola, 71

Instalar el Servidor de procesos en modo silencioso, 72

Instalar el Servidor de procesos en entornos con servidores administrados, 73

Inicie el servidor de aplicaciones.
Abra una linea de comandos y desplacese al directorio siguiente:

De manera predeterminada, el programa de instalacién esta en el siguiente directorio:
En UNIX. <directorio de distribucién>/<nombre de sistema operativo>/mrmcleanse

En Windows. <directorio de distribucién>\windows\mrmcleanse

Ejecute el siguiente comando:

En UNIX. hub_cleanse install.bin

En Windows. hub_cleanse install.exe

Seleccione el idioma para la instalacion y, a continuacién, haga clic en Aceptar.

Aparece la ventana Introduccién.

Haga clic en Siguiente.

Se abrird la ventana de Acuerdo de licencia.

Seleccione la opcion Acepto los términos del acuerdo de licencia y después haga clic en Siguiente.
Se abre la ventana Elegir la carpeta de instalacion.

Haga clic en Siguiente.

Haga clic en Seleccionar para seleccionar un archivo de licencia y haga clic en Siguiente.
Seleccione WebLogic y, a continuacién, haga clic en Siguiente.

Aparece la ventana Pagina de inicio del servidor de aplicaciones WebLogic.

69



10. Configure los siguientes valores del servidor WebLogic:

a. Elija una ruta de acceso al directorio de instalacion del dominio WebLogic para el dominio que
desee utilizar para MDM Hub. Haga clic en Siguiente.

Aparece la ventana Iniciar sesion en el servidor de aplicaciones WebLogic.
b. Introduzca valores para los pardmetros de inicio de sesién.

La siguiente tabla describe los parametros de inicio de sesidn:

Parametro Descripcion
Host Nombre del ordenador host donde estd instalado WebLogic.
Servidor Nombre de la instancia del Servidor WebLogic en el dominio en el que WebLogic esta

implementado. Por ejemplo, AdminServer.

Nombre de usuario | Nombre del usuario para la instalaciéon de WebLogic.

Contrasefa Contrasefia que corresponde al usuario de WebLogic.

Nimero de puerto Nimero del puerto en el que escucha el servidor WebLogic.

11. Enla pagina del juego de herramientas de uso del producto, seleccione el tipo de entorno.

12. Sitiene un servidor proxy, seleccione Si e introduzca los detalles del servidor proxy. De lo contrario,
seleccione No y, a continuacién, haga clic en Siguiente.

Puede introducir los siguientes detalles del servidor proxy:

e Nombre/IP del servidor proxy

e Puerto del servidor proxy

¢ Nombre de dominio del servidor proxy (dejar en blanco si no se aplica).

¢ Nombre de usuario del servidor proxy (dejar en blanco si no se aplica).

e Contrasefa del servidor proxy. Deje este campo en blanco si no es aplicable.

13. Enla pagina Implementar, seleccione la opcion No, lo ejecutaré yo mismo mas tarde, la cual le permite
ejecutar el script posterior a la instalacién de manera manual.

14. Haga clic en Siguiente.
Aparecera la ventana Resumen previo a la instalacién.

15. Después de que la ventana de resumen muestre las opciones que desea, haga clic en Instalar para
iniciar el proceso de instalacion.

Cuando finalice la instalacidn, aparecera la ventana Instalacién completada.
16. Reinicie el sistema ahora o més tarde.
17. Haga clic en Hecho para salir del programa de instalacién del Servidor de procesos.

Después de la instalacion, debe realizar una configuracién adicional para el motor de limpieza segun las
instrucciones en la Guia del adaptador de limpieza de Informatica MDM Multidomain Edition.
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Instalar el Servidor de procesos en modo de consola

Puede instalar el Servidor de procesos en modo de consola en UNIX.

Nota: No utilice el usuario raiz al instalar el Servidor de procesos en RedHat Linux. El usuario raiz no tiene
un .profile, requerido por InstallAnywhere. En su lugar, cree y utilice un perfil de usuario independiente para
instalar el Servidor de procesos.

1.
2.

10.

11.

12.

13.

14.

Inicie el servidor de aplicaciones.

Desplacese al siguiente directorio en la distribucién de MDM Hub:
En Solaris. <directorio de distribucidn>/solaris/mrmcleanse
En HP-UX. <directorio de distribucidén>/hpux/mrmcleanse

En Linux. <directorio de distribucidén>/linux/mrmcleanse

En AIX. <directorio de distribucidén>/aix/mrmcleanse

Ejecute el siguiente comando desde la linea de comandos:
./hub cleanse install.bin -i console

Introduzca el nimero de la configuracién regional que desea elegir para la instalacién y, a continuacién,
pulse Intro.

Aparece la informacién de introduccidn de la instalacién.
Pulse Intro.
Aparece el acuerdo de licencia.

Lea el acuerdo de licencia. Escriba Y para aceptar el acuerdo de licencia o N si no desea aceptar el
acuerdo de licencia y desea salir del programa de instalacién.

Pulse Intro.

Si ha escrito Y en el paso anterior, aparecerd la informacién sobre la carpeta de instalacién.
Seleccione la carpeta para la instalacién del Servidor de procesos.

e Para elegir la ubicacién predeterminada, pulse Intro.

e Para cambiar la ruta de acceso, escriba la ruta absoluta de la carpeta de instalacién y pulse Intro.

Confirme la ubicacién de la carpeta de instalacién. Escriba Y para confirmar la carpeta de instalacién o
N para cambiar la carpeta de instalacion.

Pulse Intro.

Aparece el mensaje sobre la ubicacién del archivo de licencia.

Introduzca la ruta absoluta del archivo de licencia y pulse Intro.

Aparece una lista de opciones del servidor de aplicaciones.

Introduzca el ndmero del servidor de aplicaciones que desea seleccionar y pulse Intro.
Aparece la informacién del servidor de aplicaciones.

Configure los valores de WebLogic.

a. Especifique la ruta de acceso al dominio WebLogic en el que desea instalar el Servidor del
concentrador y pulse Intro.

Aparece el mensaje sobre la informacidn de inicio de sesién del servidor de aplicaciones WebLogic.

b. Introduzca el nombre de host, el nombre del servidor, el nombre de usuario, la contrasefiay el
puerto de escucha del servidor WebLogic, o acepte los valores predeterminados y pulse Intro.

Pulse Intro.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Configure los valores del motor de limpieza.
¢ Siusa Informatica Address Verification, configure los siguientes parametros:
- Especifique la ubicacién del archivo de configuracién y pulse Intro.
- Especifique la ubicacién del archivo de pardmetros y pulse Intro.
- Especifique el tipo de correccién predeterminada y pulse Intro.
¢ Si utiliza Business Objects DQ X, configure los siguientes pardmetros:
- Especifique el nombre de host y pulse Intro.
- Especifique el puerto y pulse Intro.
- Especifique el subarchivo y pulse Intro.

En las opciones del juego de herramientas de uso del producto, seleccione el tipo de entorno. Escriba 1
para Produccién; 2 para Prueba; o 3 para Desarrollo. A continuacién, pulse Intro.

Seleccione si tiene un servidor proxy. Pulse Intro para Si. En caso contrario, escriba 2 para decir No y, a
continuacioén, pulse Intro.

Puede introducir los siguientes detalles del servidor proxy:

o Nombre/IP del servidor proxy

e Puerto del servidor proxy

e Nombre de dominio del servidor proxy (dejar en blanco si no se aplica).

e Nombre de usuario del servidor proxy (dejar en blanco si no se aplica).

e Contrasefa del servidor proxy. Deje este campo en blanco si no es aplicable.
Aparece el resumen de las opciones de instalacion.

Elija si desea ejecutar el script postInstallSetup como parte de la instalacion o si desea ejecutarlo
manualmente mas tarde.

Pulse Intro.
Aparece el resumen de las opciones de instalacién.

Compruebe la informacién en el resumen previo a la instalacién. Si la informacién es correcta, pulse
Intro para iniciar la instalacion. Si necesita realizar cambios, escriba BACK en la informacidn especificay
haga los cambios.

El Servidor del concentrador se instala segun la informacién de configuracién que proporcione. Cuando
el proceso se completa, aparece la informacién de instalacién completada.

Pulse Intro.

El Servidor de procesos se instala segun la informacién que especifique, y aparece la informacién de
instalacién completada.

Pulse Intro para salir del programa de instalacion.

Instalar el Servidor de procesos en modo silencioso

Puede instalar el Servidor de procesos en modo silencioso. Antes de iniciar la instalacién silenciosa,
asegurese de que ha configurado el archivo de propiedades de la instalacién silenciosa.

1.

Inicie el servidor de aplicaciones.
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2. Abraunalinea de comandos y ejecute el siguiente comando:

En UNIX. . /hub_cleanse_install.bin -f <ruta de acceso al archivo de propiedades de

instalacién silenciosa del servidor de procesos>

En Windows. hub_cleanse install.exe -f <ruta de acceso al archivo de propiedades de

instalacién silenciosa del servidor de procesos>

El programa de instalacion en modo silencioso se ejecuta en segundo plano. El proceso puede tardar un
tiempo.

3. Siejecutd el script postInstallSetup para el servidor de procesos como parte de la instalacion
silenciosa, compruebe el archivo postinstallSetup.log para asegurarse de que la instalacion se
realizé correctamente.

El archivo de registro se encuentra en el siguiente directorio: <directorio de instalacién de MDM
Hub>/hub/cleanse/logs.

Instalar el Servidor de procesos en entornos con
servidores administrados

Instale el Servidor de procesos en el Servidor de administracién y en todos los servidores administrados en
los que debe implementar la aplicacién del Servidor de procesos. En un entorno de clisteres, aseglrese de
que la ruta de la instalacidn del Servidor de procesos sea la misma en todos los nodos de claster.

1. Inicie el servidor de administracion de WebLogic y los servidores administrados en todos los equipos.
2. Abraunalinea de comandos y desplacese al directorio siguiente:

De manera predeterminada, el programa de instalacion esta en el siguiente directorio:
En UNIX. <directorio de distribucién>/<nombre de sistema operativo>/mrmcleanse

En Windows. <directorio de distribucién>\windows\mrmcleanse

3. Parainiciar el programa de instalacion del Servidor de procesos, ejecute el siguiente comando:
En UNIX. . /hub _cleanse install.bin -DSIPERIAN INSTALL PREREQ VALIDATION=false
En Windows. hub cleanse install.exe -DSIPERIAN INSTALL PREREQ VALIDATION=false

4. Seleccione el idioma para la instalacién y, a continuacién, haga clic en Aceptar.
Aparece la ventana Introduccioén.

5. Haga clic en Siguiente.
Se abrird la ventana de Acuerdo de licencia.

6. Seleccione la opcion Acepto los términos del acuerdo de licencia y después haga clic en Siguiente.
Se abre la ventana Elegir la carpeta de instalacion.

7. Haga clic en Siguiente.

8. Haga clic en Seleccionar para seleccionar un archivo de licencia y haga clic en Siguiente.

9. Seleccione WebLogic y, a continuacién, haga clic en Siguiente.

Aparece la ventana Pagina de inicio del servidor de aplicaciones WebLogic.
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10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.
17.

Configure los siguientes valores del servidor WebLogic:

a. Elija una ruta de acceso al directorio de instalacion del dominio WebLogic para el dominio que
desee utilizar para MDM Hub. Haga clic en Siguiente.

Aparece la ventana Iniciar sesion en el servidor de aplicaciones WebLogic.
b. Introduzca valores para los pardmetros de inicio de sesién.

La siguiente tabla describe los parametros de inicio de sesidn:

Parametro Descripcion
Host Nombre del equipo host en el que se crea el Servidor de administracion de WebLogic.
Servidor Nombre de la instancia del Servidor Weblogic en el dominio en el que WebLogic esta

implementado. Por ejemplo, AdminServer.

Nombre de Nombre del usuario para la instalacién de WebLogic.
usuario
Contrasefia Contrasefia que corresponde al usuario de WebLogic.

Nimero de puerto | Si el clister esta configurado con la direccién IP del clister de desarrollo, especifique
el nimero de puerto del Servidor de administracién para cualquier nodo en el cldster
de WebLogic.

Si utiliza la direccién IP del cldster de produccién, especifique el nimero de puerto del
claster.

En la pagina del juego de herramientas de uso del producto, seleccione el tipo de entorno.

Si tiene un servidor proxy, seleccione Si e introduzca los detalles del servidor proxy. De lo contrario,
seleccione No y, a continuacién, haga clic en Siguiente.

Puede introducir los siguientes detalles del servidor proxy:

e Nombre/IP del servidor proxy

e Puerto del servidor proxy

e Nombre de dominio del servidor proxy (dejar en blanco si no se aplica).

e Nombre de usuario del servidor proxy (dejar en blanco si no se aplica).

e Contrasefa del servidor proxy. Deje este campo en blanco si no es aplicable.

En la pagina Implementar, seleccione la opcién del script de configuracién posterior a la instalacién No,
lo ejecutaré yo mismo mas tarde.

La opcion No, lo ejecutaré yo mismo mas tarde le permite ejecutar manualmente el script posterior a la
instalacion mas tarde.

Haga clic en Siguiente.
Aparecera la ventana Resumen previo a la instalacion.

Después de que la ventana de resumen muestre las opciones que desea, haga clic en Instalar para
iniciar el proceso de instalacion.

Cuando finalice la instalacién, aparecerd la ventana Instalacién completada.
Reinicie el sistema ahora o mas tarde.

Haga clic en Hecho para salir del programa de instalacién del Servidor de procesos.
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CAPIiTULO 8

Tareas posteriores a la
instalacion del Servidor de
procesos

Este capitulo incluye los siguientes temas:

Copiar los archivos de registro de la instalacion, 75

Verificar la versién y el nimero de compilacién, 76

Configurar el Servidor de procesos, 77

Configurar el Servidor de procesos en entornos con servidores administrados, 79

Configurar el Servidor de procesos para el uso de subprocesos, 82

Configurar varios servidores de procesos para las operaciones de limpieza y coincidencia, 83

Configurar varios servidores de procesos para procesos por lotes, 84

Configurar la poblacién de coincidencia, 85

Copiar los archivos de registro de la instalacion

Los archivos de registro de la instalacién son utiles para solucionar problemas del proceso de instalacion del

Servidor de procesos. Copie los archivos de registro en el directorio de documentacién de la instalacion. El
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Servicio internacional de atencion al cliente de Informatica puede solicitar copias de los archivos de registro
si se pone en contacto con ellos en relacidn a problemas de instalacion.

En la siguiente tabla se describen los diferentes tipos de archivos de registro de instalacion:

Tipo de archivo Descripcion
de registro

Registro de - Nombre de archivo. Informatica MDM Cleanse Match Server Install <marca de
instalacion tiempo>.xml
- Ubicacién. <Directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/cleanse/
UninstallerData/Logs

- Contenido. Directorios creados, nombres de los archivos instalados, comandos ejecutados y
estado de cada archivo instalado.

Registro de - Nombre de archivo. installPrereq.log

requisitos previos | - Ubicacién. <Directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/cleanse/Logs

de instalacién - Contenido. registros de las comprobaciones de requisitos previos que realiza el programa de
instalacién.

Registro de - Nombre de archivo. infamdm_installer debug.txt

depuracién - Ubicacién. <Directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/cleanse/

- Contenido. Informacidén detallada sobre las decisiones tomadas durante la instalacion y las
acciones realizadas por el programa de instalacion.

Registro de - Nombre de archivo. postInstallSetup.log

configuracion - Ubicacién. <Directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/cleanse/logs
posterior a la - Contenido. Resumen de las acciones realizadas por el programa de instalacién durante el
instalacion proceso posterior a la instalacion y los errores en este proceso.

Registro del - Nombre de archivo. cmxserver.log

servidor de - Ubicacién. <Directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/cleanse/logs
procesos - Contenido. Resumen de las operaciones del Servidor de procesos.

Registros del - Nombres de archivo. access.log, <servidor de WebLogic>.logy <dominio de
servidor de WebLogic>.log

WebLogic - Ubicacién. <dominio de Weblogic>/servers/<dominio de Weblogic>/logs

- Contenido. Contiene el estado de procesamiento de mensajes, estado de la conexién JMS,
detalles de transacciones, excepciones de Java y detalles de acceso a archivos.

Verificar la version y el numero de compilacién

Debe asegurarse de que la version y el nimero de compilacién del Servidor de procesos instalado sean
correctos.

Realice uno de los siguientes pasos para comprobar la versiéon y el nimero de compilacién del Servidor de
procesos:

e Compruebe la versién y el nimero de compilacion en la entrada JAR manifest.mf en el archivo siperian-
mrm-cleanse.ear. El archivo siperian-mrm-cleanse.ear se encuentra en el siguiente directorio:
En UNIX. <infamdm install directory>/hub/cleanse

En Windows. <infamdm install directory>\hub\cleanse

e Compruebe la versién y el nimero de compilacién en el archivo versionInfo.xml que se encuentra en el
siguiente directorio:
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En UNIX. <infamdm install directory>/hub/cleanse/conf
En Windows. <infamdm install directory>\hub\cleanse\conf
e En UNIX. Ejecute versioninfo.sh, que se encuentra en el siguiente directorio:
<infamdm install directory>/hub/cleanse/bin
En Windows. Ejecute versionInfo.bat, que se encuentra en el siguiente directorio:

<infamdm install directory>\hub\cleanse\bin

Nota: Para los sistemas AlX, cambie el script versionInfo.sh para ejecutar Java desde
<JAVA HOME>/jre/bin/java.

Configurar el Servidor de procesos

Después de instalar el Servidor de procesos, debe configurarlo. Puede definir la configuracién de registro y
cambiar la configuracién del servidor de aplicaciones y del Servidor de procesos.

Implementar el archivo EAR del Servidor de procesos

Implemente el archivo EAR del Servidor de procesos en el mismo equipo en el que instala el Servidor de
procesos.

Por ejemplo, si instala el Servidor de procesos en un equipo de prueba, implemente el archivo EAR en el
equipo de prueba. Si implementa el archivo EAR en el equipo de produccioén, la aplicacién en el equipo de
producciéon no podrd encontrar la instalacion para obtener informacién de configuracién, como el registro.

Configurar el Servidor de procesos con motores de limpieza

Después de instalar el Servidor de procesos, puede configurar un motor de limpieza con el Servidor de
procesos.

Para obtener més informacién sobre la configuracion de los motores de limpieza, consulte la Guia del
adaptador de limpieza de Informatica MDM Multidomain Edition.

Configurar el Servidor de procesos para la busqueda inteligente

Puede habilitar la busqueda inteligente en el Servidor de procesos y establecer este mismo servidor como un
servidor de ZooKeeper. Puede usar la bdsqueda inteligente para buscar datos en los tipos de entidades de
negocio que admiten bldsquedas.

Para obtener mas informacidn sobre la configuracion de la busqueda inteligente, consulte la Guia de
configuracion de Informatica MDM Multidomain Edition.

Configurar el Servidor de procesos para eliminar los archivos
temporales

Puede configurar el Servidor de procesos para eliminar los archivos temporales que genera el proceso de
limpieza.

1. Abra el archivo cmxcleanse.properties.
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El archivo cmxcleanse.properties se encuentra en el siguiente directorio:
En UNIX.

<infamdm install directory>/hub/cleanse/resources/
En Windows.
<infamdm install directory>\hub\cleanse\resources)\

2. Establezca la propiedad cmx.server.datalayer.cleanse.working files en FALSE.

El valor predeterminado es KEEP.

Configurar los valores de registro

Puede configurar el Servidor de procesos para realizar registros. Especifique las opciones de configuracion
para realizar registros en el archivo 1og47.xml.

1. Abra log4j.xml en el siguiente directorio:

En UNIX. <infamdm install directory>/hub/cleanse/conf

En Windows. <infamdm install directory>\hub\cleanse\conf
2. Establezca el valor para los siguientes nombres de categoria:

e com.siperian

e com.delos

e com.informatica

Establezca el valor de los nombres de categoria en DEBUG para el registro méas detallado, en INFO para un
registro con menos detalles y en ERROR para el registro menos detallado. El valor predeterminado es
INFO.

3. Establezca el valor para los parametros Threshold en DEBUG.

4. Guarde y cierre el archivo.

Configurar las propiedades del Servidor de procesos

Puede configurar las propiedades del Servidor de procesos en el archivo cmxcleanse.properties.

1. Abracmxcleanse.properties en el siguiente directorio:

En UNIX. <infamdm install directory>/hub/cleanse/resources

En Windows. <infamdm install directory>\hub\cleanse\resources
2. Configure las propiedades del Servidor de procesos.

Un ejemplo de configuracién de cmxcleanse.properties es el siguiente:

cmx.server.datalayer.cleanse.working files.location=C:\infamdm\hub\cleanse\tmp
cmx.server.datalayer.cleanse.working files=KEEP
cmx.server.datalayer.cleanse.execution=LOCAL

cmx.home=C:\infamdm\hub\cleanse

cmx.appserver.type=weblogic

3. Guardey cierre el archivo cmxcleanse.properties.

4. Reinicie la aplicacién Servidor de procesos para volver a cargar la configuracién en el archivo.
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Ejecutar el script postinstallSetup manualmente

Si omitio el script posterior a la instalacion durante la instalacién, puede ejecutarlo de forma manual.

Abra una linea de comandos y desplacese al script PostInstallSetup del directorio siguiente:
En UNIX. <directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/cleanse

En Windows. <directorio de instalacién de MDM Hub>\hub\cleanse

Ejecute el siguiente comando:

En UNIX. . /postInstallSetup.sh -Dweblogic.password=<contrasefia de weblogic> -

Ddatabase.password=<contrasefia de la base de datos>

En Windows. postInstallSetup.bat -Dweblogic.password=<contrasefia de weblogic> -

Ddatabase.password=<contrasefia de base de datos>

Volver a implementar manualmente el archivo EAR del Servidor de
procesos

Puede volver a implementar manualmente el Servidor de procesos en el servidor de aplicaciones WebLogic.

Utilice la Consola de administracién del Servidor WebLogic para anular la implementacién del archivo

siperian-mrm-cleanse.ear.

Utilice la Consola de administracién del Servidor WebLogic para implementar el archivo siperian-mrm-

cleanse.ear.

Asegurese de implementar el archivo EAR del Servidor de procesos del directorio de instalacion del
Servidor de procesos.

Configurar el Servidor de procesos en entornos con
servidores administrados

Después de instalar el Servidor de procesos en entornos con Servidores administrados, configure el Servidor
de procesos.

Configure las propiedades del Servidor de procesos en el archivo cmxcleanse.properties en todos los
Servidores administrados en los que desee implementar el Servidor de procesos. Vuelva a empaquetar el
archivo EAR del Servidor de procesos e impleméntelo en el servidor de aplicaciones de WebLogic.

Configurar las propiedades del Servidor de procesos

Después de instalar el Servidor de procesos en un entorno con servidores administrados, configure las
propiedades del Servidor de procesos en el servidor de administracion y todos los servidores administrados.

1.

Detenga el servidor de aplicaciones de WebLogic en el servidor de administracion y en todos los
servidores administrados del cluster.

Abra cmxcleanse.properties en el siguiente directorio:
En UNIX. <infamdm install directory>/hub/cleanse/resources

En Windows. <infamdm install directory>\hub\cleanse\resources
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3. Configure las propiedades del Servidor de procesos.
El siguiente ejemplo muestra la configuracion del archivo cmxcleanse.properties:

cmx.server.datalayer.cleanse.working files.location=C:\infamdm\hub\cleanse\tmp
cmx.server.datalayer.cleanse.working files=KEEP
cmx.server.datalayer.cleanse.execution=LOCAL

cmx . home=C:\infamdm\hub\cleanse

cmx.appserver.type=weblogic

4. Guardey cierre el archivo cmxcleanse.properties.

Reempaquetar el archivo EAR del Servidor de procesos

Después de configurar las propiedades del Servidor de procesos, vuelva a empaquetar el archivo siperian-
mrm-cleanse.ear en el Servidor de administracion.

1. Para crear un directorio denominado EAR, ejecute el siguiente comando:

En UNIX.

cd <infamdm install directory>/hub/cleanse/lib
mkdir ear

En Windows.

cd <infamdm install directory>\hub\cleanse\lib
mkdir ear

2. Paravolver a empaquetar el archivo siperian-mrm-cleanse.ear, ejecute el siguiente comando:

En UNIX.

cd <infamdm install directory>/hub/cleanse/bin
sip_ant.sh repackage

En Windows.

cd <infamdm install directory>\hub\cleanse\bin
sip_ant.bat repackage

Implementar la aplicacién del Servidor de procesos en un cluster
de WebLogic

Después de instalar y configurar el Servidor de procesos, implemente la aplicacion del Servidor de procesos
en el Servidor de administracion.

Realice las siguientes tareas para implementar la aplicacién del Servidor de procesos:
1. Ejecute el script PostInstallSetup
2. Especifique los destinos de las implementaciones.

3. Reinicie el servidor WebLogic.

Paso 1. Ejecutar el script PostInstallSetup

Para implementar la aplicacion del Servidor de procesos, ejecute el script PostInstallSetup en el servidor
de administracién de WebLogic.

Asegurese de que implementa la aplicacién del Servidor de procesos desde el directorio de instalacion del
Servidor de procesos.

1. Inicie el servidor de administracion de WebLogic y los servidores administrados en todos los equipos
que forman parte del clister de WebLogic.
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2. Siel servidor de administracion y los servidores gestionados se encuentran en distintos equipos, copie
el archivo siperian-mrm-cleanse.ear en el directorio de instalacion del servidor de administracion.

El archivo siperian-mrm-cleanse.ear se encuentra en el siguiente directorio:
En UNIX. <directorio de instalacién infamdm>/hub/cleanse
En Windows. <directorio de instalacién de infamdm>\hub\cleanse
3. Abraunalinea de comandos y desplacese al script PostInstallSetup del directorio siguiente:
En UNIX. <directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/cleanse
En Windows. <directorio de instalacién de MDM Hub>\hub\cleanse
4. Ejecute el siguiente comando:

En UNIX. . /postInstallSetup.sh -Dweblogic.password=<contrasefia de weblogic> -
Ddatabase.password=<contrasefia de la base de datos>

En Windows. postInstallSetup.bat -Dweblogic.password=<contrasefia de weblogic> -
Ddatabase.password=<contrasefia de base de datos>

5. Detenga el servidor de administracion de WebLogic y los servidores administrados en todos los equipos
que forman parte del clister de WebLogic.

6. Inicie el servidor de administraciéon de WebLogic y los servidores administrados en todos los equipos
que forman parte del clister de WebLogic.

Para obtener mas informacién, consulte la documentacion de WebLogic.

Paso 2. Especificar los destinos de las implementaciones

Después de ejecutar el script PostInstallSetup, especifique los servidores administrados en los que desee
implementar la aplicacién del Servidor de procesos.

1. Inicie la Consola de administracién del servidor de WebLogic.

2. Especifique todos los servidores administrados como destinos para la implementacién siperian-mrm-

cleanse.ear.

3. Silas instancias del servidor de procesos y el servidor del concentrador se encuentran en servidores
administrados diferentes, especifique todos los servidores administrados de las instancias del servidor
de procesos como destinos para los siguientes origenes de datos:

e Origen de datos de la base de datos principal de MDM Hub

e Origen de datos del almacén de referencias operativas

Paso 3. Reiniciar el servidor WebLogic

Cuando haya especificado los Servidores administrados de destino para el archivo de implementacién del
Servidor de procesos, reinicie el Servidor de administracién WebLogic y todos los Servidores administrados.

1. Ejecute el siguiente comando para iniciar el Servidor de administracion:
En UNIX. ./startWebLogic.sh
En Windows. startWebLogic.cmd

2. Ejecute el siguiente comando para iniciar cada Servidor administrado:

En UNIX.

./startManagedWebLogic.sh <Managed Server name> http://<host of the admin
server>:<port of the admin server>
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En Windows.

startManagedWebLogic.cmd <Managed Server name> http://<host of the admin
server>:<port of the admin server>

Configurar el Servidor de procesos para el uso de
subprocesos

82

De forma predeterminada, las operaciones de limpieza se ejecutan en modo uniproceso, mientras que las
tareas por lotes lo hacen en modo multiproceso. Si el servidor en el que instala el Servidor de procesos tiene
mas de una CPU, puede configurar las operaciones de limpieza para que sean multiproceso y asi aumentar el
rendimiento. Las operaciones por lotes son multiproceso de forma predeterminada, pero puede configurar el
numero de subprocesos que se utilizaran.

Puede utilizar la Consola del concentrador para configurar el Servidor de procesos para el uso de
subprocesos. Debe establecer los subprocesos que se utilizaran para las operaciones de limpieza y los
procesos por lotes. Tenga en cuenta los siguientes factores cuando establezca la propiedad de recuento de
subprocesos:

Nimero de nicleos de procesador disponibles en el equipo

Establezca el nimero de subprocesos en el nimero de nucleos de procesador disponibles en el equipo
para las operaciones de limpieza. Por ejemplo, con un equipo de doble nicleo, establezca el nimero de
subprocesos en dos; con un procesador con cuatro nucleos, establezca el nimero de subprocesos en
cuatro.

Establezca el nimero de subprocesos en cuatro veces el nimero de nucleos de procesador disponibles
en el equipo para las operaciones por lotes. Por ejemplo, con un equipo de doble nucleo, establezca el
nuimero de subprocesos en ocho subprocesos; con un procesador con cuatro nlcleos, establezca el
nimero de subprocesos en 16.

Conexion con una base de datos remota

Si utiliza una base de datos remota, establezca los subprocesos para operaciones de limpieza en un
numero ligeramente superior al nimero de nucleos de procesador, de modo que el tiempo de espera de
un subproceso sea utilizado por otro subproceso. Al establecer el nimero de subprocesos ligeramente
por encima, se tiene en cuenta la latencia que podria producirse con una base de datos remota.

Requisitos de memoria de procesos

Si ejecuta un proceso que requiere mucha memoria, limite a 1 GB la cantidad total de memoria asignada
a todos los subprocesos de operaciones de limpieza que se ejecutan en la JVM.

Nota: Después de migrar a una version posterior de MDM Hub, debera cambiar el recuento de
subprocesos o se utilizaran los valores predeterminados.

Configurar el Servidor de procesos para el uso de subprocesos

Utilice la Consola del concentrador para configurar el Servidor de procesos para el uso de subprocesos.

1. Expanda el Entorno de trabajo de utilidades en la Consola del concentrador y luego haga clic en Servidor
de procesos.

La herramienta Servidor de procesos muestra los Servidores de procesos configurados.

2. Haga clic en Bloqueo de escritura > Adquirir bloqueo.
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Seleccione el Servidor de procesos para el que debe configurar el uso de subprocesos.

Haga clic en Editar Servidor de procesos.

La herramienta Servidor de procesos muestra el cuadro de didlogo Afadir/editar servidor de procesos.

Establezca la propiedad Subprocesos para operaciones de limpieza.

El valor predeterminado es 1. Puede cambiar los subprocesos para operaciones de limpieza sin reiniciar

el Servidor de procesos.
Establezca los Subprocesos del procesamiento por lotes.
El valor predeterminado es 20.

Haga clic en Aceptar y luego haga clic en Guardar.

Configurar varios servidores de procesos para las
operaciones de limpieza y coincidencia

Puede configurar varios Servidores de procesos para cada base de datos del Almacén de referencias
operativas. Puede configurar varios Servidores de procesos para que se ejecuten en un solo equipo o en
varios.

Asegurese de configurar cada Servidor de procesos para ejecutarse en un servidor de aplicaciones
independiente.

1.

2
3.
4
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Instale y configure una instancia del Servidor de procesos.
Configure varios servidores de aplicaciones.
Instale y configure el Servidor de procesos en cada servidor de aplicaciones.

Establezca las propiedades de limpieza y de coincidencia distribuidas en el archivo
cmxcleanse.properties.

La siguiente tabla describe las propiedades de limpieza y de coincidencia distribuidas:

Propiedad Descripcion

cmx.server.match.distributed_match Especifica si un Servidor de procesos esta habilitado para la
limpieza y la coincidencia distribuidas. Establézcala en 1 para
habilitar la limpieza y la coincidencia distribuidas.

cmx.server.cleanse.min_size_for_distribution | Especifica el tamafio minimo para la distribucién. MDM Hub
distribuye el trabajo de limpieza si se alcanza el tamafio minimo
para la distribucién. El nimero predeterminado es 1,000.

El archivo cmxcleanse.properties se encuentra en el siguiente directorio:
En UNIX. <infamdm_install directory>/hub/cleanse/resources

En Windows. <infamdm_install directory>\hub\cleanse\resources

Implemente el Servidor de procesos en cada servidor de aplicaciones.
Utilice la Consola del concentrador para conectarse a la base de datos.
Elija la herramienta Servidor de procesos en el Entorno de trabajo de utilidades.

Haga clic en el botén Anadir Servidor de procesos para afiadir el Servidor de procesos.

Configurar varios servidores de procesos para las operaciones de limpieza y coincidencia

83




9.

10.

Configure las propiedades para cada Servidor de procesos para habilitar un proceso de limpieza

distribuida.

La siguiente tabla describe las propiedades que se deben establecer:

Propiedad

Descripcion

Sin conexién

MDM Hub omite la configuracién de la propiedad Sin conexién. Conectar o desconectar
el Servidor de procesos es una tarea administrativa.

Habilitar operaciones
de limpieza

Especifica si el Servidor de procesos se utiliza en operaciones de limpieza. Habilitela
para utilizar el Servidor de procesos en operaciones de limpieza. Deshabilitela si no
desea utilizar el Servidor de procesos para la limpieza. Esta propiedad estd habilitada
de manera predeterminada.

Subprocesos para
operaciones de

Especifica el nimero de subprocesos que debe manejar un servidor. Establezca el
recuento de subprocesos en un nimero mayor que el de las CPU disponibles.

limpieza

Habilitar el Especifica si el Servidor de procesos se utiliza en operaciones de coincidencia.
procesamiento de Habilitela para utilizar el Servidor de procesos en operaciones de coincidencia.
coincidencia Deshabilitela si no desea utilizar el Servidor de procesos en operaciones de

coincidencia. Esta propiedad esta habilitada de manera predeterminada.

Clasificacion de CPU

Clasifica la potencia relativa de las CPU de los equipos del Servidor de procesos.
Asigne una calificacién mayor a un equipo con una CPU mds potente. MDM Hub asigna
las tareas a los equipos en funcién de la clasificacién de CPU.

Haga clic en Aceptar y luego en Guardar.

Configurar varios servidores de procesos para

procesos por lotes
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Puede configurar varios Servidor de procesos para cada base de datos del Almacén de referencias
operativas. Puede configurar varios Servidor de procesos para ejecutarse en un solo equipo o en varios
equipos.

Asegurese de configurar cada Servidor de procesos para ejecutarse en un servidor de aplicaciones
independiente.

1.

© N o g > WD

Instale y configure una instancia del Servidor de procesos.

Configure varios servidores de aplicaciones.

Instale y configure el Servidor de procesos en cada servidor de aplicaciones.

Implemente el Servidor de procesos en cada servidor de aplicaciones.

Utilice la Consola del concentrador para conectarse a la base de datos.

Elija la herramienta Servidor de procesos en el Entorno de trabajo de utilidades.

Haga clic en el botén Afadir servidor de procesos para afiadir un Servidor de procesos.

Configure las propiedades para cada Servidor de procesos para habilitar el procesamiento por lotes.
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La siguiente tabla describe las propiedades que se deben establecer:

Propiedad Descripcion

Sin conexion Especifica si un Servidor de procesos se encuentra en linea o desconectado.
Deshabilite esta propiedad para asegurarse de que unServidor de procesos esté en
linea.

Habilitar el Especifica si desea utilizar el Servidor de procesos para el procesamiento por lotes.

procesamiento por Habilitela para utilizar el Servidor de procesos en tareas por lotes. Deshabilitela si no

lotes desea utilizar el Servidor de procesos en tareas por lotes. Esta propiedad estd

habilitada de manera predeterminada.

Subprocesos del Especifica el nimero de subprocesos que debe manejar un servidor para el
procesamiento por procesamiento por lotes. Establezca el nimero de subprocesos a cuatro veces el
lotes nimero de ndcleos de procesador disponibles en el equipo.

9. Haga clic en Aceptar y luego en Guardar.

Configurar la poblacién de coincidencia

La poblacién de coincidencia contiene la poblacién estandar establecida para que utilice el proceso de
coincidencia. Cada uno de los paises, idiomas o poblaciones compatibles tienen un conjunto de poblacién
estandar. Deberd habilitar la poblacién de coincidencia que se debe usar para las reglas de coincidencia.

La poblacién de coincidencia esta disponible como archivo poblacién.ysp con la instalacién de Informatica
MDM Hub. El nombre de poblacién es el mismo que el nombre del archivo ysp. Si afiade una poblacién
japonesay quiere utilizar el campo de coincidencia Person_Name_Kanji, afiada _Kanji al nombre de
poblacién. Por ejemplo, Japan_Kanji o Japan_i_Kaniji. Si lo hace asi, el campo de coincidencia Person_Name
estandar no estard disponible.

La poblacién que utilice debera ser compatible con la versiéon de SSA-Name3 de MDM Hub. Si necesita
archivos de poblacidn adicionales o si necesita un archivo de poblacién actualizado para actualizar a una
version posterior, registre una solicitud de servicio en el portal MySupport de Informatica en
http://mysupport.informatica.com. El primer archivo de poblacién que solicite con el producto es gratuito.
Puede que necesite archivos de poblacién para otros paises o que necesite un archivo de poblacién
actualizado para actualizar a una versién posterior de MDM Hub.

Habilitar la poblacion de coincidencia

Deberd habilitar la poblacién de coincidencia que se debe usar para las reglas de coincidencia.

1. Copie los archivos <poblacién>.ysp en la siguiente ubicacién:
En UNIX. <infamdm install directory>/hub/cleanse/resources/match
En Windows. <infamdm install directory>\hub\cleanse\resources\match
2. Enlatabla de metadatos C_REPOS_SSA_POPULATION, compruebe que se ha registrado la poblacion.

La base de datos de semilla para la instalacién de MDM Hub de instalacién tiene algunas poblaciones
registradas en la tabla C_LREPOS_SSA_POPULATION, pero no estan habilitadas.
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3. Silatabla C_REPOS_SSA_POPULATION no contiene la poblacién, afiddala a la tabla y habilitela.

El nombre de poblaciéon es el mismo que el nombre del archivo ysp. Por ejemplo, si el nombre del archivo
ysp es US. ysp, el nombre de la poblacién es US.
Para afiadir la poblacién a un Almacén de referencias operativas, utilice los pasos siguientes:

a. Conecte con el esquema del Almacén de referencias operativas al que desea afiadir la poblacién.
b. En SQL*Plus, ejecute el script add_std_ssa_population.sql en el siguiente directorio:
En UNIX. <infamdm install directory>/server/resources/database/custom scripts/oracle

En Windows. <infamdm install directory>\server\resources\database\custom scripts
\oracle

c. Responda a las solicitudes descritas en la tabla siguiente:

Solicitud Descripcion

Introduzca la poblacién que desea afiadir. | Nombre de la poblacién.

Introduzca un valor para ROWID_SSA_POP | Valor dnico de la columna ROWID_SSA_POP de la tabla de
(ejemplo: INFA.0001) DEFAULT [INFA. metadatos C_REPOS_SSA_POPULATION. El valor
0001] predeterminado es INFA.0001

La poblacién se registra en la tabla C_LREPOS_SSA_POPULATION.

d. Ejecute el siguiente comando para habilitar la poblacién:
UPDATE c repos_ssa population SET enabled ind = 1 WHERE population name = '<Your
Population> ';
COMMIT;
4. Reinicie el Servidor de procesos después de habilitar las poblaciones.
5. Inicie sesién en la Consola del concentrador para comprobar que la poblaciéon se ha habilitado.

La poblacion aparece en la interfaz de usuario Configuracion de coincidencia/fusién para objetos base.
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CAPIiTULO 9

Tareas de ActiveVOS posteriores
a la instalacion para el servidor
de aplicaciones

Este capitulo incluye los siguientes temas:

Crear un usuario de confianza en entornos de WebLogic, 87

Configurar WebLogic para la comunicacion de ActiveVOS segura, 88

Edicién del dominio de seguridad predeterminado, 88
Anadir funciones de ActiveVOS, 88

Creacion de grupos, 89

Adicién de usuarios, 89

Edicion de la funcién abTaskClient, 90

Crear un usuario de confianza en entornos de
WebLogic

Para utilizar el motor de flujo de trabajo ActiveVOS, cree un usuario de confianza con las funciones abTrust,
abServiceConsumer y abTaskClient en el servidor de aplicaciones.

El usuario de confianza es el mismo usuario que el usuario del adaptador de flujo de trabajo de ActiveVOS en
la consola del concentrador. El nombre del usuario de confianza no puede ser el mismo que el nombre del
usuario administrativo del servidor de aplicaciones.

1.

En la Consola de WebLogic, cree las funciones siguientes:
e abTrust

e abServiceConsumer

e abTaskClient

En la Consola de WebLogic, cree el usuario de confianzay, a continuacién, asignelo a las funciones
abTrust, abServiceConsumer y abTaskClient.

Reinicie el servidor de aplicaciones.
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Configurar WebLogic para la comunicacién de
ActiveVOS segura

Para utilizar el protocolo HTTP Secure (HTTPS) en la comunicacién entre ActiveVOS y MDM Hub, debe
configurar el servidor de aplicaciones.

1.
2.
3.

En la Consola de WebLogic, active el puerto de escucha SSL del servidor de aplicaciones.
Abra una linea de comandos.

Desplacese hasta el siguiente directorio:

<directorio de instalacién de MDM Hub>\hub\server

Ejecute el siguiente comando:

Para UNIX:

postinstallSetup.sh -Ddatabase.password=<contrasefla de la base de datos principal de
MDM Hub> -Dweblogic.password=<contrasefia de WebLogic>

Para Windows:

postinstallSetup.bat -Ddatabase.password=<contrasefia de la base de datos principal
de MDM Hub> -Dweblogic.password=<contrasefla de WebLogic>

Reinicie el servidor de aplicaciones.

Edicion del dominio de seguridad predeterminado

En WebLogic, un dominio de seguridad es un contenedor para la administracién de credenciales y funciones
de usuario.
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En el dominio MDM10 de la Consola de administracion del Servidor WebLogic, haga clic en Dominios de
seguridad.

Haga clic en el dominio predeterminado, el cual denomina myRealm.

Haga clic en la ficha Proveedores y, a continuacion, haga clic en la ficha Autenticacion.
En la ficha Autenticacion, haga clic en DefaultAuthenticator.

Haga clic en la ficha Configuracién y, a continuacién, haga clic en la ficha Comun.

En la lista Indicador de control, seleccione OPTIONAL.

Haga clic en Guardar.

Reinicie la instancia de WebLogic.

Anadir funciones de ActiveVOS

Afada funciones de ActiveVOS al dominio de seguridad.

1.

2.

En el dominio MDM10 de la Consola de administracion del Servidor WebLogic, haga clic en Dominios de
seguridad.

Seleccione el dominio de seguridad.
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Haga clic en la ficha Funciones y directivas y, a continuacién, haga clic en la ficha Funciones de
dominio.

En la ficha Funciones de dominio, expanda la opcién Funciones globales y, a continuacién, haga clic en
Funciones.

Haga clic en Nueva.

En el campo Nombre, escriba la funcién de ActiveVOS abAdmin y haga clic en Aceptar.

Haga clic en Nueva.

En el campo Nombre, escriba la funcién de ActiveVOS abTaskClient y haga clic en Aceptar.

Haga clic en Nuevo.

En el campo Nombre, escriba la funcién de ActiveVOS abServiceConsumer y haga clic en Aceptar.
Haga clic en Nuevo.

En el campo Nombre, escriba la funcién de ActiveVOS abTrust y haga clic en Aceptar.

Creacion de grupos

Cree un grupo para los administradores de MDM Hub y otro para los usuarios de MDM Hub.

1.
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En el dominio MDM10 de la Consola de administracion del Servidor WebLogic, haga clic en Dominios de
seguridad.

Seleccione el dominio que ha creado.

Haga clic en la ficha Usuarios y grupos.

Haga clic en Grupos.

Haga clic en Nuevo.

En el campo Nombre, escriba MDMAVadmins y haga clic en Aceptar.
Haga clic en Nuevo.

En el campo Nombre, escriba MDMAVusers y haga clic en Aceptar.

Adicion de usuarios

Afada los administradores y los usuarios de MDM Hub que desea autenticar con el Servidor ActiveVOS.

Nota: Los nombres de usuario, las contrasefias y las funciones deben coincidir en MDM Hub, ActiveVOS y
WebLogic. Las contrasefias deben cumplir los estdndares de contrasefia de WebLogic.

1.

Afada usuarios con credenciales de usuario que coincidan con los administradores y los usuarios de
MDM Hub.

a. Enlaficha Usuarios y grupos, haga clic en Usuarios.
b. Haga clic en Nuevo.
c. Enelcampo Nombre, escriba el nombre de usuario de un administrador o un usuario de MDM Hub.

d. Enlos campos de contrasefia, escriba y vuelva escribir la contrasefia para este nombre de usuario.
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e.

f.

Haga clic en Aceptar.

Repita estos pasos para afiadir todos los administradores y los usuarios de MDM Hub que desea
autenticar con el Servidor ActiveVOS.

2. Asigne los administradores al grupo MDMAVadmins.

a
b.
c.
d.

e.

En la ficha Usuarios y grupos, haga clic en un administrador de MDM Hub.

Haga clic en Grupos.

En la lista Disponibles, seleccione el grupo MDMAVadminsy muévalo a la lista Elegidos.
Haga clic en Guardar.

Repita estos pasos para afiadir el resto de los administradores de MDM Hub.

3. Asigne los usuarios al grupo MDMAVusers.

. o 7

icion de la funcion abTaskClient

Edite la funcién abTaskClient y afiada una directiva de seguridad para permitir que los usuarios del grupo
MDMAVusers se autentiquen con el Servidor ActiveVOS.

1. Haga clic en la ficha Funciones y directivas y, a continuacién, haga clic en la ficha Funciones de
dominio.
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En la ficha Funciones de dominio, expanda la opcién Funciones globales > Funciones.
En la fila abTaskClient, haga clic en Ver condiciones de funcién.

Haga clic en Ahadir condiciones.

En la lista Predicados, seleccione Grupo.

Haga clic en Siguiente.

En el campo Nombre de argumentos de grupo, escriba MDMAVusers y haga clic Afadir.
Haga clic en Finalizar.

Haga clic en Guardar.
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CAPITULO 10

Tareas de ActiveVOS posteriores
a la instalacion para el adaptador
de entidades de negocio

Este capitulo incluye los siguientes temas:

e Aplicaciones web de ActiveVOS, 91

e Configurar los URN de ActiveVOS para el adaptador de flujo de trabajo de la entidad de negocio, 92
o Definicién del protocolo de ActiveVOS en HTTPS, 92

e Configurar el motor de flujo de trabajo principal, 93

e Configurar los servicios de identidad de MDM para ActiveVOS, 93

e Configurar tareas, 94

Aplicaciones web de ActiveVOS

Cuando se instala la version de paquete con licencia de Servidor ActiveVOS, también recibe licencia para
utilizar dos aplicaciones web de ActiveVOS. Podrd utilizar estas aplicaciones una vez que afiada usuarios al
contenedor del servidor de aplicaciones.

Las aplicaciones web se utilizan para diferentes propdsitos:
Consola ActiveV0S

Los administradores utilizan la Consola ActiveVOS para administrar los procesos implementados, el
sistema de alertas y las ubicaciones de punto final. También puede configurar el motor para supervisary
administrar el rendimiento.

ActiveVOS Central

Los usuarios profesionales pueden utilizar ActiveVOS Central para administrar las tareas, las solicitudes
y los informes. Sin embargo, por lo general los usuarios de empresas utilizan una aplicacién Informatica
Data Director (IDD) para administrar tareas porque pueden abrir las entidades para revisarlas desde el
administrador de tareas.

Para usar ActiveVOS Central, debe afiadir usuarios de MDM Hub al contenedor del servidor de
aplicaciones.

Para obtener més informacién sobre las aplicaciones web, consulte la documentacion de Informatica
ActiveVOS.
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Configurar los URN de ActiveVOS para el adaptador
de flujo de trabajo de la entidad de negocio

Servidor ActiveVOS tiene dos nombres de recursos uniformes (URN) predefinidos que utiliza internamente.
Debe actualizar la direccidén URL en las asignaciones de URN para utilizar el nombre de host y el nUmero de
puerto donde se ejecuta el Servidor ActiveVOS.

1. Inicie el Consola ActiveVOS. En un navegador, escriba la siguiente URL, utilizando el nombre de host y el
ndmero de puerto correctos:

Conexiones cifradas.https://[host]: [puerto]/activevos
Conexiones no cifradas.http://[host]: [puerto]/activevos

2. Enla Consola ActiveVOS, en la pdgina de inicio, haga clic en Administracién > Configurar servidor >
Asignaciones de URN.

3. Enelcaso de las siguientes URN, actualice las rutas para que reflejen el nombre de host y el nimero de
puerto de ActiveVOS Server:

URN Ruta URL

ae:internal-reporting Conexiones cifradas. https://[host]: [puerto]/activevos/internalreports
Conexiones no cifradas. http://[host]: [port]/activevos/internalreports

ae:task-inbox Conexiones cifradas. https://[host]: [puerto]/activevos-central/avc
Conexiones no cifradas. http://[host]: [port]/activevos-central/avc

4. Compruebe que urn:mdm:service se ha asignado al nombre de host y el nimero de puerto del Servidor
de MDM Hub:

Conexiones cifradas.https://[host]: [puerto] /cmx/services/BeServices

Conexiones no cifradas.http://[host]: [puerto]/cmx/services/BeServices

Definicion del protocolo de ActiveVOS en HTTPS

Para habilitar la comunicacién segura entre ActiveVOS y MDM Hub, establezca el protocolo en HTTPS en el
administrador del flujo de trabajo de la Consola del concentrador.

En primer lugar debe configurar el servidor de aplicaciones para las comunicaciones HTTPS.

1. Inicie la Consola del concentrador.

Adquiera un bloqueo de escritura.

Haga clic en Administrador de flujo de trabajo en el entorno de trabajo de configuracion.

En el administrador de flujo de trabajo, haga clic en la ficha Motores de flujo de trabajo.
Seleccione el motor de flujo de trabajo ActiveVOS y, a continuacién, haga clic en el botén Editar.

En el cuadro de didlogo Editar flujo de trabajo, establezca el protocolo en HTTPS.
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En un entorno WebLogic, en el cuadro de didlogo Editar flujo de trabajo, introduzca el nombre de usuario
y la contrasefia del usuario que pertenezca a la funcién abAdmin.
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Configurar el motor de flujo de trabajo principal

Para configurar el motor de flujo de trabajo principal, agregue un motor de flujo de trabajo para los flujos de
trabajo de ActiveVOS basados en entidades de negocio. El motor de flujo de trabajo secundario es para los
clientes existentes que quieren procesar tareas existentes con un motor de flujo de trabajo en desuso.

5.

En la Consola del concentrador, haga clic en Administrador del flujo de trabajo en el entorno de trabajo

de configuracién.

Adquiera un bloqueo de escritura.

Seleccione la ficha Motores de flujo de trabajo y haga clic en el bot6n Aiadir.

En el cuadro de didlogo Anadir flujo de trabajo, introduzca las propiedades del motor de flujo de trabajo.

En la siguiente tabla se describen las propiedades del motor de flujo de trabajo:

Campo

Descripcion

Motor del flujo de trabajo

El nombre para mostrar del motor de flujos de trabajo.

Nombre de adaptador

Seleccione BE ActiveVOS para el adaptador de flujo de trabajo ActiveVOS basado en
entidades de negocio.

Host

El nombre de host de la instancia de Informatica ActiveVOS.

Puerto

El nombre de puerto de la instancia de Informatica ActiveVOS.

Nombre de usuario

El nombre del usuario de confianza.

Contrasefa

La contrasefia del usuario de confianza.

Protocolo

El protocolo de comunicacién entre MDM Hub y ActiveVOS. El protocolo puede ser
HTTP o HTTPS.

Haga clic en Aceptar.

Configurar los servicios de identidad de MDM para
ActiveVOS

Si utiliza ActiveVOS incrustado, asegurese de configurar ActiveVOS para que utilice los servicios de identidad
de MDM. Para configurar los servicios de identidad de MDM para ActiveVOS, utilice la Consola de ActiveVOS
para establecer la misma contrasefia de los servicios de identidad que la del usuario del motor de flujo de

trabajo de MDM Hub.

1.
2.

En la Consola de ActiveVOS, seleccione Admin > Configurar servicios > Servicios de identidad.

En la seccion Configuracién del proveedor, active la casilla de verificacién Habilitar y seleccione MDM
en la lista Tipo de proveedor.

En la ficha Conexidn, escriba la contrasena del usuario de MDM Hub con el nombre de usuario admin.

Nota: Si cambia la contrasefia del usuario administrador mds tarde, debera escribir la contrasefia nueva
en la configuracién de los servicios de identidad de ActiveVOS.
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4. Haga clic en Actualizar.

5. Pruebe que ActiveVOS pueda iniciar sesion en MDM Hub como el usuario admin, y que ActiveVOS pueda
recuperar una lista de funciones para el usuario que se haya especificado como Usuario para la prueba.

a. Seleccione la ficha Probar.

b. En el campo Usuario para la prueba, introduzca un usuario de MDM Hub que se haya asignado a
una funcién.

c. Haga clic en Probar configuracion.

Nota: Si no se ha configurado un Almacén de referencias operativas y el usuario de la prueba no
pertenece a una funcion, se producird un error en la prueba.

Configurar tareas

Antes de que comience a utilizar los flujos de trabajo de tareas en Informatica Data Director, debe configurar
las plantillas de tarea, los activadores de tarea y los tipos de tarea en la herramienta de aprovisionamiento.

Para obtener mas informacién, consulte la Guia de la herramienta de aprovisionamiento de Informatica MDM
Multidomain Edition.
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CAPIiTULO 11

Instalacion del kit de recurso

Este capitulo incluye los siguientes temas:

Configurar el Almacén de referencias operativas de muestra de MDM Hub, 95

Registrar el AlImacén de referencias operativas de muestra de Informatica MDM Hub, 98

Instalar el kit de recurso en modo grafico, 100

Instalar el kit de recurso en modo de consola, 103

Instalar el kit de recurso en modo silencioso, 105

Configurar el Almacén de referencias operativas de
muestra de MDM Hub

Antes de poder usar el Almacén de referencias operativas de muestra de MDM Hub, debe configurarlo. Antes
de instalar el Kit de recursos, configure el Almacén de referencias operativas de muestra de MDM Hub. Para
configurar el Almacén de referencias operativas de muestra de MDM Hub, cree un Almacén de referencias
operativas e importe mdm_sample en él.

Desplacese hasta la siguiente ubicacion en el directorio de distribucion:
En UNIX. <directorio de distribucidén>/database/bin

En Windows. <directorio de distribucién>\database\bin

Ejecute el siguiente comando:

En UNIX. ./sip ant.sh create ors

En Windows. sip_ant.bat create ors

Responda a las 6rdenes que aparezcan.

Nota: La linea de comando muestra el texto predeterminado entre corchetes. Pulse Intro para utilizar el
valor predeterminado y pasar a la siguiente linea de comando.

Introduzca el tipo de base de datos. (ORACLE, MSSQL, DB2)
Tipo de base de datos. Especifique ORACLE.

Introduzca el tipo de conexion de Oracle (service, sid). [service]
Tipo de conexion. Utilice uno de los siguientes valores:

e SERVICE. Utiliza el nombre de servicio para conectar con Oracle.
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e SID. Utiliza el ID del sistema de Oracle para conectar con Oracle.
El valor predeterminado es SERVICE.
Introduzca el nombre de host de la base de datos del Almacén de referencias operativas. [localhost]
Nombre del equipo donde se aloja la base de datos. El valor predeterminado es localhost.
Introduzca el niimero de puerto de la base de datos del Almacén de referencias operativas. [1521]

Numero de puerto que utiliza el servicio de escucha de la base de datos. El valor predeterminado es
1521.

Introduzca el nombre de servicio de la base de datos del Almacén de referencias operativas. [orcl]

Nombre del servicio de Oracle. Esta solicitud aparece si el tipo de conexién de Oracle seleccionado
es SERVICE.

Introduzca el SID de la base de datos del Almacén de referencias operativas. [orcl]

Nombre del identificador del sistema de Oracle. Esta solicitud aparece si el tipo de conexién de
Oracle seleccionado es SID.

Introduzca el identificador de conexién de Oracle Net (nombre TNS) [orcl].
Nombre de TNS de Oracle. El valor predeterminado es orcl.
URL de conexidn. [jdbc:oracle:thin:@//<nombre de host>:<puerto>/<service_name o SID>]
URL de conexién para la conexién con la base de datos.
Introduzca el nombre de usuario de la base de datos del Almacén de referencias operativas. [cmx_ors]

El nombre de usuario de la base de datos de Almacén de referencias operativas de muestra de
MDM Hub. El valor predeterminado es cmx_ors.

Introduzca la contraseiia de usuario de la base de datos del Almacén de referencias operativas.
Contrasefia del usuario del AlImacén de referencias operativas de muestra de MDM Hub.
Especifique un nombre de configuracion regional de la lista: de, en_US, fr, ja, ko, zh_CN. [en_US]
Configuracion regional del sistema operativo. El valor predeterminado es en_US.
Introduzca el nombre de usuario de DBA. [SYS]
Nombre de usuario del usuario administrativo. El valor predeterminado es svs.
Introduzca la contraseia del DBA.
Contrasefia del usuario administrativo.
Introduzca el nombre del espacio de tablas de indice de MDM. [CMX_INDX]

Nombre del espacio de tablas que contiene los componentes de indice para la Almacén de
referencias operativas. El valor predeterminado es CMX_INDX.

Introduzca el nombre del espacio de tablas temporal de MDM. [CMX_TEMP]

Nombre del espacio de tablas que contiene los componentes temporales para la Almacén de
referencias operativas. El valor predeterminado es CMX_TEMP.

Introduzca el nombre del espacio de tablas temporal de Oracle. [TEMP]
Nombre del espacio de tablas temporal de Oracle. El valor predeterminado es TEMP.

4. Después de crear el Almacén de referencias operativas de muestra, revise sip_ant.log en el siguiente
directorio:

En UNIX. <directorio de distribucidn>/database/bin
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En Windows. <directorio de distribucidén>\database\bin

El archivo sip_ant.log registra todos los errores que puedan ocurrir cuando se ejecuta el script sip_ant
para crear el Almacén de referencias operativas.

Para importar mdm_sample, ejecute el siguiente comando:
En UNIX. ./sip ant.sh import schema

En Windows. sip ant.bat import schema

Responda a las 6rdenes que aparezcan.

Nota: La linea de comando muestra el texto predeterminado entre corchetes. Pulse Intro para utilizar el
valor predeterminado y pasar a la siguiente linea de comando.

Introduzca el tipo de base de datos. (ORACLE, MSSQL, DB2)
Tipo de base de datos. Especifique ORACLE.
Introduzca el tipo de conexion de Oracle (service, sid). [service]
Tipo de conexion. Utilice uno de los siguientes valores:
e SERVICE. Utiliza el nombre de servicio para conectar con Oracle.
e SID. Utiliza el ID del sistema de Oracle para conectar con Oracle.
El valor predeterminado es SERVICE.
Introduzca el nombre de host de la base de datos del Almacén de referencias operativas. [localhost]
Nombre del equipo donde se aloja la base de datos. El valor predeterminado es localhost.
Introduzca el niimero de puerto de la base de datos del Almacén de referencias operativas. [1521]

Numero de puerto que utiliza el servicio de escucha de la base de datos. El valor predeterminado es
1521.

Introduzca el nombre de servicio de la base de datos del Almacén de referencias operativas. [orcl]

Nombre del servicio de Oracle. Esta solicitud aparece si el tipo de conexién de Oracle seleccionado
es SERVICE.

Introduzca el SID de la base de datos del Almacén de referencias operativas. [orcl]

Nombre del identificador del sistema de Oracle. Esta solicitud aparece si el tipo de conexién de
Oracle seleccionado es SID.

Introduzca el identificador de conexién de Oracle Net (nombre TNS) [orcl].
Nombre de TNS de Oracle. El valor predeterminado es orcl.
URL de conexién. [jdbc:oracle:thin:@//<nombre de host>:<puerto>/<service_name o SID>]
URL de conexidn para la conexién con la base de datos.
Introduzca el nombre de usuario de la base de datos del Almacén de referencias operativas. [cmx_ors]

Nombre de la base de datos del AlImacén de referencias operativas de muestra de MDM Hub. El
valor predeterminado es cmx_ors.

Introduzca la contraseiia de usuario de la base de datos del Almacén de referencias operativas.

Nombre de usuario de la base de datos del Almacén de referencias operativas de muestra de MDM
Hub.

Especifique un nombre de configuracion regional de la lista: de, en_US, fr, ja, ko, zh_CN. [en_US]

Configuracion regional del sistema operativo. El valor predeterminado es en_US.
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Introduzca la ruta de acceso al archivo ZIP de volcado. [<directorio de distribucion>\resources\database]

Ruta de acceso al archivo mdm_sample.zip.

Introduzca el nombre del archivo ZIP de volcado. [mdm_sample.zip]

Nombre del archivo ZIP de volcado. El valor predeterminado es mdm_sample.zip.

Registrar el Almacén de referencias operativas de
muestra de Informatica MDM Hub

98

Después de configurar el AImacén de referencias operativas de muestra de MDM Hub, debe registrarlo.
Registre el Almacén de referencias operativas de muestra de MDM Hub mediante la Consola del

concentrador.

1. Inicie la Consola del concentrador.

Aparecera el cuadro de didlogo Cambiar base de datos.

o > 0N

Seleccione la Base de datos principal de MDM Hub y haga clic en Conectar.
Iniciar la herramienta Bases de datos en el entorno de trabajo Configuracién.
Haga clic en Bloqueo de escritura > Adquirir bloqueo.

Haga clic en el botén Registrar base de datos.

Aparece el Asistente de conexién de Informatica MDM Hub, que le pide que seleccione el tipo de base

de datos.

6. Seleccione el tipo de base de datos y haga clic en Siguiente.

7. Configure las propiedades de conexidn de la base de datos.

a. Seleccione un método de conexidn de Oracle y haga clic en Siguiente.

La siguiente tabla describe los métodos de conexién de Oracle que puede seleccionar:

Método de conexion

Descripcion

Servicio

Conecte con Oracle mediante el nombre de servicio.

SID

Conecte con Oracle mediante el ID del sistema de Oracle.

Aparece la pagina Propiedades de conexién.

b. Especifique las propiedades de conexion para el tipo de conexidn que seleccione y haga clic en

Siguiente.
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La siguiente tabla muestra y describe las propiedades de conexién:

Propiedad

Descripcion

Nombre para
mostrar de la base
de datos

Nombre del AImacén de referencias operativas que debe aparecer en la Consola del
concentrador.

Identificador de
equipo

Prefijo afiadido a las claves para identificar de forma exclusiva los registros de la
instancia del Almacén del concentrador.

Nombre de host de
la base de datos

Direccion IP o nombre del servidor que aloja la base de datos de Oracle.

SID Identificador del sistema de Oracle que hace referencia a la instancia de la base de
datos de Oracle en ejecucién en el servidor. El campo SID aparece si ha seleccionado
el tipo de conexion SID.

Servicio Nombre del servicio de Oracle utilizado para conectarse a la base de datos de
Oracle. El campo Service aparece si ha seleccionado el tipo de conexién Service.

Puerto El puerto TCP del servicio de escucha de Oracle en ejecucion en el servidor de bases

de datos de Oracle. El valor predeterminado es 1521.

Nombre de TNS de
Oracle

Nombre de la base de datos en la red tal y como se define en el archivo
TNSNAMES . ORA del servidor de aplicaciones.

Por ejemplo: mydatabase.mycompany.com.

Se establece el nombre de TNS de Oracle al instalar la base de datos de Oracle. Para
obtener mds informacién sobre el nombre de TNS de Oracle, consulte la
documentacién de Oracle.

Nombre de Nombre del Almacén de referencias operativas. Especifique mdm_sample.
esquema
Contrasefia Contrasefia asociada al nombre de usuario del Almacén de referencias operativas.

Para Oracle, la contrasefia no distingue entre maydsculas y mintsculas.

De manera predeterminada, esta es la contrasefia que se especifica al crear el
Almacén de referencias operativas.

Se abrird la pagina Resumen.

c. Revise el resumen y especifique las propiedades de conexién adicionales.
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10.

11.

La siguiente tabla muestra propiedades de conexién adicionales que puede configurar:

Propiedad Descripcion

Direccién URL de conexién URL de conexién. El asistente de conexién genera la URL de conexion de
manera predeterminada. La siguiente lista muestra el formato de la URL
de conexién para los tipos de conexion de Oracle:

Tipo de conexion de servicio

jdbc:oracle:thin:@//database host:port/service name
Tipo de conexion de SID
jdbc:oracle:thin:@//database_host:port/sid

Para un tipo de conexidn de servicio, tiene la opcién de personalizar y
después probar una URL de conexién diferente.

Crear origen de datos tras el Seleccione que desea crear el origen de datos en el servidor de
registro aplicaciones después del registro.

Nota: Si no selecciona la opcidn, deberd configurar manualmente el
origen de datos.

d. Parauntipo de conexion de servicio, si desea cambiar la URL predeterminada, haga clic en el botén
Editar, especifique la URL y, a continuacién, haga clic en Aceptar.

Haga clic en Finalizar.

Aparece el cuadro de diadlogo Registrar base de datos.

Haga clic en Aceptar.

MDM Hub registra el Almacén de referencias operativas de muestra de MDM Hub.

Seleccione el Almacén de referencias operativas de muestra de MDM Hub que ha registrado y haga clic
en el botén Probar conexién de base de datos para probar la configuracién de la base de datos.

El cuadro de didlogo Probar base de datos muestra el resultado de la prueba de conexién de la base de
datos.

Haga clic en Aceptar.

El Almacén de referencias operativas se registra y la conexién con la base de datos queda comprobada.

Instalar el kit de recurso en modo grafico
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Puede instalar el Kit de recursos en modo grafico.

Antes de instalar el Kit de recursos, debe haber instalado y configurado MDM Hub.

1.
2.

Inicie el servidor de aplicaciones.

Abra una linea de comandos y desplacese hasta el programa de instalacion del Kit de recursos. De
manera predeterminada, el programa de instalacion esta en el siguiente directorio:

En UNIX. <directorio de distribucién>/<nombre de sistema operativo>/mrmresourcekit
En Windows. <directorio de distribucidén>\windows\mrmresourcekit

Ejecute el siguiente comando:
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En UNIX. hub_resourcekit install.bin

En Windows. hub_resourcekit install.exe

Seleccione el idioma para la instalacion y, a continuacién, haga clic en Aceptar.

Aparece la ventana Introduccién.

Haga clic en Siguiente.

Se abrird la ventana de Acuerdo de licencia.

Seleccione la opcion Acepto los términos del acuerdo de licencia y después haga clic en Siguiente.
Aparece la ventana Funcion de instalacion.

Seleccione las funciones del kit de recurso que desee instalar y haga clic en Siguiente.

Puede seleccionar las opciones siguientes:
Esquema de muestra

Instala los recursos del esquema de ejemplo de MDM Hub. Debe crear un esquema de ejemplo y
registrarlo con el Servidor del concentrador antes de instalar las aplicaciones de ejemplo.

Muestras y utilidades

Instala las aplicaciones y las utilidades de ejemplo.
La lista de aplicaciones de ejemplo implementadas se almacena en el archivo build.properties en
el siguiente directorio:

<Resourcekit Home>\samples
SDK del SIF y Javadocs
Instala los javadocs, bibliotecas y recursos asociados con el SDK de SIF.
SDK del BPM
Instala los recursos asociados con el SDK de BPM.
Jaspersoft
Copia el programa de instalacién de Jaspersoft en el directorio principal del kit de recurso.
SSA-NAME3
Copia el programa de instalacién de SSA-NAME3 en el directorio principal del kit de recurso.

Aparece un mensaje sobre el requisito de haber creado y registrado un esquema de ejemplo con MDM
Hub.

Haga clic en Aceptar.

Se abre la ventana Elegir la carpeta de instalacion.

Seleccione la ubicacion de la instalacion del Kit de recursos.

e Para elegir la ubicacién predeterminada, haga clic en Siguiente.

o Para especificar una ruta de acceso, escriba la ruta a la carpeta de instalacién y haga clic en
Siguiente.

Nota: La instalacidn genera un error si se especifica una ruta de acceso que tiene espacios en los
nombres de directorio o de carpeta.

e Para volver a la ubicacién de instalacion predeterminada, haga clic en Restaurar carpeta
predeterminada.

e Para elegir otra ubicacién, haga clic en Elegir y después en Siguiente.
En UNIX, aparece la ventana Elegir la carpeta de vinculo.

En Windows, aparece la ventana Elegir la carpeta de accesos directos.
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10.

11.

12.

13.

14,

En UNIX, elija una carpeta de vinculo o seleccione la opcion para no crear vinculos y haga clic en
Siguiente. En Windows, seleccione la ubicacién para crear un icono de producto o seleccione la opcién
de no crear un icono de producto.

Aparece la ventana Seleccionar configuracion.
Seleccione una opcién de configuracién y haga clic en Siguiente.

Puede seleccionar una de las siguientes opciones:
Configurar muestras

Instala y configura las muestras.
Solo fuente
Instala los origenes de las muestras, pero no configura las muestras.

Si selecciona Configurar muestras, aparece la ventana Servidor de aplicaciones del kit de recurso. Si
selecciona Solo fuente, aparece la ventana Resumen previo a la instalacion.

Desde la ventana Servidor de aplicaciones del kit de recurso, seleccione el servidor de aplicaciones en
el que desea instalar el Kit de recursos y haga clic en Siguiente.

Aparece la ventana Pagina de inicio del servidor de aplicaciones del servidor de aplicaciones que
seleccione.

Configure los valores del servidor de aplicaciones.

a. Elija una ruta de acceso al directorio de instalacién del dominio WebLogic para el dominio que
desee utilizar para MDM Hub y haga clic en Siguiente.

Aparece la ventana Iniciar sesion en el servidor de aplicaciones WebLogic.
b. Introduzca la informacién de inicio de sesién del servidor WebLogic.

Introduzca los valores en los siguientes campos de pardmetros de inicio de sesion:
Host

Nombre del ordenador host que alberga la instalacién de WebLogic.
Servidor

Nombre de la instancia del Servidor Weblogic en el dominio en el que WebLogic esta
implementado.

Nombre de usuario
Nombre del usuario para la instalacién de WebLogic.
Contraseiia
Contrasefia que corresponde al usuario de WebLogic.
Nimero de puerto
Numero del puerto en el que escucha el servidor WebLogic.
Aparece la ventana Servidor de Informatica MDM Hub.
Introduzca la informacién para la instalacién del Servidor del concentrador y haga clic en Siguiente.

Escriba valores en los siguientes campos:
Nombre de servidor

Nombre del servidor donde se aloja el Servidor del concentrador.
Puerto HTTP del servidor

Numero de puerto del Servidor del concentrador.
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Contrasefia de administrador de Informatica MDM
Contrasefia para acceder a MDM Hub.
Directorio principal de MDM Hub
Directorio de instalacién del Servidor del concentrador.
Aparece la ventana ID de ORS del kit de recurso.
15. Seleccione un ID del ORS del kit de recurso de la lista y, a continuacién, haga clic en Siguiente.

La lista contiene los ID de los Almacenes de referencias operativas que ha creado. Seleccione un ID de
Almacén de referencias operativas relacionado con el esquema de ejemplo.

Si no ha registrado el esquema de ejemplo, no vera el ID de Almacén de referencias operativas para el
esquema de ejemplo. Registre el Almacén de referencias operativas de ejemplo y luego reinicie la
instalacion.

Aparece la ventana Seleccionar implementacion.
16. Seleccione una de las siguientes opciones y haga clic en Siguiente:
Si, ejecutar durante la instalacion.
Implementa y configura el Kit de recursos durante la instalacién.
No, puede implementarse mas tarde.

Seleccione esta opcién para implementar y configurar manualmente mas tarde.

Si selecciond instalar la funcién Muestras y utilidades, implemente y configure el Kit de recursos en
este paso de la instalacidn. Si no implementa el Kit de recursos en este paso, no podra realizar
cambios ni volver a implementar las muestras mediante el script postinstallSetup proporcionado en
el Kit de recursos.

Si decide ejecutar la configuracién posterior a la instalacién de forma manual, mas adelante no
podrd implementar el archivo EAR mediante el script postinstallSetup. Debe editar manualmente el
archivo EAR e implementarlo para realizar cambios en su instalacién.

Aparecera la ventana Resumen previo a la instalacién.

17. Revise el resumen previo a la instalacion para confirmar las opciones de instalacion y, a continuacién,
haga clic en Instalar.

Cuando finalice la instalacién, aparecera la ventana Instalacién completada.

18. Haga clic en Hecho para salir del programa de instalacién del Kit de recursos.

Instalar el kit de recurso en modo de consola

Puede instalar el Kit de recursos en modo de consola.

Asegurese de registrar el esquema MDM_SAMPLE antes de instalar el Kit de recursos.
1. Inicie el servidor de aplicaciones.

2. Desplacese al siguiente directorio en la distribucién de MDM Hub:

En UNIX. <directorio de distribucién de MDM Hub>/<nombre del sistema operativo>/

resourcekit
En Windows. <directorio de distribucién de MDM Hub>/windows/resourcekit

3. Ejecute el siguiente comando desde la linea de comandos:
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

En UNIX. . /hub_resourcekit install.bin -i console
En Windows. hub_resourcekit install.exe -i console

Introduzca el numero de la configuracion regional que desea elegir para la instalacidn y, a continuacion,
pulse Intro.

Aparece la informacién de introduccidn de la instalacién.
Pulse Intro.
Aparece el acuerdo de licencia.

Lea el acuerdo de licencia. Escriba Y para aceptar los términos del acuerdo de licencia o N si no desea
aceptar el acuerdo de licencia y desea salir del programa de instalacion.

Pulse Intro.
Si ha escrito Y en el paso anterior, aparecerd la informacién sobre la carpeta de instalacion.

Introduzca los nimeros de las funciones del Kit de recursos que desee instalar separados por comasy
pulse Intro.

Aparece el mensaje de la instalacion del esquema de ejemplo.

Elija una carpeta para la instalacién del Kit de recursos.

e Para elegir la carpeta predeterminada, pulse Intro.

e Para cambiar la ruta de acceso, escriba la ruta absoluta de la carpeta de instalacion y pulse Intro.

Confirme la ubicacién de la carpeta de instalacién. Escriba Aceptar para confirmar la carpeta de
instalacion o Cancelar para cambiar la carpeta de instalacién.

Pulse Intro.

Aparece una lista de opciones de la ubicacién de enlace.
Introduzca el nimero de una opcion de ubicacion de enlace.
Aparece el mensaje sobre la ubicacién del archivo de vinculo.
Introduzca la ruta absoluta del archivo de vinculo y pulse Intro.
Aparecen las opciones de configuracién de la muestra de origen.

Especifique una opcién de configuracién y pulse Intro.

Opcion Descripcion
1 Instala y configura las muestras
2 Instala los origenes de las muestras, pero no configura las muestras

Si introduce 1, aparece una lista de opciones del servidor de aplicaciones. Si introduce 2, aparece el
resumen previo a la instalacion.

Si ha introducido 1, escriba el nimero del servidor de aplicaciones que desee seleccionar y pulse Intro.
Aparecen los mensajes de informacidn del servidor de aplicaciones.
Configure los valores de WebLogic.

a. Especifique la ruta de acceso al dominio WebLogic en el que desea instalar el Kit de recursos y
pulse Intro.

Aparece el mensaje sobre la informacion de inicio de sesién del servidor de aplicaciones WebLogic.
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18.

19.

20.

21.

22.

b. Introduzca el nombre de host, el nombre del servidor, el nombre de usuario, la contrasefiay el
puerto de escucha del servidor WebLogic, o acepte los valores predeterminados y pulse Intro.

Aparecen los mensajes de informacidn de la instalaciéon del Servidor del concentrador.
Introduzca la informacién de la instalacién del Servidor del concentrador y pulse Intro.

La siguiente tabla describe los mensajes para la informacidn de instalacién del Servidor del
concentrador:

Solicitud Descripcion
Nombre de servidor Nombre del servidor que aloja el Servidor del concentrador.
Puerto HTTP del servidor Nimero de puerto del Servidor del concentrador.

Contrasefia de administrador de Informatica MDM | Contrasefia para acceder a MDM Hub.

Directorio principal de MDM Hub Directorio para la instalacién del servidor del concentrador.

Aparece una lista de ID del ORS de MDM Hub.

Introduzca el ID de Almacén de referencias operativas del esquema de ejemplo de MDM y pulse Intro.

Si no ha registrado el esquema de ejemplo, no vera el ID de AlImacén de referencias operativas para el
esquema de ejemplo. Registre el Almacén de referencias operativas de ejemplo y luego reinicie la
instalacion.

Aparece el mensaje para seleccionar la implementacion.

Elija si desea ejecutar el script postInstallSetup como parte de la instalacion o si desea ejecutarlo
manualmente mas tarde.

Pulse Intro.
Aparece el resumen de las opciones de instalacion.

Compruebe la informacidn en el resumen previo a la instalacion. Si la informacién es correcta, pulse
Intro para iniciar la instalacion.

El Kit de recursos se instala segun la informacién de configuracién que ha proporcionado. Cuando el
proceso se completa, aparece la informacidn de instalacién completada.

Pulse Intro para salir del programa de instalacion.

Instalar el kit de recurso en modo silencioso

Puede instalar el Kit de recursos sin interaccion del usuario en modo silencioso. Es posible que desee
realizar una instalacion en modo silencioso si necesita varias instalaciones, o si necesita instalar en un
clister de equipo. Una instalacién en modo silencioso no muestra ninglin mensaje de progreso o error.

Antes de ejecutar la instalacién en modo silencioso para el Kit de recursos, debe configurar el archivo de
propiedades para la instalacién en modo silencioso. El programa de instalacién lee el archivo para
determinar las opciones de instalacién. El proceso de instalaciéon en modo silencioso puede completarse
correctamente incluso si proporciona una configuracién incorrecta, como una ruta al servidor de
aplicaciones o un puerto incorrectos. Debera asegurarse de que se proporciona la configuracién correcta en
el archivo de propiedades.
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Copie los archivos de instalacién del Kit de recursos en el disco duro del equipo donde va a instalar el Kit de
recursos. Para instalar en modo silencioso, realice las siguientes tareas:

1. Configure el archivo de propiedades de instalacién y especifique las opciones de instalacién en el
archivo de propiedades.

2. Ejecute el programa de instalacion con el archivo de propiedades de instalacion.

Configurar el archivo de propiedades

Informatica proporciona un archivo de propiedades de muestra que incluye los pardmetros que requiere el
programa de instalacion. Puede personalizar el archivo de propiedades de muestra para especificar las
opciones de instalacién. A continuacidn, ejecute la instalacién silenciosa.

El programa de instalacion silenciosa no valida la configuracién en los archivos de propiedades. Debe
asegurarse de especificar la configuracidn correcta y comprobarla antes de ejecutar el programa de
instalacién silenciosa.

1. Busque el archivo silentInstallResourceKit sample.properties en el siguiente directorio:
En UNIX. /silent install/mrmresourcekit
En Windows. \silent install\mrmresourcekit

Después de personalizar el archivo, guardelo. Puede cambiar el nombre del archivo y colocarlo en
cualquier lugar del equipo.

Nota: En el archivo de propiedades en modo silencioso, las barras y las barras invertidas son caracteres
especiales. Debe escribir dos de cada uno de estos caracteres cuando introduzca informacion en el
archivo, como cuando especifica una ruta de instalacion. Por ejemplo, para especificar la ruta de acceso
al directorio del servidor, debe escribir \\ul\\infamdm\\hub\\resourcekit.

2. Cree una copia de seguridad del archivo silentInstallResourceKit sample.properties.
3. Utilice un editor de texto para abrir el archivo y modificar los valores de los pardmetros de instalacion.
4. Guarde el archivo de propiedades con un nombre nuevo como silentInstallresourcekit.properties.

La siguiente tabla describe los pardmetros de instalacién que puede modificar:

Nombre de la propiedad Descripcion
INSTALLER_UI Especifica el modo de instalacion. Establecida en silent.
SIP.INSTALL.TYPE Especifica el tipo de instalacion. Establecida en STPERIAN SAMPLE INSTALL.

SIP.INSTALL.SAMPLE.SCHEMA | Especifica si desea instalar el esquema de ejemplo.

Especifique uno de los siguientes valores:
- 0. No instala el esquema de ejemplo
1. Instala el esquema de ejemplo

SIP.INSTALL.SAMPLES Especifica si desea instalar las muestras y las utilidades.

Especifique uno de los siguientes valores:
- 0. No instala las muestras ni las utilidades
1. Instala las muestras y las utilidades

SIP.INSTALL.SIF.SDK Especifica si desea instalar el SDK del Marco de servicios de integracion (SIF).

Especifique uno de los siguientes valores:
- 0. Noinstale el SDK de SIF
1. Instala el SDK de SIF
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Nombre de la propiedad

Descripcion

SIP.INSTALL.BPM.SDK

Especifica si desea instalar el SDK de BPM.

Especifique uno de los siguientes valores:
- 0. Noinstala el SDK de BPM
- 1.Instala el SDK de SIF

SIP.INSTALL.JASPERSOFT

Especifica si desea instalar la herramienta de informes de Jaspersoft.

Especifique uno de los siguientes valores:
- 0. No instala el SDK de BPM
- 1. Instala el SDK de SIF

SIP.INSTALL.SSANAME3

Especifica si desea instalar SSA-NAME3.

Especifique uno de los siguientes valores:
- 0. No se instala SSA-NAME3
- 1. Instala SSA-NAME3

USER_INSTALL_DIR

Directorio donde desea instalar el Kit de recursos, como C\ : \
\<directorio instalacidn infamdm>\\hub\\resourcekit.

RUN_CONFIGURE_FLAG

Especifica si desea configurar muestras.
- 0. No configura muestras
- 1. Instalay configura muestras

El valor predeterminado es 1.
Si establece la propiedad RUN_CONFIGURE_FLAG en 1, comente o establezca la
propiedad RUN_CONFIGURE_SETUP en 0. Para configurar muestras, aseglrese de

que el servidor de aplicaciones y el Servidor del concentrador se hayan iniciado y
que el esquema de ejemplo esté registrado en la Consola del concentrador.

RUN_CONFIGURE_SETUP

Especifica si solo desea configurar muestras de origen.

- 0. No se instalan los origenes de las muestras

- 1. Instala los origenes de las muestras

Si establece la propiedad RUN_CONFIGURE_SETUP en 1, comente o establezca la
propiedad RUN_CONFIGURE_FLAG en 0. Si establece la propiedad
RUN_CONFIGURE_SETUP en 1, més adelante no podré configurar ni implementar
muestras.

SIP.AS.CHOICE

Nombre del servidor de aplicaciones. Especifique WebLogic.

SIP.AS.HOME

La ruta de acceso afi dorectprop de instalacion de WebLogic.

SIP.APPSERVER.HOST

Nombre de host, como localhost.

SIP.APPSERVER.SERVER

El nombre del Servidor de administracién, como AdminServer.

SIP.APPSERVER.USERNAME

Nombre de usuario para acceder a WebLogic.

SIP.APPSERVER.PASSWORD

Contrasefia para acceder a WebLogic.

WEBLOGIC.AS.PORT

Nimero de puerto del servidor de aplicaciones.

SIP.SERVER.NAME

Nombre del servidor en el que estd implementado el Servidor del concentrador.

SIP.SERVER.HTTP.PORT

Puerto en el que estd escuchando el Servidor del concentrador.

SIP.ADMIN.PASSWORD

Contrasefia para acceder a Servidor del concentrador.
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Nombre de la propiedad

Descripcion

HUB_SERVER_HOME

Directorio de la instalacién de Servidor del concentrador.

SIP.ORS.ID

ID del Almacén de referencias operativas del esquema de ejemplo de MDM Hub.

RUN_DEPLOYMENT_FLAG

Ejecuta el script postinstallSetup como parte de la instalacién silenciosa.
- 0. No ejecuta el script postinstallSetup
- 1. Ejecuta el script postinstallSetup

Ejecutar el programa de instalacion en modo silencioso

Después de configurar el archivo de propiedades, puede iniciar la instalacién silenciosa.

1. Asegurese de que el servidor de aplicaciones esté ejecutandose.

2. Abrauna ventana de comandos.

3. Ejecute el siguiente comando:

En UNIX. . /hub_resourcekit install.bin -f

<location of silent properties file for resourcekit>

En Windows. .\hub resourcekit install.exe -f

<location of silent properties file for resourcekit>

El programa de instalacién en modo silencioso se ejecuta en segundo plano. El proceso puede tardar un
tiempo. Compruebe los archivos postinstallSetup.log para verificar que la instalacién se realizé

correctamente.

El archivo de registro esta disponible en el siguiente directorio:

En UNIX. <infamdm install directory>/logs/postInstall.log

En Windows. <infamdm install directory>\logs\postInstall.log
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CAPIiTULO 12

Solucion de problemas de MDM
Hub

e Solucidn de problemas del proceso de instalacién, 109

Solucién de problemas del proceso de instalacion

Si la instalacién genera un error, utilice la siguiente informacién para solucionarlo.

Los usuarios de MDM Hub no pueden iniciar sesion

Si MDM Hub vuelve a crear el esquema de CMX_SYSTEM tras instalar el servidor del concentrador, MDM Hub
no puede reconocer las contrasefias con hash. Como resultado, los usuarios no pueden iniciar sesién en
MDM Hub.

Para solucionar el problema, ejecute de nuevo el script postInstallSetup manualmente. Este script
garantiza que las contrasefias de los usuarios de MDM Hub vuelvan a ser con hash y que los usuarios
puedan iniciar sesion.

El script postInstallSetUp genera un error porque se agota el tiempo de implementacién del
servidor de ActiveVOS

Al instalar el Servidor del concentrador, el proceso de configuracién posterior a la instalacién podria fallar
después de intentar implementar el servidor de ActiveVOS.

Para solucionar el problema, aumente el valor de la propiedad deploy.wait.time del archivo
build.properties en el siguiente directorio:

En UNIX. <directorio de instalacién de infamdm>/hub/server/bin
En Windows. <directorio de instalacién de infamdm>\hub\server\bin
Marca de hora de inicio o detencién inexacta para el Almacén de referencias operativas

Cuando exporta un Almacén de referencias operativas que ha creado, MDM Hub crea un archivo .dmp. Puede
reutilizar el archivo .dmp del Almacén de referencias operativas para crear un segundo Almacén de
referencias operativas. Las columnas de fecha de inicio y fecha de finalizacién de la tabla
C_REPOS_DB_VERSION del AImacén de referencias operativas contendrd fechas de inicio y de finalizacion
incorrectas. Puede omitir este error, dado que no afecta a ninguna funcionalidad.
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El Servidor del concentrador no puede conectarse al esquema cmx_system

Para comprobar que el Servidor del concentrador no puede conectarse al esquema cmx_system, revise el
registro del servidor de aplicaciones.

Por ejemplo, puede mostrarse el siguiente error, que confirma que la base de datos no esta accesible:

Caused by: java.sqgl.SQLException: ORA-28000: the account is locked
DSRAO010E: SQL State = 99999, Error Code = 28,000

Para solucionar el problema, resuelva el problema de conexién con la base de datos. Utilice la consola del
servidor de aplicaciones para probar la conexién a la base de datos. Si no puede solucionar la conexién al
esquema cmx_system, vuelva a crear el esquema cmx_system.

Error al comprobar la necesidad de acotar los registros
Cuando ejecuta el proceso de Coincidencia, puede recibir el siguiente error:
SIP-16062: Failed to verify the need to tokenize records.
Compruebe la siguiente configuracién de variables de entorno:
e Lavariable de entorno de la ruta de la biblioteca debe contener la ruta siguiente:
En UNIX. <directorio instalacién infamdm>/hub/cleanse/lib
En Windows. <directorio instalacién infamdm>\hub\cleanse\lib
La variable de entorno de la ruta de la biblioteca depende del sistema operativo:
- AIX. LIBPATH
- HP-UX. SHLIB PATH
- Solaris, Suse o RedHat. LD LIBRARY PATH
- Windows. PATH
e Lavariable de entorno ssaPR debe incluir la siguiente ruta para todos los usuarios:
En UNIX. <infamdm install directory>/server install dir>/cleanse/resources

En Windows. <infamdm install directory>\server install dir>\cleanse\resources
Errores de version major.minor al cargar el Servidor de procesos

Si ve varios errores de consolamajor.minor al intentar cargar el Servidor de procesos, compruebe que la
version de Java instalada en el sistema es la correcta.

Excepcion de Informatica Address Verification durante la certificacién

Informatica Address Verification genera una excepcién durante la certificacion. Asegurese de que el tamafio
de la pila para la JVM sea suficiente.
1. Desplacese al directorio principal de WebLogic.

2. Abra el siguiente archivo en un editor de texto.
En UNIX. setDomainEnv.sh

En Windows. startWeblogic.cmd

3. Utilice el siguiente comando para establecer la variable MEM_ARGS:
En UNIX.

set MEM ARGS=${MEM ARGS} -Xss2000k
En Windows.
set MEM ARGS=%MEM ARGS% -Xss2000k
4. Guardey cierre el archivo.
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El Almacén de referencias operativas no tiene configurado un motor de flujo de trabajo

Siinstala MDM Hub y luego importa un Almacén de referencias operativas (ORS) desde una version anterior,
vera un error grave que indica que el ORS no tiene configurado un motor de flujo de trabajo. Este error se
produce porque el motor de flujo de trabajo Siperian BPM no estd registrado de forma predeterminada.
Utilice el administrador de flujo de trabajo para registrar el motor de flujo de trabajo Siperian BPM que el ORS
espera encontrar.
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CAPIiTULO 13

Desinstalacion

Este capitulo incluye los siguientes temas:

Resumen de la desinstalacién, 112

Desinstalar el Almacén del concentrador, 112

Desinstalar el Servidor de procesos en modo grafico, 113

Desinstalar el Servidor del concentrador en modo gréfico, 114

Desinstalar el kit de recurso en modo gréfico, 114

Desinstalar el Servidor de procesos en modo de consola, 115

Desinstalar el Servidor del concentrador en modo de consola, 116

Desinstalar el kit de recurso en modo de consola, 116

Anular manualmente la implementacién del Servidor de procesos, 116

Anular manualmente la implementacién del Servidor del concentrador, 117

Resumen de |la desinstalacion

Para desinstalar MDM Hub, debe eliminar el Servidor de procesos, el Servidor del concentrador y el Almacén
del concentrador de la implementaciéon de MDM Hub.

Realice los siguientes pasos para desinstalar MDM Hub:

1.
2.
3.

Desinstale el Almacén del concentrador.
Desinstale el Servidor de procesos.

Desinstale el Servidor del concentrador.

Desinstalar el Almacén del concentrador

112

Puede desinstalar el Almacén del concentrador descartando los esquemas del Almacén del concentrador y
quitando los inicios de sesidn de usuario de los esquemas del Almacén del concentrador. Antes de descartar
los esquemas del Almacén del concentrador, utilice la Consola del concentrador para anular el registro de los
esquemas del Almacén del concentrador.

Debe tener privilegios de administrador para descartar los esquemas del AlImacén del concentrador.

1.

Inicie la Consola del concentrador.



Haga clic en la herramienta Bases de datos en el entorno de trabajo Configuracion.

Aparecera la pagina Informacién de bases de datos.

Haga clic en Bloqueo de escritura > Adquirir bloqueo.

En la lista de bases de datos, seleccione el Almacén de referencias operativas cuyo registro va a anular.
Haga clic en el botén Anular registro de base de datos.

La herramienta Bases de datos le solicita que confirme la anulacién del registro del Almacén de
referencias operativas.

Haga clic en Si.
Utilice SQL*Plus para conectarse a la instancia de Oracle.

Utilice el siguiente comando para cada esquema del AlImacén del concentrador para descartar el
esquema:
drop user <user name> cascade;

Si descarta los esquemas con la opcidn cascade, los esquemas asociados se descartan.

Desinstalar el Servidor de procesos en modo grafico

Puede desinstalar el Servidor de procesos en modo gréfico.

Desinstalar el Servidor de procesos en modo grafico en UNIX

Para desinstalar MDM Hub, debe eliminar el Servidor de procesos. Los pasos para desinstalar el Servidor de
procesos se deben realizar para cada Servidor de procesos en la implementacién de MDM Hub.

1.
2.

Detenga el servidor de aplicaciones.
Desplacese hasta el siguiente directorio:
<infamdm install directory>/hub/cleanse/UninstallerData
Ejecute el programa de desinstalacion.
./"Uninstall Informatica MDM Hub Cleanse Match Server"
Haga clic en Desinstalar.
Cuando el proceso de desinstalacion se complete, aparecera la ventana Desinstalacién completada.

Haga clic en Hecho.

Desinstalar el Servidor de procesos en modo grafico en Windows

Para desinstalar MDM Hub, debe eliminar el Servidor de procesos. Los pasos para desinstalar el Servidor de
procesos se deben realizar para cada Servidor de procesos en la implementaciéon de MDM Hub.

1.
2.

Detenga el servidor de aplicaciones.

Haga clic en Inicio y luego haga clic en Programas > Infamdm > Hub > Cleanse > UninstallerData >
Desinstalar Servidor de coincidencia de limpieza de Informatica MDM Hub.

Aparecera la ventana de introduccién del programa de desinstalacién.
Haga clic en Desinstalar.
Cuando el proceso de desinstalacion se complete, aparecera la ventana Desinstalacién completada.

Haga clic en Hecho.
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Desinstalar el Servidor del concentrador en modo
grafico
Puede desinstalar el Servidor del concentrador en modo gréfico.

Desinstalar el Servidor del concentrador en modo grafico en UNIX

Para desinstalar MDM Hub, debe eliminar el Servidor del concentrador de la implementacion de MDM Hub.

1. Asegurese de detener el servidor de aplicaciones.
2. Desplacese hasta el siguiente directorio:
<infamdm install directory>/hub/server/UninstallerData

3. Ejecute el programa de desinstalacién.

./"Uninstall Informatica MDM Hub Server"

Aparecera la ventana de introduccidn del programa de desinstalacién.
4. Haga clic en Desinstalar.

Cuando el proceso de desinstalacion se complete, aparecera la ventana Desinstalacién completada.

5. Haga clic en Hecho.

Desinstalar el Servidor del concentrador en modo grafico en
Windows

Para desinstalar MDM Hub, debe eliminar el Servidor del concentrador de la implementaciéon de MDM Hub.

1. Asegurese de detener el servidor de aplicaciones.

2. Haga clic en Inicio y luego haga clic en Programas > Infamdm > Hub > Server > UninstallerData >
Desinstalar Servidor de Informatica MDM Hub.

Aparecera la ventana de introduccién del programa de desinstalacién.
3. Haga clic en Desinstalar.
Cuando el proceso de desinstalacion se complete, aparecera la ventana Desinstalacién completada.

4. Haga clic en Hecho.

Desinstalar el kit de recurso en modo grafico

Puede desinstalar el Kit de recursos en modo grafico.

Desinstalar el kit de recurso en modo grafico en UNIX

Para desinstalar el Kit de recursos, debe eliminar el Kit de recursos de la implementacién de MDM Hub.

1. Detenga el servidor de aplicaciones.

2. Desplacese hasta el siguiente directorio:
<infamdm install directory>/hub/resourcekit/UninstallerData

3. Ejecute el siguiente comando:
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./"Uninstall Informatica MDM Hub Resource Kit"
Aparecera la ventana Desinstalar kit de recurso de Informatica MDM Hub.
4. Haga clic en Desinstalar.

Aparecera la ventana Desinstalacion completada con una lista de los elementos que no se han podido
eliminar.

5. Haga clic en Hecho.
6. Elimine manualmente el siguiente directorio:

<infamdm install dir>/hub/resourcekit

Desinstalar el kit de recurso en modo grafico en Windows

Para desinstalar el Kit de recursos, debe eliminar el Kit de recursos de la implementaciéon de MDM Hub.

1. Detenga el servidor de aplicaciones.

2. Desplacese hasta el siguiente directorio:
<ResourceKit install dir>\deploy\UninstallerData
3. Hagadobleclic en Uninstall Informatica MDM Hub Resource Kit.exe
Aparecera la ventana Desinstalar kit de recurso de Informatica MDM Hub.
4. Haga clic en Desinstalar.

Aparecera la ventana Desinstalacion completada con una lista de los elementos que no se han podido
eliminar.

5. Haga clic en Hecho.
6. Elimine manualmente el siguiente directorio:

<infamdm install dir>\hub\resourcekit

Desinstalar el Servidor de procesos en modo de
consola

Puede desinstalar el Servidor de procesos en modo de consola en UNIX. Siinstalé el Servidor de procesos en
modo de consola, desinstale el Servidor de procesos en modo de consola.

1. Vaya al siguiente directorio:
<infamdm install dir>/hub/cleanse/UninstallerData
2. Para ejecutar el programa de desinstalacién, escriba el siguiente comando:

./"Uninstall Informatica MDM Hub Cleanse Match Server"
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Desinstalar el Servidor del concentrador en modo de
consola

Puede desinstalar el Servidor del concentrador en modo de consola en UNIX. Si instalé el Servidor del
concentrador en modo de consola, desinstale el Servidor del concentrador en modo de consola.

1. Vaya al siguiente directorio:
<infamdm install dir>/hub/server/UninstallerData
2. Para ejecutar el programa de desinstalacién, escriba el siguiente comando:

./"Uninstall Informatica MDM Hub Server"

Desinstalar el kit de recurso en modo de consola

Puede desinstalar el Kit de recursos en modo de consola. Si instalé el Kit de recursos en modo de consola,
desinstale el Kit de recursos en modo de consola.

1. Vaya al siguiente directorio:

En UNIX. <infamdm install dir>/hub/resourcekit/UninstallerData

En Windows. <infamdm install dir>\\hub\resourcekit\UninstallerData
2. Ejecute el siguiente comando desde la linea de comandos:

En UNIX. "Uninstall Informatica MDM Hub Resource Kit.bin" -i console

En Windows. "Uninstall Informatica MDM Hub Resource Kit.exe" -i console

Anular manualmente la implementacién del Servidor
de procesos

Puede que necesite anular manualmente la implementacion del Servidor de procesos del entorno de servidor
WebLogic.

» Utilice la Consola de administracion del servidor WebLogic para anular manualmente la implementacién
del archivo siperian-mrmcleanse.ear.

Para obtener mas informacién, consulte la documentaciéon de WebLogic.
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Anular manualmente la implementacién del Servidor

del concentrador

Puede que necesite anular manualmente la implementacion del Servidor del concentrador del entorno de

servidor WebLogic.

» Utilice la Consola de administracion del Servidor WebLogic para anular la implementacion de los

siguientes archivos de implementacién:

Nombre del archivo de implementacién

Descripcion

siperian-mrm.ear

Obligatorio. La aplicacién del Servidor del concentrador.

entity360view-ear.ear

Opcional. El marco de Entidad 360.

informatica-mdm-platform-ear.ear

Opcional. La aplicacién de la plataforma de Informatica.

Para obtener mas informacién, consulte la documentacion de WebLogic.
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