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Prefacio

Bienvenido a la Guia de migracion de Multidomain MDM Data Director. Esta guia le lleva por los pasos para
migrar las aplicaciones de Informatica Data Director de areas de asunto a entidades de negocio.

Antes de la version 10.0 de Multidomain MDM, Data Director se configuraba con dreas de asunto. A partir de
la versién 10.0, puede elegir configurar Data Director con entidades de negocio. Esta guia trata las
principales diferencias entre las areas de asunto y las entidades de negocio, cobmo migrar las aplicaciones de
areas de asunto a entidades de negocio y cdmo actualizar los flujos de trabajo.

Esta guia estd prevista para administradores de MDM o para cualquier persona que sea responsable de
administrar las aplicaciones de Data Director (aplicaciones IDD).

Recursos de Informatica

Informatica proporciona una variedad de recursos de productos a través de Informatica Network y otros
portales en linea. Use los recursos para sacar el mayor provecho de los productos y las soluciones de
Informatica y aprender de otros expertos en la materia y usuarios de Informatica.

Informatica Network

Informatica Network es la puerta de entrada a muchos recursos, entre ellos, la base de conocimientos de
Informatica y el servicio internacional de atencién al cliente de Informatica. Para entrar en Informatica
Network, visite https://network.informatica.com.

Como miembro de Informatica Network, tiene las siguientes opciones:
e Buscar recursos de productos en la base de conocimientos

e Verlainformacién de disponibilidad del producto

e Crear y revisar casos de soporte

e Buscar su red de grupos de usuarios de Informatica locales y colaborar con sus pares

Base de conocimiento de Informatica

Use la base de conocimientos de Informatica para encontrar recursos de productos como articulos
précticos, procedimientos recomendados, tutoriales de video y respuestas a preguntas frecuentes.

Para buscar en la base de conocimiento, visite https://search.informatica.com. Si tiene preguntas,
comentarios o ideas relacionadas con la base de conocimiento de Informatica, péngase en contacto con el
equipo de la base de conocimiento de Informatica en KB_Feedback@informatica.com.



https://network.informatica.com
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mailto:KB_Feedback@informatica.com

Documentacion de Informatica

Use el portal de documentacién de Informatica para recorrer una extensa biblioteca de documentacién para
las versiones de productos actuales y recientes. Para recorrer el portal de documentacion, visite
https://docs.informatica.com.

Informatica mantiene documentacioén para muchos productos en la base de conocimientos de Informatica
ademads del portal de documentacién. Si no puede encontrar documentacion de su producto o versién en
dicho portal, busque en la base de conocimientos en https://search.informatica.com.

Si tiene preguntas, comentarios o ideas acerca de la documentacidn de los productos, péngase en contacto
con el equipo de la documentacion de Informatica en infa_documentation@informatica.com.

Matrices de disponibilidad de producto de Informatica

Las matrices de disponibilidad de producto (PAM, Product Availability Matrixes) indican las versiones de
sistemas operativos, bases de datos y otros tipos de origenes y destinos de datos admitidos por la version
de un producto. Puede recorrer las PAM de Informatica en
https://network.informatica.com/community/informatica-network/product-availability-matrices.

Informatica Velocity

Informatica Velocity es una coleccién de consejos y procedimientos recomendados desarrollados por los
servicios profesionales de Informatica que se basan en experiencias reales de cientos de proyectos de
administracién de datos. Informatica Velocity represente el conocimiento colectivo de los consultores de
Informatica que trabajan con organizaciones de todo el mundo para planificar, desarrollar, implementar y dar
mantenimiento a soluciones de administracién de datos exitosas.

Puede encontrar recursos de Informatica Velocity en http://velocity.informatica.com. Si tiene alguna
pregunta, comentario o idea acerca de Informatica Velocity, péngase en contacto con los servicios
profesionales de Informatica en ips@informatica.com.

Catalogo de soluciones de Informatica

El catalogo de soluciones de Informatica es un foro donde puede buscar soluciones que aumenten, amplien
o0 mejoren sus implementaciones de Informatica. Aproveche cualquiera de los cientos de soluciones de
socios y desarrolladores de Informatica que se encuentran en el catdlogo para mejorar su productividad y
acelerar la implementacién de los proyectos. Puede encontrar el catdlogo de soluciones de Informatica en
https://marketplace.informatica.com.

Servicio internacional de atencidén al cliente de Informatica
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Puede ponerse en contacto con un centro de atencién global por teléfono o a través del Informatica Network.

Para encontrar el nimero de teléfono local del servicio internacional de atencién al cliente de Informatica,
visite el sitio web de Informatica en el siguiente vinculo:
https://www.informatica.com/services-and-training/customer-success-services/contact-us.html.

Para encontrar recursos de soporte en linea en Informatica Network, visite https://network.informatica.com y
seleccione la opcién eSupport.
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CAPITULO 1

Introduccion

Este capitulo incluye los siguientes temas:

e Resumen,?7

e Ventajas de las entidades de negocio, 7

Resumen

Use esta guia si tiene aplicaciones para Informatica Data Director (también llamadas aplicaciones IDD)
basadas en areas de asunto. Recuerde que un area de asunto es una implementacién de una entidad
principal, como Person. El drea de asunto organiza y relaciona los objetos base en el AlImacén de referencias
operativas de MDM entre si en una estructura de arbol en tres niveles, lo que facilita la administracion de los
datos como una unidad.

En la versidon 10.0 y posteriores, Data Director se ha modernizado. Como parte de ese proceso, la estructura
de datos ha cambiado de las areas de asunto a las entidades de negocio. La entidad de negocio también
representa una entidad principal, pero la entidad de negocio organiza y relaciona los objetos base en una
estructura de arbol con profundidad ilimitada. Las entidades de negocio admiten una interfaz de usuario
mejorada, llamadas a la API de REST y el motor del flujo de trabajo de ActiveVOS para los flujos de trabajo
del proceso empresarial.

Revise esta guia para comprender las ventajas y las diferencias de la estructura de datos de entidades de
negocio. La migracion a las entidades de negocio es opcional, pero se recomienda. Si decide migrar una
aplicacién, siga las instrucciones para realizar la conversion a entidades de negocio y actualizar los flujos de
trabajo.

Nota: Si una aplicacién con areas de asunto tiene una amplia personalizacion y salidas de usuario, analice
las ventajas y desventajas detalladamente antes de comenzar la migracion.

Ventajas de las entidades de negocio

Las entidades de negocio ofrecen las siguientes ventajas sobre las areas de asunto:
Servicios integrados de entidad de negocio

Un servicio de entidad de negocio es un conjunto de operaciones que ejecutan cédigo de MDM Hub para
crear, actualizar, eliminar y buscar registros en una entidad de negocio. Puede desarrollar una interfaz
de usuario personalizada que pueda ejecutar cédigo Java o JavaScript para realizar lamadas de
servicios de entidad de negocio.
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Mediante estos servicios de entidad de negocio, que se generan directamente a partir del modelo de
datos de entidad de negocio, se puede ocultar la complejidad de la estructura de tabla de MDM Hub de
los usuarios finales.

Interfaz de usuario configurable

Los disefios de la interfaz de usuario se pueden modificar para que contengan componentes estandar y
personalizados, como una fuente de Twitter. Los analistas de negocio pueden crear facilmente disefios
dirigidos a funciones especificas de los usuarios.

Capacidad para fusionar registros secundarios

Con las areas de asunto, no se pueden fusionar registros secundarios. Con las entidades de negocio, si
se pueden fusionar registros secundarios que se encuentren en el mismo nivel descendiente.

Vistas de entidad de negocio

Las vistas de entidad de negocio representan una versiéon condensada de una entidad de negocio. La
integracion con los sistemas existentes se puede simplificar mediante las vistas de entidad de negocio.
De este modo se crea una vista que coincida con los procesos existentes.

Integracion con los proveedores de datos como servicio (DaaS)

Los datos de entidad de negocio se pueden aumentar con los datos procedentes de proveedores de
datos de otros proveedores. Puede realizar una integracion con proveedores de DaaS para acceder a
datos fiables, precisos y completos.

Anidamiento ilimitado de registros descendientes

Un drea de asunto puede incluir registros descendientes hasta el nivel descendiente del secundario. Los
modelos de entidad de negocio pueden tener una profundidad ilimitada de registros descendientes.

Interfaz de usuario mejorada

Las pantallas del marco de Entity 360 (también llamadas vistas E360) son mas limpias, mas coloridas y
mas intuitivas.

Bisqueda de datos simplificada y mejorada

Los datos se recuperan con mayor rapidez en una busqueda de texto completo en entidades de negocio
que en una blsqueda por facetas en areas de asunto.

Capitulo 1: Introduccién



CAPITULO 2

Comparacion entre entidades de
negocio y areas de asunto

Este capitulo incluye los siguientes temas:

e Resumen de las diferencias, 9

e Estructuras de datos, 10

e Herramienta de configuracién, 10

e Impacto en Data Director, 11

Resumen de las diferencias

Hay algunas diferencias de funciones entre las entidades de negocio y las areas de asunto.

La siguiente tabla resume las diferencias:

Area de asunto Entidad de negocio

Configurado a través del Configurado a través de la herramienta de aprovisionamiento.
Administrador de configuracién

de IDD.

Salidas de usuario No admite salidas de usuario. En su lugar, cree servicios externos y lldmelos

desde servicios de entidades de negocio internos.

Importar datos principales No disponible

Enmascarar datos Puede crear vistas vinculadas a funciones de usuario y omitir o incluir campos
confidenciales, siempre que sea necesario. Ademds, Dynamic Data Masking
(DDM) esta integrado en MDM Hub. Configure DDM a través de la consola del

concentrador.
Anular fusién del arbol y anular Anular fusién del érbol solo
fusién lineal
informes de Jaspersoft Los informes de Jaspersoft solo funcionan en una pégina Inicio si es el tinico

componente en esta pdgina Inicio.




Estructuras de datos

La estructura de datos para las entidades de negocio es diferente de las &reas de asunto. En los dos casos,
las estructuras de datos representan las entidades centrales mas importantes para la organizacién, como
Person o Location.

Estructura de datos de areas de asunto

En la estructura de datos de dreas de asunto, los datos se organizan en torno a areas de asunto y se
agregan a grupos de drea de asunto. Por ejemplo, un drea de asunto puede ser Person. Las relaciones
se configuran dentro de dreas de asunto que se basan en las relaciones que existen entre los objetos
base del almacén del concentrador. Las busquedas se configuran en una tabla fisica de objetos base de
blusqueda y Data Director usa archivos de configuracién o de metadatos usados para rellenar los valores
de busqueda. Para obtener mds informacién acerca de la configuracién de areas de asunto, consulte la
Guia de implementacidn de Multidomain MDM Data Director.

Estructura de datos de entidades de negocio

En la estructura de datos de entidades de negocio, los datos se organizan en torno a entidades de
negocio. Una entidad de negocio es un arbol de nodos en el que cada nodo corresponde a una tabla de
objetos base en MDM Hub. Cada campo se corresponde con una columna de una tabla de objetos base
en MDM Hub. La entidad de negocio se basa en un nodo raiz. El nodo raiz es sinénimo de entidad de
negocio. Por ejemplo, una entidad de negocio con un nodo raiz Person se considera como una entidad
de negocio Person.

Una vez establecido el nodo raiz, podra utilizar la herramienta de aprovisionamiento para crear nodos
secundarios que tengan una relaciéon de uno a uno o de uno a muchos con sus nodos principales.
También puede utilizar la herramienta de aprovisionamiento para configurar entidades de referencia,
que son entidades de negocio asociadas con objetos base de blisqueda. Para obtener mds informacion
acerca de la Herramienta de aprovisionamiento, consulte la Guia de la herramienta de aprovisionamiento
de Multidomain MDM.

Herramienta de configuracion
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Para las aplicaciones con dreas de asunto, use el Administrador de configuracién de IDD para configurar una
aplicacién. Para las aplicaciones con entidades de negocio, use la herramienta de aprovisionamiento para
configurar una aplicacién.

Administrador de configuracion de IDD

El Administrador de configuracién de IDD es una utilidad basada en web que se utiliza para afiadir,
cambiar y administrar aplicaciones IDD que estén basadas en dreas de asunto. Una aplicacién IDD
consta de un archivo de configuracién XML, paquetes de recurso, archivos de ayuda y otros
componentes. Es posible exportar o importar una aplicacién IDD completa como un archivo .zip que
contiene todos estos componentes.

El Administrador de configuracién de IDD no expone todas las opciones de configuracion que hay
disponibles. Para configurar algunas funcionalidades, como los componentes personalizados, debe
exportar y editar directamente el archivo de configuraciéon XML, antes de importar el archivo de nuevo al
Administrador de configuracién de IDD.

Para obtener mas informacién acerca del Administrador de configuracién de IDD, consulte la Guia de
implementacién de Multidomain MDM Data Director.

Capitulo 2: Comparacion entre entidades de negocio y 4reas de asunto



Herramienta de aprovisionamiento

La Herramienta de aprovisionamiento es una utilidad basada en web que se utiliza para creary
administrar entidades de negocio y las aplicaciones IDD relacionadas. Puede utilizar la herramienta de
aprovisionamiento para definir modelos de entidad de negocio, tareas y transformaciones, y para
disefiar la interfaz de usuario de Data Director

Puede definir y disefiar los siguientes elementos:
¢ Entidades de negocio

e Vistas de entidad de negocio

¢ Entidades de referencia

e Relaciones

e Transformaciones

e Configuraciones de tarea

e Extensiones, como servicios SOAP

e Componentes de la interfaz de usuario

¢ Disefios de la interfaz de usuario

Para obtener mas informacidn acerca de la Herramienta de aprovisionamiento, consulte la Guia de la
herramienta de aprovisionamiento de Multidomain MDM.

Impacto en Data Director

Data Director tiene nuevos modos, vistas y funcionalidades de busqueda.

Impacto en Data Director 11



Modos de Informatica Data Director

Data Director tiene ahora tres modos. Después de actualizar el software Multidomain MDM, Data Director
sigue mostrando la aplicacién segun las dreas de asunto. Después de migrar una aplicacion a entidades de
negocio, podra cambiar a las vistas y caracteristicas de E360.

En la tabla siguiente se describen los diferentes modos:

Modo

Descripcion

Interfaz de usuario

Modo
heredado

Si no migra la aplicacién a las entidades de negocio,
utilice el modo heredado. Seguira viendo las vistas
heredadas y la funcionalidad de las 4reas de asunto.

Sigue usando el Administrador de configuracién de
IDD para administrar las aplicaciones.

Nota: Si la aplicacion IDD heredada incluye flujos de
trabajo, debe generar el esquema de entidades de
negocio como requisito para que Data Director
administre las tareas del flujo de trabajo. Sin embargo,
contintia usando las areas de asunto. No ha migrado a
las entidades de negocio.

El modo heredado muestra los siguientes
elementos de interfaz:
La ficha Nuevo, que abre la ventana Nuevo
con éreas de asunto
Pégina Inicio
La ficha Datos con las siguientes interfaces
temporales
Vistas de registros de 4reas de asunto
para editar y administrar los registros
- Fichas de bisqueda con consultas de
blisqueda y resultados de las consultas
de blsqueda
Fichas Tareas para administrar las tareas
- Vmculos a la vista Datos desde los mends
de otras vistas
Fichas personalizadas, si se han
configurado

Modo
E360

Si migra a las entidades de negocio, seleccione el
modo E360. Los usuarios profesionales pueden usar
las vistas y la funcionalidad de E360 para las
entidades de negocio.

Utilice la herramienta de aprovisionamiento para
administrar las aplicaciones migradas.

Nota: El modo E360 es el modo predeterminado para
los clientes nuevos. Los clientes nuevos comienzan
con las entidades de negocio y las vistas de E360.

Muestra los siguientes elementos de la

interfaz:

La ficha Nuevo, que abre la ventana Nuevo
con entidades de negocio

La pdgina Inicio, disefia por el usuario

La ficha Administrador de tareas para
administrar las tareas

La ficha Bisqueda con resultados de la
bisqueda

Las fichas Entidad para editar y administrar
los registros de entidades de negocio. Las
fichas Entidad aparecen cuando se afiade
un nuevo registro de entidad de negocio o
cuando se abre un registro de entidad de
negocio desde los resultados de la
blisqueda. La etiqueta de la ficha es
dindmica, segln la accién que abra el
espacio de trabajo.

Enlaces a la vista Entidad de negocio desde
los mends de otras vistas

Fichas personalizadas, si se han
configurado

Modo
hibrido

Si migra a entidades de negocio, pero desea acceder a
todas las vistas y caracteristicas tanto de las dreas de
asunto como de las entidades de negocio, use el modo
hibrido.

Precaucion: Si necesita cambiar algo en el esquema
mientras esta en el modo hibrido, debe aplicar el
cambio dos veces: primero en el Administrador de
configuracion de IDD y otra vez en la herramienta de
aprovisionamiento. Informatica recomienda utilizar el
modo hibrido solo de manera temporal.

Muestra todos los elementos de la interfaz del
modo heredado y el modo E360.
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Este documento supone que va a migrar al modo E360. Si quiere utilizar el modo heredado o el modo hibrido,
consulte “Preguntas frecuentes de los modos de IDD” en la pagina 34 antes de iniciar la migracién.

Vistas

Las vistas de las entidades de negocio (llamadas vistas E360) son similares a las vistas de las areas de
asunto (llamadas vistas heredadas). En algunos casos, las vistas E360 se comportan de un modo diferente u

ofrecen algunas mejoras.

Nota: En la comparacion de las vistas, suponemos que ya sabe cdmo se comportan las vistas heredadas.

En la tabla siguiente se describen las similitudes que existen entre las vistas y se destaca en qué son

diferentes las vistas E360:

Vistas heredadas
para areas de asunto

Vistas E360

para entidades de
negocio

Similitudes entre las
vistas

Diferencias con las vistas E360

Vista Datos

Entidad de negocio

Ambas vistas muestran
los datos principales de
la entidad de negocio
seleccionada.

En la vista Entidad de negocio,
puede agregar informacién
relacionada de redes sociales,
como la fuente de Twitter de la
entidad. También puede afiadir
componentes (tiles, como un
componente que muestra
entidades de negocio similares.
Se puede configurar més de una
vista de entidad de negocio y
agregar las vistas personalizadas
a la lista de vistas.

Vista XREF

Registros de referencias
cruzadas

Ambas vistas muestran
los registros de
referencias cruzadas
que contienen datos de
los sistemas de origen.
Puede crear la mejor
version de confianza.

La vista Registros de referencias
cruzadas incluye todos los
niveles de registros
descendientes.

Vista Coincidencias

Registros coincidentes

Ambas vistas muestran
los registros que han
cumplido una regla de
coincidencia.

En la vista Registros
coincidentes, los usuarios pueden
enlazar y fusionar registros
descendientes. Los usuarios
también pueden ejecutar una
bisqueda inteligente con el fin de
encontrar y agregar registros
parecidos. No se puede
reemplazar manualmente un valor
en la vista Registros
coincidentes.

Vista Historial

Historial

Ambas vistas muestran
los eventos de datos en
orden cronoldgico.

En la version E360 de la vista
Historial, los eventos aparecen en
una cronologia vertical y los
detalles de eventos de cambio de
datos aparecen en un panel a la
derecha.

Impacto en Data Director 13
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Vistas heredadas
para dreas de asunto

Vistas E360

para entidades de
negocio

Similitudes entre las
vistas

Diferencias con las vistas E360

Vista Periodos efectivos

Linea temporal

Ambas vistas muestran
informacion de eventos
de datos con periodos
efectivos a lo largo de
una linea de tiempo.

n/d

personalizadas

personalizadas.

Vista de jerarquia Jerarquia Ambas vistas muestran La versién E360 de la vista

las relaciones de una Jerarquia no permite las

entidad de negocio siguientes acciones:

seleccionada. - Buscar una entidad duplicada.
Utilice una vista Entidad de
negocio con el componente
Registros similares o utilice los
registros coincidentes.

- Iniciar una fusién. Utilice la
vista Registros coincidentes
para esta tarea.

- Compartir una URL de
marcador. Todavia puede
compartir una imagen de una
jerarquia.

Vistas de registros n/a Sin vistas Puede crear vistas de registros

personalizadas para reemplazar
cualquiera de las vistas estandar.
Puede afadir los nombres de las
vistas personalizadas a la lista
Vistas en la aplicacién IDD.

Busqueda

Con las areas de asunto, se usan las consultas de blusqueda para buscar registros principales. Con las
entidades de negocio, puede usar una busqueda inteligente o consultas de bisqueda para buscar los
registros principales. En todos los casos, los resultados de la busqueda estan restringidos en funcién de los

filtros de datos.

Consultas de biisqueda

Cree una consulta de busqueda para buscar valores de campo especificos en los campos
seleccionados. En primer lugar, seleccione los campos del drea de asunto en los que desea buscar. Para

cada campo, introduzca un valor que desee buscar dentro del campo.

Bisqueda inteligente

Puede identificar los campos que desea que se puedan buscar. En la aplicacién IDD, los usuarios
pueden escribir el término de bdsqueda en un cuadro Buscar. La bisqueda se ejecuta en los campos
que haya marcado como de busqueda en la entidad de negocio. Segun los permisos de las funciones de
usuario y las entidades de negocio seleccionadas, los resultados incluyen registros de las entidades de
negocio a las que puede acceder el usuario. La bisqueda suele ser mas rapida que las consultas de

busqueda.
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CAPIiTULO 3

Migrar aplicaciones IDD

Este capitulo incluye los siguientes temas:

e Resumen, 15

e Requisitos previos, 15

e Preparar el Almacén de referencias operativas (ORS) y la aplicacion IDD, 16

e Cambiar el modo para IDD, 17

e Generar un esquema de entidad de negocio, 18

e |niciar sesién en la herramienta de aprovisionamiento, 18

e Crear una aplicacion para Data Director, 18

e Revisar el esquema de entidad de negocio generado, 19

e Habilitar la bdisqueda inteligente, 20

e Disefar una pdgina de Inicio, 21

e Siguientes pasos, 23

Resumen

Este procedimiento supone que, tras la migracion al modelo de datos de entidad de negocio, desea
configurar la aplicacién IDD para que utilice el modo E360.

Nota: Si quiere utilizar el modo heredado o el modo hibrido, consulte “Preguntas frecuentes de los modos de
IDD” en la pagina 34 antes de iniciar la migracion.

Antes de comenzar, asegurese de que tiene configurados los requisitos previos de software.

Requisitos previos

Antes de migrar a entidades de negocio y vistas E360, configure el software para que admita flujos de
trabajo de blisqueda inteligente y administracion de procesos de negocio (BPM). El software se instala como
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parte del proceso de instalacién o actualizacion. Debe asegurarse de que el software esté configurado
correctamente.

En la tabla siguiente se enumeran los requisitos previos de software y se indica dénde puede encontrar las
instrucciones de configuracion:

Software Descripcion Instrucciones

Apache Solr y Apache MDM Hub utiliza Apache Solr para realizar Para obtener informacién

ZooKeeper blisquedas inteligentes; es decir, bdsquedas de sobre la configuracién de la
texto completo en campos seleccionados de los | blsqueda inteligente, consulte
datos principales. la Guia de configuracion de
Apache Solr es una aplicacién de bisqueda Multidomain MDM.
empresarial de cédigo abierto. SolrCloud utiliza
un cluster de servidores Solr para ofrecer
indexacion y basqueda distribuidas. Apache
ZooKeeper es un servicio centralizado que
sincroniza las busquedas en varios servidores
de Solr.

ActiveV0S Es obligatorio cuando desea utilizar flujos de Para obtener informacién
trabajo de BPM con el modelo de datos de sobre la instalacion y la
entidad de negocio. configuracion de ActiveVO0S,
MDM Hub utiliza ActiveVOS para ejecutar flujos | consultelaGuiade
de trabajo de BPM y crear tareas de revisién. actualizacion de Multidomain
Cuando se disponga a actualizar, instale MDM o la Guia de instalacion
ActiveVOS como parte del proceso de de Multidomain MDM, segun
actualizacién del servidor del concentrador y corresponda.
seleccione el adaptador de flujo de trabajo de
ActiveVOS de entidad de negocio como motor de
flujo de trabajo en la consola de MDM Hub.

Preparar el Almacén de referencias operativas (ORS)
y la aplicacién IDD

Aseglrese de que su Almacén de referencias operativas (ORS) y la aplicacion IDD cumplan los requisitos de
las entidades de negocio.

En la siguiente tabla se describen los requisitos:

Area de impacto Requisito Descripcion
Objeto base de entidad de Las relaciones de claves externas se Si una clave externa se asigna a otro tipo
jerarquia deben asignar a una columna CODE. de columna, debe reasignarla a una

columna CODE.

Nombres de area de Los nombres no deben contener ningtn Si algunos nombres de area de asunto
asunto (caracteres guion bajo u otro caracter especial. contienen el caracter de guion bajo o
especiales) caracteres especiales, cambie el nombre

de las dreas de asunto para eliminarlos.
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Area de impacto

Requisito

Descripcion

Nombres de area de
asunto de nivel secundario
(maydsculas y mintsculas
de los caracteres)

Conservar mayusculas y mintsculas

Si los nombres de drea de asunto de nivel
secundario contienen letras en
mayuscula, afiada
com.siperian.dsapp.mde.common.id
d2cocs.Many2ManyChild.name.versi
on=10.2 en el archivo
cmxserver.properties para conservar
esta distincion.

Validacion

La aplicacion IDD basada en 4reas de
asunto debe ser valida.

En el Administrador de configuracién de
IDD, valide la aplicacién IDD y resuelva los
errores.

Cambiar el modo

para IDD

Tras actualizar el software de Multidomain MDM, si abre una aplicacién IDD basada en areas de asunto, vera
de forma predeterminada las vistas heredadas y la funcién de consulta de bdsqueda. Después de la
migracion, podrd habilitar el modo E360 para ver las vistas E360 y el cuadro de buisqueda inteligente.

Para cambiar el modo para IDD, defina las propiedades en el archivo de propiedades del servidor de MDM
Hub y el archivo de propiedades del servidor de procesos.

1.

Desplacese hasta el siguiente directorio:

<directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/server/resources

Abra el archivo cmxserver.properties.

Establezca las propiedades para reflejar las vistas que quiere mostrar en la aplicacién IDD migrada.

En la tabla siguiente se enumeran las propiedades y los ajustes de antes y después:

Propiedades Antes = modo heredado Después = modo E360
cmx.dataview.enabled true false
cmx.e360.view.enabled false true
cmx.e360.match_xref.view.enabled false true

cmx.ss.enabled false true

Desplacese hasta el siguiente directorio:

<directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/cleanse/resources

Abra el archivo cmxcleanse.properties.

Establezca la propiedad cmx.ss.enabled para que coincida con el valor que ha establecido en 3.

Cuando guarde los cambios en los archivos de propiedades, reinicie el servidor de aplicaciones.
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Generar un esquema de entidad de negocio

Utilice el Administrador de configuracién de IDD para generar el esquema de entidad de negocio.
Durante el proceso de generaciéon, MDM Hub realiza las siguientes migraciones:

e Crea una entidad de negocio para cada area de asunto.

e Convierte busquedas en entidades de negocio.

e Migrarelaciones.

El proceso guarda el esquema de entidad de negocio en la tabla de repositorio C_CREPOS_CO_CS_CONFIG.
1. Inicie sesién en el Administrador de configuracion de IDD.

2. Seleccione la aplicacion que desea migrar.

3. Enla pantalla Aplicaciones, haga clic en Generar esquema de entidad de negocio.

Un mensaje confirma que el esquema se ha creado. Puede ver el esquema generado en la herramienta
de aprovisionamiento.

Iniciar sesion en la herramienta de
aprovisionamiento

La herramienta de aprovisionamiento se utiliza para ver y mejorar el esquema.

1. Abra una nueva ficha en el explorador y utilice la misma direccién IP y el mismo nimero de puerto que
ha utilizado en el Administrador de configuracién de IDD:

<direccién IP>:<puerto>/provisioning/

2. Especifique las mismas credenciales de usuario que utiliza en el Administrador de configuracién de IDD.

Crear una aplicacion para Data Director
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Cada base de datos del Almacén de referencias operativas (ORS) puede tener una aplicacién En la
herramienta de aprovisionamiento, cree una aplicacién que se base en el mismo ORS que la aplicacion
heredada. Es posible que, por comodidad, quiera darle el mismo nombre que la aplicacion heredada.

Nota: Si piensa utilizar el modo hibrido, debe asegurarse de que el nombre de la aplicacién E360 sea el
mismo que el de la aplicacién heredada.

1. Enla herramienta de aprovisionamiento, vaya a la lista Base de datos y seleccione la base de datos que
desea asociar con la aplicacién.

2. Haga clic en Configuraciéon > Editor de la aplicacion.
Aparece la pagina Aplicaciones.

3. Haga clic en Crear.
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En el panel de propiedades de la aplicacion, especifique las siguientes propiedades:

Propiedad

Descripcion

Nombre

Nombre de la aplicacion que aparece en el panel de aplicaciones.

Nombre para mostrar

Nombre de la aplicacion que aparece en Data Director.

Sistema de origen

Sistema de origen al que desea asociar la aplicacion.

Tiempo de espera de la
sesion (minutos)

Tiempo en minutos de la espera hasta que se agote el tiempo de espera de una
sesion inactiva de Data Director.

Mostrar vistas de registros
predeterminadas

Habilita las vistas de registro predeterminadas. Los nombres de las vistas de
registro predeterminadas aparecen en la lista Vista en Data Director.

Busqueda inteligente

Habilita la opcién de ment de biisqueda en la barra de navegacion de Data
Director.

Consultas

Habilita la opcién de menu de consultas en la barra de navegacion de Data
Director.

Cuadro de didlogo
Consultas en aplicacién

Esta opcién aparece cuando habilita ambas opciones Bilisqueda inteligente y
Consultas.

Habilite la opcién Cuadro de diadlogo Consultas en aplicacion para permitir el uso
de consultas para buscar los registros dentro de una vista de registro, como
Registros coincidentes o mientras usa un componente, como Registros
relacionados.

Nota: Tanto las opciones del ment Consulta como las del men( Buscar aparecen
en la barra de navegacién de Data Director.

Haga clic en Aplicar.

La aplicacién que ha creado aparece en el panel Vista de arbol y en el panel Aplicaciones.

Publique los cambios en MDM Hub.

a. Haga clic en Publicar.

Aparece un cuadro de didlogo de confirmacién en el que se le solicita que publique o revise los

cambios.

b. Revise los cambios o publiquelos sin revisarlos.

e Para publicar sin revisar, haga clic en Publicar.

e Para publicar después de revisar, haga clic en Revisar cambios y siga las instrucciones que

aparecen en la pantalla.

Revisar el esquema de entidad de negocio generado

La herramienta de aprovisionamiento se utiliza para ver y mejorar el esquema en una interfaz muy sencilla.

1. Enla herramienta de aprovisionamiento, seleccione la aplicaciéon E360 para la base de datos.

2. Haga clic en Entidad de negocio > Modelado.
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3. Seleccione Entidades de negocio en la lista desplegable.

Las siguientes imagenes muestran la lista original de dreas de asunto y la lista que se genera de

modelos de entidad de negocio:

configuracion de IDD

Areas de asunto del Administrador de

Modelos de entidad de negocio de la herramienta de
aprovisionamiento

Subject Areas  Tasks  Controls

= |_J Subject Area Groups
= ] Customer
* [ Person
| TelephoneMumbers
=| Emails
| PersonDetails
| Addresses
= || Organization
| TelephoneNumbers
| Details
| Addresses
* [ Products
= [ Products
| ProductAttributes
| ProductGroup
| Account
= |3 Household
= |_J Household
| Members
= [0 Account
CreditCard

Home Business Entity ~ Ul Configuration ~

Modeling

Business Entities -

CreditCard
Household
Qrganization
Person
ProductGroup

Products

4. Para ver las busquedas, seleccione Entidades de referencia en la lista desplegable.

Para ver las relaciones, seleccione Relaciones en la lista desplegable.

Habilitar la busqueda inteligente
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Para habilitar la busqueda inteligente, abra una entidad de negocio y seleccione los campos en los que desea
que se puedan realizar busquedas. Cuando termine, ejecute el trabajo por lotes Indexar datos de bisqueda
inteligente inicialmente en la consola de MDM Hub.

Precaucion: No marque el campo rowidObject como utilizable en busquedas. El modelo de datos de entidad

de negocio no admite las busquedas en el campo rowidObject.

Ejecute el trabajo por lotes en todas las entidades de negocio.

1. Enla herramienta de aprovisionamiento, haga clic en Entidad de negocio > Modelado y seleccione

Entidades de negocio.
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Haga clic en una entidad de negocio.

Se abrira la entidad de negocio.

En el panel de entidad de negocio, expanda la carpeta Field.
Se mostraran todos los campos.

Para cada campo en el que desee hacer busquedas, seleccione el campo y haga clic en la opcién para
permitir busquedas en el panel de propiedades.

Tras identificar los campos que van a permitir las busquedas en los modelos de entidad de negocio,
haga clic en Publicar.

Atencion: Debe publicar los campos que permiten realizar bisquedas en la base de datos. Si no publica
los cambios, se producira un error en el siguiente paso, puesto que no habra campos de estas
caracteristicas para indexar.

En la consola de MDM Hub, ejecute el trabajo por lotes de indexacion de datos de bisqueda inteligente
inicialmente en los modelos de entidad de negocio que contengan campos que se puedan buscar:

a. Inicie sesidén en la consola del concentrador y seleccione la base de datos del AlImacén de
referencias operativas.

b. En el entorno de trabajo de utilidades, haga clic en Visor de lotes.

c. Seleccione Agrupar por tipo de procedimiento.

d. Busque Indexar datos de busqueda inteligente inicialmente.

e. Seleccione cada modelo de entidad de negocio y haga clic en Ejecutar lote.
Se ejecutaran entonces los trabajos por lotes de indexacion.

Sugerencia: Como alternativa, también puede crear un grupo por lotes, afiadir todos los trabajos de
indexacion para los modelos de entidad de negocio que desee indexar y, a continuacién, ejecutar el
grupo de lotes.

Disenar una pagina de Inicio

Use el disefiador para disefiar la pagina Inicio de una aplicacién IDD con entidades de negocio. En la pagina
Inicio, afiada componentes, como una bandeja de entrada de tareas, graficos, fuentes de redes sociales y
otros recursos externos.

En algunos casos, tendra que disefiar los componentes antes de poder agregarlos a la pagina Inicio. Para
obtener mas informacién sobre los componentes y los disefios, consulte la Guia de la herramienta de
aprovisionamiento de Multidomain MDM.

1.

En la herramienta de aprovisionamiento, haga clic en Configuracién > Creador de disefios.
Aparece el Creador de diseiios.
Haga clic en Crear > Disefio de pagina de inicio.

Aparece la pagina Propiedades.
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3. Especifique las siguientes propiedades:

Propiedad Descripcion

Nombre de disefio | Etiqueta del disefio que cree. Después de crear y publicar el disefio, el nombre de disefio
aparece en el panel Categorias de disefio.

ID del disefio Etiqueta utilizada para generar un ID del sistema.

Descripcién Opcional. Una descripcidn significativa para identificar el disefio.

4. Haga clic en Siguiente.

Aparece la pagina Funciones de usuario.
5. Seleccione las funciones de usuario que pueden acceder a la pagina de inicio.

Las funciones de usuario que aparecen en la pagina Funciones de usuario se configuran en MDM Hub.
6. Haga clic en Siguiente.

Aparece la pagina Plantilla.

7. Seleccione una plantilla que admita como los usuarios interactuaran con la pagina de inicio y haga clic
en Siguiente.

Se abre la pagina Disefio.
8. Arrastre los componentes que desee del disefio de pagina de inicio al espacio de trabajo.

Por ejemplo, arrastre los componentes de bandeja de entrada de tareas e informes de panel al espacio
de trabajo.

La siguiente imagen muestra la pagina Disefio con los componentes de bandeja de entrada de tareas e
informes de panel en el espacio de trabajo:

LGYOUf Designer Properties User Roles Template Design <Bock n Close

Prmary Companents Task Inbox ol iy |[Peshboord Reports o
Tosk Inbox
Dashboard Reports
Custom Components
TimeTwiterfeed
Addresshap
BingSearch
InfalwitierFeed

OrganizationPhoneExtermalink

DoaSProviders

9. Haga clic en Guardar.

Los cambios se guardan en el espacio de trabajo temporal.
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10. Publique los cambios en MDM Hub.
a. Haga clic en Publicar.

Aparece un cuadro de didlogo de confirmacién en el que se le solicita que publique o revise los
cambios.

b. Revise los cambios o publiquelos sin revisarlos.
e Para publicar sin revisar, haga clic en Publicar.

e Para publicar después de revisar, haga clic en Revisar cambios y siga las instrucciones que
aparecen en la pantalla.

Siguientes pasos

Si va a implementar las tareas y el flujo de trabajo de BPM, el ultimo paso que debe hacer de forma obligada
es configurar el adaptador de flujo de trabajo de ActiveVOS, definir los activadores de tareas y procesar las
tareas existentes. Vea la siguiente seccién.

En adelante, utilizard la herramienta de aprovisionamiento para actualizar y personalizar la aplicacion.
La aplicacion E360 se puede personalizar de las siguientes maneras:

e Disefiar los componentes y el aspecto de la vista de entidad

e Configurar las transformaciones de limpieza

e Crear vistas de entidad de negocio que contengan un subconjunto de campos

e Crear nuevos modelos de entidad de negocio

e Agregar extensiones para servicios, como proveedores de datos de otros fabricantes

Para obtener mas informacidn acerca de la personalizacién de una aplicacién E360, consulte Guia de la
herramienta de aprovisionamiento de Multidomain MDM.

Si desea mas informacién acerca de cémo se asigna la funcionalidad en el Administrador de configuracién
de IDD a la herramienta de aprovisionamiento, consulte “Preguntas frecuentes sobre migraciéon” en la pagina
33.
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CAPITULO 4

Migrar adaptadores de flujo de
trabajo

Este capitulo incluye los siguientes temas:
e Resumen, 24

e Actualizar la configuracién de IDD para el adaptador de flujo de trabajo Siperian, 25

e Configurar la asignacion de tarea para el adaptador de flujo de trabajo Siperian, 26

e Configurar tareas, 26

o Definir los adaptadores de flujo de trabajo primarios y secundarios, 27

e Procesamiento de tareas existentes de ActiveVO0S, 27

Resumen

Cuando migre una aplicacién a entidades de negocio, debe migrar de los adaptadores de flujo de trabajo

Siperian o SA ActiveVOS al adaptador de flujo de trabajo BE ActiveVOS.

El adaptador de flujo de trabajo de entidad de negocio de ActiveVOS utiliza los flujos de trabajo de ActiveVOS
de entidad de negocio. Los flujos de trabajo de ActiveVOS de entidad de negocio operan en entidades de
negocio. Algunas pantallas, como la vista de registros coincidentes de, necesitan flujos de trabajo de

ActiveVOS de entidad de negocio para admitir fusiones de entidades secundarias.

MDM Hub admite un adaptador de flujo de trabajo principal y un adaptador de flujo de trabajo secundario.
Con el adaptador secundario, puede procesar tareas existentes con el adaptador de flujo de trabajo antiguo
mientras se realiza la migracion al adaptador de flujo de trabajo de ActiveVOS de entidad de negocio. En las
migraciones de adaptadores de flujo de trabajo, defina el adaptador de flujo de trabajo de ActiveVOS de

entidad de negocio como el adaptador principal.

Data Director inicia las pantallas adecuadas para procesar las tareas. Por ejemplo, si se crea una tarea de
anulacion de fusién antes de la migracién, la vista de referencias cruzadas heredada se iniciard cuando se

procese la tarea.
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Actualizar la configuracién de IDD para el adaptador

de flujo de trabajo Siperian

Para ver las tareas del adaptador de flujo de trabajo Siperian en el administrador de tareas, actualice la
configuracion de las tareas en el archivo de configuracién de Informatica Data Director.

1. Actualice la configuracién del tipo de tarea de Siperian BPM.
e Cambie defaultApproval="true" a defaultApproval="false"
e Establezca creationType en NONE.

2. Agregue la configuracién de tarea para las tareas de ActiveVOS.
El siguiente cddigo de ejemplo muestra coémo se configuran las tareas de ActiveVOS basadas en
entidades de negocio en el archivo de configuracién de Informatica Data Director:

<tasks includeUnassignedTasks="true">
<!-- Task Definitions -->
<taskType taskTypeld="BeMergeTask" name="AVOSBeMerge" displayName="Merge"
creationType="MERGE" displayType="MERGE">
<description>Merge two records together.</description>
</taskType>

<taskType taskTypeId="BeUnmergeTask" name="AVOSBeUnmerge"
displayName="Unmerge" creationType="UNMERGE" displayType="UNMERGE">
<description>Unmerge an XREF record from a Base Object record.
</description>

</taskType>

<taskType taskTypeId="BeOneStepApprovalTask" name="AVOSBeFinalReview"
displayType="NORMAL"
displayName="Final review" creationType="NONE" pendingBVT="true">
<description>Update a record and require the user to go through an
approval process before completing the task.
</description>
</taskType>

<taskType name="AVOSBeNotification" displayName="Notification"
creationType="NONE" displayType="NORMAL">
<description>Notification step in the workflow</description>
</taskType>

<taskType taskTypeId="BeTwoStepApprovalTask" name="AVOSBeReviewNoApprove"
displayType="NORMAL"
displayName="Review no approve" creationType="NONE" defaultApproval="true"
pendingBVT="true">
<description>Update a record and require the user to go through an
approval process before completing the task.
</description>
</taskType>

<taskType taskTypeId="BeUpdateWithApprovalTask" name="AVOSBeUpdate"
displayName="Update" creationType="CREATE" pendingBVT="true"
displayType="NORMAL">
<description>Update a record and do not require the user to go through an
approval
process before completing the task. The approval step is optional.
</description>
</taskType>
</tasks>

Actualizar la configuracién de IDD para el adaptador de flujo de trabajo Siperian
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Configurar la asignacion de tarea para el adaptador
de flujo de trabajo Siperian

Para configurar la asignacién de tareas del adaptador de flujo de trabajo de ActiveVOS basado en entidades
de negocio, utilice el Administrador de configuracién de IDD para configurar la asignacion de tareas para
cada area de asunto. El usuario puede asignar la tarea directamente o permitir que el administrador de
tareas asigne tareas a los usuarios.
1. Inicie sesién en Informatica Data Director Configuration Manager.

http://[host]: [puerto]/bdd/config/
2. Seleccione la aplicacion que se debe actualizar.
3. Haga clic en Editar.

4. Enlaficha Areas de asunto, seleccione un area de asunto y, a continuacién, haga clic en Editar area de
asunto.

5. Haga clic en la ficha Asignacion de tarea y, a continuacioén, haga clic en Anadir.

6. En el cuadro de didlogo Asignacion de tarea, seleccione la tarea que desee configurar de la lista de
tareas.

7. Seleccione las funciones y los usuarios a los que se puede asignar la tarea. Haga clic en Aceptar.
8. Haga clic en Guardar.

9. Haga clic en Generar esquema de entidades de negocio. El administrador de configuracién genera la
configuracién de entidad de negocio o de servicios de entidad de negocio.

10. En MDM Hub, utilice el Administrador de repositorios para validar el Almacén de referencias operativas.
La validacién del Administrador de repositorios actualiza los datos del repositorio que se almacenan en
caché en el servidor de aplicaciones.

Configurar tareas
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Cuando cambie al adaptador de flujo de trabajo de entidad de negocio ActiveVOS, utilice la herramienta de
aprovisionamiento para configurar tareas que utilicen este tipo de flujos de trabajo.

Puede configurar las siguientes propiedades de tarea en la herramienta de aprovisionamiento:

Configurar la plantilla de tarea

Puede configurar plantillas de tarea de modo que una tarea se cree con propiedades especificas. Por
ejemplo, puede especificar que cuando un activador inicie un flujo de trabajo, las tareas tengan unos
valores determinados de titulo, prioridad, fecha de vencimiento y estado.

Configurar los activadores de flujo de trabajo

Configure activadores de flujo de trabajo de modo que se inicie el flujo de trabajo de ActivevVOS®
adecuado después de determinados eventos en Data Director. Puede configurar si los usuarios deben
agregar comentarios o datos adjuntos cuando activan flujos de trabajo.

Configurar los tipos de tarea

Es posible configurar tipos de tareas para que las funciones de usuario especificas se pueden reclamar
o se les pueda asignar tareas. Puede crear configuraciones de acciones de tarea para cada tipo de
tarea. Puede configurar si los usuarios tienen que afiadir un comentario, adjuntar un archivo o reasignar
tareas cuando realizan acciones de tarea.

Capitulo 4: Migrar adaptadores de flujo de trabajo



Definir los adaptadores de flujo de trabajo primarios
y secundarios

Para migrar al adaptador de flujo de trabajo BE ActiveVOS, seleccione el motor de flujo de trabajo de BE
ActiveVOS como el motor de flujo de trabajo principal. El nombre del adaptador de flujo de trabajo para
entidades de negocio es BE ActiveVvo0s. El motor de flujo de trabajo secundario puede procesar tareas
existentes, pero no puede crear tareas. No seleccione el mismo motor de flujo de trabajo como el motor
principal y secundario.

Si nunca ha utilizado Multidomain MDM con ActiveVOS incrustado, seleccione el adaptador BE Activevos
como el adaptador de flujo de trabajo principal. No es necesario que seleccione un adaptador de flujo de
trabajo secundario para procesar las tareas existentes.

Nota: Si su aplicacién de Data Director usa areas de asunto, siga utilizando el adaptador Informatica
Activevos como el motor de flujo de trabajo principal.

Al afiadir un motor de flujo de trabajo, este se convierte en el motor de flujo de trabajo principal y el que ya
existia pasa a ser el motor de flujo de trabajo secundario. Si ya hay un motor de flujo de trabajo secundario,
el motor de flujo de trabajo se elimina del Almacén de referencias operativas y las tareas se eliminan de la
bandeja de entrada de tareas.

1. En el entorno de trabajo Configuracién, haga clic en Administrador del flujo de trabajo.
2. Adquiera un bloqueo de escritura.

3. Seleccione la ficha Motor de flujo de trabajo y compruebe que la informacién del adaptador de flujo de
trabajo BE ActiveVOS que aparece a continuacion es correcta:

e Host de ActiveVOS Server
e Puerto de ActiveVOS Server
e nombre de usuario del usuario de confianza
e contrasefia del usuario de confianza
e protocolo de comunicacién entre MDM Hub y ActiveVOS Server
4. Seleccione la ficha Asignacion de flujo de trabajo del almacén de referencias operativas.

La tabla de la ficha contiene todas las bases de datos del Almacén de referencias operativas en el
Almacén del concentrador.

5. Enla columna Motor de flujo de trabajo principal, seleccione el motor de flujo de trabajo del adaptador
de flujo de trabajo BE ActiveVOS.

6. Enla columna Motor de flujo de trabajo secundario, seleccione un motor de flujo de trabajo.

Procesamiento de tareas existentes de ActiveVOS

Resumen del procesamiento de tareas existentes de ActiveVOS

Para trabajar con las tareas de ActiveVOS creadas antes de Multidomain MDM versién 10.1, ejecute
regularmente un script de migracion para rellenar las tareas con los parametros de presentacidn necesarios.

Definir los adaptadores de flujo de trabajo primarios y secundarios 27



Si no ejecuta el script de migracion, las tareas no apareceran en el administrador de tareas. Ejecute el script
de migracidn hasta que se procesen todas las tareas creadas antes de actualizar a la versién 10.1.

El script de migracidn requiere que establezca algunas propiedades. Puede afiadir las propiedades a un
archivo de compilacion o puede afiadirlas en la linea de comandos.

Ejecucion del script de migracion

Para trabajar con las tareas de ActiveVOS creadas con anterioridad a Multidomain MDM versién 10.1, ejecute
el script de migracion para rellenar las tareas con los pardmetros de presentacién necesarios. Si no ejecuta
el script de migracion, las tareas no apareceran en el administrador de tareas. Ejecute el script regularmente
hasta que todas las tareas se hayan completado.

Nota: Para ejecutar el script, puede utilizar un archivo de propiedades. Si prefiere no almacenar contrasefias
en un archivo de propiedades, puede ejecutar el script con las propiedades del comando.

1. Cree un usuario de MDM Hub que pertenezca a todas las funciones relacionadas con la administracién
de tareas. Las funciones predeterminadas son DataSteward, Manager y SrManager.

La utilidad de migracién de ActiveVOS exige que cree un usuario que pertenezca a todas las funciones
de administracion de tareas.

Nota: Después de la migracion, las tareas se asignan a los mismos usuarios a los que se asignaron las
tareas antes de la actualizacion.

Puede ejecutar el script con las propiedades en un archivo o con las propiedades en la linea de
comandos.

2. Para ejecutar el script con un archivo de propiedades, lleve a cabo los pasos siguientes:
a. Abra el siguiente archivo en un editor de texto:
<directorio de instalacién de MDM Hub>\hub\server\bin\build.properties

b. Afada las siguientes propiedades al archivo build.properties.

Propiedad Descripcion

avos.jdbc.database.driver.jar Ruta del archivo JAR que contiene el controlador JDBC para la base de
datos de ActiveVO0S.

Este parametro se rellena durante la instalacion del servidor del
concentrador sin el prefijo avos en <directorio instalacién infamdm>
\conf\avos.install.properties.

avos.jdbc.database.driver.class | Clase de controlador JDBC para la base de datos ActiveVOS.

Este parametro se rellena durante la instalacion del servidor del
concentrador sin el prefijo avos en <directorio instalacién infamdm>
\conf\avos.install.properties.

avos.jdbc.database.url URL de conexién de base de datos ActiveVOS.

Este parametro se rellena durante la instalacion del servidor del
concentrador sin el prefijo avos en <directorio instalacién infamdm>
\conf\avos.install.properties.
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Propiedad

Descripcion

avos.jdbc.database.username

Nombre de usuario de base de datos ActiveVO0S.

Este parametro se rellena durante la instalacion del servidor del
concentrador sin el prefijo avos en <directorio instalacién infamdm>
\conf\avos.install.properties.

avos.jdbc.database.password

Contrasefia de la base de datos ActiveVOS.

avos.ws.protocol

Protocolo de la conexi6n del servidor ActiveVOS. Puede ser http o https.

avos.ws.host

Nombre de host del servidor de aplicacién donde se ejecuta ActiveVOS.

avos.ws.port

Nimero de puerto de la conexidn del servidor de aplicaciones.

avos.ws.trusted.username

Nombre de usuario del usuario de confianza.

Nota: El usuario de confianza se crea como parte de la instalacion de
Multidomain MDM y del proceso de actualizacion.

avos.ws.trusted.password

Contrasefa del usuario de confianza.

Nota: El usuario de confianza se crea como parte de la instalacion de
Multidomain MDM y del proceso de actualizacién.

avos.hub.username

Usuario de MDM Hub que pertenece a todas las funciones relacionadas
con la administracion de tareas. Las funciones predeterminadas son
DataSteward, Manager y SrManager.

avos.ws.pagesize

Nimero de tareas procesadas en una transaccion de base de datos y
cargadas por lotes desde ActiveVOS.

avos.ws.statuses

Opcional. Lista separada por comas de los estados de tareas de
ActiveVOS que se procesardn. Por ejemplo, READY o IN_PROGRESS.
Todas las tareas se procesan de forma predeterminada.

c. Abraunalinea de comandos.

d. Desplacese hasta el siguiente directorio:

<directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/server/bin

e. Ejecute el script de actualizacion de la Base de datos principal de MDM Hub con el siguiente

comando:

e EnUNIX. sip_ant.sh migrate-avos-sa-tasks

e EnWindows. sip_ant.bat migrate-avos-sa-tasks

3. Para ejecutar el script con las propiedades en la linea de comandos, lleve a cabo los pasos siguientes:

a. Abrauna linea de comandos.

b. Desplacese hasta el siguiente directorio:

<directorio de instalacién de MDM Hub>/hub/server/bin

Procesamiento de tareas existentes de ActiveV0S
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c. Ejecute el script de actualizacion de la Base de datos principal de MDM Hub con las propiedades en
el comando. Por ejemplo, puede ejecutar el siguiente comando:

e En UNIX.

sip ant.sh migrate-avos-sa-tasks -Davos.jdbc.database.password=!!cmx!!
-Davos.ws.protocol=http -Davos.ws.host=localhost -Davos.ws.port=8080 -

Davos.ws.pagesize=100
-Davos.ws.trusted.username=avos -Davos.ws.trusted.password=avos -
Davos.hub.username=admin

e En Windows.

sip_ant.bat migrate-avos-sa-tasks -Davos.jdbc.database.password=!!cmx!!
-Davos.ws.protocol=http -Davos.ws.host=localhost -Davos.ws.port=8080 -

Davos.ws.pagesize=100
-Davos.ws.trusted.username=avos -Davos.ws.trusted.password=avos -
Davos.hub.username=admin

4. Ejecute el script regularmente.

5. Unavez procesadas todas las tareas del adaptador de flujo de trabajo del drea de asunto, no es
necesario que ejecute el script y puede eliminar el usuario.
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CAPITULO 5

Solucion de problemas
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Solucién de problemas

Si surgen problemas al migrar del modelo de datos de area de asunto en IDD al modelo de datos de entidad
de negocio en IDD, utilice la siguiente informacidn para solucionar el problema.

La configuracién de IDD no es vdélida

Cuando se genera un esquema de entidad de negocio, los objetos base de entidad del Administrador de
jerarquia no convierten las relaciones de las entidades de negocio habilitadas por el Administrador de
jerarquias correctamente.

Para solucionar el problema, en el Administrador de configuracién de IDD, edite un area de asunto con un
objeto base de entidad del Administrador de jerarquia. Un valor de subtipo numérico indica una configuracién
de IDD no vdélida. En el campo Tipo de entidad HM, seleccione otro tipo de entidad y, a continuacion, vuelva a
seleccionar el tipo de entidad original hasta que el valor del campo Valor del subtipo cambie a un valor que
no sea numérico.

La busqueda inteligente no funciona
Compruebe que ha completado los siguientes pasos:

1. Enlaconsola del concentrador, ha configurado la bisqueda inteligente y ZooKeeper. Solo ha
configurado un servidor de procesos como servidor de ZooKeeper.

2. Establece cmx.ss.enabled=true tanto en el archivo cmxserver.properties como en el archivo

cmxcleanse.properties.

3. Si utiliza IBM WebSphere, ha establecido pingSolrOnStartup=true en el archivo

cmxcleanse.properties.

4. Enlaaplicacién E360, ha marcado que los campos se pueden buscar en los modelos de entidad de
negocio.

5. Ha publicado el esquema con los campos que se pueden incluir en las bisquedas.

6. Desde la consola de MDM Hub, ha ejecutado el trabajo por lotes de indice de busqueda en todas las
entidades de negocio.
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Una tarea de revision abre una entidad de negocio en una vista heredada, pero he
desactivado las vistas heredadas

La tarea se migr6 desde la aplicacion IDD heredada. Cuando abre la entidad desde la tarea, se abre en la
vista en la que se edit6. Cuando todas las tareas heredadas estan cerradas, las vistas heredadas dejan de

usarse.
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CAPITULO 6

Preguntas frecuentes
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Preguntas frecuentes

A continuacién, se muestra una recopilacién de las preguntas mas frecuentes relacionadas con la migracion
desde una aplicacién IDD al modelo de datos de entidad de negocio.

La lista se clasifica en las siguientes categorias:

e “Preguntas frecuentes sobre migraciéon” en la pagina 33

e “Preguntas frecuentes de los modos de IDD” en la pagina 34

e “Preguntas frecuentes sobre ActiveVOS” en la pagina 35

Preguntas frecuentes sobre migracién

¢Es obligatorio actualizar a las entidades de negocio?

No. Informatica anima a sus clientes a usar Data Director con entidades de negocio, pero Informatica sigue
dando soporte a los clientes que prefieren usar las areas de asunto. Sin embargo, para que funcionen las
tareas tendrd que generar un esquema de entidad de negocio.

Ademas, una vez que migre a entidades de negocio, Informatica recomienda evitar por completo el uso de
dreas de asunto. Los gestores de datos podrian confundirse y perder cambios aplicados en los datos.

¢Puedo sequir usando las salidas de usuario con las entidades de negocio?

No. Las salidas de usuario no funcionan con las entidades de negocio. Sin embargo, puede crear llamadas
externas para reemplazar algunas de las funcionalidades de las salidas de usuario.

¢Puedo sequir usando la bandeja de entrada de tareas con las entidades de negocio?

Si, puede utilizar la bandeja de entrada de tareas. La bandeja de entrada de tareas se encuentra en el
Administrador de tareas y también se puede afiadir a la pagina Inicio. La bandeja de entrada de tareas
requiere que ActiveVOS esté instalado y configurado.

¢Migrar a las entidades de negocio tiene alguna desventaja?

Se pierden algunas funciones. Por ejemplo, es mds dificil importar y exportar datos sin formato a su sistema.
Sin embargo, las entidades de negocio ofrecen varias ventajas, como la integracién con otros sistemas y
paginas y vistas configurables. Para obtener mdas informacién, consulte “Ventajas de las entidades de
negocio” en la pagina 7 y "Resumen de las diferencias” en la pagina 9.
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iLas listas de cambios de Repository Manager contienen informacién sobre las entidades de

negocio?

Si. Cuando exporta una lista de cambios desde Repository Manager en la consola del concentrador, la lista
de cambios contiene todos los detalles de las entidades de negocio. También puede importar listas de
cambios a través de Repository Manager.

¢Necesito usar ActiveVOS con las entidades de negocio?
Si. ActiveVOS es el Unico motor BPM admitido para las entidades de negocio.

¢Como utilizo la herramienta de aprovisionamiento?

En la siguiente tabla se describen algunas de las configuraciones comunes del Administrador de
configuracién de IDD y sus equivalencias en la herramienta de aprovisionamiento.

¢Cémo Administrador de configuracién de IDD Herramienta de aprovisionamiento
configuro...?
area de asunto/ 1. Seleccione una aplicacién IDD. 1. Haga clic en Entidad de negocio >
entidad de 2. En la ficha de areas de asunto, haga clic en Aiadir Modelado.
negocio area de asunto. 2. Seleccione Entidades de negocio.
blisqueda/ 1. En la consola del concentrador, utilice el 1. Haga clic en Entidad de negocio >
entidad de Administrador de esquema para configurar un objeto Modelado.
referencia base como un objeto base de blsqueda. 2. Seleccione Entidades de
2. Cree una relacion de clave externa entre un objeto referencia.
base y el objeto base de bisqueda.
3. IDD utiliza metadatos sobre la relacion de claves
externas para rellenar los valores de blsqueda.
relacion 1. En la consola del concentrador, utilice el 1. Haga clic en Entidad de negocio >
Administrador de esquema para configurar una Modelado.
relacién entre los objetos base. 2. Seleccione Relaciones.
2. IDD crea una relacion dentro de las &reas de asunto
basada en la relacién que existe entre los objetos
base asociados.
tarea 1. Seleccione una aplicacién IDD. 1. Haga clic en Entidad de negocio >
2. En la ficha Tareas, haga clic en Afiadir. Tareas.
2. Puede definir plantillas de tarea,
tipos de tarea y activadores.

Preguntas frecuentes de los modos de IDD

Después de actualizar, ;puedo seguir mostrando solo las vistas heredadas?
Si. No es necesario migrar la aplicacion a las entidades de negocio.

Después de actualizar, si la aplicacion no incluye los flujos de trabajo de BPM, no tiene que realizar ninguno
de los pasos de esta guia.

Si la aplicacidn incluye flujos de trabajo de BPM, debe generar el esquema de entidad de negocio. Data
Director necesita que el esquema exista. Puede seguir usando el mismo motor de flujo de trabajo. No tiene
que cambiar el modo de IDD ni tampoco tiene que usar la herramienta de aprovisionamiento.

Nota: En este modo, las caracteristicas y las vistas que se basan en entidades de negocio no estan

disponibles.
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Para seguir usando las areas de asunto, las vistas heredadas y el motor de flujo de trabajo, genere el
esquema de entidad de negocio:

1. “Preparar el Aimacén de referencias operativas (ORS) y la aplicacion IDD” en la pagina 16

2. “Generar un esquema de entidad de negocio” en la pagina 18

¢Puedo mostrar las vistas heredadas y las vistas E360 al mismo tiempo?

Si, puede elegir mostrar ambos conjuntos de vistas. Este es el modo hibrido. Por ejemplo, seria conveniente
utilizar el modo hibrido temporalmente mientras disefia la pagina Inicio y los disefios de vista de registro.

Precaucion: En el modo hibrido, si necesita cambiar algo en el esquema, debe realizar el cambio dos veces:
una vez en el Administrador de configuracion de IDD y otra vez en la herramienta de aprovisionamiento. Si
regenera un esquema desde el Administrador de configuracién de IDD y publica los cambios en la
herramienta de aprovisionamiento, se sobrescribiran las personalizaciones que haya hecho en los elementos
migrados. Se preservaran los nuevos elementos, como un modelo de entidad de negocio con un nombre
distinto al del 4rea de asunto, porque no se sobrescriben.

Para utilizar el modo hibrido, realice todos los pasos que se detallan en este documento. Cuando cambie el
modo, utilice los siguientes ajustes:

Propiedades Modo hibrido
cmx.dataview.enabled true
cmx.e360.view.enabled true
cmx.e360.match_xref.view.enabled true
cmx.ss.enabled true

En la Herramienta de aprovisionamiento, debe crear una aplicaciéon que tenga el mismo nombre que la
aplicacién IDD heredada.

Preguntas frecuentes sobre ActiveVOS

Si utilizo el adaptador de flujo de trabajo de ActiveVOS basado en areas de asunto, ;qué vista
tengo que usar para crear tareas de fusion y anulacién de fusion?

Si utiliza el adaptador de flujo de trabajo de ActiveVOS basado en dreas de asunto, utilice la vista de
concordancias heredada y la vista de referencias cruzadas heredada. Establezca
cmx.e360.match_xref.view.enabled en false si quiere utilizar estas vistas heredadas para crear tareas.
Cuando actualice a la version 10.2, el valor de cmx.e360.match_xref.view.enabled serd false de forma
predeterminada.

¢Como se procesan las tareas de fusidn existentes?

Todas las tareas de fusion creadas antes de la version 10.2 se abriran en la vista de coincidencias heredada.
Si habilita el marco Entity 360, las tareas de fusion creadas en la version 10.2 se abren en la vista de
registros coincidentes del marco Entity 360.
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¢Como se procesan las tareas de anulacion de fusién?

Todas las tareas de anulacidn de fusién se abren en la vista de registros de referencias cruzadas del marco
de Entity 360, independientemente del valor que se haya establecido en
cmx.e360.match xref.view.enabled.

¢Como se procesan las tareas de revision?

Todas las tareas de revisidn se procesan en la vista del marco de Entity 360.

Si utilizo el adaptador ActiveVOS de flujo de trabajo de entidades de negocio, ;qué bandeja de
entrada de tareas debo utilizar?

Use la bandeja de entrada de tareas del marco de Entity 360 cuando configure la interfaz de usuario de
Informatica Data Director para la pagina Inicio. Si utiliza la bandeja de entrada de tareas heredada con el
adaptador de flujo de trabajo de entidad de negocio ActiveVOS, se producira un error.
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Glosario
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Glosario de términos

entidad de negocio

Una entidad con significado para una organizacién. Las organizaciones suelen definir los tipos de
entidad de negocio para que representen clientes, proveedores, empleados, productos y cuentas. Por
ejemplo, un tipo de entidad de negocio puede ser Person. El cliente John Smith es una entidad de
negocio del tipo Person.

En el modelo de datos de entidad de negocio de Informatica Data Director, las entidades de negocio
sustituyen a las areas de asunto.

servicios de entidad de negocio

Conjunto de operaciones que ejecutan cédigo de MDM Hub para crear, actualizar, eliminar y buscar
registros de objeto base en una entidad de negocio. Puede desarrollar una interfaz de usuario
personalizada que pueda ejecutar cédigo Java o JavaScript para realizar llamadas de servicios de
entidad de negocio.

vista de entidad de negocio
Una vista que representa una versién condensada de una entidad de negocio.
marco de Entidad 360

Informatica Data Director (IDD) basado en entidades de negocio. Con el marco de Entidad 360
habilitado, los usuarios de IDD podran editar y gestionar los datos principales de un espacio de trabajo
de entidad en lugar del espacio de trabajo Datos.

Administrador de configuracion de IDD

Utilidad basada en web que se utiliza para agregar, cambiar y administrar aplicaciones de Informatica
Data Director que se basan en el modelo de datos de area de asunto.

busqueda

En Informatica Data Director, una lista desplegable de valores entre los que puede elegir el usuario de la
aplicacién. Normalmente, los valores de busqueda se definen en una tabla de objetos base de blusqueda
fisica con una clave externa entre el objeto base y el objeto base de busqueda.

Herramienta de aprovisionamiento

Utilidad basada en web que se utiliza para definir modelos de entidad de negocio, tareas y
transformaciones, y para disefiar la interfaz de usuario de Informatica Data Director.
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En el modelo de datos de entidad de negocio de Informatica Data Director, la herramienta de
aprovisionamiento sustituye al Administrador de configuracién de IDD.

entidad de referencia
Entidad de negocio asociada con un objeto base de busqueda.

En el modelo de datos de entidad de negocio de Informatica Data Director, las entidades de referencia
sustituyen a las busquedas.

drea de asunto

En Informatica Data Director, una recopilacién de datos que se puede tratar como una unidad desde una
perspectiva empresarial.
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