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Leia o Informatica® Notas de Versdo do Multidomain MDM para saber sobre os aprimoramentos e as
alteragdes de suporte. O Notas de Versdo do Multidomain MDM também inclui informagdes sobre
problemas de instalagéo e atualizagao e solugdes alternativas.

Instalagao e atualizagao

0O MDM Multidominio tem algumas limitagGes conhecidas relacionadas a instalagao e atualizagao do
produto. Antes de comegar, revise esses problemas.

Antes de Iniciar

A versao 10.5 HotFix 3 esta disponivel em duas versodes do instalador.
Verificar os caminhos de atualizagao

Use a versao 10.5 HotFix 3 em uma maquina que nao tenha os servicos do MDM instalados ou para
atualizar da versdo anterior do MDM.

Vocé podera instalar o 10.5 HotFix 3 se a maquina nao tiver os servigos do MDM instalados.

Vocé pode atualizar diretamente para a versao 10.5 HotFix 3 das seguintes versdes anteriores do MDM
instaladas:

e 10.4, incluindo qualquer hotfix

e 10.5, incluindo qualquer hotfix

Nota: Se vocé usa o WebLogic e deseja atualizar para o ActiveV0S 9.2.5, aplique o ActiveVOS EBF-27641
antes de atualizar para o MDM 10.5 HotFix 3. Se vocé encontrar o seguinte erro ao atualizar para o
ActiveVOS 9.2.5: weblogic.application.ModuleException: Unmarshaller failed caused by
weblogic.descriptor.BeanAlreadyExistsException:
weblogic.j2ee.descriptor.AuthConstraintBeanImpl@40216edl (//AuthConstraint)has already
been created, verifique 0 active-bpel web.xml e remova a entrada duplicada <auth-constraint> do
arquivo.
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No exemplo a seguir, remova a entrada duplicada <auth-constraint xmlns=http://
java.sun.com/xml/ns/javaee/> na linha nidmero 10.

1 <security-constraint>

2 <web-resource-collection>

3 <web-resource-name>Process services</web-resource-name>

4 <description>Secures the process services and catalog</description>
5 <url-pattern>/services/*</url-pattern>

6 <url-pattern>/catalog/*</url-pattern>

7 <url-pattern>/endpoint listing.jsp</url-pattern>

8 </web-resource-collection>

9 <l====>

10 <auth-constraint xmlns=http://java.sun.com/xml/ns/javaee/>
11 <!===->

12 <auth-constraint xmlns=http://java.sun.com/xml/ns/javaee>
13 <role-name>abServiceConsumer</role-name>

14 <role-name>abRestrictedServiceConsumer</role-name>

15 <role-name>abAdmin</role-name>

16 </auth-constraint>

17 <l====>

18 </security-constraint>

Pacotes de instalagao para a versao 10.5 HotFix 3

Vocé pode usar os seguintes instaladores para atualizar para a versao 10.5 HotFix 3:
Informatica_MDM_10.5_HF3_FOR_WINDOWS - Instalador Completo

0 instalador completo contém pacotes do Informatica Data Director (obsoleto). Use o instalador
Informatica MDM 10.5 HF3 FOR WINDOWS para atualizagdo se vocé ja tiver instalado anteriormente
o Informatica Data Director.

Informatica_MDM_10.5_HF3_FOR_STD_WINDOWS - Instalador Padrao

0 instalador padrao ndao contém os pacotes zds-gui.war. Use o instalador
Informatica MDM 10.5 HF3 FOR STD WINDOWS para atualizagdo se vocé ja tiver instalado
anteriormente o Entity 360 sem o Informatica Data Director.

Antes da instalacao ou atualizacao

Algumas limitagdes conhecidas podem afetar sua experiéncia de instalagao ou atualizagdo. Para evitar
possiveis problemas, verifique os problemas a seguir e conclua todas as solugdes alternativas antes da
atualizagdo. Em seguida, revise os problemas especificos da instalagdo e atualizagdo do ambiente.

Instalar o Java Development Kit

Se vocé usar o Oracle Java Runtime Environment (JRE), instale o JRE 1.8, update 222 ou posterior nas
maquinas nas quais deseja iniciar o Console do Hub. O JRE 1.8, update 222 ou posterior, é necessario
para o Visualizador de Lotes no Console do Hub.

(MDM-18910)
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Instalagao do servidor de hub em ambientes diferentes de inglés

Quando vocé instala o MDM Hub em um idioma diferente do inglés com o JDK 1.8.0_222 ou posterior, é

necessario inserir o codigo do idioma.

1. Parainiciar o instalador, abra um prompt de comando, navegue até o diretério de instalagao do

Servidor de Hub e insira o seguinte comando:

hub install.exe -1 <language code>

Em que <cddigo do idioma> é seu idioma preferencial. Use o cédigo do idioma de um dos seguintes

idiomas:

Idioma Codigo do idioma
Portugués (Brasil) pt_BR

Francés fr

Alemado de

Japonés ja

Coreano ko

Russo ru

Chinés Simplificado zh_CN

Espanhol es

(MDM-14224)

Instalagao do Servidor de Hub sem validagao de pré-requisitos

Quando vocé executa o instalador do Servidor de Hub sem a validagéo de pré-requisitos, o prompt de

senha do banco de dados exige um valor ficticio.

1. Parainiciar o instalador do Servidor de Hub sem a validagao de pré-requisitos, execute o seguinte

comando:

hub install.bin -DSIPERIAN INSTALL PREREQ VALIDATION=false
2. Quando solicitado a fornecer a senha do banco de dados, insira um valor ficticio.

A instalagdo continua. Se vocé ndo especificar um valor ficticio, a instalagao falhara. (MDM-10975)

Instalacao de Atualizagao da Exibigao de Entidade 360

Quando vocé atualiza o Servidor de Hub, o arquivo entity360view.ear as vezes falha ao instalar devido

a um erro de tempo de espera.

Solucgao alternativa: vocé pode executar os componentes de instalagado patchInstallSetup ou

postInstallSetup hovamente.

Como alternativa, execute o seguinte comando da pasta <Diretério de instalacdo do MDM

Hub>/hub/server/bin:
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./sip _ant.sh -Dentity360view.ear.dodeploy=true deploy.entity360view-ear

Para obter informagdes sobre como adicionar o Gerenciador de Tarefas da estrutura do Entity 360,
consulte o guia Atualizando da versdo 10.0, 10.7, 10.2 ou 10.3 para 0 mesmo.

Atualizar Hierarquias

Ao copiar relacionamentos no Gerenciador de Hierarquia e crid-los como relacionamentos de hierarquia,
vocé pode copiar um loop de relacionamento e criar uma hierarquia com um loop de relacionamento na
entidade comercial raiz. No entanto, o Data Director ndo pode exibir hierarquias para registros com
loops de dados no nivel da entidade comercial raiz.

Por exemplo, na hierarquia da Organizagao, existe um loop de relacionamento da entidade comercial
raiz da organizagdo para a entidade comercial raiz da Organizagao. No Data Director, se houver um loop
de dados do registro Informatica para o registro Informatica, o Data Director ndo podera exibir a
hierarquia do registro Informatica.

Antes de atualizar, revise seus relacionamentos no Gerenciador de Hierarquia para garantir que vocé
nao tenha loops de relacionamento de uma entidade comercial para a mesma entidade comercial. Se
vocé tiver loops de relacionamento no Gerenciador de Hierarquia, apds a atualizagao, podera ser
necessario reestruturar seus relacionamentos.

Solugoes alternativas:

« Adicione outra entidade comercial como entidade comercial raiz no modelo de hierarquia.

¢ Crie o relacionamento como um relacionamento de rede em vez disso.

Para obter mais informagdes sobre como atualizar hierarquias, consulte o Guia de Atualizagdo do
Multidomain MDM.

(MDM-30963)

Criando ou Atualizando Armazenamentos de Referéncias Operacionais para
Localidades Especificas

Ao executar o script sip_ant para criar ou atualizar Armazenamentos de Referéncias Operacionais, vocé
serd solicitado a inserir a localidade do sistema operacional. Se o prompt nao listar a localidade do
sistema operacional, selecione a localidade padrédo en_US.

(MDM-31496)

Ambientes IBM

Os seguintes problemas afetam o MDM Multidominio quando instalado com o IBM AlX, IBM Db2 ou IBM
WebSphere.

Configurando a Autenticacio de Logon Unico para o Data Director em Ambientes do
IBM DB2

Nos ambientes do IBM DB2, ao configurar a autenticagéo de SSO (Logon Unico) para o Data Director,
vocé carrega um pacote de provedor de login customizado no Gerenciador de Configuragdo do Data
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Director. Se o tamanho do pacote do provedor de login personalizado for maior que 1 MB, o Gerenciador
de Configuragdo do Data Director ndo podera salvar o pacote.

Para configurar o SSO usando um pacote de provedor de login personalizado com mais de 1 MB,
execute as seguintes etapas:

1. Execute o seguinte comando do banco de dados DB2:

UPDATE C_REPOS_COLUMN SET DATA LENGTH = 50000000 WHERE TABLE NAME =
'C_REPOS_DS_LOGIN SETTINGS' AND COLUMN NAME = 'BLOB_DATA'

ALTER TABLE C_REPOS DS _LOGIN SETTINGS ALTER COLUMN BLOB_DATA SET DATA TYPE
BLOB (50M)

REORG TABLE C_REPOS_DS LOGIN SETTINGS

COMMIT

2. No Gerenciador de Configuragdo do Data Director, use a pagina Configuragoes do Provedor de
Login para carregar o pacote do provedor de login personalizado.

(MDM-31317)

Implementando o Servidor de Processos no IBM WebSphere

Quando vocé implanta o Servidor de Processos no ambiente WebSphere, as versdes 10.4 HotFix 3 e
10.4 HotFix 2 dos arquivos .jar do servidor Siperian coexistem no diretorio de implantagdao. Como
resultado, algumas tarefas, como importagao de arquivo, falham no tempo de execugao.

Solucgao alternativa:

1. Desinstale manualmente o arquivo siperian-mrm-cleanse.ear.

2. Exclua o arquivo siperian-mrm-cleanse.ear.ear da seguinte pasta:

<websphere home>/installedApps

3. Execute o script postinstallsetup.

Instalagao do Servidor Hub no IBM AIX

Ao instalar o Hub Server em um ambiente IBM AlX, use o shell bash.

1. Facga download do instalador do IBM AlIX.
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2. Execute o seguinte comando:
bash ./hub_install.bin

A instalagdo comeca.

Para obter mais informacdes sobre o processo de instalagdo, consulte o Guia de Instalagdo do
Multidomain MDM.

(MDM-43730)

Oracle Ambientes
Os seguintes problemas afetam o MDM Multidominio quando instalado com o banco de dados Oracle
ou Oracle WebLogic.

OracleWebLogic 12.2.1.3

Quando vocé usa o Oracle WebLogic versdo 12.2.1.3 com o0 MDM Multidominio versao 10.4, as
seguintes etapas adicionais sdo necessarias para solucionar algumas limitagdes.

Aplicar um patch ao WebLogic 12.2.1.3

Verifique se o seu ambiente WebLogic 12.2.1.3 inclui o seguinte patch: p26923558 122130 Generic.zip
(MDM-18967)

Configurar as Maquinas Virtuais Java para o WebLogic 12.2.1.3

Para configurar uma Méaquina Virtual Java (JVM), defina as opg&es Java usando a varidvel de ambiente
JAVA OPTIONS.

E possivel definir as opgdes Java no seguinte arquivo:
No UNIX. <dominio Weblogic>/bin/setDomainEnv.sh
No Windows. <dominio Weblogic>\bin\setDomainEnv.cmd

A seguinte tabela descreve as opg¢des Java:

Opcoes Java Descrigao

-Djavax.wsdl.factory.WSDLFactory Necessdrio para chamar um WSDL de servigo que pode ter um prefixo
de namespace padrao.

Defina o seguinte valor:
com.ibm.wsdl.factory.WSDLFactoryImpl

-DANTLR_USE_DIRECT_CLASS_LOADING | Necessario para ativar o WebLogic Server no qual o MDM Hub esta
implantado. Defina como true.

Atualize as propriedades de compilagao do Servidor de Hub
Edite o arquivo build.properties do Servidor de Hub para definir a seguinte propriedade:

weblogic.version=10.x

(MDM-22366)
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Executar o script PostinstallSetup em ambientes Oracle e JBoss diferentes de inglés

Quando vocé instala em uma localidade diferente de Inglés em um ambiente Oracle e JBoss, o script
postInstallSetup ndo é executado durante o processo de instalagao.

Solucgao alternativa: execute o script postInstallSetup manualmente apds a instalagcdo para implantar
os arquivos EAR. Para obter mais informagdes, consulte o Guia de Instalagdo do Multidomain MDM.
(MDM-8731)

Ambientes JBoss

Os seguintes problemas afetam o MDM Multidominio quando instalado com o JBoss e qualquer
ambiente de banco de dados.

Habilitando a Segurang¢a no JBoss EAP 7.1 para Transagoes Remotas

Nos ambientes do JBoss EAP 7.1, as transagdes remotas falham quando a seguranga do conector
remoto nao estd ativada.

Para solucionar o problema, ative a seguranga do conector de comunicagao remota. Certifique-se de
configurar a estrutura de seguranga Elytron compativel. Para obter mais informacgdes, consulte os erros
do JBoss JBEAP-13963 e JBEAP-16149.

(MDM-28775)

Implantando os aplicativos do Data Director no JBoss EAP 7.1

Depois de instalar ou atualizar o MDM Hub no ambiente do JBoss EAP 7.1, o status de implantagao dos
aplicativos pode aparecer como com falha no Gerenciador de Configuragdo do Data Director.

Use a ferramenta Repository Manager no Console do Hub para garantir que todos os Armazenamentos
de Referéncias Operacionais sejam validados. Apds a validagao, use o Gerenciador de Configuragéo do
Data Director para reimplantar os aplicativos.

(MDM-24559, MDM-24415)

Registrando um Armazenamento de Referéncias Operacionais em clusters do JBoss

Em um ambiente de cluster JBoss, configure a definigdo <datasources> no arquivo standalone-
full.xml para poder registrar Armazenamentos de Referéncias Operacionais.

1. Abra o arquivo standalone-full.xml, que estd no seguinte diretério:
<JBoss Installation Directory>/standalone/configuration

2. Configure a definicdo <datasources> e salve as alteragdes.
(MDM-10952)
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Configurar uma propriedade do sistema no ambiente JBoss EAP 7.3

Vocé deve definir uma propriedade do sistema que evite falhas de autenticagdo da API REST de
solicitagdes de servigo de entidade comercial que nao contém credenciais necessarias devido a valores
de cookies truncados. Opcionalmente, vocé pode definir essa propriedade para JBoss EAP 7.2 e 7.1.

e Abra o arquivo standalone.conf localizado no seguinte diretério:
No UNIX. <Diretério de instalacdo do JBoss>/bin/
No Windows. <diretério de instalacdo do JBoss>\bin\
o Defina a seguinte propriedade Java:
-Dio.undertow.legacy.cookie.ALLOW HTTP SEPARATORS IN VO=true
(MDM-35074)

Depois de instalar ou atualizar

Algumas limitagdes conhecidas podem afetar sua experiéncia de instalagdo ou atualizagdo. Para evitar
possiveis problemas, verifique os problemas a seguir e conclua todas as solucdes alternativas apds a
instalagdo ou atualizagao.

Atualizando os Armazenamentos de Referéncias Operacionais em ambientes do IBM
DB2

Em um ambiente do IBM DB2, quando vocé executa o script de atualizagdo sip ant para atualizar o

banco de dados do ORS (Armazenamento de Referéncias Operacionais), a atualizagdo pode falhar. O

problema ocorre porque algumas instru¢ées SELECT retornam mais de uma linha ao criar as tabelas
PCTL € HPCT.

Para uma solugao alternativa, entre em contato com o Suporte Global a Clientes da Informatica.

(MDM-31347)

Validando Armazenamentos de Referéncias Operacionais nos Ambientes do IBM DB2

Em um ambiente do IBM DB2, depois de atualizar os bancos de dados do ORS (Armazenamento de
Referéncias Operacionais), a validagdo do ORS pode falhar com avisos. Os avisos indicam o uso de
carimbos de data/hora incorretos em vez dos carimbos de hora atuais nas tabelas PCTL e HPCT.

» Para corrigir os carimbos de data/hora, execute o seguinte comando:

UPDATE C_REPOS_COLUMN

SET DATA DEFAULT = 'CURRENT TIMESTAMP'

WHERE (TABLE NAME LIKE '$ PCTL' OR TABLE NAME LIKE '$ HPCT') and DATA TYPE =
"TIMESTAMP'

(MDM-31443)
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Correcgoes de bugs de emergénciaMesclado no MDM 10.5
HotFix 3

O Multidomain MDM mesclou as EBFs (Corregdes de Erro de Emergéncia) de versdes anteriores com a
versao 10.5 HotFix 3. Essas EBFs fornecem corregdes para os problemas encontrados nas versoes
anteriores.

Para obter uma lista de EBFs na versao 10.5 HotFix 3, consulte o seguinte artigo da Base de Dados de
Conhecimento da Informatica:

https://knowledge.informatica.com/s/article/What-are-the-Emergency-Bug-Fixes-EBFs-merged-into-
Informatica-10-5-HotFix-3

Limitacoes dorrigidas da versao 10.5 HotFix 3

Os seguintes problemas foram corrigidos para a versado 10.5 HotFix 3:

Limitacdes Corrigidas do Data Director com Entidades Comerciais

Revise as notas de versdes anteriores para obter informagdes sobre problemas corrigidos
anteriormente.

A tabela a seguir descreve problemas corrigidos:

Nimero de Descrigao
Referéncia
MDM-45951 Quando voceé exporta os resultados da pesquisa de consulta, o aplicativo Data Directory

falha ao exportar dados nos formatos de data configurados.

MDM-45363 Falha ao habilitar a localizagdo dos PDFs baixados para localidades russa, chinesa,
japonesa e coreana.

Limitagoes conhecidas da versao 10.5 HotFix 3

Limitacdes conhecidas do MDM 10.5 HotFix 3

A seguinte tabela descreve as limitagdes conhecidas que foram encontradas na versédo 10.5 HotFix3:

Nimero de Descrigao

Referéncia

MDM-46407 Quando vocé aplica filtro em campos obrigatérios para campos vazios, 0 seguinte erro é
exibido:

Vocé ndo pode deixar esse campo vazio.

MDM-46369 Um erro de validagdo anterior retorna mesmo depois que vocé atualiza os valores na pesquisa
de Consulta Avangada para os corretos.
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Niumero de
Referéncia

Descrigao

MDM-46341 Se vocé excluir um registro neto, ele excluird incorretamente um registro filho quando houver
uma referéncia filha ou irma existente em um registro de entrada comercial pendente de
aprovagao.

MDM-46340 N&o é possivel excluir uma referéncia filha com uma referéncia de endereco eletrénico, mesmo
depois de adicionar outra referéncia filha a referéncia de enderego eletronico.

MDM-46336 Quando vocé adiciona um filtro no Gerenciador de Tarefas e clica em Aplicar, o aplicativo Data

Director desativa o botdo Aplicar incorretamente.

Limitagoes conhecidas cumulativas da versao 10.5 HF3

Limitagdes conhecidas cumulativas do MDM 10.5 HF3

A seguinte tabela descreve as limitagdes conhecidas que foram encontradas nas versdes anteriores:

Nimero de Descrigao

Referéncia

MDM-45423 Quando vocé atualiza o valor de pesquisa de referéncia na tabela de pesquisa do MDM, o valor
de pesquisa de chave externa ndo é atualizado na tabela de xref.

MDM-45411 Falha ao refletir alteragdes ndo enviadas em registros filho ou irmdo no campo de pesquisa de
irmao.

MDM-45281 0 campo de pesquisa de irmdo aparece incorretamente como uma lista nas guias Registros
Correspondentes e Referéncia Cruzada, em vez de aparecer como um campo editavel.

MDM-45239 Quando varias instancias de ORS (Repositorio de Referéncia Operacional) compartilham o
mesmo nome de aplicativo do Entity 360, o pop-up do aplicativo selecionado é exibido para os
links de indicadores.

MDM-45175 Erros inesperados ocorrem para a pesquisa de associacao ciclica de irmaos.

MDM-45124 Informagdes imprecisas aparecem na guia Histdrico de Pesquisa de Irmaos.

MDM-45115 0 campo de pesquisa de irmdo pode ser designado como Obrigatério.

MDM-45106 Quando vocé fornece nimeros de pagina incorretos no nivel filho ou neto, os erros aparecem na
estrutura do Entity 360 do Informatica Data Director.

MDM-44930 Na Exibicdo de Lista do Gerenciador de Tarefas, o icone Mover para a esquerda esta ativado
incorretamente no pop-up Configuragdes Personalizadas sem selecionar um nome de coluna.

MDM-44914 Falha ao rolar os campos de filtro sem afetar a tela principal da Entidade Comercial.

MDM-44893 A dica de ferramenta do botdo de exportagdo ndo é traduzida.

MDM-44840 Ao abrir um registro do Gerenciador de Tarefas e iniciar o indicador, vocé é direcionado para a

pagina inicial em vez da pagina esperada.
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Nimero de Descrigao
Referéncia

MDM-44783 0 indicador ndo abre na localidade atualizada no Entity 360.

MDM-44776 Quando vocé abre um link de indicador em um navegador diferente para a pdgina inicial, a
pagina de aterrissagem direciona os usudrios para Minhas Tarefas Atribuidas em vez de Todas
as Tarefas.

MDM-44769 0 indicador falha ao reter os detalhes da tarefa e a se¢do de comentarios.

MDM-44768 A pdgina Consulta ndo exibe a consulta salva pesquisada na lista de consultas salvas
disponiveis.

MDM-44766 Nao é possivel acessar a tela Localizar e Substituir usando o link Indicador.

MDM-44755 Quando vocé seleciona um ORS (Repositério de Referéncia Operacional) diferente, os campos

de consulta sdo preenchidos com os dados de campo correspondentes e a Pesquisa de
Consulta é iniciada automaticamente.

Limitagoes corrigidas da versao 10.5 HF2

O MDM Multidominio tem algumas limitagGes conhecidas relacionadas a instalagao e atualizagao do
produto. Antes de comecar, revise esses problemas.

Limitacdes conhecidas do Data Director com areas de assunto

A seguinte tabela descreve as limitagdes conhecidas que foram encontradas na versao 10.5 HotFix 2:

Nimero de Descrigao
Referéncia
MDM-36103 Quando vocé adiciona um relacionamento de hierarquia ou relacionamento de rede com a data

de término do periodo de 31 de dezembro de 9999, a data de término do periodo muda para um
valor vazio. Quando vocé edita e salva a data de término do periodo da mesma hierarquia ou
relacionamento de rede, as alteragdes aparecem.
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Limitagoes conhecidas da versao 10.5 HF2

Limitacdes conhecidas do MDM 10.5 HF2

A seguinte tabela descreve as limitagdes conhecidas que foram encontradas na verséo 10.5 HotFix 2:

Nimero de Descrigao

Referéncia

MDM-45423 Quando vocé atualiza o valor de pesquisa de referéncia na tabela de pesquisa do MDM, o valor
de pesquisa de chave externa ndo é atualizado na tabela de xref.

MDM-45411 Falha ao refletir alteragdes ndo enviadas em registros filho ou irmdo no campo de pesquisa de
irmao.

MDM-45363 Falha ao habilitar a localizagdo dos PDFs baixados para localidades russa, chinesa, japonesa e
coreana.

MDM-45281 0 campo de pesquisa de irmdo aparece incorretamente como uma lista nas guias Registros
Correspondentes e Referéncia Cruzada, em vez de aparecer como um campo editavel.

MDM-45239 Quando vdrias instancias de ORS (Repositorio de Referéncia Operacional) compartilham o
mesmo nome de aplicativo do Entity 360, o pop-up do aplicativo selecionado é exibido para os
links de indicadores.

MDM-45175 Erros inesperados ocorrem para a pesquisa de associacao ciclica de irmaos.

MDM-45124 Informagdes imprecisas aparecem na guia Histdrico de Pesquisa de Irmaos.

MDM-45115 0 campo de pesquisa de irmdo pode ser designado como Obrigatério.

MDM-45106 Quando vocé fornece nimeros de pagina incorretos no nivel filho ou neto, os erros aparecem na
estrutura do Entity 360 do Informatica Data Director.

MDM-44930 Na Exibigdo de Lista do Gerenciador de Tarefas, o icone Mover para a esquerda estd ativado
incorretamente no pop-up Configuragdes Personalizadas sem selecionar um nome de coluna.

MDM-44914 Falha ao rolar os campos de filtro sem afetar a tela principal da Entidade Comercial.

MDM-44893 A dica de ferramenta do botdo de exportacéo ndo é traduzida.

MDM-44840 Ao abrir um registro do Gerenciador de Tarefas e iniciar o indicador, vocé é direcionado para a
pagina inicial em vez da pagina esperada.

MDM-44783 0 indicador ndo abre na localidade atualizada no Entity 360.

MDM-44776 Quando vocé abre um link de indicador em um navegador diferente para a pdgina inicial, a
pagina de aterrissagem direciona os usudrios para Minhas Tarefas Atribuidas em vez de Todas
as Tarefas.

MDM-44769 0 indicador falha ao reter os detalhes da tarefa e a se¢do de comentarios.

MDM-44768 A pdgina Consulta ndo exibe a consulta salva pesquisada na lista de consultas salvas
disponiveis.
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Nimero de Descrigao

Referéncia
MDM-44766 Nao é possivel acessar a tela Localizar e Substituir usando o link Indicador.
MDM-44755 Quando vocé seleciona um ORS (Repositério de Referéncia Operacional) diferente, os campos

de consulta sao preenchidos com os dados de campo correspondentes e a Pesquisa de
Consulta é iniciada automaticamente.

Limitagoes corrigidas da versao 10.5 HF1
0 MDM Multidominio tem algumas limitagdes conhecidas relacionadas a instalagao e atualizagéo do
produto. Antes de comegar, revise esses problemas.

Data Director com Entidades ComerciaisLimitacoes corrigidas da versao 10.5

HotFix 1

Revise as notas de versdes anteriores para obter informagdes sobre problemas corrigidos

anteriormente.

A tabela a seguir descreve problemas corrigidos:

Niumero de Referéncia

Descrigao

MDM-41145

Quando vocé define o idioma do seu aplicativo como zh_CN, o leitor de tela do
NVDA nao |é os nomes dos botdes Salvar e Cancelar em chinés. O problema ocorre
quando voceé usa a tecla Tab para mover para esses botdes.

Limitacdes corrigidas do MDM Hub 10.5 HF1

Revise as notas de versdes anteriores para obter informagdes sobre problemas corrigidos

anteriormente.

A tabela a seguir descreve problemas corrigidos:

Nimero de Descrigao

Referéncia

MDM-41441 Em ambientes JBoss EAP 7.4.x, vocé pode ter problemas de login com o Data Director, a
ferramenta de Provisionamento e o Console do Hub.

14
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Limitagoes conhecidas da versao 10.5 HF1

Limitacdes conhecidas do MDM 10.5 HF1

A seguinte tabela descreve as limitagdes conhecidas que foram encontradas na versao 10.5 HotFix 1:

Nimero de Descrigao

Referéncia

MDM-44418 Falha ao atualizar o Elastic Search do cliente 6.8.6 para 7.1.7.
Solugao alternativa:
Para usudrios anteriores a versdo 10.5, atualize para a versdo 10.5 e aplique o HotFix para
resolver o problema do Elastic Search.
Para obter mais informagdes sobre como atualizar, consulte o seguinte link:
https://docs.informatica.com/master-data-management/multidomain-mdm/10-5/what-s-new-and-changed/part-1-
version-10-5/10-5-what-s-new/elasticsearch-upgrade.html

MDM-44345 A descriptografia geral falha para o Weblogic.
Solugao alternativa:
Ao criar o banco de dados do sistema ou ORS, defina 0 nome do agrupamento do banco de
dados.
Alterar [Latinl General CI AS] para [Latinl General CI AS UTF8]

Limitagoes corrigidas da versao 10.5
0 MDM Multidominio tem algumas limitagdes conhecidas relacionadas a instalagao e atualizagéo do
produto. Antes de comegar, revise esses problemas.

Limitacdes Corrigidas do MDM Hub

Revise as notas de versdes anteriores para obter informagdes sobre problemas corrigidos

anteriormente.

A tabela a seguir descreve problemas corrigidos:

Nimero de Descrigao

Referéncia

MDM-31423 Quando vocé executa varios trabalhos de correspondéncia e mesclagem ou mescla trabalhos
em paralelo para diferentes objetos base, os trabalhos falham.
Solugédo alternativa: execute a correspondéncia e mescle os trabalhos ou mescle os
trabalhos sequencialmente.

MDM-22528 Depois de remover um parametro de um mapeamento de transformagao de limpeza e aplicar
a alteragdo, vocé nao poderd adicionar um pardmetro ao mapeamento.

2024-09-15
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Limitagdes Corrigidas do Data Director com Entidades Comerciais

Revise as notas de versdes anteriores para obter informagdes sobre problemas corrigidos

anteriormente.

A tabela a seguir descreve problemas corrigidos:

Nimero de Descrigao

Referéncia

MDM-36491 No Gerenciador de Tarefas, quando vocé adiciona caracteres especiais aos comentarios da
tarefa, uma mensagem de erro é exibida.

MDM-36237 Quando sua sessé@o expirar depois de executar uma consulta de pesquisa, vocé poderd
executar e obter resultados de pesquisa para outra consulta.

MDM-34272 Quando vocé adiciona um registro, um campo de pesquisa exibe seu valor padrao, mas seu
campo de pesquisa dependente ndo lista os valores automaticamente.

MDM-33548 0 modo de exibicao de lista do Gerenciador de tarefas ndo exibe a coluna Criador.

MDM-32729 Quando vocé adiciona um registro, varios valores padrdo para um campo nao sao exibidos no
modo de exibigdo de formulario.

MDM-26817 Na caixa de entrada de tarefas, as tarefas ndo sdo classificadas com base na data de criagdo
por padrao.

Limitagdes corrigidas do Data Director com areas de assunto

Revise as notas de versdes anteriores para obter informagdes sobre problemas corrigidos

anteriormente.

A tabela a seguir descreve problemas corrigidos:

Nimero de Descrigao

Referéncia

MDM-35068 Quando um layout contém varias exibigcdes de entidade comercial e vocé copia um registro, é
necessario clicar em Salvar na exibigdo que deseja salvar. Vocé nao pode salvar varias
exibicoes.

MDM-34230 Vocé s6 podera excluir um arquivo anexado a um registro de entidade comercial se nenhum
gatilho de fluxo de trabalho estiver configurado para o evento de atualizagdo dessa entidade
comercial. Se um gatilho de fluxo de trabalho for configurado, a opgédo de excluir um anexo de
arquivo nao estara disponivel.

MDM-34064 Alguns campos de pesquisa ndo sao exibidos como pesquisas em transformagdes de grupo
nos mapeamentos xml2be. Vocé deve atualiza-los manualmente para que eles funcionem.
Solucdo alternativa: digite o nome da pesquisa no campo de saida.

MDM-34056 No Data Director, o formato de data e hora na exibi¢ao Histérico pode ndo ser consistente com
o formato de data e hora nas exibigdes Dados e Linha do Tempo.

MDM-32140 Na exibicdo Rede, o termo Registro de Area de Assunto é usado em vez de Registro de Entidade
Comercial.
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Nimero de Descrigao

Referéncia

MDM-23745 Quando vocé classifica em uma coluna que contém uma lista de pesquisa com mais de 40
valores, a classificagdo falha.

MDM-23092 Quando vocé usa varias guias para criar registros e clica no botao Aplicar, os registros ndo sao
salvos.

MDM-18665 Quando voceé exclui o cédigo Status Cd, ocorre o seguinte erro:
Cannot read property 'taskId' of undefined
Solucdo alternativa: vocé pode editar esse campo, mas nédo pode exclui-lo.

Limitacdes corrigidas da ferramenta de Provisionamento

Revise as notas de versdes anteriores para obter informagdes sobre problemas corrigidos
anteriormente.

A tabela a seguir descreve problemas corrigidos:

Nimero de Descrigao
referéncia
MDM-22531 Quando vocé configura um campo somente leitura com mais de um valor padrao, a

ferramenta de Provisionamento exibe um erro de validagao.

Solugdo alternativa: use um trabalho de limpeza para definir o valor padrao para um campo
somente leitura.

Limitagdes Conhecidas do Gerenciamento de Processos Comerciais

Revise as notas de versdes anteriores para obter informagdes sobre problemas corrigidos
anteriormente.

A tabela a seguir descreve problemas corrigidos:

Nimero de referéncia | Descrigao

MDM-22986 Quando vocé instala o ActiveV0S, a senha de usudrio administrador é armazenada em
texto sem formatagdo no arquivo de propriedades de instalagao do ActiveVOS.

Limitacdes corrigidas da Estrutura de Integracao de Servicos

Revise as notas de versdes anteriores para obter informagdes sobre problemas corrigidos
anteriormente.
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A tabela a seguir descreve problemas corrigidos:

Nimero de Descrigao
referéncia

MDM-30069 Quando voce restaura registros excluidos usando a API de atualizagdo de POST, o calculo da
BVT nao é disparado, e os valores restaurados do registro estao incorretos.

EAP 7.1 ou posterior.

MDM-25396 Vocé ndo pode executar chamadas SIF ExecuteBatch em um ambiente que usa o Red Hat JBoss

Solugdo alternativa: defina a propriedade java.naming.factory.initial como o seguinte
valor no arquivo SiperianConnection.properties:

org.wildfly.naming.client.WildFlyInitialContextFactory

Limitagoes conhecidas da versao 10.5

Limitacdes Conhecidas do MDM Hub

A seguinte tabela descreve as limitagdes conhecidas que foram encontradas na versao 10.5:

Nimero de referéncia

Descrigao

MDM-43465

Ao instalar o Hub Server e o Process Server a partir da
linha de comandos, a senha do usudrio administrativo
do WebLogic Server ndo é mascarada na linha de
comandos.

MDM-42279

Em ambientes WebLogic, quando vocé executa uma API
de relatorio, a execucdo do relatério falha com a
seguinte mensagem de erro:

{"status":"FAILED", "jobId":"SVR1.7XHW
","errorCode":"SIP-10338", "errorMessage":"S
IP-10338: Erro interno do servidor: \{0}
Entre em contato com o Suporte Global ao
Cliente da Informatica.

Solugédo alternativa: abra o arquivo
cmxserver.properties para atualizar a propriedade
activevos.jndi para o seguinte valor:

jdbc/ActiveVOSs
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Numero de referéncia

Descrigao

MDM-36851

Ao executar um trabalho de correspondéncia, vocé pode
receber uma excegdo de tempo de execugdo. Verifique
o log de inicializacao do servidor de aplicativos para ver
a excecao.

Solugdo alternativa: aguarde até que o trabalho de
correspondéncia seja concluido.

MDM-36438

Durante uma correspondéncia difusa, se a tabela _STRP
estiver corrompida, a tarefa de correspondéncia podera
falhar.

Solugdo alternativa: abra o arquivo
cmxcleanse.properties, adicione a propriedade
cmx.server.match.ignore exceptions e defina-a
como true. Se o trabalho de correspondéncia ainda
falhar, entre em contato com o sSuporte Global a
cClientes globais da Informatica.

Limitacdes Cconhecidas do Data Director com Adreas de Aassunto

A tabela a seguir descreve as limitagdes conhecidas:

Nimero de Descrigao

Referéncia

MDM-43285 Se o valor padrdo de um campo de pesquisa for excluido do layout de exibi¢ao de registro, a
aplicagdo das alteragdes falhara.

MDM-36145 Se o fuso horério do servidor de aplicativos e do cliente forem diferentes, a data de inicio e a
data de término do relacionamento de rede diferirdo no servidor de aplicativos e no servidor
cliente.

MDM-27340 Quando vocé executa um trabalho de correspondéncia e visualiza os registros

correspondentes, a visualizagdo pode nao exibir os registros lado a lado.

Limitagdes Conhecidas do Data Director com Entidades Comerciais

A seguinte tabela descreve as limitagdes conhecidas que foram encontradas na versao 10.5:

Nimero de Referéncia Descrigao

MDM-43714 Na exibicao Entidade Comercial e no Gerenciador de Tarefas, 0
menu Navegagdo nao indica se um registro filho estd com
aprovagao pendente.

MDM-43699 Quando vocé usa uma data invalida para filtrar registros filho em
uma pdgina de detalhes do registro, o filtro retorna todos os
registros filho.

MDM-43698 Em uma exibigdo Entidade Comercial, vocé nédo pode filtrar
registros filho com base em um valor de campo numérico.
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Niumero de Referéncia

Descrigao

MDM-43631

Quando vocé cria um registro de organizagao em um layout de
interface do usuédrio que possui um widget de hierarquia, ocorre o
seguinte erro:

SIP-10228. Nenhum registro encontrado para a
RecordKey especificada.

Solugédo alternativa: remova o componente do widget de
hierarquia do layout.

MDM-43535

Ao validar um registro filho de enderego que contém um valor
invalido, vocé obtém o erro de validagao para um campo
diferente.

MDM-43532

Quando vocé importa registros para um ambiente que usa fluxo
de trabalho de aprovacao, o titulo da tarefa no Gerenciador de
Tarefas ndo corresponde ao titulo da tarefa configurada.

MDM-43433

Depois de liberar uma tarefa no Gerenciador de Tarefas, vocé nao
poderd executar outras agdes de tarefa, como aprovar, rejeitar e
escalar, em nenhuma tarefa. Os botdes para essas agoes de
tarefa estdo desabilitados.

MDM-43414

Quando 10 ou mais candidatos aparecem na exibicao de registros
correspondentes e vocé usa a opgado Selecionar tudo, todos os
candidatos nao sdo selecionados.

MDM-43410

Embora vocé exclua uma entidade comercial de um mapeamento
usado para importagao de arquivo, o trabalho de importagéo
importa os registros da entidade comercial excluida.

MDM-43407

Quando vocé cria varios registros para diferentes entidades
comerciais e tenta salva-los, a interface do usuario pode parar de
responder.

MDM-43400

Quando vocé executa vérios cliques no painel Navegagéo das
exibicdes de registro, como Histdrico e Registros
correspondentes, o desempenho é ruim.

MDM-43398

Ao usar a exibigdo avangada de registros correspondentes para
mesclar registros com registros filho duplicados, como enderego,
vocé percebe um comportamento alterado. Depois que uma
visualizagdo é gerada, vocé pode desmarcar a caixa de selegdo
do registro filho que vocé selecionou para a mesclagem. Quando
vocé tenta visualizar o registro filho mesclado novamente, a caixa
de selecdo aparece desabilitada.

MDM-43285

Quando vocé aplica alteragdes em um registro filho depois de
excluir o valor padrao de um campo de pesquisa, 0 seguinte erro
€ exibido: STP-50022: Falha na validacéo.

MDM-42811

Quando vocé tenta abrir um registro que esta em estado de
rascunho, a seguinte mensagem é exibida:

A configuracdo da entidade comercial mudou. Alguns
campos podem ndo aparecer no rascunho.
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Niumero de Referéncia

Descrigao

MDM-42696

Quando vocé insere valores de filtro para filtrar registros filho na
exibicao de formuldrio e pressiona a tecla Enter, a caixa de
didlogo Consultas de Pesquisa aparece.

Solugdo alternativa: feche a caixa de didlogo Consultas de
Pesquisa.

MDM-42604

Depois de instalar o MDM Hub no ambiente JBoss e fazer login no
aplicativo Data Director, o entity360view.log ndo contém
mensagens registradas do Entity 360.

MDM-42486

Depois de adicionar um relacionamento de hierarquia e inserir as
datas de inicio e término, o valor da hora sera diferente quando
vocé editar o relacionamento. Aplica-se apenas quando vocé clica
em Aplicar e depois edita o relacionamento.

MDM-42319

Na exibi¢do Linha do tempo, vocé ndo pode editar a data usando
os campos De: e Para:.

MDM-42154

Quando duas entidades comerciais usam 0 mesmo objeto base,
um registro de rascunho pode ser aberto em uma exibicao de
entidade comercial incorreta.

MDM-42029

Quando vocé abre um registro que pertence a uma entidade
comercial para a qual um rétulo nao foi definido na ferramenta de
Provisionamento, o rétulo aparece como indefinido.

MDM-41653

Quando vocé visualizar um registro que aparece na pagina
Resultados da Pesquisa, se vocé alternar entre as paginas para
visualizar os registros netos, os registros desapareceréo.

MDM-40924

Quando vocé tenta definir um valor para um campo de data e
hora, o seletor de hora nédo inclui uma opgéao para selecionar
segundos.

Solugdo alternativa: para incluir seqgundos, digite o valor de
segundos no campo.

MDM-40722

Em um ambiente que usa dreas de assunto e entidades de
negdcios, abra um registro na exibicdo de entidade a partir da
guia Dados. Se vocé editar o registro na guia Dados e tentar
visualizar a visualizagao da entidade do registro que vocé ja
abriu, vocé recebe um erro na pégina.

MDM-40089

Ao criar um relacionamento de hierarquia, o valor padrao do
campo, campo de pesquisa e campo de pesquisa de entidade
comercial pode ndo aparecer. Depois de enviar as alteragoes,
vocé pode exibir o valor padrao do campo de pesquisa, mas nao
pode exibir o valor padrao do campo e do campo de pesquisa da
entidade comercial.
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Nimero de Referéncia Descrigao

MDM-36061 Ao comparar um registro semelhante com um registro na exibigao
de registro, os valores do campo de pesquisa do registro
semelhante podem nao aparecer. O problema ocorre quando vocé
configura uma transformacao direta entre a entidade comercial
do registro e sua exibigao.

MDM-32251 Quando vocé configura um campo pesquisavel em um né filho no
no raiz da entidade comercial, o trabalho em lote Indexar
Inicialmente os Dados de Pesquisa Inteligente falha.

Ocorre o0 seguinte erro:
SIP-10322: ORA-00904: "<nome da coluna>":
identificador invalido.

Limitagbes conhecidas da ferramenta de Provisionamento

A seguinte tabela descreve as limitagoes conhecidas que foram encontradas na versao 10.5:

Nimero de Descrigdo
Referéncia
MDM-40909 Ao gerar um esquema de entidade comercial que contém um campo booleano e efetuar login

na ferramenta de provisionamento, vocé pode receber um erro de configuragéo invalido. Ao
tentar corrigir o erro, os detalhes do campo booleano desaparecem do arquivo XML.

Solugdo alternativa: depois de corrigir o erro, adicione os detalhes do campo booleano ao
arquivo XML.

Limitagdes conhecidas de Servicos de Entidade Comercial

A seguinte tabela descreve as limitag6es conhecidas:

Nimero de Descrigdo
Referéncia
MDM-35489 Quando vocé executa uma pesquisa em campo usando um termo de pesquisa que contém

uma barra (/), a pesquisa falha.

Ocorre o seguinte erro:
"errorCode": "SIP-50100", "errorMessage": "SIP-50100: A etapa de
servico da entidade comercial personalizada tem um erro."

Suporte Global a Clientes da Informatica

Vocé pode entrar em contato com um Centro de Suporte Global por telefone ou por meio da Informatica
Network.

Para descobrir o nimero de telefone local do Suporte Global a Clientes da Informatica, visite o site da
Informatica no seguinte link:
https://www.informatica.com/services-and-training/customer-success-services/contact-us.html.
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Para encontrar recursos de suporte on-line na Rede da Informatica, visite
https://network.informatica.com e selecione a opgao Suporte.
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